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1
KANTELU

Kantelija arvostelee kantelukirjelmassaan Turun tullin ja AKatsastus Oy:n toimintaa héanen
maahantuomansa kaytetyn henkildauton rekisterdinnissa. Han oli tuonut kaytetyn ajoneuvon
ja jattanyt autoveroilmoituksen Turun tulliin 30.4.2007. Han rekisterdintikatsasti auton 9.5.2007
eli vaaditun 10 paivan kuluessa. Tullin autoveropaatds annettiin vasta 30.7.2007. Han oli saa-
nut paatoksesta tiedon kirjeella 1.8.2007. Siihen siséltyneessd maksuosoituksessa oli veron
erapaivaksi merkitty 9.8.2007, jona paivand han maksoi veron pankin verkkopankkiyhteyden
valityksellda. Kantelijan mukaan veron maksu ndkyi katsastuskonttorin jarjestelmassa vasta
13.8.2007. Tallin A-Katsastus Oy:n katsastuskonttori kieltéaytyi luovuttamasta rekisterikilpia,
koska rekisterdintikatsastuksen voimassaolo oli paattynyt jo 9.8.2007. Kantelija oli joutunut
suorituttamaan uusintakatsastuksen, joka maksoi 80 euroa. Kantelija arvosteli sitd, ettd hén
toimi asiassa lainmukaisesti, mutta siitd huolimatta han joutui uudelleen rekisterdintikatsasta-
maan ajoneuvon. Kantelija piti asiaa koskevia sddnnoksia puutteellisina, koska ne eivat otta-
neet huomioon sita, etta tullin autoveropaatokset voivat kestdd kolmekin kuukautta. Kantelija
vaati myos korvausta yliméaraisen katsastuksen kuluina 80 euroa seka kohtuullisen korvauk-
sen esimerkiksi 100 euroa asian aiheuttamasta vaivasta ja siihen kuluneesta ajasta.

3
RATKAISU

3.1
Tapahtumat

Kantelija jatti kaytettyna maahantuomastaan henkildautosta veroilmoituksen Turun tulliin
30.4.2007. Samana paivana Turun tulli pyysi auton verotusarvosta Tullihallituksen markkina-
arvoryhmalta lausunnon.

Kantelija rekisteréintikatsasti sdadetyssa maaraajassa auton 9.5.2007.

Markkina-arvoryhmén lausunto saapui Turun tulliin perjantaina 27.7.2007. Verotuspaatos te h-
tin seuraavana maanantaina 30.7.2007. Verotuspaatoksesta verovelvollisella oli 10 paivaa
aikaa autoveron maksamiseen eli 9.8.2007 saakka. Kantelija maksoi veron verkkopankkiyh-
teydell& torstaina 9.8.2007.

Suoritus saapui tullin tulotilille perjantaina 10.8.2007 kello 18.33. Tieto valittyi tullin kassa- ja
reskontrajarjestelmdédn maanantaina 13.8.2007. Samana paivana tieto valittyi Ajoneuvohallin-



tokeskuksen yllapitdmiin tietojarjestelmiin. Sopimusrekisterdijan A-Katsastus Oy:n toimipaikka
ei samana paivana ollut suostunut rekisterdiméaan ajoneuvoa, koska rekisterointikatsastus ei
enaa ollut voimassa. Rekisterdintikatsastuksen voimassaoloaika oli paattynyt 9.8.2007. Kante-
lija rekisterointikatsasti auton uudelleen ja sai sen rekisteriin 14.8.2007.

3.2
Oikeusohjeet

Ajoneuvolain (1090/2002) 66 8:n 1 momentin mukaan ajoneuvon ensirekisterdinnin yleisena
edellytyksené on, etta ajoneuvoon kohdistuvan veron tai maksun suorittamisesta, ajoneuvon
omistusoikeudesta ja haltijasta sek& s&adetyn liikennevakuutuksen ottamisesta esitetddn
asianmukainen selvitys. Pykalan 2 momentin mukaan, jos ajoneuvo tayttda 1 nomentissa
saadetyt ehdot, rekisterdintikatsastettu ajoneuvo ja sellainen 60 §:n 1 momentin nojalla rekis-
terointikatsastuksesta vapautettu ajoneuvo, joka tayttdd Suomessa voimassa olevat vaatimuk-
set, on hyvaksyttava merkittavaksi rekisteriin.

Lain 60 8:n 1 momentin mukaan moottorikayttdisen ajoneuvon ja siihen tai sen peravaunuun
kytkettavan ajoneuvon on ennen liikenteeseen kayttdoon ottoa ja rekisteriin merkitsemista olta-
va hyvéaksytty enintddn kolme kuukautta aiemmin suoritetussa rekisterdintikatsastuksessa.
Lainkohdassa on eréita poikkeuksia tahan rekisterointikatsastusvelvollisuuteen. Niilla ei ole
kuitenkaan merkitysta taman asian kasittelyssa.

Autoverolain 35 a §:n mukaan henkilon omaa kayttoa varten hankittua ajoneuvoa, josta on
annettu autoveroilmoitus, widaan kayttda valiaikaisesti veroja suorittamatta tulliviranomaisen
myontamalla luvalla enintéan kolmen kuukauden ajan luvan myéntamisesta. Lupa voidaan
myontdd myds ehdolla, ettd autoveroilmoitus annetaan viiden paivan kuluessa luvan myonta-
misesta. Luvan voimassaolo paattyy ajoneuvon verotuspaatoksen erapaivana. Luvan voimas-
saolo paattyy myds, jos ajoneuvon omistusoikeus luovutetaan taikka jos ajoneuvon rekiste-
réintikatsastusta ei aloiteta 10 paivan kuluessa luvan myontamisesta (laissa 1450/2006 1 mo-
mentti).

Suomen perustuslain 21 8:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitel-
lyksi asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimivaltaisessa tuomiois-
tuimessa tai muussa viranomaisessa. Hallintolain 23 8:n 1 momentissa sdadetaan, etta asia
on kasiteltava ilman aiheetonta viivytysta. Hallintolakia koskevan hallituksen esityksen (HE
72/2002 vp) perusteluissa todetaan, etta asian kasittelyn vaatimaan aikaan saattavat vaikuttaa
toisaalta asian erityislaatu ja toisaalta sen merkitys asianosaisen oikeusaseman kannalta.

Hallituksen esityksen perusteluissa on myds korostettu yhdenvertaisuutta koskevien perusoi-
keussdanndosten (perustuslain 6 8) merkitysta kéasittelyajan pituutta arvioitaessa.

33
Arviointi

Saadun selvityksen mukaan kantelija on toiminut asiassa laissa saadettyjen maaraaikojen
puitteissa ja maksanut erdpaivana eraantyneen autoverovelkansa. Siitd huolimatta han on
saadakseen autonsa rekisterbityd Suomessa joutunut suorittaman uudelleen rekisterdintikat-
sastuksen, josta hanelle on aiheutunut 80 euron kulut.

Tullihallitus on selvityksessaan katsonut, ettd kantelija olisi voinut valttaa rekisterdintikatsas-
tuksen uusimisen esimerkiksi maksamalla autoveron ennen erapaivaa tai kayttamalla suori-



tuspaikkana tullitoimipaikkaa. Tullin mielestad kantelijan oli pitanyt ymmartaa, ettei hanen pan-
kin verkkopankkipalveluja kayttdaen suorittamansa maksu voinut samana péaivana nékya toisen
viranomaisen jarjestelméssa, kun han oli ollut tietoinen, etta rekisterdintikatsastuksen voimas-
saoloaika paattyi tAna samaisena erapaivana eli 9.8.2007.

Kun otetaan huomioon hallinnon suhteellisuusperiaate ja perusoikeutena turvattu oikeus yh-
denvertaiseen kohteluun, pidan kestaméattomana Tullihallituksen kasitysta siitd, ettd verovel-
vollisen olisi vahinkoa valttaakseen tullut itse ymmartaa maksaa autovero ennen erapaivaa
alle 10 paivan maksuajassa tai suoraan tullitoimipaikkaan. Jos hallinnon asiakkaalta edellyte-
taan tallaisia poikkeuksellisia toiminta- tai menettelytapoja, niistd informoiminen kuuluu joka
tapauksessa viranomaiselle hallintolain neuvonta- ja palveluvelvollisuuden perusteella.

Mielestani asian kannalta keskeista ja ongelmallista on, ettd ensiverotuksenkin kasittelyajat
ovat tullissa joissain tapauksissa kohtuuttoman pitkia. Verotus oli tdssda nimenomaisessa @-
pauksessa kestanyt erityisen kauan, koska auton verotusarvoa ei dlut voitu maarittda tullin
tuolloin kaytdssa olleesta tietojarjestelmasta. Ajoneuvon arvo oli jouduttu maarittamaan Tulli-
hallituksen verotusosaston tuonti- ja autoverotusyksikdn markkina-arvoryhmassa. Kysymys oli
huhtikuussa 2007 myds siirtymavaiheesta, koska korkein hallinto-oikeus oli joulukuussa 2006
todennut, etta tulli ei voinut kayttéda siihen asti kaytdssa ollutta Grey-Hen Oy:n jarjestelmaan
perustunutta AHTHtietokantaa arvonmaarityksessa siitd syystad, etta verotusarvon perustee-
seen vaikuttaneita seikkoja ei talla menettelylla voitu antaa verovelvollisen tietoon. Tullihalli-
tuksen oma arvonmaaritysjarjestelma, MAHTI-jarjestelmd, otettiin kayttoén vasta 1.6.2008.
Siirtyméavaiheesta huolimatta ensiverotuksen kasittelyaika on mielestani ollut tdssa tapaukses-
sa kohtuuttoman pitka, erityisesti koska rekisterdintikatsastuksen voimassaoloaika on vain
kolme kuukautta.

Saamani tiedon mukaan kasittely markkina-arvoryhmassa on edelleen ruuhkautunut. Tama on
mielestani erittdin ongelmallista, koska noin puolessa tapauksista verotusarvo joudutaan maa-
rittdm&an nimenomaan markkina-arvoryhmassa.

Totean, ettd vastaisuudessa taméankaltaisilta rekisterdintikatsastuksen uudistamisilta voidaan
osittain valttya, kun eduskunnan hyvaksyma autoverolain 35 a 8:n muutos tulee voimaan, kos-
ka rekisterdintikatsastukselle siind asetettu 10 paivan maaraaika poistuu.

34
Toimenpiteet

Saatan edella esitetyn kasitykseni neuvonnan tarpeellisuudesta Tullihallituksen tietoon.
Saatan Tullihallituksen ja Etelaisen tullipiirin tietoon kasitykseni siitda, ettd kantelijan auton en-
siverotuksen kasittelyaika ei tayttanyt perustuslain 21 8:n ja hallintolain 23 §:n mukaista vaati-
musta hallintoasian viivytyksettomasta kasittelysta.

A-Katsastus Oy tai Ajoneuvohallintokeskus eivat ole asiassa menetelleet lainvastaisesti.

Oikeusasiamies ei voi toimivaltansa puitteissa kasitella vahingonkorvausvaatimuksia.



