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TILL RIKSDAGEN

Undertecknad, juris licentiat Riitfa-Leena Paunio fun-
gerade &r 2007 som riksdagens justitieombudsman.
Som bitrddande justitieombudsmdén fungerade juris
doktor, vicehdradshévding Jukka Lindstedt och juris
doktor, viceh@radshévding Petri Jadskeldinen.

Riksdagen utség mig 1.12.2005 pd nytt till detta upp-
drag for en fyradrig mandatperiod som omfattar tiden
1.1.2006-31.12.2009. Riksdagen utség 28.2.2006 pd
nytt Petri Jadskeldinen till bitrddande justitieombuds-
man for en fyradrig mandatperiod som omfattar tiden
1.4.2006-31.3.2010.Till andra bitrddande justitie-
ombudsman utsdg riksdagen 22.9.2005 Jukka Lind-
stedt for en fyradrig mandatperiod som omfattar tiden
1.10.2005-30.9.2009.

Under den tid jag skéter denna uppgift ér jag fjdnstle-

dig fréin tjdnsten som kanslichef for riksdagens justitie-

ombudsmans kansli. Petri Jadskeldinen dr tjdinstledig

fréin sin tjiinst som statsdklagare vid Rikséklagarém-
betet och Jukka Lindstedt dr for sin del tjanstledig frén
sitt tjinsteférhdllande pd viss tid som lagstiftningsréd

vid justitieministeriet.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
TILL RIKSDAGEN

[ enlighet med 109 § 2 mom. i grundlagen &éverldm-

nar JO drligen fill riksdagen en berdttelse om sin verk-

samhet samt om rdttsskipningens tillstdnd och om de
brister i lagstiftningen som JO har observerat. | berét-
telsen uppmdrksammas ocksé den offentliga forvalt-
ningen och skdtseln av offentliga uppdrag samt fillgo-
doseendet av de grundléggande fri- och rdftigheterna
och de mdnskliga rattigheterna, p& det satt som forut-
s@itts i 12 § 1 mom. i lagen om riksdagens justitieom-
budsman.

[ enlighet med 109 § 2 mom. i grundlagen &éverldm-
nar jag vordsamt fill riksdagen berdttelsen ver justi-
tieombudsmannens verksamhet &r 2007.

Helsingfors den 25 februari 2008

Justitieombudsman Riitta-Leena Paunio

Kanslichef Jussi Pajuoja
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nen eller bitrédande justitieombudsmannen personli-
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11



12 RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
BERATTELSE AR 2007



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JUSTITIEOMBUDSMANNEN HAR ORDET

1. Justitieombudsmadnnen har ordet

RITTA-LEENA PAUNIO

VERKSAMHETEN MASTE
HA GENOMSLAGSKRAFT

Riksdagens justitieombudsman har verkat i det fin-
lndska samhallet i ndstan 88 @rs tid. Under de fors-
ta &ren ifrégasattes behovet av institutionen, men re-
dan for flera decennier sedan har justitieombudsman-
nainstitutionen funnit sin plats, visat sig behévlig, vu-
xit i omféing och befdst sin stdlining. Under denna tid
har institutionen fordndrats pd ménga sdtt, i enlighet
med samhdllets och medborgarnas behov.

Under alla dessa drtionden har institutionen ocksé
haft en betydelse genom sin blotta existens, eftersom
myndigheterna kdnner fill att de blir dvervakade och
medborgarna vet att de kan anféra klagomdl hos en
oberoende laglighetsdvervakare. Som bdst bidrar ins-
titutionen till att stdrka réttsstatens legitimitet. Institu-
tionen har emellertid ocksé haft andra verkningar -
olika verkningar under olika tider. Jag ska belysa det-
ta med ndgra exempel.

lakttagelser gallande
gdngna drtionden

Under 1970-talet skedde en kraftig utveckling av vdl-
fardsstaten och en allmdn reform av de réttsliga for-

héllandena inom olika sektorer. Forvaltiningsmaskine-
riet expanderade, men forvaltningsforfarandet var én-
nu oreglerat.Vid denna fid hade laglighetsovervakar-
nas stdliningstaganden stor betydelse i samband med
det arbete ddr myndighetsverksamheten utvecklades
i enlighet med kraven pd gott forvaltningsférfarande.

L

Foto. Jussi Aalfo

Overvakningen av féingelser, gamisoner och olika an-
stalter samt av férhéllandena i anstalterna och bemsd-
tandet av internerna var vid denna tid infensiv. Tiden
for den s.k. anstaltsmakten borjade gé mot sitt slut. JO
gjorde rikligt med framstaliningar om utveckling av lag-
stiftningen, réttsvérden och fdrvaltningen inom dessa
sektorer. Framstdliningarna kan anses utgdra en del
av det arbete genom vilket den réttsliga regleringen
utvecklades. JO pdverkade starkt denna utveckling.

Utvecklingen av de grundldggande fri- och réttigheter-
na och de manskliga rattigheterna pdverkade & sin si-
da i stor utstréckning den finldindska rattsordningen
och det rgttsliga ténkandet under 1980- och 1990-to-
len. JO har fér sin del ocksd influerat denna utveckling.
JO har allmdnt betraktats som en féregéingare ndr det
gdllt att filldmpa de internationella konventionerna om
mdnskliga réftigheter och befdista deras stélining inom
den finléindska rattskulturen. | sin beslutspraxis stréva-

13
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de JO redan p& 1980-talet efter att ocksd beddma
myndighetsverksamheten i ljuset av konventionerna
om de ménskliga réftigheterna. Vid denna tid var det-
ta inte dnnu vedertaget i Finland.

I samband med reformen av de grundléggande fri-
och rattigheterna &r 1995 fick JO till uppgift att éver-
vaka att de grundlggande fri- och réttigheterna och
de mdnskliga raftigheterna tillgodoses i myndigheter-
nas verksamhet, vilket ytterligare férstarkte JO:s roll
inom detta omr&de. Denna roll har varit framtrddan-
de t.ex. ndr det gdllt aft granska tillgodoseendet av de
grundléiggande sociala réttigheterna. JO har i ménga
avgéranden uttalat sig om de sociala rattigheternas
innebdrd och om vad forpliktelserna att ordna socia-
la tjdinster i praktiken innebdr. | detta sammanhang
har JO ocks@ granskat huruvida den géllande lagstift-
ningen varit tillrdicklig och dndamdlsenlig samt tagit
stdlining till vilken betydelse resurserna och évervak-
ningen haft ndr det gallt aft trygga dessa rdttigheter.

Betydelsen och verkningarna av JO:s verksamhet kan
s@ledes gestaltas ur eft rattshistoriskt och réttskulturellt
perspektiv som stréicker sig betydligt lingre bakdt dn
bara till de senaste Gren.

Resultaten av undersokningen
angdende JO-institutionens
genomslagskraft

Frn och med férra decenniet har uppféljningen av
JO:s framstéliningar intensifierats och nufértiden har
man mer information dn férut i synnerhet om hur fram-
stdliningarna har pdverkat lagstiftningen.

Men hurdana verkningar har JO:s verksamhet pé ett
mer allmént plan? Gér det aft géra en generell bedém-
ning av verksamhetens effekter? Enligt min uppfattning
fanns det anledning att undersoka detta, trots att det
av forstaeliga skal dr svart att mata verkningarna av
en institution som denna och trofs att rdttsliga insti-
tutioners faktiska verkningar har undersékts i mycket
liten utstrdckning.

Denna undersdkning, som var den forsta i sitt slag, ge-
nomférdes forra ret. | slutet av Gret ordnades ett eve-
nemang ddr undersokningens resultat offentliggjordes.
Undersokningsrapporten har distribuerats till ménga
instanser och den kan ocksd Idsas p& JO:s webbplats.
Undersokningsresultaten dr intressanta pd ménga
satt, dven om man av forskningsekonomiska skdl har
varit tvungen att avgrnsa undersdkningen i ménga
avseenden.

[ undersdkningen granskade man hur JO:s verksamhet
har pdverkat lagstiftningen och myndigheterna. Gransk-
ningen géllde i huvudsak tiden efter reformen av de
grundlaggande fri- och rdttigheterna. Man har med
andra ord forsékt utreda hur val JO genom sina fram-
stéliningar och stdliningstaganden har kunnat péverka
& ena sidan innehdllet i lagstiftningen, & andra sidan
myndigheternas verksamhet. Fér myndigheternas del
avgréinsades utredningen s& att man undersokte de
ridande uppfattningarna om JO:s laglighetskontroll
bland anstdllda vid polis- och fngvardsmyndigheter-
na samt inom forsvarsmakten. Dessutom granskades
JO:s synlighet i medierna.

Unders6kningen visade att JO:s verksamhet har varit
betydelsefull, Gven om det konstaterades att strévan-
dena efter att péverka lagstiftningen har varit tidskrd-
vande. JO:s inspektioner och de drenden JO undersokt
pd eget initiativ har i synnerhet varit viktiga. Med an-
ledning av undersdékningsresultaten undrade de som
sammanstallt undersékningen bl.a. om JO borde ges
stérre prévningsrdtt dn fér ndrvarande ndr det gdller
att fatta beslut om vilka klagomdl som tas till prévning.
Detta skulle ge JO majligheter att inrikta sina resurser
pé ett indamalsenligare sdtt, sarskilt pé inspektioner
och pé s@dana drenden som JO tar till prévning pé
eget initiativ, vilka konstaterats vara av stor betydelse.

Jag anser att JO borde ges stérre prévningsrétt i detta
avseende. For ndrvarande dr JO ndmligen skyldig aft
undersoka alla sddana klagomél ddr det finns anled-
ning att missténka att def férekommit lagstridigt férfa-
rande eller forsummelser. Defta betyder att JO endast
i begrénsad utstréickning kan fatta beslut om tyngd-

punkterna i sin verksamhet och aktualisera frégor pé
eget initiafiv.



JO-institutionens &vriga verkningar

Resultaten av undersokningen ger sdledes omfattan-
de information om effekterna av JO:s verksamhet efter
reformen av de grundldggande fri- och réttigheterna,
men undersokningsresultaten ger inte en fullsténdig
beskrivning av léget. De myndigheter som valts ut for
undersokningen verkar inom sektorer som hor till kdrn-

omrédet for JO:s laglighetskontroll. Att Gvervaka forhél-

landena fr och bemdtandet av bevdringar, fiingar och
hdktade dr en av JO:s centrala uppgifter. De berérda
myndigheterna dr dessutom centralf styrda organisa-
tioner. Darfor dr det enligt min uppfattning infe éverras-
kande att dessa myndigheter upplever att laglighets-
kontrollen dr av betydelse och att den ocksd har haft
genomslagskraft inom dessa sektorer.

Det finns & andra sidan ocksd myndigheter vars verk-
samhet i vissa frégor har pdverkats av JO:s laglighets-

kontroll, men for vilkas del det ar svért och dyrt att spd-

ra verkningarna av laglighetskontrollen. JO har bl.a.
péverkat frégor inom social- och hdlsov8rden. Till féljd
av JO:s stéliningstaganden har det t.ex. skapats klarhet
i frégor som galler skyldigheterna att tillgodose smé-
barnsfordldrars subjektiva rdtt till en dagvdrdsplats,
skyldigheterna att ordna icke-akut sjukvérd, skyldighe-
terna att tillhandahdlla handikappservice och medi-
cinska hjdlpmedel samt skyldigheterna att behandla
utkomststédsansdkningar utan dréjsmél. Det skulle
naturligtvis vara méjligt att utreda effekterna av JO:s
verksamhet inom denna sektor genom aft rikta forfrég-
ningar till hundratals kommuner och olika kommuna-
la myndigheter, med det dr forstdeligt att kostnader-
na for sédana utredningar skulle bli hdga.

Som den stérsta utmaningen betrakfar jog emellertid
kartléggandet av den genomslagskraft JO:s verksam-
het har haft nér det géller Gvervakningen och frdmjan-
det av de grundl@ggande fri- och réttigheterna och de
ménskliga réittigheterna. A ena sidan berérs dessa fré-

gor i samband med JO:s kdrnuppgifter, dvs. behandlin-

gen av klagomdl och évervakningen av fdrhdllandena
for personer som dr intagna i olika anstalter samt be-
motandet av dem. | varje enskilt drende som tas till
prévning granskar JO dessutom myndighetsverksam-
heten med avseende pd de grundldggande fri- och

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JUSTITIEOMBUDSMANNEN HAR ORDET

rdttigheterna och de mdnskliga réttigheterna. De dren-
den som JO tar till prévning pd eget initiativ gdller ofta
ocksd frégor som dr kansliga med tanke pd de grund-
léggande fri- och réttigheterna och de mdnskliga rt-
tigheterna. De frégor som aktualiseras i samband med
inspektionerna speglar likasd samma val. Vid formule-
ringen av beslutsmotiveringarna utgér man dessutom
ocksd fréin en synvinkel som frémjar de grundldggande
fri- och réttigheterna och de mdanskliga réttigheterna.

A andra sidan berors dessa frégor Gven i JO:s Gvriga
verksamhet. Berdttelsens avsnitt om de grundléggan-
de fri- och réttigheterna och de ménskliga rdttigheter-
na &r synnerligen omfattande, trofs den betydand ar-
betsinsats detta krdver. Genom sina debattinlégg, fore-
drag och inledningsanféranden vid sammankomster
som ordnas av olika myndigheter och medborgaror-
ganisationer strévar JO ocksé efter att friimja tillgodo-
seendet av de grundlédggande fri- och réttigheterna
och de ménskliga réttigheterna.

JO:s verksamhet fér att frimja de grundlédggande fri-
och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna ér
fortfarande under utveckling. Som ett exempel pd den-
na utveckling kan jag némna de senaste érens samar-
bete med olika medborgarorganisationer. Sjdlvstandi-
ga medborgarorganisationer som kritiskt granskar myn-
digheternas verksamhet hér samman med den demok-
ratiska réttsstaten, dér de grundldggande fri- och rét-
tigheterna och de ménskliga rdttigheterna respekteras.
Organisationerna har sakkdnnedom om sédana rdtts-
liga fréigor som galler deras egna verksamhetssektorer
och om de problem som férekommer i myndigheternas
verksamhet. Denna information &r betydelsefull fér JO.
Det r ocksd viktigt att man Gver lag stérker medborgar-
organisationemnas roll i samband med myndighefernas
strdvanden efter att frémja de grundléggande fri- och
rattigheterna och de mdnskliga réttigheterna.

Vid tiden for JO-institutionens Grsdag i februari 2008
ordnades etft seminarium ddr temat utgjordes av frim-
jandet av jamlikheten i myndigheternas verksamhet.
Man diskuterade bl.a. de utmaningar som é&r férknip-
pade med frémjandet av jdmlikheten samt sGdana
problem som hér samman med diskriminering. Bland
de sammankallade fanns svél sakkunniga som repre-
senfanfer for olika medborgarorganisationer och myn-
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digheter.Vid seminariet erbjods medborgarorganisa-
tionerna och myndigheterna méjligheter att féra en
dialog med varandra. Ddrigenom strdvade man bl.a.
efter att skapa sddan samverkan som frdmjar de grund-
ldggande fri- och réttigheterna och de manskliga rét-
tigheterna.

En tydlig utvecklingstrend dr ocksé att JO, tack vare sin
oberoende stdlining och sin resultatrika verksamhet
for att fradmja de grundldggande fri- och réttigheterna
och de mdnskliga rdttigheterna, i allt stérre grad be-
traktas som en samarbetspartner vid de internationel-
la stréivandena efter att skydda de ménskliga réttighe-
terna. Skapandet av internationella nétverk, vilket JO
deltar i, hor enligt min uppfattning ocksé till den verk-
samhet som frdmjar de grundldggande fri- och rattig-
heterna och de mdnskliga réttigheterna. Men vilka ef-
fekter har denna verksamhet?

Vad efterstrévas med
genomslagskraften?

Ju stérre genomslagskraft JO:s verksamhet har, des-
to béttre lyckas JO enligt min uppfatining stdrka rdtts-
statsprincipens stdlining samt frdmja och tillgodose
de grundl@ggande fri- och réttigheter och de manskli-
ga rdttighefer som garanteras i grundlagen.

Jag anser att det &r viktigt att man véljer vilka frégor

som uppmérksammas inom den verksamhet som syf-

tar till att frdmja de grundléggande fri- och réttigheter-
na och de mdnskliga réttigheterna. JO kan genom rdtti-
diga och riktigt valda utredningar och stéllningstagan-
den medverka till att problem och missférhéllanden i

myndighetsverksamheten upptécks och dtgdrdas. Det
ar darfor viktigt att JO koncentrerar sig pd att granska

s@dan myndighetsverksamhet som dr av betydelse nér
det gdller tillgodoseendet av de centrala fri- och rdttig-
heferna och mdnskliga réttigheterna.

Det hér sjalvfallet fill JO:s uppgifter att géra dessa val
samt att gora en avwdgning mellan denna verksamhet
och karnuppgifterna, dvs. behandlingen av klagomdil
och évervakningen av forhdllandena fér och bemdtan-
det av personer som &r intagna i olika anstalter. Vid
denna awdgning dr &tgdrdernas verkningar sjdlvfallet

av betydelse. JO kan sjdlv utveckla uppféljningen av
dtgdrdernas genomslagskraft, men den externa forsk-
ningen dr ocksd ett viilkommet komplement i detta
sammanhang. Det finns allts@ en klar bestdllining pé
en komplettering av den undersdkning av JO-institu-
tionens genomslagskraft som utférdes under verksam-
hetsdret, antingen i form av universitetsforskning eller
i form av bestdllda undersékningar.
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HAR JO:S ATALSRATT?

Enligt grundlagen kan JO utféra Gtal eller férordna att
&tal ska vaickas i drenden som omfattas av JO:s laglig-
hetskonfroll. Dock kan endast riksdagen fatta beslut

om att Gtal ska véickas mot republikens president eller
en statsrdsmedlem.

Fore grundlagsreformen omfattade JO:s talsrdtt en-
dast fjanstebrott, men nufértiden omfattar &talsréitten
de objekt som hér till JO:s laglighetskontroll. Om den
missténkte omfattas av JO:s laglighetskontroll, kan JO
véicka dtal mot den misstdnkte for ett brott som har be-
gétts inom ramen for den verksamhet JO har till upp-
gift att dvervaka, oavsett om det dr friiga om ett tjdns-
tebrott eller nGgot annat brott. | dessa fall har allmdn-
na dklagarna vanligtvis ocksé Gtalsrdtt.

Enligt grundlagen kan endast justitieombudsmannen
eller justitiekanslern fatta beslut om viickande av Gtal
mot en domare for lagstridigt férfarande i en dmbets-
G&tgdrd. | dessa drenden kan &tal s@ledes inte viickas
av allmdnna &klagaren, inte ens av rikséklagaren. Ett
beslut om att &tal ska viickas mot riksdklagaren eller
bitrddande rikséklagaren kan likasé endast fattas av
justitieombudsmannen eller justitiekanslern.

JO dr emellertid inte behorig att véicka Gtal mot privat-
personer, dvs. andra @n tjdnstemdn, offentligt anstélida
och andra ¢n personer som skéter offentliga uppgifter.
JO dr sdledes en special@klagare.

Ur internationell synvinkel &r det ovanligt att JO har
Gtalsratt. Vilken principiell och praktisk betydelse har
dé JO:s Gtalsratt i Finland och finns det ndgra prob-
lem som &r forknippade med &talsrdtten?

Atalsrattens principiella betydelse

Ndr det gdller tjtinstebrott som begtts av domare har
justitieombudsmannens och justitiekanslerns exklusiva

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN | 1
JUSTITIEOMBUDSMANNEN HAR ORDET

Foto. Jussi Aalfo

dtalsratt en viktig principiell betydelse. | samband med
dklagarvisendets organisationsreform &r 1996 kravde
grundlagsutskottet att arrangemanget for véickande av
dtal mot domare skulle ges “principiell tyngd”. Justitie-
ombudsmannen kunde anfértros denna uppgift med
stod av den auktoritet riksdagen ger och justitiekans-
lern med stdd av den prestige justitiekanslern Gtnjuter
i historiskt perspektiv.

Genom detta talsrattsarrangemang tryggas ocksé
domarnas oavhéngighet i férhallande till de allmdn-
na dklagarna. Oavhéngigheten kunde kréinkas om all-
mdnna &klagarna skulle kunna fatta beslut om reali-
sering av tjinsteansvaret for domarna som avgér dren-
den ddr allmdnna dklagarna utfér dtalen. JO och do-
marna forenas déremot inte av ndgra normala arbets-
uppgifter och de har inte heller ndgra andra inbérdes
forbindelser som skulle gora att JO:s behérighet aft
véicka tjéinstedtal mot en domare kunde Gventyra do-
marens oavhéngighet. JO uppfyller ocksd det funda-
mentala krav som mdste stdllas pé& det organ som Gr
behdrigt att véicka tjénstedtal mot domare, némligen
att JO sjdlv ér oberoende av alla andra organ som
utévar offentlig maki.

Rikséklagaren och bitrdande riks@klagaren dr alla all-
manna aklagares dverordnade. Darfor Gr det viktigt att
eft beslut om att Gtal ska véickas mot négon av dem
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fattas av laglighetsévervakaren, som dr oavhdngig
i forhdllande till de allmdnna dklagarna.

Dessutom dr det ur principiell synvinkel betydelsefullt
att JO har sjdlvstandig talsrdtt i de drenden som hor
till JO:s behérighet. Ndr JO anser att dtal bor véickas i
eft sddant drende behéver séledes inte ndgon annan
instans proéva huruvida drendet ska behandlas som
brottmdl vid en domstol eller inte. | de Inder dér justi-
tieombudsmannen inte har sjdlvsténdig &talsratt kan
justiticombudsmannen i allmdnhet géra en framstdll-
ning om att &tal ska véickas hos &klagarmyndigheten.
Detta innebdr att man kan hamna i en situation ddr
hogsta laglighetsévervakaren och &klagarmyndighe-
ten &r av olika Gsikt i &talsfrégan och drendet inte kan
foras till domstolen for avgdrande. Om det t.ex. dr frd-
ga om ett drende som har fétt stor uppmdrksamhet

i offentligheten, kan en dylik olésbar konflikt férsvaga
rittssystemets legitimitet och undergréva allménhe-
tens fortroende for rattsvérden. En s@idan situation
kan ddremot inte uppkomma i Finland.

Med stdd av grundlagen har JO alltid réitt att véicka étal

i sédana drenden som hor till JO:s Gvervakningsbeho-

righet. Detta betyder aft JO forfogar éver den hdgsta
Gtalsratten i dessa arenden. JO kan véicka Gtal i ett sé-

dant drende trots att allmdnna &klagaren skulle ha un-

derldtit att véicka Gtal i drendet. Enligt min uppfattning
@r det konsekvent och ur principiell synvinkel viktigt aft
samma instans har hand om bdde den hégsta laglig-
hetskontrollen och den hégsta Gtalsrdtten i drenden

som gdller tjinsteverksamhet och skétsel av offentli-

ga uppgifter.

Det finns inte négon skarp gréins mellan straffréttsliga
och dvriga dvertridelser av tjdinsteplikten. | och med

8talsrétten kan JO undersoka det aktuella forfarandet
ur eft helhetsperspektiv, sévél med avseende pé god
forvaltning och iakttagande av tjénsteplikten som ur
straffréttsligh perspektiv. Detta Idmpar sig val for JO:s

verksamhet i egenskap av hogsta laglighetsdvervakare.

Genomslagskraften for JO:s rdttsliga stdliningstagan-
den grundar sig i synnerhet pd att motiveringarna till
besluten @r godfagbara och évertygande. JO:s stdll-
ningstaganden &tnjuter ocksd institutionellt stod av
JO:s grundlagsenliga stalining som hégsta laglighets-
dvervakare och dvervakare av de grundldggande fri-

och rgttigheterna och de ménskliga réttigheterna. Jus-
titieombudsmannainstitutionen &r djupt rotad i det fin-
ldndska samhdillet — institutionen dr ju néstan lika gam-
mal som det sjélvstandiga Finland. Darf6r &r man vana
vid att félja JO:s stdliningstaganden. Vetskapen om att
JO i sista hand kan vacka tal for sddant forfarande
som strider mot JO:s stdliningstaganden kan i vissa
fall ocksé 6ka stéliningstagandenas genomslagskraft.

Atalsrattens praktiska betydelse

Om JO:s Gtalsrdtt enbart beddms pd basis av antalet
véckta Gtal skulle Gtalsrdtten inte vara av stor praktisk
betydelse. JO har véickt hogst ndgra enstaka tal per
dr.Vad beror detta pd?

| praktiken styrs drenden ddr det forekommer brofts-
misstankar redan frén forsta bérjan till polisen. Polisen
utfér en férundersdkning i drendet och dérefter Gver-
fors drendet till allménna dklagaren for dtalsprévning.
Darfor f8r JO mycket sdllan ta emot sddana érenden
ddr det skulle vara eft egentligt alternativ aft véicka dtal.
S& ska det enligt min uppfattning ocksé vara. Aven om
JO har &talsratt hor det inte i férsta hand till JO:s upp-
gifter att se fill aft det straffrdttsliga ansvaret realiseras.
Denna uppgift ankommer i regel p& de myndigheter
som svarar for straffprocessen. JO ska utnyttja sina spe-
cialéklagarbefogenheter endast dd dessa myndigheter
inte har handlat korrekt eller d& det av ndgon anled-
ning dr motiverat eller indamélsenligt att Grendet di-
rekt behandlas inom ramen for JO:s dtalsprévning. En-
ligt min uppfattning skulle det inte vara dndamdlsen-
ligt att JO med stod av sin dtalsbehérighet skulle ta
@renden som gdller brottsmisstankar till behandling
t.ex. enbart ddrfor att malstganden eller ndgon an-
nan har rékat féra drendet till JO fér behandling.

Det faktum att JO mycket séllan har anledning att ut-
nyttja sin talsrétt visar att det normala straffproces-
suella systemet fungerar. Nufortiden dr dklagarkdren
yrkeskunnig och &klagarvéisendet har en oberoende
stdlining. Férut kan det ha varit motiverat att JO utférde
Gtalsprévningen t.ex. i renden som gdllde missttnkta
brott inom fdrsvarsmakten, eftfersom dessa drenden
annars skulle ha prévats av en militdrjurist som hérde
till férsvarsmaktens egen personal. Nufértiden skots



emellertid klagaruppgifterna vid militdra réttegéngar
av sddana oberoende allmdnna dklagare som férord-
nats till uppdraget av rikséklagaren.

JO:s Gtalsrétt har i praktiken en mycket stérre betydel-
se dn vad man kunde sluta sig till enbart pd basis av
antfalet vickta &tal. Dessutom fattar JO ocksd en del
andra beslut som gdller Gtalsprévning. En del av dem
ar s.k. pafoljdsliknande beslut om &talseftergift, dar det
konstateras att den missténkte har gjort sig skyldig fill
ett brott, men JO bedémer att det dr en tilldcklig &tgard
att den dvervakade ges en anmdrkning for framtiden.
| egenskap av specialéklagare kan JO ocksé utnyttja
dklagarbefogenheterna t.ex. for att inleda och delta

i en férundersokning.

| praktiken dr det véisentligaste dock att JO:s &talsratt
i sig pverkar sdttet for undersokningen av klagomal
och drenden som JO undersdker pd eget initiativ. Det
faktum att JO har &talsratt inverkar ocksd p& undersok-
ningens inrikiing. Atalsrétten innebdr att JO i princip
ska granska méjligheterna att vidta eventuella straff-
réittsliga &tgdrder i varje drende. Om JO inte hade &tals-
ritt skulle undersdkningen kunna begrdnsas fill ett all-
mant plan och inriktas t.ex. enbart pé den berdrda or-
ganisationens eller myndighetens verksamhet. Ddr-
emot ska hos 0ss JO:s undersékning vanligtvis utstrdc-
kas fill enskilda tjiinstemdn eller personer som skoter
offentliga uppgifter d& dessa kan missténkas for lag-
stridigt férfarande. Detta kan i praktiken ha allmén pre-
ventiv effekt i myndighetsverksamhetens lagenlighet.
Arrangemanget dr ocksd forenligt med den finska lag-

lighetstraditionen som avspeglas i 118 § i grundlagen,

dér det bestdms att varje tjinsteman personligen sva-

rar for att hans eller hennes dmbetsétgarder dr lagliga.

Eventuella problem

Enligt grundlagen dr myndigheterna och andra som

skéter offentliga uppdrag skyldiga att ge JO de upplys-
ningar som behdvs for laglighetskontrollen. Detta bety-
der att det hor till tjinstemdnnens fjéinsteplikt att ge JO
sanningsenliga uppgifter i de drenden som JO under-
sOker. Det kan emellertid uppkomma en konflikt mel-
lan tjdnstemannens sanningsplikt och det s.k. sjélvkri-
minaliseringsskyddet, som innebdr att var och en har
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rtt att inte utsdtta sig for en risk for att bli &talad for ett
brott samt réitt aft inte medverka till utredningen av sin
egen skuld. Férundersokningsférfarandet dr ddremot

infe férknippat med motsvarande problem, eftersom en
tiinsteman vid férundersdkningen har en normal stall-
ning som brottsmisstainkt som har ingen sanningsplikt.

En situation som @r problematisk med tanke pé sjdlv-
kriminaliseringsskyddet kan uppkomma i synnerhet dd
ett drende som JO har avgjort i klagomélsférfarandet
blir foremél for en straffprocess. Detfta &r méjligt t.ex.
ddarfér att mélsdganden i Finland enligt grundlagen
har sjdlvstindig Gtalsratt, dvs. réitt att kréva att en tjdins-
teman eller nigon annan som skéter en offentlig upp-
gift ska ddémas straff. Problem kan uppkomma om den
utredning tjéinstemannen med stéd av sin sannings-
plikt gett JO angdende sitt eget forfarande utnyttjas
mot tjnstemannen vid straffprocessen.

Den kommitté for manskliga réttigheter som inrattats
med stéd av FN:s konvention om medborgerliga och
politiska rattigheter har i fallet Alzery mot Sverige rik-
tat kritik mot aft svenska myndigheters lagstridiga for-
farande infe hade prévats i straffrétisligt avseende. For-
farandet kunde némligen inte léngre bli foremdl for en
straffprocess, eftersom JO hade utrett saken i annat &n
straffrétisligt avseende och tjanstemdnnen hade gett
JO information med stdd av sin sanningsplikt. Hur kan
man undvika dylika problem?

Om ett drende som JO utreder uppenbart kréver sd-
dan straffrattslig prévning som sker inom ramen for
dtalsprovningen finns det skdl att direkt fora Grendet
till normal férundersokning. JO kan ocksd inom ramen
for klagomdisforfarandet ge anmdrkningar med anled-
ning av lagstridigt forfarande, men dtalsprévningen
krdver enligt min uppfattning att en férundersékning
har genomforts, eller tminstone att den tjinsteman
som dr missténkt for ett brott har erbjudits en méjlig-
het att drendet utreds genom en férundersékning dér
tjdnstemannen skyddas av de normala straffproces-
suella réttsskyddsgarantierna.

| praktiken @r situationen dock i allmdnhet sédan att

man inte enbart pd basis av klagomalet eller det Gvri-
ga ill buds stéende materialet dnnu kan bedéma om
det finns forutsdttningar for eller behov av att inleda
en férundersokning. D& dr det enligt min uppfattning
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viktigt att bade klaganden och den tjtinsteman som &r
foremal for klagomalet vid behov fér information om
hur JO har for avsikt att gé ill viga vid granskningen
av @rendet. Situationerna kan vara mycket varierande

och man méste i varje sdrskilt fall bedéma vilket forfa-

rande som ska tillimpas. Jag ger hdr endast ett par
exempel pd tainkbara tillvigagdngssatt.

Om klaganden kréver att forfarandet ska utredas som
eft broft, men det enligt JO:s uppfattning inte finns for-
utsdttningar for eller behov av att utféra en férunder-
sokning i drendet, kan det finnas skdl att anvisa klo-
ganden att gbra en broftsanmdlan hos férundersok-
ningsmyndigheten. Om JO i denna situation borjar ut-
reda drendet inom klagomdlsforfarandet, kan samma
drende genom klagandens Gtgdrder senare bli fore-
mal for en straffprocess.

Om klaganden déremot inte har krévt aft drendet ska
utredas som ett brottmdl, men JO anser att det even-
tuellt finns ett behov av att bedéma érendet i straff-
rattsligh avseende, kan utredningen inledas genom
att érendet undersdks som eft klagomél. | detta fall
kan det emellertid finnas skal att uppmérksamma
den tjainsteman som dr féremal for klagomalet pd
att forfarandet ocksé kan bli foremal for straffréittslig
beddmning. Ddrmed kan fjinstemannen beakta sjdlv-
kriminaliseringsskyddet d& han eller hon ger sin ut-
redning i drendet.

Slutledningar

Det ringa antalet &tal JO véickt ger inte en riktig bild av
vilken betydelse JO:s dtalsratt de facto har. Atalsréitten
ar av stor principiell betydelse béde i de drenden som
hor fill laglighetsévervakarnas exklusiva &talsrétt och
i de 6vriga drenden som omfattas av JO:s Gtalsbeho-
righet. Atalsratten &r dessutom av sfor praktisk betydel-
se framfor allt ndr det gdller det séitt pé vilket JO under-
soker érendena. Inom JO:s verksamhet férekommer det
sdllan négra problem i samband med Gtalsrdtten, men
det finns andd skal att vara medveten om de eventuel-
la problem som kan uppkomma.

Trots aft det ur internationellt perspektiv dr sdlisynt att
justitieombudsmannen har Gtalsratt, har &talsrétten
enligt min uppfattning en viktig betydelse i vért land.
Atalsrétten passar véil ihop med den finlindska rétts-
kulturen och laglighetstraditionen.



JUKKA LINDSTEDT

BEVARINGARNAS RATTIGHETER
OCH BEMOTANDET AV
BEVARINGARNA - 1988 OCH 2008

Enligt lagen ska JO i synnerhet ge akt pd hur bevdrin-
gar och andra som fullgér militérijéanst samt den freds-
bevarande personalen behandlas och utféra inspekfio-
ner vid férsvarsmaktens olika enhefer. I lagen om for-
delningen av dligganden mellan justitiekanslern i stats-
rédet och riksdagens justiticombudsman bestéms det
att JO svarar fér drenden som gdller férsvarsmakten,
grénsbevakningsvésendet, krishanteringspersonalen
samt militra réttegéngar.

Inom JO:s laglighetskontroll gnas férsvarsmakten sg-
ledes stérre uppmérksamhet &n vad enbart antalet kia-
gomdl utvisar. JO far Grligen ta emot négra tiotal kla-
gomal som galler férsvarsmakten och grnsbevak-
ningsvdsendet, vilket inte &r mycket jamfort med den
totala méngden klagomél. Endast en del av klagomé-
len gdller frgor som berdr bevdringar. Sddana klago-
mél kan anféras ocksé av bevdringarnas fordldrar. T.ex.
under 1980-talet var antalet klagomdl éver frégor som
gdllde bevdringar stérre én vad det varit under de se-
naste Gren.

For bevaringar som utfor sin militértjéinst verkar det
finnas en hog troskel for att anféra klagomdl, vilket ty-
der pé en rddsla for att klagomdlet kan ha ogynnsam-
ma féljder for klaganden. Bevdringarnas ratt att anfo-
ra klagomdl verkar inte vara en sjélvklarhet ens for de
dverordnade. JO har némligen upprepade géinger bli-
vit tvungen att uppmdrksamma ett visst fruppférband
pd att bevaringama har ratt att anfora klagomal direkt
hos JO.

Enbart pé basis av klagomélen kan man séledes inte
f& négon tydlig bild av hur bevaringarna bemaéts, utan
inspekfionerna av truppférbanden dr i detta avseende
viktiga. Inspektionerna utfors regelbundet, sd att varje
truppférband inspekteras med ndgra érs mellanrum.
P& grund av den 6kade méngden klagomdl har JO
emellertid i viss man blivit tvungen att minska anta-
let inspektioner, vilket innebdr att intervallen mellan

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JUSTITIEOMBUDSMANNEN HAR ORDET

Foto. Jussi Aalfo

inspektionerna har blivit Iéngre. JO uppmarksammar
naturligtvis ocksd sédana fréigor gdllande bevdringar
som behandlas i mediemna. Nyhetstréskeln dr ofta Iég
ndr det dr fréga om missférhdllanden som berér bev-
ringar, vilket i sig ¢r positivi.

Forsvarsmaktens egen laglighetskontroll @r ocksd vik-
tig och den har pd senaste tid effektiverats. Verksam-
hetsdret var det forsta &r under vilket forsvarsmaktens
interna laglighetskontroll fungerade metodiskt. Under
det innevarande 8ret har Huvudstaben bl.a. for avsikt
att granska de férundersdkningar som géller missbruk
av férmansstalining inom férsvarsmakten.

Ar 1988 publicerade jag i anslutning fill mina déva-
rande forskarstudier artikeln “Eduskunnan oikeusasio-
mies ja varusmiesten oikeudet” (Riksdagens justitie-
ombudsman och bevéringarnas réttigheter, Tiede ja
Ase 1988). Det centrala forskningsmaterialet bestod
av JO:s klagomélsavgéranden som géillde militdrmyn-
digheter och av de militdrdrenden som JO undersokt
pd eget initiativ under bérjan av 1980-talet samt av
JO:s berdttelser om sin verksamhet under éren 1920-
1986. Artikeln innehdll séledes dels en éversikt dver
bevéringarnas rdftigheter i bérjan av 1980-talet, dels
en bedémning av hur JO frémjat bevdringarnas rdt-
tigheter under hela sin verksamhetsperiod.
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Det har nu gétt 20 &r sedan artikeln skrevs. Hur har
bevdringarnas rdttigheter och bemdtandet av dem
utvecklats sedan dess? Och hur har JO kunnat pé-
verka denna utveckling?

Inskrdnkningar av de grund-
ldggande fri- och rattigheterna

[ min artikel frén &r 1988 behandlade jag inskréinknin-
garna av bevaringamas grundldggande friheter, sé-
som yttrande- och religionsfriheten. Aven om dessa in-
skrnkningar inte framtréider sé tydligt i bevéringarnas
vardag, ar de av stor principiell betydelse. Under dren
1964-1982 triffade JO en del viktiga avgdranden,
bl.a.i ett fall dér en bevaring hade forbjudits publicera
en artikel, i ett fall ddr en bevéring hade forbjudits for-
foga dver vissa tidningsurklipp, i ett fall dér distributio-
nen av tidningen Varusmies hade férbjudits pd andra
stdllen dn i soldathemmet samt i ett fall dér en bevd-
ring som horde till befolkningsregistret var skyldig att

delta i en fdltandakt som hélls i anslutning fill en parad.

P& denna tid var regeringsformen gdllande, ddr det i
16 § foreskrevs foljande: “Vad angdende finska med-
borgares allmdnna rdttigheter dr sagt, utgér icke hin-
der for faststéllande av sédana inskrdnkningar, som
under krigstid eller uppror samt med avseende & per-
soner i krigstjainst éven annars éro nddvéndiga”. P&
lagnivd fanns det emellertid knappast néigra foreskrif-
ter alls om dessa inskréinkningar, utan inskréinkningar-
na av militdrpersoners grundiéggande fri- och réttig-
heter grundade sig till stérsta delen pd andra konst-
ruktioner. Ur forskarens synvinkel anség jag dé att JO
inte i sina beslut tillrdckligt vél hade motiverat varfér
s@dana inskrénkningar som grundade sig pd ldgre for-
fattningar an lagar var godtagbara. Enligt min uppfatt-
ning verkade def som om JO i sina beslut hade om-
fattat teorin om sdrskilda subordinationsférhdllanden
eller anstaltsmakt, som redan pd den tiden borjade
bli allt mer kontroversiell.

Nufértiden &r situationen en annan och teorin om an-
staltsmakt dberopas inte Iéngre. Detfta framgér tydligt

av JO:s beslut fréin &r 2000, som gdllde frgan om hu-

ruvida soldater som inte hérde till néigot trossamfund

var skyldiga att delta i gudstjénster i samband med pa-

rader och i andra sammankomster som innefattade re-
ligionsutévning. JO Lauri Lehtimaja hdnvisade till refor-
men av de grundldggande fri- och rdttigheterna fréin

dr 1995. Genom reformen inférdes némligen uttryckli-
ga bestimmelser ocksd om den s.k. negativa religions-
friheten. | samband med reformen slopades ocksé den
allmanna méjligheten att inskréinka militdrpersoners

grundléiggande fri- och réttigheter. Enligt Lehtimaja ho-
de personer som inte hérde fill négot religidst samfund,
s@vdl bland stampersonalen som bland bevdringarna,
rétt att utebli frén paradgudstjdnster om de sé énskade.

Sjalvfallet uppmdrksammade JO ocksd pd 1980-talet
inskréinkningarna av bevaringarnas grundlggande fri-
och réttigheter. Ar 1982 konstaterade JO aft réittslaget
betr@ffande bevdringarnas grundlggande fri- och rét-
tigheter var bristfélligt och oklart. JO uppmanade ddr-
for statsrédet att vidta &tgdrder for att stifta en lag om
militdrpersoners réttsliga stdlining. Detta férslag full-
bordades inte, men den nya vérnplikislagen som trid-
de i kraft vid ingéingen av detta &r innehdller rdtt sé
mycket foreskrifter om bevéringarnas réttigheter och
skyldigheter.

I min artikel féiste jag redan for 20 Gr sedan vikt vid aft
det allmdnna tjénstereglementet innehdll en del fore-
skrifter om inskr&nkningar av de grundl@ggande fri-
och rdéttigheterna. Dessa inskrdnkningar hade allts@
reglerats pd en s pass I&g forfattningsnivd. P& denna
punkt har det emellertid inte skett ndgon stor férénd-
ring sedan dess, utan reglementet innehdller fortfaran-
de foreskrifter om sédana inskrénkningar. Jag pdpeka-
de detta forra Gret i samband med att regeringspropo-
sitionen angdende den nya vampliktslagen utarbeta-
des. Riksdagens grundlagsutskott anség ocksd i sitt
utlétande att reglementet bor revideras i brédskande
ordning. Enligt utskottet bér man se fill att reglemen-
tena inte strider mot de krav som gdller forfattnings-
nivdn och regleringens precision.

Rattsvérden

Betrdffande rdttsvérden tog jag i min artikel &r 1988
upp de problem som férekom vid genomférandet av
férundersdkningar. JO hade i flera av sina avgdranden
strdvat efter att péverka férundersokningspraxis. Enligt



min uppfattning hade dessa stdliningstaganden bidro-
git till att de tydligaste krdinkningarna av objektiviteten

vid férundersokningarna hade minskat. 1 JO:s berdttel-

ser bedémdes det dock att férundersdkningarnas ni-
v@ var ofillfredsstallande vid denna tidpunkt.

Det kan fortfarande férekomma problem ndr det géller
objektiviteten vid férundersdkningarna. | eft av sina av-
gdranden kritiserade BJO Petri Jadskeldinen for négra
dr sedan det férfarande ddr férhoret utfdrdes av en
dverordnad till den person som blev férhérd. | samma
beslut kritiserade BJO ocksd det faktum att bevdringen
hade varit tvungen att sté upprétt under hela férnéret.
JO konstaterade redan pd 1960-talet i ett av sina av-
gdranden att ett sdant férfarande var otillbérligt.

[ anslutning till sina inspektioner granskar JO nuférti-
den ett urval handlingar som gdller disciplingra dren-
den samt skadebeslut. Det finns en del problem som
dterkommer i dessa handlingar. Det framgér t.ex. infe
alltid av gdrningsbeskrivningen for ett broft i vilket reg-
lemente eller i vilken féreskrift det tillrdknade uppfo-
randet har férbjudits. | allmanhet férekommer det dock
inte ndgra allvarliga brister i de handlingar som géller
disciplindra friigor eller i skadebesluten, vilket ger en
tdmligen god bild av aft réttsvérdens nuvarande stan-
dard dr god. JO kunde kanske i négot skede pé nytt
gbra en mer omfattande beddémning av standarden
pd sddana férundersdkningar som utférs av militdr-
personer.

JO var en av de aktérer som pd 1980-talet uppmdark-
sammade de dévarande bristfélliga méjligheterna att
dverklaga disciplinstraff, i synnerhet arreststraff. Situa-
fionen dr nu en annan effersom arreststraff infe 1ng-
re kan pdfdras genom disciplindrt forfarande. Dess-
utom @r det majligt att dverklaga disciplindra straff.
Domstolarna verkar inte heller i praktiken léngre do-
ma ut arreststraff. Ett tecken pd att uppfattningarna
har férandrats dr att man nu redan diskuterar méjlig-
heterna att inféra besvérsrétt ocksd i samband med
disciplindra tillrgttavisningar. En annan sak som forut
har betraktats ndstan som en sjdlvklarhet, dvs. att mi-
itdra ledamoter deltar i behandlingen av militéra rét-
teg&ngsdrenden, kommer sannolikt ocksé att bli f6-
remdl for allt mer kritisk granskning i framtiden.
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Pennalism

D& man ser tillbaka pd sjdlvsténdighetstiden kan man
konstatera att pennalismen kontinuerligt har dgnats

stdrre uppmdarksamhet. Detta betyder dock inte att pen-

nalismen pd 1&ng sikt skulle ha 6kat. Forskningsrdnen
vittnar t.ex. om att det fore kriget férekom hérda pen-
nalismsedvénjor. Det som hdnt dr aft toleranstréskeln

standigt har sjunkit i fakt med den allm@nna demokra-
tiseringen av samhdllet och den allt hogre utbildnings-

nivan. Pennalismen betraktas s@ledes som mer for-
kastlig &n forut.

Denna utveckling kommer sannolikt att fortgd. | och
med att toleranstréskeln sténdigt sjunker bérjar sddant
forfarande som tidigare anségs hora till utbildningen
s@ smdningom betraktas som pennalism. Detsamma
gdller beddmningen av ndr utbildarnas sprékbruk upp-
fattas som osakligt. Detta innebér dock inte att man
skulle kunna underldta att férebygga pennalism och
utgd frén att pennalism alltid fdrekommer. Det behdvs
évervakning och man bér férhélla sig avvisande fill
bdde pennalism och annat ofillbérligt beteende. Det
@r viktigt att man kan bryta eventuella pennalismtra-
ditioner. Dessutom torde det finnas skél aft granska
huruvida de militdra utbildningsanstalternas traditio-
ner innefattar sddana drag som &r negativa med tan-
ke pd férebyggandet av pennalism.

| synnerhet under 1960-1980-talen tréiffade JO mdnga
avgéranden som innehéll en beddémning av hurdant
férfarande som skulle betraktas som pennalism. Som
ofillbérliga Gtgdrder betraktade JO t.ex. dverdimensio-
nerade exercis- och pklddningsdvningar, order om
armhdvningar p& grund av omilitriskt upptrédande,
order om att skriva en text hundra génger, order om
aft &la sig fram inomhus, exercisévningar i lerigt fore
pd vég till en méltid, exercis fér en hel grupp som kol-
lektivt straff eller som négot slags férunderséknings-
metod, samt order om att de som klarat sig sémst vid
skjutévningar skulle springa runt en byggnad som 1&g
pé en kilometers avstdnd. | eft betydelsefullt avgdran-
de konstaterade JO aft en bevdring som ensam blivit
tvungen att utféra en évning och de personer som be-
vittnat 6vningen kunde uppfatta den som en straffpd-
foljd, trofs att den i sjéilva verket inte var det. Ovningen
hade sdledes genomforts pd ett otillborligt satt.

23
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Enligt min uppfattning har dylika flagranta férfaranden
minskat betydligt. JO:s stdliningstaganden har i detta

sammanhang varit av stor betydelse — ocksé med tan-
ke pd att de har péverkat de anvisningar som utfdrdats
av Huvudstaben. Vissa seder verkar dock vara 1angliva-
de. Redan ér 1975 konstaterade JO att det var férned-
rande for en bevdring att tvingas bdra med sig en sten
pd grund av att bevéiringen hade glémt en detalj i sin

utrustning. Fér bara négra r sedan uppdagades emel-

lerfid eft liknande forfarande i samband med BJO:s
inspektion av ett truppférband. Denna incident ledde
till domstolsbehandling och straff. Otillbdrliga exercis-
évningar férekommer likasé fortfarande.

Medan det dnnu pd 1980-talet uppdagades fall ddr
det férekommit omfattande pennalism, férekommer
det nufértiden nérmast enstaka éverdrifter. Trots detta
tror jag inte att osakligheter dr sélisynta. Inspektioner-
na av truppfdrbanden ger enligt min uppfattning en
god bild av det gdllande laget. Till de mottagningar
som ordnas i samband med inspektionerna kommer
det ganska offa bevaringar som vittnar om osakligt for-
farande. Bevaringskommittéerna uppger likasé att det
férekommer osakligheter. Dessa incidenter dr dock i
allménhet sddana att det inte finns anledning att utre-
da dem ndrmare, utan saken diskuteras med truppfor-
bandets kommendor i samband med att inspektionen
avslutas. Det dr emellertid inte froligt att de personer

som redogjort fér osakligheter i samband med inspek-

tionerna skulle vara de enda som upplevt déligt bemo-
tande, utan det finns séikert ocksé sédant ofillborligt
férfarande som forblir dolt.

Forra Gret uppmdrksammades pennalismen igen i oli-
ka massmedier. Férsvarsmakten reagerade snabbt och
utarbetade férst en utredning om saken och utférdade
dérefter srskilda direktiv om férebyggande av mobb-
ning och pennalism. Utgéngspunkten &r nollfolerans.

Nya utmaningar

I min artikel fr&in &r 1988 granskade jag hur JO dittills
hade forsokt forbdttra bevdringarnas grundldggande
fri- och rdttigheter och réttsskydd och dven lyckats i
sina forsok. JO har ocksé ddrefter kunnat medverka

fill aft bevdringarnas stdllining har férbdttrats. Det finns
dock dven nya utmaningar inom detta omréde.

Tjéinstgoringssdkerheten har alltid varit en viktig fréga
som JO noggrant foljt upp. A andra sidan har ocksé
forv@ntningarna pd tjdinstgdringsséikerheten kontinuer-
ligt dkat. En liknande utvecklingstrend rdder éven i
samhdllet i dvrigt. Staten férvantas i allt stérre utstréick-
ning garantera sina medborgares sdkerhet i alla situa-
tioner. Olyckor som beror pd trtthet och som kan vara
Odesdigra vid stridsévningar med skarpa patroner eller
i samband med fordonstransporter vécker vélgrundad
oro bland t.ex. bevéringamnas fordldrar.

JO utévar ocksd tillsyn Gver bevaringamas hdlso- och
sjukvdrd. JO har t.ex. redan under flera Grtionden fast
vikt vid skyldigheterna att iaktta IGttnader i fjéinst. Dess-
utom har det uppkommit et nytt problem, dvs. ldkar-
bristen inom férsvarsmakten. JO har under de senaste
dren bett Huvudstaben redogéra for vilka étgérder man
vidtagit for att lindra Iékarbristen. Aven om laget har for-
béttrats en aning under den allra senaste tiden har
man inte dnnu lyckats dstadkomma ndgon avgdran-
de forbdttring av situationen.

Vid inspektionerna av truppférbanden redogér bevd-
ringarna for sina uppfattningar om permissionerna
och fritiden samt om de dagliga tjéinstgéringsarrange-
mangen. Férhéllandevis ofta uppmérksammar de skill-
naderna mellan tfruppfdrbandens olika grundenheter
ndr det gdller fritidens omfattning. En samhdllsférdnd-
ring kan skonjas i att bevdringarna nufértiden har hé-
ga férvantningar pé fritiden. Kraven pé att bevaringar-
na ska bemdtas jamlikt har ocksd okat.

Ar 1988 forestalide man sig kanske inte ens énnu att
kvinnorna inom en ndra framtid skulle ges mojlighet
fill frivillig militértjéinstgdring och yrkesmilitarutbildning.
JO har i samband med sina inspektioner stravat efter
aft utreda om kvinnorna har bemétts sakligt och likvér-
digt inom militéren. Under 8rens lopp har JO fétt kén-
nedom om att en viss grad av ofillbérligt bemdtande
har férekommit. Detsamma kan man ockséd utldsa av
forskningen i &mnet och av den prelimindra kartldgg-
ning av situationen som utférdes som underlag for for-
svarsmaktens jimstdlldhets- och likvirdighetsplaner.



JO kommer dven i fortséttningen att f6lja upp hur kvin-
norna bemdéts inom armén. Detsamma gdller bemo-
tandet av bevdringar med utléindsk hérkomst. Det dr
positivt att man inom férsvarsmakten har inlett arbe-
tet for att frdmja jamstdlldheten och likvérdigheten.

Det generella omdémet om bevéringarnas rattigheter
och bemdtandet av dem beror pd tidsperspektivet. Re-
dan en granskning av de senaste 20 dren visar att 16-
get har férbdttras och om man t.ex. utstréicker gransk-
ningen till tiden fore kriget skiljer sig bevdringarnas
nuvarande férhdllanden fullstdndigt frén vad de var
dd. Detta innebdr andd inte att JO:s och de évriga ak-
téreras arbete for att férbdttra bevéringamas stall-
ning nu skulle vara mindre betydelsefullt &n tidigare.
Samtidigt hyser medborgarna nédmligen allt stérre och
berdttigade forvantningar pd att staten ska garantera
att de som utfér sin milit@rtjanstgdring bemaots sakligt
och likvardigt samt att deras sékerhet tryggas.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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2. Justitieombudsmannainstitutionen
ar 2007

JO-institutionen hérstammar fréin Sverige, ddr tjdinsten
som Riksdagens justitieombudsman inréttades Gr

1809.Vid Finlands riksdag inledde justitieombudsman-
nen sin verksamhet dr 1920. Institutionen dr den ndst-

aldsta i sitt slag i hela vérlden. | mitten av 1900-talet
spred sig JO-institutionen fill de évriga nordiska lén-
derna. Danmark fick en justitieombudsman &r 1955
och Norge 8r 1962. Bade i Danmark och Norge har
justiticombudsmannen emellertid mer begrénsade
befogenheter &n i Sverige och Finland.

Institutionen spreds senare till andra I&nder, i frsta
hand enligt dansk modell. Enligt uppgifter frén Inter-
nationella ombudsmannainstitutet (International Om-
budsman Institute, I0l) finns det ombudsmdn i cirka
140 lénder. En del av dem arbetar pé regional eller lo-
kal niv@.T.ex.Tyskland och Italien har inga parlamen-
tariska ombudsman. Ar 1995 inréittade Europeiska
unionen en europeisk ombudsmannainstitution.

21 UPPGIFTER OCH
ARBETSFORDELNING

JO dr landets hdgsta laglighetsévervakare som utses
av riksdagen. JO Gvervakar att de aktérer som skoter
offentliga uppgifter f6ljer lagen, fullféljer sina skyldig-

heter och respekterar de grundl@ggande fri- och rattig-

heterna och de mdnskliga rattigheterna i sin verksam-
het. JO:s évervakningsbehdérighet omfattar domstolar,
myndigheter och tjénstemdn samt vriga personer
och sammanslutningar som skéter offentliga uppgif-
ter. JO &r ddremot inte behdrig att granska riksdagens
lagstiftningsarbete eller riksdagsménnens verksamhet
och inte heller de tjtinstedtgdrder som vidtas av justi-
tiekanslern i statsrddet.

JO har en oberoende stdlining och stér utanfér den
traditionella tredelningen av statsmakten - dvs. den

BJO Petri Jddskeldinen (fill vénster), JO Riitta-Leena
Paunio och BJO Jukka Lindstedt.

Foto: Jussi Aalfo

lagstiftande makten, den verkstéllande makten och
domsmakien. Myndigheter och andra akitrer som ské-
ter offentliga uppgifter &r skyldiga att ge JO all den in-
formation som behdvs for laglighetskontrollen. Syftet
med laglighetskontrollen dr bl.a. att sikerstélla att rétts-
skyddsmekanismerna och de inferna kontrolimekanis-
merna inom olika férvaltningssekforer fungerar klan-
derfritt. JO ger drligen en berdttelse till riksdagen ddr
JO pé basis av sina iakttagelser Gven bedémer ldget
inom rdttsskipningen och redogor for brister som ob-
serverats i lagstiftningen.

[ allménhet har justitieombudsmannen (JO) och jus-
titiekanslern (JK) samma behdrighet. Det dr t.ex. bara
JO eller JK som kan besluta att en domare ska &talas
for lagstridigt férfarande i émbetsutévningen. Vid ar-

betsfordelningen mellan JO och JK har JO féitt till upp-
gift att behandla de drenden som géiller fingelser och
andra slutna anstalter ddr personer tas in mot sin vil-

ja samt drenden som gdller sGdant frihetsberdvande



som avses i tvdingsmedelslagen. JO behandlar ock-
sé drenden som galler forsvarsmakten, grdnsbevak-
ningsvdsendet, fredsbevararpersonalen och militdra
rittegdngar.

I grundlagen finns bestdmmelser om hur JO utses
samt om JO:s behdrighet och uppgifter. Riksdagen
utser vid sidan av justitieombudsmannen ocksd tvé

bitridande justitieombudsmén, som utses fér en man-

datperiod pd fyra &r. JO fattar beslut om den inbérdes
arbetsférdelningen mellan dem. De bitrdande justi-
tie-ombudsmdnnen avgér sina drenden sjdlvstindigt
och med samma befogenheter som justitieombuds-
mannen.

JO Paunio behandlar drenden som géller principiella
fraigor, statsrddet och de andra hégsta statsorganen.
Ddrutéver behandlar JO Paunio enligt den gdllande

arbetsférdelningen bl.a. drenden som gdller social-

vérd och hdlso- och sjukvérd samt dGrenden som gal-
ler social trygghet p& eft mer allmdnt plan. Dessutom
behandlar JO Paunio de drenden som géller barnets
rittigheter. BJO Jadskeldinen behandlar bl.a. drenden
som géller domstolar, fingvérd, utsékning, miljé- och
lokalf6rvaltning samt beskattning. BJO Lindstedt be-

handlar & sin sida drenden som gdller polisen, Gkla-
garvisendet, fdrsvarsmakten och utbildningssektorn
samt drenden som géller utldinnings- och sprékfrégor.

Verksamheten regleras ndrmare i lagen om riksdagens
justitieombudsman. Bestémmelserna om JO finns bi-
fogade till berdttelsen i bilaga 1. En redogoérelse for
den detaljerade arbetsférdelningen finns i bilaga 2.

22 VERKSAMHETSFORMER

Laglighetskontrollen i Finland har med tiden féréind-
rats i flera avseenden. JO:s 8klagarroll har trdtt i bak-
grunden och JO har f&tt en mer framtréidande roll nér
det gdller att utveckla myndighetsverksamheten. JO
har koncentrerat sig pd att inom ramen f6r laglighets-
kontrollen styra och stdlla krav pd gott fdrvaltnings-
forfarande.

I samband med reformen av de grundl@ggande fri-
och rattigheterna ér 1995 fick JO till uppgift att Gver-
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vaka tillgodoseendet av de grundléiggande fri- och rit-
tigheterna och de manskliga rdttigheterna. Detta fér-
dndrade perspektivet inom JO:s verksamhet sd att JO
ddrefter har koncentrerat sig pd att bevaka att den en-
skildes réttigheter tillgodoses framom att 6vervaka att
myndigheterna uppfyller sina skyldigheter. Efter refor-
men har de grundl@iggande fri- och réttigheterna och
de manskliga rattigheterna tangerats i ndstan alla
@renden som JO behandlat. Bedémningen av huruvi-
da de grundldggande fri- och réttigheterna har respek-
terats innebdr aft JO gér avwdgningar mellan princi-
per som uttrycker motstridiga intressen samt upp-
mdrksammar synpunkter som frdmjar fillgodoseen-
det av de grundléggande fri- och rattigheterna. JO
har i sina bedémningar betonat betydelsen av en sé-
dan lagtolkning som fréimjar respekten for de grund-
léggande fri- och réttigheterna.

Bland JO:s uppgifter och verksamhetsformer stér un-
dersokningen av klagomal i centrum. JO @r skyldig att
undersoka alla klagomd@l som ger anledning att miss-
tdnka att det frekommit lagstridigt férfarande eller for-
summelse av en skyldighet i det aktuella fallet. | mén-
ga andra ldnder har justitiecombudsmannen stérre
prévningsrdtt i detta avseende. Vid sidan av de dren-
den som inleds med anledning av klagomdl kan JO
ocksé fatta beslut om att pd eget initiativ undersdka
missférhdllanden som JO observerat.

Enligt lagen ska JO inspektera dmbetsverk och inrdft-
ningar. JO ska i synnerhet granska bemétandet av per-
soner som dr infagna i fngelser och andra slutna an-
stalter samt bemétandet av bevéringar vid garnisoner-
na. JO inspekterar ocks@ andra inréittningar, i synner-
het verksamhetsenheter som hor till social- och hdl-
sovdrdssektom.

Vid laglighetskontrollen aktualiseras de grundléggan-
de fri- och réttigheterna och de ménskliga rdttigheter-
na sdvdl d& JO avgor enskilda klagomdl som vid pla-
neringen av inspektioner och valet av drenden som
JO tar till prévning pé eget initiativ. | berdttelsen finns
eft sdrskilt avsnitt ddr det framgdr hurdana frégor som
uppmdrksammats i anslutning till de grundléggande
fri- och réttigheterna och de mdnskliga rdttigheterna
under dr 2007 samt hurdana stdliningstaganden des-
sa frdgor gett anledning fill (se s. 38).
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JO har ocksé till uppgift att Gvervaka bruket av s.k. te-
letvngsmedel, dvs. teleavlyssning, teledvervakning
och teknisk avlyssning. Det krévs i allmdnhet eft dom-
stolsbeslut for att teletvngsmedel ska f& anvéndas.
Teletvngsmedlen anvands i férsta hand i samband
med férundersodkningen av allvarliga brott. Bruket av
teletvéngsmedel medfdr ingrepp i flera av de grund-
ldggande fri- och rattigheter som tryggats i grundla-
gen, ssom privatlivsskyddet, skyddet for fdrtroliga
meddelanden och hemfridsskyddet. Enligt lagen ska
inrikesministeriet, tullen och férsvarsministeriet @rli-
gen dverldmna en berdttelse om anvandningen av te-
letv&ngsmedel till JO. Enligt lagen har polisen dess-
utom under vissa férutséttningar raft att utféra tack-
operationer for att bekémpa allvarlig och organiserad
kriminalitet. Med hjdlp av tdckoperationer skaffar poli-
sen information om kriminell verksamhet t.ex. genom
att infiltrera sig i kriminella grupper. Inrikesministeriet
ska drligen éverldmna en berdttelse angéende téick-
operationerna till JO. Overvakningen av teletvéings-
-medel och tdckoperationer behandlas i det avsnitt
som gdller de grundldggande fri- och réttigheterna
och de mdnskliga rdttigheterna (se s. 85).

Betoningen av de grundléggande fri- och rdttigheter-
na har dven i évrigt péverkat inrikiningen av JO:s verk-
samhet. JO har inte enbart ill uppgift att évervaka att

de grundléggande fri- och réttigheterna och de ménsk-

liga réttigheterna tillgodoses, utan JO ska ocksé aktivt
frdm ja respekten for dem. | defta syfte for JO bl.a. dis-
kussioner med centrala medborgarorganisationer. JO

tar ocksd i samband med inspektioner och pé eget ini-

tiativ upp sGdana frégor av allmdn betydelse som dr
omtdliga med avseende pd de grundldggande fri- och
rittigheterna. Vid Gvervakningen av de grundldggan-
de fri- och réttigheterna och de mdnskliga réttigheter-
na koncentrerade sig JO &r 2007 sdrskilt pd rddgiv-
ningsskyldigheten och frdmjandet av jémstdlldheten.
Dessa dmnen presenteras ndrmare i avsnittet om de
grundldggande fri- och rattigheterna och de manskli-
ga rdttigheterna.

25 ARBETSSITUATIONEN OCH
DESS UTMANINGAR

Antalet klagomél och andra drenden som hdr samman
med laglighetskontrollen har under de senaste Gren

okat kraftigt. Ar 2006 fick JO ta emot det hittills storsta
antalet nya drenden som gdillde laglighetskontroll, dé
sammanlagt 4 241 nya drenden som hanfordes till
laglighetskontrollen registrerades vid JO:s kansli. Un-
der 8r 2007 inkom 3 857 s&dana drenden. Aven om
antalet nya drenden minskade en aning, &r verksam-
hetsdrets antal Gndé det ndst hdgsta genom tiderna
vid JO:s kansli.

Till laglighetskontrollen hénfdrs utéver klagomdl Gven

JO:s egna initiativ samt Gvriga skrivelser. De évriga skri-
velserna utgors i forsta hand av forfrégningar och av

s@dana uppenbart ogrundade brev fréin medborgarna
som faller utanfér JO:s évervakningsbehdrighet eller
som @r ospecificerade till sitt innehdll. Dessa registre-
ras inte som klagomdl utan besvaras omedelbart av

kansliets rddgivande jurister som ger anvisningar och

vaigledning i de aktuella frégorna. Till laglighetskont-

rollen hainférs ocksé JO:s utldtanden och sakkunnig-
uppdrag t.ex. i riksdagsutskotten (bilaga 3).

Okningen av antalet klagomal och évriga laglighets-
kontrolldrenden ledde tillsammans med de krav som
uppstdlides i samband med reformen av de grundldg-
gande fri- och rdttigheterna till att behandlingstiden
for klagomélen forlingdes under den senare delen av
1990-talet. Vid JO:s kansli tacklade man dessa utma-
ningar genom att 6ka antalet féredraganden och év-
riga anstdllda, utveckla arbets- och verksamhetsmeto-
derna samt satsa kraftigt p& utbildning. Det primdra
mélet var att férkorta de 1dnga behandlingstiderna
utan att ge avkall p& arbetets kvalitet eller pd de krav
som Gvervakningen av de grundl@ggande fri- och rét-
tigheterna och de ménskliga réttigheterna stdller.

Under de senaste dren har antalet klagomal ocksd
oOkat pd grund av den dkade elektroniska kommunika-
tionen. Antalet klagomdl som inkommit pé traditionellt
satt, dvs. sdints per brev eller per telefax eller Idmnats
in personligen, har héllit sig pd en témligen konstant
nivé under aren 1997-2007. De laglighetskontrolléren-
en som inkommit per e-post har ddremot dkat kraftigt.

Ar 2007 inkom ndistan 40 % av alla drenden i elektro-
nisk form. Den elekironiska kommunikationen har re-

dan pdverkat arbetsmetoderna och kommer dven i fort-
sAttningen att péverka arbetet vid kansliet. JO fick t.ex.
ta emot éver 60 elektroniska klagomdl angéende hdn-



delserna i samband med Smash Asem -demonstratio-
nen (9.9.2006).

Vid JO:s kansli har man emellertid inte Iéingre bemdtt
ékningen av laglighetskontrollrendena genom att éka
personalen och anslagen. Under de senaste @ren inrt-
tades inga nya ordinarie fjdnster vid JO:s kansli och i
budgeten har anslagen fér fillfdlliga anstdliningar grad-
vis reducerats. Behandlingen av klagomél effektivera-
des ddremot genom nya arbetsmetoder.

Verksamheten kan ytterligare effektiveras genom att

det elekironiska érendehanteringssystemet utvecklas.
Forberedelserna fér detta fortsatte under ar 2007. For
JO:s kanslis del innebdr det elektroniska skrivbordet

bl.a. aft klagomdlsarendena i framtiden sdvdl kan in-

ledas och beredas (vilket innebdr att utredningar och

utldtanden skaffas) som avgéras med hjdlp av ett och

samma elektroniska drendehanteringssystem.

Om antalet klagomdl fortsdtter att 6ka médste man
emellertid ocksé Gvervdiga andra alternativ, sGisom att
@ndra lagstiftningen om JO-institutionen. En lagénd-
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ring kunde t.ex. innebdra att JO pd samma séitt som i
Sverige far mer omfattande prévningsratt vid behand-
lingen av klagomdl. Vid Europeiska domstolen fér de
mdnskliga rattigheterna genomférdes nyligen en lik-
nande reform. Domstolen fick ddrigenom processuel-
la redskap och mojligheter till flexibilitet for att kunna
avveckla anhopningen av klagomal.

Riksdagen godkdnde ér 2005 en @ndring av grundlo-
gen och lagen om riksdagens justitieombudsman. En-
ligt denna lagdndring kan JO, effer att grundlagsutskot-
tet tagit stdlining fill saken, vélja en stéllféretrédare for
BJO foér en mandattid pd fyra &r. P& detta sdtt kan man
forstkra sig om att beslutsverksamheten fortgér utan
uppehdll i extraordindra situationer, t.ex. d@ en av de
bitrddande justitieombudsmdnnen under en I&ng tid

ar forhindrad aft skéta sin tjénst. Grundlagsdndringen

godkdndes av riksdagen &r 2007.

Ut6ver det dkade antalet klagomdl och dvriga laglig-

hetskontrolldrenden har det intensifierade internatio-

nella samarbetet ocksd bidragit till 6kningen av arbets-
mdngden vid JO:s kansli.Vid JO:s kansli féljer man
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verksamheten vid drygt tio organ som évervakar de in-

ternationella konventionerna om mdnskliga réttigheter,

samt ger information och utlétanden till dessa organ.

Vid utrikesministeriet héller man for narvarande pé
aft utarbeta eft sddant Gvervakningssystem som krévs
enligt tilliggsprotokollet fill FN:s konvention mot tortyr.
Arbetsgruppens mandattid gér ut i april 2008. Med
hjdlp av dvervakningssystemet ska man utdva tillsyn
éver sédana inrdttningar och platser ddr frinetsberd-
vade personer hélls i forvar. Enligt tilldggsprotokollet
forpliktas de fordragsslutande staterna att inrdtta eft
nationellt Gvervakningsorgan som ger rekommenda-
tioner till de behériga myndigheterna och fungerar
som kontaktldnk fill det internationella évervaknings-
organet. Som ett alternativ har man framfért att JO
kunde anfértros denna uppgift.

Antalet inkomna och
avgjorda drenden

Ar 2007 fick JO ta emot sammanlagt 3 857 nya dren-
den som hdrde samman med laglighetskontrollen.
Under verksamhetséret avgjordes sammanlagt 3 963
s@dana drenden.

Under verksamhetsdret avgjordes 3 544 klagomdl, vil-
ket &r det storsta antalet genom tiderna. Det ér ocksé
anmdrkningsvdrt aft de avgjorda drendena var ca 100
fler dn de inkomna Grendena under &r 2007.

1inkomna 1 avgjorda 2006 | 2007
o 3620 | 3397
Klagomdi 3529 | 3544
Overfrts frén justitiekanslem 42 5
P 49 49

Egna initiativ 59 44
Utldtanden och sakkunnig- 47 39
uppdrag 45 38
. . 483 333
Ovriga skrivelser 474 337
4247 3857

Sammanlagt 4700 | 3983

Den genomsnittliga behandlingstiden fér érenden
som hérde samman med laglighetskontrollen var vid
drets slut 7,0 ménader, vilket var mer &n dret innan
(6.1 mé&nader).

Sakomrdden och Gtgérder

Det sakomr8de som under verksamhetsdret oftast be-
rordes i de avgjorda klagomélen och i de drenden som
JO tog till prévning pd eget initiativ gélide social trygg-
het. Sammanlagt 20 % av alla avgdranden gdllde det-
ta sakomrdde. Andra omfattande sakomréden utgjor-
des av frégor som gdllde polisen (16 % av alla avgo-
randen), hdlso- och sjukvarden (11 %), fngvdrden
(10 %) och domstolarna (7 %).Inom de mest omfat-
tande sakomrddena holl sig antalet avgjorda Grenden
i huvudsak pd samma nivé som Gret innan. Den mest
betydande 6kningen skedde inom féngvarden, ddr an-
talet avgjorda drenden 6kade med ca 24 %. | bilaga 4
finns detaljerad information om avgérandena inom var-
je sakomrdde, samt évriga statistiska uppgifter.

Inom JO:s verksamhet utg6rs de mest betydelsefulla

drendena av de drenden som féranleder dtgdrder fréin
JO:s sida. Atgérderna innebdr att JO véicker titinstedtal,
ger en anmdrkning, meddelar sin uppfattning eller gor
en framstdlining. Det dr ocksé mojligt att det gors en

rittelse i Grendet under den tid JO ufreder Grendet.

Den allvarligaste 8tgdrden innebdr att JO véicker tjdns-
tedtal. JO kan emellertid I&ta bli att véicka dtal trots att
den dvervakade har agerat lagstridigt eller fdrsummat
sina skyldigheter, om JO anser att en anmérkning dr
en tillrdicklig &tgdrd. JO kan ocksé meddela sin uppfatt-
ning om det lagenliga forfarandet eller uppmdrksam-
ma den évervakade pd de krav som god forvaltnings-
sed stdiller eller p& synpunkter som frémijar fillgodo-
seendet av de grundléggande fri- och réttigheterna
och de madnskliga rattigheterna. JO kan meddela sin
uppfattning antingen i kritiskt eller i véigledande syfte.

JO kan ocksd géra en framstdlining om att ett fel ska
rittas eller ett missforhdllande avhjdlpas, samt upp-
marksamma statsrédet eller ndgot annat organ som
svarar for lagberedningen pd brister som JO observe-
rat i olika bestimmelser eller foreskrifter. Ibland réttar



myndigheten sitt fel pd eget initiativ redan i det skede
dé JO ingriper i Grendet genom en begdran om utred-
ning.

Ar 2007 vidtog JO étgarder i sammanlagt 619 dren-
den, vilket motsvarar ca 17 % av alla avgéranden som
gdlide klagomal och @renden som JO tagit till prévning
pd eget initiativ (sammanlagt 3 588).115 % av fallen
konstaterade JO inte n&got felaktigt forfarande, i 45 %
av fallen fanns det inte skdl att misstanka négot felak-

tigt férfarande och i 23 % av fallen togs klagomdlet in-

te till prévning. Atgérdsavgérandenas antal motsvara-
de 22 % av alla drenden som togs fill prévning.

Under verksamhetsdret forordnade JO i ett fall att tjdins-
tedtal skulle viickas mot tvé tjinstemdn. JO gav 41 an-

markningar och meddelade sin uppfattning i 519 fall.

800
700
600
500
400
300
200

100

uasljod
uapIpABuR4
puIp|oJSWO(Q

18yB6AI; DID0G
pIRAINIS Y20 -0S|QH

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JUSTITIEOMBUDSMANNAINSTITUTIONEN AR 2007

| 32 fall gjordes en rdttelse i drendet medan det var
under behandling. | 26 fall klassificerades avgérande-
na som framstdliningar, ven om ocksd andra avgdran-
den innefattade sddana stéliningstaganden angéende
utveckling av forvaltningen som pdminde om framstdill-
ningar. Ett och samma avgérande kan innefatta flera
Gtgdrder.

INSPEKTIONER

24

Under verksamhets@ret inspekterade JO 69 inrdttnin-
gar (70 inréttningar dret innan). En férteckning dver
alla inspektioner finns bifogad (bilaga 5). Inspektio-
nerna beskrivs ndrmare i samband med de avsnitt
som gdller de olika férvaltningsomrédena.

De storsta drendegruppena

B 2006

B 2007
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Atgérd 55
L § — =g
ATGARDER FORDELADE 2|12lg 2|28 55| s
ENLIGT MYNDIGHETER 5 s|3|8| 8|88 &
£ 2|5 g8 %
Socialmyndigheter 10| 107 71124 705 | 17,6
- socialvard 7 77 3| 87 427
- socialfdrsékring 3] 30 41 37 278
Polismyndigheter 1 6| 92 2 11102 581 | 17.5
Hélsovardsmyndigheter 9| 64 3 4| 80 381 | 210
Fangvérdsmyndigheter 1] 69 4 5 79 354 | 223
Miljémyndigheter 3| 29 32 130 | 24,6
Arbetskraftsmyndigheter 26 2| 28 185 | 18,1
Undervisningsmyndigheter 19 3 3| 25 102 | 24,56
Kommunala myndigheter 5| 15 1 1] 22 144 1 153
Ovriga évervakade 11 14 4 19 130 | 14,6
Utsdkningsmyndigheter 16 2 18 91 19.8
. | Intressebevakningsmyndigheter 11 15 16 52| 308
< [ Domstolar 3| 8| 2 13| 241 54
S - allmdnna domstolar 3 6 2 11 201
c - specialdomstolar 3
= | - forvaliningsdomstolar 2 2 37
Militara myndigheter 10 21 12 34| 353
Jord- och skogsbruksmyndigheter 1 7 2 11 1 79| 139
Kommunikationsmyndigheter 7 2 9 85| 106
Skattemyndigheter 3 2 1 6 107 56
Utlénninsmyndigheter 5 1 6 57| 105
Aklagarmyndigheter 5 1 6 62| 97
Tullmyndigheter 5 5 13| 385
Offentliga réttsbitriden 1 1 1 3 10| 300
De hégsta statsorganen 1 1 2 36 55
Kyrkliga myndigheter 1 1 19 53
Enskilda som inte dvervakas 20 -
Sammanlagt 11 41519 26| 32| 619| 3888 | 172

* Mgdrdsavgorandenas procentuella andel av avgdrandena i
respektive kategori av drenden



Bevdringar och personer som dr intagna i slutna an-
stalter ges alltid i samband med inspektionerna tillfél-
le att féra fortroliga samtal med JO eller med en fore-
tradare for denne. JO inspekterar ocksd t.ex. skolhem,
anstalter for utvecklingsstérda och andra inrdttningar
som hor till social- och hdlsovérdssektorn. | samband
med inspektionerna uppdagas ofta missfdrhdllanden
som JO senare undersoker pd eget initiativ. Inspektio-
nerna har ocksd en férebyggande funktion.

25 KUNDBETJANING

Man har strévat efter att géra det s8 It som mojligt for
medborgarna att véinda sig till JO. En broschyr som @r
avsedd for klagandena finns att tillgé péd finska, svens-

ka, samiska, engelska, tyska, franska, estniska och ryska.

P& webben finns den finsk- och svensksprékiga brosc-
hyren dessutom pd teckensprék. Klagomdlen kan sén-
das till JO per post eller per telefax eller genom att
man fyller i det elekironiska klagomélsformuléret pd
webben. Kansliet betjdnar klagandena per telefon,

i kanslilokalerna och per e-post.

Vid kansliet finns tv8 jurister som har till uppgift att ge
kunderna réd i samband med anférandet av klagomdl
och besvara sddana skrivelser som inte registreras
som klagomdl. Dessa skrivelser utgérs av forfrégnin-
gar och av olika allménna eller ospecificerade dren-
den. Under verksamhetsdret besvarades 337 skrivel-
ser.Vid kansliet tog man under verksamhetséret emot
ca 2 500 kundsamtal och ca 150 kundbesok.

Kansliets registratur tar emot klagomdlen och svarar
pé forfrigningar anglende dem samt tar emot doku-
mentbestdliningar. Vid registraturen fick man under

verksamhetsdret ta emot ca 3 700 telefonsamtal. Kund-

besdken och dokumentbestdliningarna uppgick fill ca
700. Forskare betjéinas i férsta hand av arkivarien.

26 INFORMATIONSFORMEDLING

JO éverlémnar drligen en berdttelse om sin verksam-
het och om sina iakttagelser géllande tillstdndet inom
rdttsskipningen samt om eventuella brister i lagstift-
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ningen till riksdagen. JO éverldmnade sin berdttelse for
dr 2006 till riksdagens talman 19.6.2007.

JO informerar ocks& medierna om sddana avgéran-
den som dr av allmént intresse. Ar 2007 sammanstill-
des ca 40 pressmeddelanden angdende justitieom-
budsmannens och de bitrddande justitieombudsmdén-
nens avgdranden. De beslut som har juridisk relevans
publiceras dessutom p& webben. Ar 2007 infordes
ca 300 avgéranden pd webben, vilket motsvarar ca
hdlften av drets &tgdrdsavgéranden. PG webben finns
ocksd publikationer, sésom berdttelser och broschy-
rer. JO:s finskspréikiga webbsidor finns p& adressen
www.oikeusasiamies.fi, de svensksprdkiga sidorna finns
pd adressen www.ombudsman.fi och de engelsspré-
kiga sidorna p& adressen www.ombudsman.fi/english.
For informationsférmedlingen vid kansliet svarar fér-
utom informatérerna dven registraturens personal
och féredragandena.

27 KANSLIET

JO:s kansli finns i Lilla parlamentet, dvs. i riksdagens
nya tillboyggnad pé Arkadiagatan 3.

Vid utgéingen av &r 2007 fanns det 54 ordinarie tjéins-
ter vid kansliet. Till kansliets ordinarie tjdnsteinnehavo-
re hdrde férutom justitieombudsmannen och de bitrd-
dande justitieombudsmdnnen dven kanslichefen, fem
referendarierdd, tio dldre justitieombudsmannasekre-
terare, fjorton justitieombudsmannasekreterare och
tvé jourhavande jurister. Vid kansliet finns ocksé en in-
formatér, en webbinformatdr, tvd inspektorer, fyra no-
tarier, en arkivarie, en registrator, en bitrddande regist-
rator, fre avdelningssekreterare och fem byrésekrete-
rare. En forteckning éver personalen finns i bilaga 6.

I november 2007 genomférdes en gallup angéende
arbetstillfredsstéllelsen bland personalen vid kansliet.
Resultaten av gallupen kommer att behandlas under
ér 2008.

Vid JO:s kansli ska det enligt arbetsordningen finnas
en ledningsgrupp.Till ledningsgruppen hor utéver jus-
titteombudsmannen, de bitrddande justitieombuds-
mdnnen och kanslichefen ocksa tre representanter
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for personalen, samf informatéren som fungerar som
sekreterare for gruppen. Vid ledningsgruppens sam-
mantréden behandlas drenden som gdller personal-
politik och utvecklingen av verksamheten vid kansliet.
Ledningsgruppen sammantrddde 15 génger under
verksamhetsdret.

Under 8r 2007 deltog &ldre justitieombudsmanna-
sekreterare Kirsti Kurki-Suonio och dldre justitiecom-
budsmannasekreterare Hékan Stoor i personutbytet
och arbetade bada under en del av dret vid justitie-
ministeriet. Inom ramen fér det internationella per-
sonutbytet arbetade notarie Helena Rahko i Sydney

i Australien vid kansliet for justitieombudsmannen

i Nya Sydwales.

28 INTERNATIONELLT
SAMARBETE

JO Paunio &r medlem i direktionen for det internatio-
nella ombudsmannainstitutet International Ombuds-
man Institute (I01). Hon delfog 5-11.11.2007 i konfe-
rensen for 10l:s direktion i Sydney.

JO Paunio deltog ocksé i en konferens fér Europarédets
kommissarie fér manskliga réttigheter och medlems-
staternas ombudsmdn 12-13.4.2007 i Aten. JO Paunio
och BJO Jadskeldinen deltog 14-16.10.2007 i eft se-
minarium fér EU:s ombudsmdn i Strasbourg. BJO Lind-
stedt deltog 24-25.9.2007 i en konferens arrangerad
av Polens ombudsman i Warszawa. Dessutom deltog

JO Riitta-Leena Paunio och BJO Petri Jddskeldinen delfog i Europeiska unionens nationella och regionala om-
budsmdns och motsvarande institutioners seminarium i Strasbourg 14-16.10.2007. Under seminariet godkdn-
des en pd unionens samtliga sprdk avfattad kommuniké i syfte att 6ka kinnedomen om ombudsmdnnens be-
handling av klagomdl i samband med tilldmpningen av EU-lagstiftningen.

Fofo: European Ombudsman



en del av den 6vriga kanslipersonalen i ett antal inter-
nationella sammankomster.

JO:s kansli géstades av Polens ombudsman Janusz
Kochanowski och Perus ombudsman Beatriz Merano.

Kansliet besoktes bl.a. ocksd av en delegation frén Tjec-

kiens parlament, Rysslands inrikesministerium och en
delegation fréin Kina som leddes av Kinas vice minis-
ter Du Qiwen, samt av besokare frén Sydkorea, Japan
och Taiwan.

29 SAMARBETET INOM LANDET

Festligheterna med anledning av riksdagens 100-@rs-
jubileum fortgick under @r 2007.J0:s kansli deltog i
riksdagens evenemang Oppet hus 20-21.8.2007.
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Riksdagens grundlagsutskotts drliga besok vid JO:s
kansli inféll 25.10.2007.

Under verksamhetsdret deltog JO Paunio, BJO Jads-
keldinen, BJO Lindstedt och kanslipersonalen i fiotals
sammankomster och méten inom landet. Dessutom
ordnades uthildningsdagar vid kansliet och persona-
len deltog ocksé i utbildning som ordnades pd annat
hdll. Fér kanslipersonalen ordnades gemensam ut-
bildning om férdndringsstyrning, en rattvis rdttegdng,
totalreformen av féngvdrden och JO-institutionens
faktiska verkan.

Kansliet besdktes bl.a. av nyckeléklagama for tjainste-

brott, representanter for barnombudsmannens och da-
taombudsmannens byrd, férvaltningsjuristerna, utrikes-

Kinas vice minister (Central Foreign Affairs Office) Du Qiwen med félje besdkte riksdagen 20-24.11.2007.
BJO Petri Jadskeldinen var vard under beséket i JO:s kansli.

Foto: Vesa Lindqvist, riksdagen
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ministeriet, Tammerfors stad, Helsingfors hovrtt, Bevd-
ringsférbundet och grinsbevakningsvéisendet.

Till mest betydelsefulla féredrag som JO Paunio héll
under verksamhetsdret horde foljande: Kansalaisen
ndkékulma (Ur medborgarens synvinkel) vid riksda-
gens jubileumsseminarium, ddr temat var Eldva kaksi-
kielisyys — Levande tv8sprékighet, Oikeus furvattuun
lapsuuteen (Rdtten till en skyddad barndom) vid De
ungas vénner rf:s 100-Grsfest samt ett féredrag med
rubriken Eduskunnan oikeusasiamiehen havaintfoja
hyvén hallinnon turvaamisesta perusoikeutena (JO:s
iakttagelser om sdkerstdllandet av god férvaltning
som en grundldggande rétfigher) vid responsdagarna
for statsférvaliningens hogsta fjénstemannaledning.
Dessutom héll JO inledningsanféranden bl.a. om till-
godoseendet av de grundldggande fri- och rdttighe-
terna samt om respekten fér patientens infegritet och
sjdlvbestmmanderdtt.

BJO Jadskeldinen deltog som sakkunnig vid ett semi-
narium som géllde revidering av Finlands jamstalld-
hetslagstiftning. Under utbildningsdagarna fér den mi-
litéra réittsvarden holl BJO Lindstedt ett anférande med
rubriken Puolustusvoimia koskevia laillisuusvalvonta-
havainfoja (lakttagelser i samband med laglighetskon-
frollen av férsvarsmakten).Vid en sammankomst som
ordnades av Svenska Finlands Folkting héll BJO Lind-
stedt eft inledningsanférande med temat Hur fungerar
Overvakningen av de sprékliga rdttigheterna?

Dessutom héll juristerna vid JO:s kansli féredrag bl.a.
om fullbordandet av v8rdgarantin, vdrd som ges obe-
roende av patientens vilja, intressebevakning, fdngkla-
gomdl, laglighetskontrollen av fdrundersékningar och
tvéngsmedel samt om klagomdl som riktar sig mot
polisen.

VILKEN GENOMSLAGSKRAFT
HAR JO:S VERKSAMHET?

210

En undersdkning av vilken genomslagskraft JO:s verk-
samhet har, Nédkdkulmia oikeusasiamiesinstituution vai-
kuttavuuteen (Synpunkter pd justitieombudsmannains-
fitutionens genomslagskraft), publicerades 29.11.2007.
Undersokningen utférdes av jur. dr. Kalle Maattd, pro-

fessor i réttsekonomi, och ekon. dr. Anssi Keindnen, lek-
tor i rttsekonomi vid Joensuu universitet. | undersék-
ningen utredde man i vilken utstréckning JO har kun-
nat péverka innehdllet i lagar och andra férfattningar
samt myndigheternas verksamhet. Inom ramen for un-
dersékningen analyserades ocksé JO:s synlighet i med-
ierna. Unders6kningen &r den forsta i Finland som gdl-
ler en viss réftslig institutions faktiska verkan.

Forskarna konstaterade att de som bereder lagar och
andra forfattningar har reagerat positivt pd JO:s fram-
stdliningar om preciseringar och dndringar i lagstift-
ningen, trots att det ibland har tagit sin tid innan &tgar-
der har vidtagits med anledning av framstéliningarna.
Undersokningen visar att JO:s verksamhet har varit av
betydelse inte enbart ndr det gdllt detaljer i lagstiftnin-
gen, utan i vissa fall ocksd ndr det varit fréga om me-
ra omfattande lagstiftningshelheter. Forskarna anség
emellertid inte att JO oftare borde géra framstdlinin-
gar om dndringar i lagstiftningen — fér detta finns det
ndmligen inte tid eller resurser.

Inom ramen fér undersékningen kartlade man hur an-
stéillda inom polisen, féngvérden och férsvarsmakten
reagerade pé JO:s &tgérdsforslag. JO:s beslut konstate-
rades ha en god genomslagskraft i enskilda fall. | mén-
ga fall hade de berdrda myndigheterna vidtagit konk-
reta &tgdrder for att avhjélpa sddana missférhdllanden
som JO pétalat. Forskarna konstaterade att besluten
ocksd torde ha en mer generell genomslagskraft. JO:s
egna initiativ och inspektioner konstaterades vara syn-
nerligen betydelsefulla. Myndigheterna betraktade dem
som viktiga for utvecklingen av sin verksamhet. Dess-
utom konstaterades det att de egna initiativen foran-
leder dtgdrder oftare én klagomdlen, samt medfor
strdingare p&foljder.

Forskarna konstaterade att en fortsatt ékning av anta-
let klagomél kan bli problematisk med tanke pd JO:s
méjligheter att vidta egna dtgdrder. Under sédana ér
dd antalet klagomal har ékat har antalet inspektioner
minskat.

Klagomélen har under de senaste &ren kontinuerligt
oOkat i antal. De kortare behandlingstiderna har inte
fullt ut kunnat kompensera ékningen, vilket har lett fill
att ett stort antal drenden méste dverforas till foljande
ar. Forskarna konstaterade & andra sidan att arbetets



effektivitet har ékat vid JO:s kansli under de senaste
&ren i och med att man lyckats avgdra fler klagomdl
@n forut.

Genomslagskraften granskades ocksd pd basis av hur

antalet Gtgarder varierat genom Gren. Anfalet avgéran-

den som ledde till &tgdrder 6kade fdrhdllandevis jamnt
under dren 1990-2006.

Inom ramen fér undersékningen analyserades ocksd

JO:s synlighet i medierna genom en granskning av ar-
tiklar och ledare i dagstidningarna Helsingin Sanomat
och Karjalainen. Det som tidningarna oftast publicera-
de var JO:s pressmeddelanden som gdllde polisen och
hdlsovardsmyndigheterna. | synnerhet Helsingin Sano-
mat gav spaltutrymme Gt JO:s pressmeddelanden. Un-
der &ren 2004-2006 behandlade Helsingin Sanomat

ca 70 % av pressmeddelandena i artikelform och Kar-
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jalainen ca 34 %. Forskarna observerade att antalet
publicerade tidningsartiklar klart korrelerade med det
antal pressmeddelanden JO sammanstdllt.

Pd basis av undersokningen rekommenderade forskar-
na att JO ska ges utékade befogenheter att vdlja vilka
klagomdl som tas till prévning. JO skulle d& kunna for-
dela sina resurser pé ett Gndamalsenligare stt.

Forskarna ans8g att det dr viktigt att det inom JO:s verk-
samhet finns utrymme fér inspektioner och egna initia-
tiv. De ansdg vidare att en 6kning och anhopning av
antalet klagomdl kan leda till Ingre behandlingstider
och dventyra JO:s mdjligheter att gora framstdliningar
om lagstiftningsdtgdrder. Undersékningen kan Idsas
pd webben och den tryckta undersékningen finns att
tillgd vid kansliet,

En unders6kning av JO-verksamhetens effekter publicerades 29.11.2007 i riksdagens auditorium. Pd bilden
JO Riitta-Leena Paunio tillsammans med de bdda forskarna bakom undersékningen, professor, JD Kalle Mddtta
(1ill héger) och lektor, ED Anssi Keindnen frén Joensuu universitet.

Foto: Jakke Nikkarinen, STT Info Kuva
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31 OVERVAKNING AV
DE GRUNDLAGGANDE
OCH MANSKLIGA
RATTIGHETERNA

Med grundléggande rattigheter avses de grundldggan-

de fri- och rgttigheter som enligt grundlagens 2 kap.
tryggas for alla. Med mdnskliga réttigheter avses sé-
dana réttigheter av grundldggande natur som tryggas
i de internationella konventioner som forpliktar Fin-
land och som har satts i kraft inomstatligt. De natio-
nella grundldggande réttigheterna och de internatio-
nella manskliga rattigheterna utgér i vart land ett riitts-
ligt skyddssystem ddr de bdda delarna kompletterar
varandra.

su DE GRUNDLAGGANDE
RATTIGHETERNA

Grundlagen trédde i kraft 1.3.2000. De grundltggan-
de fri- och réttigheter som faststélldes i samband med
grundrattighetsreformen ér 1995 och som togs in i den
dévarande regeringsformen 6éverfordes till den nya
grundlagen med oférdndrat sakinnehdill. Ocksé de in-
ternationella manniskordttsforpliktelser som &r bindan-
de for Finland har i stort sett bibehdllits oféréndrade
under den tid den nya grundlagen varit gallande.

Efter grundrattighetsreformen har det genomférts flera
betydande lagstiftningsreformer genom vilka bestdm-
melserna om de grundl@ggande rdttigheterna har pre-
ciserats p& lagnivd. Av dessa reformer kan man ndm-

na t.ex. medborgarskapslagen (359/2003), spriklagen
(423/2003), férvaltningslagen (434/2003), religionsfri-
hetslagen (453/2003), lagen om yttrandefrihet i mass-
kommunikation (460/2003), lagen om likabehandling

(21/2004), utléinningslagen (301/2004), fangelselagen

(767/2005), hiktningslagen (768/2005) och barn-
skyddslagen (417/2007).

Inom Europeiska unionens réttssystem har uppfattnin-
gen om de grundléggande rattigheternas betydelse
forandrats under de senaste dren. Det nyaste reform-
fordraget som justerar EU:s férdrag, det s.k. Lissabon-
férdraget, undertecknades 13.12.2007. 1 och med god-
kdnnandet av Lissabonférdraget blir Europeiska Unio-
nen en juridisk person och kan ansluta sig t.ex. fill Eu-
ropeiska konventionen om skydd fér de mdnskliga rdt-
tigheterna och de grundléggande friheterna (Europeis-
ka manniskordttskonventionen). Mélet med Lissabon-
fordraget dr aft férenkla och klarlégga beslutsfattandet
inom unionen. Genom Lissabonférdraget omformas
rollerna och uppgifterna fér unionens organ samt or-
ganens sammansdattning sé att de motsvarar den ut-
vidgade unionens behov.

Med tanke p& medborgarnas réttsskydd utgérs den
véisentligaste reformen av aft unionens stadga om
de grundl@ggande rattigheterna blir juridiskt bindan-
de. I stadgan faststdlls medborgarnas grundldggan-
de rdttigheter som unionens organ ska respektera.
For att Lissabonfordraget ska tréida i kraft méste for-
draget godkdnnas av varje medlemsstat.

EU:s kommission foreslog i juni 2005 att en EU-byrd
for grundléggande réttigheter skulle inrdttas. Eft avial
om inrdttande av byrdn fér grundldggande rattighe-
ter ingicks under Finlands ordférandeskap i decem-
ber 2006 och radet fattade beslut om att inrdtta byrdn
15.2.2007. Europeiska unionens byrd for grundldggan-
de réttigheter som dr beldgen i Wien inledde sin verk-
samhet i bérjan av mars 2007. Byrdn samlar in, analy-
serar och sprider information om de grundl&éggande
rittigheterna inom det omr8de som omfattas av unio-
nens lagstiftning. Byr&n fungerar som unionens all-
madnna expertorgan i frégor som gdller de grundldg-
gande rattigheterna. Byr@n stéder unionen och med-



lemsstaterna ndr det gdller att i stérre utstrckning
an fér nérvarande beakta de grundldggande réttighe-
terna bade inom EU:s lagstiftning och i andra sam-
manhang.

Byrdins férsta femdriga verksamhetsram faststdllas i
bérjan av ar 2008. Ramen definierar de omrdden inom
vilka byrén verkar. De uppgifter som ankommer pd by-
réins nationella samarbetspartner skdts av justitiemi-
nisteriet. JO gav 27.3.2007 ett utldtande om utndm-
ning av en medlem och suppleant fill styrelsen for EU:s
byrd fér grundléiggande réttigheter (862/5/07*) samt
21.9.2007 ett utldtande om verksamhetsramen for Eu-
ropeiska unionens byrd for grundldiggande réttigheter
(2835/5/07) till justitieministeriet.

312 DE MANSKLIGA
RATTIGHETERNA

Till de viktigaste utgéngspunkterna fér Finlands mén-

niskordttspolitik hdr uppfattningen om att de manskli-
ga rattigheterna dr universella och odelbara, principen
om icke-diskriminering samt 6ppenhetsprincipen. Till-
godoseendet av de mdnskliga rdttigheterna i Finland

hér samman med Finlands internationella mannisko-
réttspolitik. Tyngdpunktsomrédena inom ménniskoréitts-
politiken omfattar bl.a. skyddet av kvinnor, barn, mino-
ritefer och ursprungsfolk samt tillgodoseendet av han-
dikappade personers rattigheter.

Principerna och mdisdttningarna for Finlands mdnnis-
kordttspolitik framgdr av de redogérelser som utrikes-
ministern Gverlémnar till riksdagen. Den senaste re-
dogdrelsen om politiken fér de mdnskliga réttigheter-
na 6verlamnades till riksdagen i borjan av ér 2004
(SRR 2/2004 rd). | redogdrelsen behandlades bdde Fin-
lands internationella verksamhet fér frdmjande av de
manskliga raftigheferna och frégan om hur de centra-
la mdnskliga rdttigheterna har tillgodosetts i Finland.

Riksdagens utrikesutskott kritiserade redogdrelsen i sift
betéinkande (12/2004 rd). Utskottet framstdlide dnske-
mal om att man i ndsta redogérelse ska gora en dnnu
utférligare bedémning av hur vl de grundiggande

fri- och rdftigheterna och de manskliga réttigheterna
tillgodoses i Finland. Vid beddmningen borde man en-
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ligt utrikesutskottets betéinkande utéver de internatio-
nella 6vervakningsorganens rekommendationer ocksé
beakta annat material, sésom domstolsbeslut och be-
slut som fattats av de hdgsta laglighetsévervakarna
samt grundlagsutskottets praxis.

| december 2007 inleddes utarbetandet av statsrédets
nya redogérelse om politiken fér de manskliga réttig-
heterna. | den nya redogorelse som dr under bered-
ning strévar man i enlighet med riksdagens dnskemél
efter att gora en mer heltéckande bedémning av hur
val de grundléggande fri- och réttigheterna och de
mdnskliga rattigheterna tillgodoses i Finland. JO del-
tog 25.1.2008 i den uffrgning som ordnades i sam-
band med utarbetandet av redogérelsen. Redogorel-
sen ska dverldtas till riksdagen senast i bérjan av &r
2009. Avsikten @r att man pd basis av denna redogo-
relse ska utarbeta en nationell verksamhetsplan fér
fryggande av de grundldiggande fri- och rattigheter-
na och de manskliga rdttigheterna. JO har i sitt anfo-
rande i berdttelsen for &r 2006 konstaterat att en sé-
dan plan behévs.

Hdant under Qret

Finlands kombinerade 17:¢, 18:e och 19:e periodiska
rapport om verkstdlligheten av den internationella kon-
ventionen om avskaffande av alla former av rasdiskri-
minering éverldmnades till FN i augusti 2007. | oktober
2007 éverldmnade Finland sin sjétte periodiska rap-
port om verkstdlligheten av FN:s konvention om avskaf-
fande av all slags diskriminering av kvinnor.

Finland undertecknade 30.3.2007 FN:s konvention om
funktionshindrade personers rdttigheter och det ddr-
med férenade fakultativa protokollet om individuell klo-
gordtt. Mélet med konventionen @r att férbattra handi-
kappade personers méjligheter att fullt ut komma i &t-
njutande av alla manskliga rdttigheter och grundlag-
gande friheter, pd samma sétt som andra mdnniskor.
Konventionen férpliktar dessutom de férdragsslutande
parterna att inrdfta eft nationellt uppfdljnings- och ko-
ordineringssystem fér att underldtta verkstdlligheten av
konventionen. De lagéndringar som konventionen krd-
ver &r fér ndrvarande under beredning vid social- och
hdlsovérdsministeriet och avsikten @r att de ska verk-



40

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JUSTITIEOMBUDSMANNENS SARSKILDA UPPGIFTER

stdllas under ar 2008. Inrdttandet av ett nationellt upp-

féljnings- och koordineringsorgan kréver ddremot en-
ligt utrikesministeriet négra drs forberedelser.

| december 2006 antog FN:s generalfdrsamling en
konvention till skydd for alla manniskor mot pétvinga-
de forsvinnanden. Ddrmed faststdlides en ny mansk-
lig rattighet, dvs. rdtten att skyddas mot patvingade
férsvinnanden. Konventionen éppnades for underteck-
nande 6.2.2007 och i detta sammanhang underteck-
nade Finland konventionen. Férberedelserna for ratifi-
ceringen av konventionen inleddes i slutet av ér 2007.

FN:s forklaring om ursprungsfolkens rdttigheter god-
kéindes av FN:s generalférsamling i september 2007.
Forklaringen dr ett mdlinriktat politiskt dokument med
hjélp av vilket man strévar efter att frmja ursprungs-
folkens rdttigheter och gynna samarbetet mellan sta-
terna och ursprungsfolken samt den émsesidiga res-
pekten.

Finland undertecknade 25.10.2007 Europarddets kon-
vention om skydd for barn mot sexuell exploatering
och sexuella évergrepp. Avsikten med konventionen
ar att trygga att de réttsprocesser och 6vriga dtgéir-
der som vidtas i drenden som gdller sexuellt utnyttjan-
de av barn dr barmvanliga samt att forbéttra medlems-
staternas internationella samarbete i frigor som géller
sexuellt utnyttjande av barn. Konventionen ger ocksé
medlemsstaterna behdrighet att &tala och ddéma sina
egna medborgare for sédana brott i anslutning till se-
xuellt utnyttjande av barn som begétts utomlands, oav-
sett om gdrningarna dr straffbara enligt lagstiftningen
pé gdrningsorten. P& detta sditt strévar man framfor allt
efter att ingripa i den s.k. barnsexturismen.

Utrikesministeriet tillsatte 30.10.2006 en arbetsgrupp
med uppgift att utreda vilka &tgdrder ratificeringen av
2002 drs fakultativa protokoll till FN:s konvention mot
tortyr och annan grym, oménsklig eller fdrnedrande be-
handling eller bestraffning (1984, FérdrS 59-60/1989)
kréver. Finland undertecknade 23.9.2003 det fakul-
tativa protokollet som tridde i kraft internationellt
22.6.2006. Arbetsgruppen, ddr ocksé en representant
frén JO:s kansli ingdr, fortsatte under verksamhetsdret
utreda forutséttningama fér ratificering av det fakulto-
tiva protokollet. Inom arbetsgruppen diskuterades bl.a.
hur ett sddant nationellt dvervakningsorgan for inspek-

tion av slutna anstalter som protokollet kréver kunde
inrgttas eller utses. Dessutom diskuterades de lagdnd-
ringsbehov som ratificeringen medfér. | samband med
drendets beredning framfdrdes det att JO:s kansli kun-
de utses till ett sddant nationellt Gvervakningsorgan.

Stdliningstaganden av organ som
overvakar de manskliga rattigheterna

FN:s kommitté fér ekonomiska, sociala och kulturella
rittigheter behandlade i maj 2007 Finlands femte pe-
riodiska rapport angdende verkstdlligheten av konven-
tionen om ekonomiska, sociala och kulturella réttighe-
ter i Finland och antog sina konklusioner med anled-
ning av rapporten. Kommittén hyste bl.a. bekymmer
for tillgodoseendet av samernas markrdttigheter, dis-
krimineringen av utlénningar och minoriteter, familje-
vald som riktar sig mot kvinnor samt fér dkningen av
alkohol- och drogmissbruket.

Europeiska kommissionen mot rasism och intolerans
(ECRI) besokte Finland i september 2006. Kommissio-
nens rapport géllande Finland offentliggjordes i maj
2007. 1 rapporten framférde ECRI bl.a. (utdrag ur re-
kommendationen)

- en rekommendation om att de finska myndigheter-
na ska stréva efter att effektivera verkstdlligheten av
strafflagens gédllande bestdmmelser som férbjuder
rasism och rasdiskriminering (rekommendation 15),

- en rekommendation om att de finska myndigheter-
na ska garantera att asylsékande inte avlégsnas
ur landet férrdn deras besvdr éver asylbeslutet har
behandlats. Kommissionen rekommenderar ocksd
att de finska myndigheterna ska sdkerstdlla att asyl-
sékandenas rdttsskydd, inklusive méjligheterna att
f8 rattshjdlp, tryggas i alla situationer, ocksd i sam-
band med att asylbeslutet dverklagas (rekommen-
dation 46),

— en uppmaning om att de finska myndigheterna
ska effektivera sina strévanden efter att sikerstdl-
la att barn som har ndgot annat modersmdl &n
finska eller svenska fér tillréicklig undervisning pé
sitt modersmdl samt specialundervisning i finska
eller svenska som ett andra sprék (rekommenda-
tion 59),



- en allvarlig rekommendation om att de finska myn-
digheterna i néra samarbete med romanibefolknin-
gen ska ufarbeta en heltdckande strategi som syf-
tar till aft férbdttra romernas situation i Finland,
samt avsdtta tillrackliga resurser for att strategin
ska kunna fullféljas (rekommendation 68), samt

- en rekommendation om att de finska myndigheter-
na ska félja upp hur fientligheten mot islam utveck-
las i Finland och vid behov vidta snabba &tgdrder
for att motarbeta alla dess uttrycksformer (rekom-
mendation 77).

Klagomal mot Finland som behandlades
vid Europadomstolen dr 2007

Vid Europeiska domstolen fér de mdnskliga réttigheter-

na (Europadomstolen) anférdes i likhet med éren in-
nan ocksé &r 2007 ett tdmligen stort antal klagomdl

mot Finland. Under verksamhetséret registrerades 269
nya klagomdl som gdllde Finland (ca 290 8ret innan).
Vid utgdngen av éret var 481 klagomd&l som géllde Fin-
land under behandling vid Europadomstolen.

Stoérsta delen av de klagomal som anfdrs hos Europo-
domstolen awvisas genom s.k. kommittébeslut (som
meddelas av tre domare). SGdana beslut delges inte
svarandestaten, utan endast klaganden informeras om
saken per brev. Sammanlagt 253 érenden som gdllde
Finland awvisades eller stroks frén agendan (187 dret
innan), 241 av dem genom kommittébeslut, tio genom
kammarbeslut och tvé genom domar.Vid en kammar-
sammansdttning (som bestér av 7 domare) fattar Eu-
ropadomstolen beslut om huruvida klagomélet uppfyl-
ler de krav som stdlls pd drendet for att det ska tas till
prévning. Europadomstolen kan ocksé fatta beslut om
aft faststélla en forlikning, varvid klagomdlet stryks frén
domstolens agenda. De slutliga domarna meddelas
alltid av en kammarsammansdttning eller i stor sam-
mansd@ttning. Genom domar avgdr Europadomstolen
drenden som gdller pastadda évertradelser av ménnis-
koraittskonventionera. En forlikning kan ocksé faststdl-
las ocksé genom en dom.

[ fréga om drenden som gdllde Finland koncentrerade
man sig Europadomstolen i kammarsammansdttning
under &r 2007 pd att slutgiltigt avgdra sédana gamla
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érenden som fagits till prévning redan tidigare. Forra
dret fattades endast tre beslut genom vilka nya dren-
den togs till prévning. Darutdver begdrde domstolen
bemdtanden av Finlands regering med anledning av
20 nya klagomél.

Under &ret 2007 meddelade Europadomstolen i kam-
marsammans@ttining sammanlagt 36 domar eller be-
slut som innebar att europadomstolsprocessen avslu-
tades. Av dessa avgdranden var 26 domar, vilket var ett
rekordhdgt antal (17 @ret innan).| 16 domar konstate-
rades verirddelser av de ménskliga rattigheterna (12
dret innan). | Gtta fall konstaterades ingen rattskraink-
ning (3 dret innan). Ett av de drenden som avgjordes i
form av en dom (Niva, 9.1.2007) avslutades genom att
mélet stroks frn domstolens agenda till f6ljd av att
man nétt forlikning i drendet. | ett annat drende som
stroks frén agendan genom en dom (Stark m.fl.,
9.10.2007) misslyckades férlikningsférhandlingarna,
men Finlands regering medgav dvertridelsen och er-
bjéd ekonomisk gottgdrelse till klaganden.

Europadomstolen fattade tio beslut i form av en kam-
mare om att avsluta behandlingen av klagomélet. Sex
av dessa klagomél stroks fréin agendan fill féljd av for-
likning. Ett drende stroks frén agendan eftersom det
sakltige som kritiserades i klagomdlet korrigerades un-
der den fid drendet var under behandling vid Europa-
domstolen, i och med aft klaganden som skulle av-
I6igsnas ur landet istdllet beviljades asyl. Tre klagomdil
awisades genom kammarbeslut. Dessa érenden gdll-
de bl.a. beddmningen av ett IGngvarigt byggnadsfor-
bud i forhdllande till egendomsskyddet, oskuldspre-
sumtionen, civilprocessens laingd, en domares jav
samt grunderna fér och motiveringen av ett beslut
om omhéndertagande av ett barn.

Under verksamhetsdret avslutades betydligt flera Gren-
den genom forlikning dn éren innan, dvs. sammanlagt
sju drenden. | dessa fall hade klaganden dterkallat sitt
klagomél i och med aft finska staten hade erbjudit kla-
ganden gottgdrelse samt ersdttning for rattegdngs-
kostnaderna. Fem av dessa klagomal gdillde straffpro-
cessens ltingd (8-10 &r) och i tvé fall var det frdga
om civilprocessens ltingd (5-8 &r). De ersdttningar sta-
ten betalade i dessa drenden uppgick, inklusive rdtte-
géngskostnaderna, till sammanlagt ndstan 59 000 eu-
ro. | ett fall medgav finska staten ocksé i samband
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med en férlikning att det hade skett en kréinkning av
en s@dan rdttighet som tryggats i Europeiska mdnnis-
kor@ttskonventionen.

De domar som meddelas av Europadomstolens stor
sammansdttning gdller sddana viktiga eller allmént
betydelsefulla frdgor som hér samman med tolknin-
gen av Europeiska manniskordttskonventionen. Under
verksamhetséret meddelade Europadomstolens stor
sammansdttning ocksé en dom som géllde Finland
(Vilho Eskelinen m.fi., 19.4.2007). 1 detta érende var
det fréga om huruvida artikel 6 i Europeiska ménnisko-
rdttskonventionen, som gdller rétten fill en réttvis rdt-
tegdng, kan tilldmpas pd tvistemdl som gdller fjéinste-
mans aviéning. | det aktuella fallet var det friga om en
tvist gdllande polisens I6ner. Vid Europadomstolens fi-
digare rattspraxis (Pellegrin mot Frankrike, 1999) hade
frégan om huruvida fjénstemannardttsliga frégor om-
fattades av tillimpningsomrddet for artikel 6 i Europeis-
ka mdnniskordttskonventionen avgjorts utgéende frén
tjinstemdnnens uppgifter och ansvar.Tjinstemdn som
utdévar offentlig makt omfattades inte av tillimpnings-
omrédet for artikel 6. Polisen utgdr ett typexempel pd
s@dana fjéinstemdn. Nu dndrade Europadomstolen
emellertid sin rgttspraxis.

Enligt domstolens nya linje kan en rdttsprocess som
gdller eft ticinsteférhdllande falla utanfdr tilldmpnings-
omrddet for artikel 6 endast om 1) det i nationell lag
uttryckligen har bestdmts att denna tjdnstemanna-
grupp har begrénsad besvdrsratt och 2) begrénsnin-
gen grundar sig p& objektivt godtagbara offentliga
intressen. D& artikel 6 i Europeiska mdnniskordttskon-
ventionen tilldmpades pd frégan om civilprocessens
ldngd konstaterade Europadomstolen att det faktum
att behandlingen av klagandenas tvistemdl hade pé-
gdtt i dver sju &r innebar en krdinkning av artikel 6.1 i
konventionen. Europadomstolen konstaterade samti-
digt aft Finland inte har s@dana effektiva rdttsmedel
mot drdjsmal vid civilprocessen som krdvs enligt ar-
tikel 13 i Europeiska ménniskoréttskonventionen.

Rdttegdngens ldngd

| en stor del av Europadomstolens domar som gdllde
Finland, dvs.i 11 fall, uppmadrksammades &terigen rat-
teg@ngens langd. Straffprocessens oskdliga lingd ak-

tualiserades i domen gdllande Uoti som meddelades
9.1.2007, dér den rdttegéing som fortfarande pégick dé
domen meddelades hade fortgdtt i dver 11 Gr.| domen
Narinen nr. 2 som meddelades 6.3.2007 konstaterades
det likasd aft det faktum att en process som gdllde eko-
nomiska brott hade pégdtt i ca sju dr innebar en krdink-
ning av de rattigheter som tryggas i artikel 6 i Euro-
peiska mdnniskoréttskonventionen.

Civilprocessens lingd behandlades i domen gdllan-
de Andria Oy och Kari Karanko som meddelades
17.7.2007. Enligt denna dom hade det inte skett nd-
gon réttskréinkning i samband med en talan om avtals-
brott, vars behandling hade varit avbruten i 23 ména-
der av orsaker som berodde p& klaganden sjdilv.

| domen géllande Saarenpddn loma Ky som meddela-
des 13.2.2007 konstaterades det inte heller nGgon
dverskridning av den skdliga behandlingstiden. | detta
fall hade behandlingen av frégor som gdllde undan-
tagslov for byggande av stugor pd ett omréde som om-
fattades av eft strandskyddsprogram samt frégor som
gdllde &tgérdsférbud och tviingsinlésning av mark
sammanlagt réckt ca nio dr och nio ménader. Europa-
domstolen anség emellertid att hela processen inte
kunde granskas som en helhet och att behandlingsti-
derna fér de enskilda processerna infe kunde betrak-
tas som oskdligt [8nga.

| domen géllande Vddndnen som meddelades
20.2.2007 konstaterades det ddremot att civilproces-
sen hade réckt oskdaligt lnge. | detta fall hade en ame-
rikansk domstol &r 1985 forpliktat G att betala ett ska-
desténd p& 500 000 USD fill klaganden. G hade emel-
lertid inte betalat skadesténdet fore sin déd 1989. Klo-
ganden yrkade i Finland &r 1992 pd att G:s dédsbo
skulle betala skadesténdet. Tingsrdtten begdrde forst
r 1997 ett utlétande av Réttsskyddscentralen fér hal-
sovdrden i rendet och meddelade 8r 1998 en dom
dér klagandens yrkanden férkastades. Hovrgtten be-
stmde slutligen &r 2002 att svaranden skulle betala
en erséttning pd 1 500 euro till klaganden. Europa-
domstolen anség att det var fréga om ett mél som i
vissa avseenden var invecklat och att staten inte en-
sam kunde betraktas som ansvarig for att de férhor
som genomférdes i form av infernationell réttshjdlp
hade dragit ut pd tiden. P& basis av en helhetsbeddm-
ning av drendet och med beaktande av dréjsmdélen



vid hovréttsforfarandet konstaterade domstolen dock
att drendets behandlingstid varit oskdligt 18ng.

| domen géllande Toive Lehtinen som meddelades
22.5.2007 var det friga om att en civilprocess i ett in-
drivnings@rende (som hade réickt 6 &r och 9 ménader)
samt behandlingen av den gentalan som handlagts
vid en separat process (som hade réickt 11 8r) hade
fortgdtt oskdligt Idnge och att det ddrmed skett en
krdnkning av artikel 6 i Europeiska ménniskordttskon-
ventionen. | domen géllande Riihikallio m.f. som med-
delades 31.5.2007 konstaterades det att behandlings-
tiden for ett indrivningsdrende som handlagts i sam-
band med sparbanksrdttegdngen var oskélig, dé be-

handlingen hade pégdtt i ndstan &tta @r. Vidare konsta-

terade domstolen i domen gdllande Aho som medde-
lades 16.10.2007 att den tobaksrdttegling som hade
pdigdtt i ca 12 dr hade rackt oskdaligt Idnge. Vid denna
rittegéng hade réttsinnehavarna till kéranden som
dott i cancer yrkat pd skadesténd av tvd tobaksbolag.

| domen géllande Ekholm, som meddelades
24.7.2007, aktualiserades férutom civilprocessens
oskdliga Iangd sdrskilt ocksd férvaltningsmyndigheter-
nas skyldighet aft verkstdlla domstolsavgéranden. Hél-
sovardsnamnden p& Aland hade i 16 drs tid underl-
it att verkstdlla hdgsta férvaltningsdomstolens (HFD)
beslut. Enligt HFD:s beslut skulle hdlsovérdsndmnden
vidta Gtgdrder for att eliminera den bullerstérning som
orsakades av hundgdrden pé en fastighet som I8g in-
vid klagandens sommarstuga. Under &ren 1991-2007
fordes sammanlagt Gtta efterfoljande processer mel-
lan klaganden och grannarna. Under denna tid upp-
hévde forvaltningsdomstolen och HFD flera géinger de
beslut som fattats av hdlsovérdsndmnden och &terfor-
visade drendet till hélsovardsndmnden for Gtgdrder.
Halsovardsndmnden beslutade forst under dren 2004
och 2005 vidta Gtgdrder som gynnade klaganden, ef-
ter att Europadomstolen hade bett regeringen ge eft
bemotande i drendet och dérefter beslutat fa klago-
mélet till behandling.

Den dtalades rdtt till delaktighet och information

I ménga av Europadomstolens domar som gdillde Fin-
land var det friga om de straffprocessuella forfaran-
denas férenlighet med bestdmmelserna i Europeiska
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mdnniskordttskonventionen. De fallande domarna for-
anleddes framfér allt av att den Gtalades réitt att forho-
ra eller Iata forhdra vittnen och i évrigt delta i proces-
sen inte hade tillgodosetts pd det sdtt som konventio-
nen krdver. Detsamma gdllde den Gtalades ratt till ett
effektivt forsvar. Anmérkningsvért ofta konstaterade
man att det hade férekommit problem vid behandlin-
gen av sexualbrott som riktade sig mot barn.

| domen gdllande V. som meddelades 24.4.2007 var
det frdga om ett klagomd@l som anfdrts av en person
som hade ddmts fér narkotikabrott. Klaganden hade
kopplats till férundersékningen genom att en anhdllen
person, i samband med att denne blev férhérd, i sam-
forsténd med polisen hade ringt till klaganden med po-
lisens telefon och frégat efter droger. Klaganden blev
sedermera gripen och démd. Enligt de nationella dom-
stolarnas tolkning av fallet hade polisen inte genom si-
na Gtgdrder anstiftat klaganden till brott.

Europadomstolen betraktade inte de nationella dom-
stolarnas folkning som sé& godtycklig eller felaktig att
Europadomstolen skulle ha kunnat ésidosétta denna
tolkning (punkt 72 i domen). Forsvarets rdttigheter till-
godoségs emellertid inte vid den réttegéing som férdes
mot klaganden, ddr dndringsstkanden bl.a. strévade
efter att visa att det varit friga om brottsprovokation
fréin polisens sida. Polisen hade varken fér ngon av
parterna i processen eller for tingsratten framfort att
telefonsamtalet kom frén en person som var i férvar
hos polisen. Efter att klaganden av en slump hade fait
kdnnedom om saken under hdkiningstiden bad klagan-
den om att f& ta del av de centrala teledvervaknings-
uppgifterna gdllande sin telefon, dock utan framgéng.
Polisen Idmnade ut teledvervakningsuppgifferna forst
efter att hovrattens dom hade vunnit laga kraft, dé Gnd-
ringssdkanden vann en process géllande handlingar-
nas offentlighet vid Iansrdtten.

Europadomstolen ansdg att det inte fanns godfagbara
grunder fér véigran att ldmna ut feleévervakningsupp-
gifterna under straffprocessen och att den Gtalade in-
te hade haft mojligheter fill ett effektivt férsvar. Detta

@rende hade anknytning till hdgsta domstolens preju-
dikat 2000:211, dér domstolen konstaterade att de po-
liser som hade bestdllt narkotika via en hdktad hade
gjort sig skyldiga till dvertrddelse av tjéinsteplikten. En
redogorelse for nuldget betrdffande regleringen och
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dvervakningen av tdckoperationer finns i det avsnitt
som gdller JO:s sdrskilda uppgifter, pd s. 95.

Varken i domen gdllande Jussi Uoti eller i domen gél-
lande Kari Uoti (som bdda meddelades 23.10.2007)

konstaterades det négra krdnkningar av de ménskliga
rdttigheterna. Dessa domar berdrde oskuldspresum-

tionen samt det faktum att hérandet av ett vitine hade
ersatts med skriftlig bevisning.

| domen géllande Mutfilainen som meddelades
22.5.2007 hade klaganden, som démts for véldsamt
motstdnd mot tjansteman, utan framgdng krévt att en
polisman skulle héras som vittne vid hovrdtten. Hovrdt-
ten ordnade emellertid inte ndgon muntlig férhandling
i rendet utan faststdllde tingsréttens beslut ddr klo-
ganden tillréknades brottet. Detta innebar en krénk-
ning av artikel 6.1 i Europeiska mdnniskordttskonven-
tionen, eftersom ett rgttvist forfarande vid bedémnin-
gen av bevisvdrdet fér den centrala personbevisningen
skulle ha krévt att bevisningen skulle ha tagits emot
vid en muntlig férhandling.

| domen géllande Kukkonen som meddelades
7.6.2007 konstaterades ddremot infe ndgon kréinkning
av ratten till en réttvis rattegdng. Efter att klagandens
besvdr dver ett olycksfallspensionsbeslut i huvudsak
hade forkastats vid forsdkringsdomstolen gjorde sig
klaganden fortrogen med det skriftliga materialet i
drendet. Bland defta material specificerade klaganden
i efterskott tre handlingar med anledning av vilka kla-
ganden inte getts tillfdlle att ge sitt bemétande under
processen. Vid Europadomstolens behandling av dren-
det var det endast fréga om en handling som klagan-
den inte hade f&tt information om, ndmligen en min-
neslapp angdende ett telefonsamtal som en foredra-
gande vid forsékringsdomstolen hade skrivit fér hand.
Europadomstolen ansdg att handlingen inte direkt var
relevant med tanke pd klagandens drende och att un-
derlételsen att informera klaganden om handlingen
inte hade krdnkt klagandens rdtt till en rdttvis behand-
ling av drendet.

Domen gdllande Laaksonen som meddelades
12.4.2007 gdllde talsbundenhet. Hovrdtten hade
démt klaganden fér medhjdlp till oredlighet som gdl-
dendr, trots att tingsrdtten hade forkastat denna dtals-

punkt dé& klaganden vid tingsratten hade Gtalats for
detta brott i egenskap av gdrningsman. Hovrdtten ha-
de gjort en annan juridisk tolkning av samma fakta,
vilket kom som en Gverraskning for den Gtalade. Efter-
som varken muntlig férhandling eller skriffligt hérande
ordnades i drendet kunde den Gtalade inte frsvara sig
mot detta. Europadomstolen konstaterade att det i det-
ta fall hade skett en kréinkning av artikel 6.1 i Europeis-
ka mdnniskordttskonventionen.

Ocks@ i domen géllande Nuutinen som meddelades
24.4.2007 var det fréga om Gtalsbundenhet. | detta fall
konstaterades en Gvertridelse av artikel 6.1 och artikel
6.3 punkterna a och b i Europeiska mdanniskordttskon-
ventionen. Klaganden hade &talats for att ha uppréttat
en ansékan om dterbdring av mervirdesskatt pé basis
av falska rékningar som uppgjorts av en annan &talad,
men &ndd domts ocksé for utarbetande av sGdana
handlingar som behdvdes i samband med brottet. Det-
ta hade inte némnts i det ursprungliga Gtalet. Klagan-
den hade darmed haft férsdmrade mojligheter att for-
svara sig pd dessa punkter. Den &talade har rdtt aft fé
information dels om grunden for talet, dvs. de gémin-
gar han eller hon pdstds ha begdtt, dels om den juri-
diska karaktdriseringen av dessa gérningar.

Domar ang@ende sexualbrottsrattegéngar

| domen gdllande B. som meddelades 24.4.2007 kons-
taterades ingen rattskrainkning. | detta fall var det fréiga
om att en person som démts for sexuellt utnyttjande
av barn hade krdvt att barnet skulle héras eller att fil-
Iéggsundersdkningar skulle utféras i érendet. Dessa
krav hade inte hérsammats dd drendet behandlades
vid hovrdtten, trofs aft barnet i det skedet hade tagit
tilloaka de pdstdenden barnet framfort vid férunder-
sokningen. B&da parterna hade dock i évrigt haft méj-
ligheter att Idgga fram bevisning som gdllde det fak-
tum aft barnets berdttelse hade dndrats. Hovrdtten ha-
de sarskilt noggrant uppmdrksammat aft barnet hade
dtertagit péstéendena samt motiverat varfér domsto-
len inte betraktade &tertagandet som trovérdigt.

| domen géllande W som meddelades 24.4.2007
konstaterades det ddremot en 6vertrddelse av artikel
6.1 och artikel 6.3 punkt d i Europeiska manniskordtts-



konventionen. Klaganden, som hade démts fér sexuellt
utnyttjande av barn, hade ndmligen inte i négot skede
fatt tillfalle att stalla frégor till barnen. Innan férunder-
sékningen avslutades hade klaganden, efter att ha sett
videobandningarna i drendet, bett att man skulle stélla
vissa fr@gor till barnen. Klagandens begdran hade
emellertid inte hérsammats. Klaganden hade infe krévt
att barnen skulle vara nérvarande vid domstolen, men
vid Europadomstolen hade klaganden uppgett att eft
sédant yrkande i varje fall enligt vedertagen praxis skul-
le ha férkastats. Europadomstolen hade inte tillstéllts
ndgon utredning ddr det skulle ha framgétt att méls-
dgande i motsvarande dlder (10 och 8 &r) pd den &ta-
lades begdran skulle ha horts vid domstolen i andra
mail. Dérfor utgick Europadomstolen fréin att den finska
domstolen inte pd klagandens begdran skulle ha for-
ordnat att barnen personligen skulle vara ndrvarande
vid domstolen. Nér det gallde tillréknandet hade natio-
nella domstolar de facto enbart grundat sig p& barnens
berdttelser som hade videobandats vid férunderséknin-
gen och framférts vid tingsrétten och hovrdtten.

| domen géllande A.H. som meddelades 10.5.2007
var det ocksd fréga om ett klagomél av en person som
doémts for eft sexualbrott som riktade sig mot ett barn.
Klagomélet grundade sig pd att den &talades ratt att
hora det barn som var mélséigande i Grendet inte hade
tillgodosetts under processen. Det faktum att barnets
forundersokningsberdttelse hade anvdnts som bevis
vid réttegéingen hade dven i detta fall i s& stor utstréick-
ning begrdnsat den Gtalades méjligheter att férsvara
sig att rdtten till en rétivis rittegéng inte tillgodosetts.

| domen géllande £ och M. som meddelades
17.7.2007 var det frdga om ett érende dér den ena
klaganden hade démts for otukt med sitt bam. Europa-
domstolen konstaterade att det hade skett en Gvertrg-
delse av artikel 6.1 och artikel 6.3 punkt d i Europeis-
ka mdanniskoréttskonventionen, eftersom den dtalade
faderns férsvarsmajligheter hade begrdnsats opropor-
tionerligt mycket. Fadern hade inte i négot skede av
processen getts maéjlighet att stdlla frégor till barnet
eller p& ndgot annat satt Iéta férhéra barnet, som vid
tiden for forundersdkningen var 11 &r och vid tidpunk-
ten for tingsrattsbehandlingen 14 @r. Det enda beviset
som den féllande domen grundade sig p& var en psy-
kologs vittnesutsaga vid domstolen, som byggde pé
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iakttagelserna vid den diskussion psykologen fort med
barnet drygt fyra @r tidigare. Denna diskussion hade in-
te dokumenterats p& négot sdtt. Europadomstolen no-
terade sdrskilt att allménna dklagaren inte hade vidta-
git n&gra Gtgdrder for att forsékra sig om att forhoret
med barnet dokumenterades. Europadomstolen kons-
taterade aft det erkdnnande fadern gett infér social-
myndigheterna fyra ér fére férundersdkningen var vagt.
Fadern hade sedermera &tertagit erkdinnandet och for-
klarat att det hade féranletts av en strévan efter att f&
barnets omhdndertagande upphdvi. Enligt Europadom-
stolens uppfattning fanns det inte i detta fall ndgra sar-
skilda skl fér aft den talade infe kunde och borde
ha getts tillfdlle att stdlla frégor till barmet.

| detta fall uppmdrksammades ocksd processens
léingd. Straffprocessen hade i detta fall réickt Gver 6 dr
och 2 mdnader, vilket Europadomstolen betraktade
som en oskdligt 1&ng tid, trots att férundersékningen
hade férdréjts av de administrativa férfaranden gdllan-
de vérdnaden om barnet som hade pdgédtt samtidigt,
samt av inhémtandet av det sakkunnigutiétande som
den misstdnkte hade begért. Nar det géller behandlin-
gen av brott som riktar sig mot barn kan man notera
den lagéndring som trédde i kraft 1.1.2004. Enligt den-
na lagéndring ska den &talades ratt aft hora det bam
som @r mdlstgande i drendet tryggas i de fall dd bar-
nets berdttelse videobandas vid férundersdkningen.
Hogsta domstolen har ocksd preciserat réittsldget ge-
nom sina avgéranden (sGsom HD 2006:107 och
2007:100).

Domar gdllande vriga artiklar
som reglerar de mdnskliga rdttigheterna

| domen géllande Johansson som meddelades
6.9.2007 konstaterades en krnkning av artikel 8

i Europeiska mdnniskordttskonventionen, som gdller
familje- och privatlivsskyddet. | detta fall hade magi-
straten och forvaltningsdomstolen forkastat de for-
namn klaganden velat ge sitt barn med motiveringen
att namnen “Axl Mick” stred mot namnskicket i Fin-
land. Man hade dock inte pdstétt att namnet skulle
ha varit dgnat att medféra oléigenhet fér barnet eller
att namnet annars skulle ha varit olémpligt. Namnet
hade dessutom i tre fall férut registrerats i befolknings-
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datasystemet. Europadomstolen anséig att tryggandet
av det nationella namnskicket i och for sig var eft god-
tagbart offentligt intresse, men att det inte i detta fall
hade framforts fillréickligh vdgande skdl for att forhind-
ra registreringen av namnet.

| domen géllande Kajari som meddelades 23.10.2007
konstaterades det att myndigheterna hade agerat inom

ramen for sin prévningsrétt i ett drende som géllde um-

géingesrdtt med barn. Barnet bodde med sin moder i

Finland och dndringsstkanden som bodde i Estland
hade beviljats rdft till évervakat umgdnge i Kumo var-
annan fredagseftermiddag.

Domen géllande Huohvanainen som meddelades
13.3.1007 é&r veterligen fér Finlands del den forsta do-
men som berdr den rgtt till liv som tryggas i artikel 2 i
Europeiska mdnniskorattskonventionen. Det konstate-
rades emellertid inte négon réttskréinkning i drendet.
Polisen hade effer en beldgringssituation som pdgditt
i tva dagar skjutit mot en bevapnad person i syfte att
gora denne oférmdgen att réra sig. Personen i fréiga
dog dock av sina skador. De Gtal fér dédsvéllande och
broft mot tjénsteplikten av oakisamhet som senare
viicktes mot den féltansvariga polismannen forkasta-
des. Europadomstolen anség att bruket av maktmedel

var férsvarbart med tanke pd omsténdigheterna i fallet,

bl.a. pd grund av att kommandosystemet fungerade
och skottlossningen hade anvénts som en sista utvdg.
Europadomstolen ansdg ocksd att utredningen av de
handelser som lett till dodsskjutningen hade skétts
pd ett behorigt saitt,

Tv8 av de klagomdl gdllande Finland som togs till prov-
ning @r 2007 berdrde straffprocessens Iéngd. | dessa
drenden meddelas domen senare.

3.2

DE GRUNDLAGGANDE
OCH MANSKLIGA
RATTIGHETERNA INOM
LAGLIGHETSKONTROLLEN

Nedan féljer en redogdrelse fér JO:s iakftagelser i sam-
band med laglighetskontrollen av de grundléggande
och mdnskliga réttigheterna.

321 JAMUKHET 6 §

Eft jamlikt bemétande av alla manniskor utgdr en av
horstenarna i vart rdttssystem. | grundlagens 6 § fore-
skrivs om jdmlikheten. Ett godtagbart samhdllsintresse
kan emellertid bergttiga till sérbehandling av ménnis-
kor. Det dr i sista hand lagstiffaren som ska ta stélining
till huruvida det foreligger sédana allmdnt godtagbara
grunder som i enskilda fall berdttigar till sarbehandling
av vissa mdnniskor eller ménniskogrupper. | samband
med grundrdttighetsreformen betonades det allmdn-
nas skyldighet att frémja den faktiska jamlikheten i
samhdllet. | de klagomél som kommer in till JO 8be-
ropas ofta jémlikhetssynpunkfer.

Jamlikheten utgjorde &r 2007 ett sérskilt tema inom
JO:s laglighetskontroll. Granskningen av jamlikheten
grundade sig férutom pé 6 § i grundlagen éven pd lo-
gen om likabehandling. Temat togs upp under de ins-
pektioner som justiticombudsmannen och de bitrd-
dande justitieombudsmadnnen gjorde under dret. Jam-
likheten kan frimjas t.ex. genom planering, informa-
tion, utbildning, handledning, rédgivning, resursalloke-
ring, 6vervakning, utveckling av arbetsrutiner, utarbe-
tande av tillimpningsprogram, utveckling av den of-
fentliga servicens struktur och férnyande av verksam-
hetspolitiska program. Frdmjandet av jémlikheten kan
indelas dels i dtgarder som syftar till att frimja den
allménna jémlikheten och dels i utarbetandet av jam-
likhetsplaner. De iakttagelser som gjordes under ins-
pektionerna ger vid handen att instdliningen till jam-
likhetsfrégor varierar hos olika myndigheter. Inom vis-
sa forvaltningsomrdden dr jamlikhetsfrigorna fortfa-
rande pd planeringsstadiet och jaimlikhetstemat ak-
tualiseras endast i enskilda fall.



Med anledning av de problem som observerats i sam-
band med jémlikhetslagstiftningen och dess tilldmp-
ning har man inlett ett projekt for Gversyn av lagstift-

ningen. Vid inspektionerna har det tydligt visat sig att

jamlikhetslagstiftningen @r oenhetlig och svér att ge-
stalta. Ménga myndigheter har ibland varit éverraskan-
de ovetande om sina skyldigheter.

| eft fall konstaterades det att Rundradion Ab hade prév-
ningsratt ndr det géllde smdpartiernas deltagande i
programmen infér riksdagsvalet. Rundradion hade rdtt
att som programmadssiga synpunkter beakta &tmins-
tone partiernas storlek och parlamentariska stdlining
(1767/4/07*). Jamlikhetsprincipen krdnktes déremot i
det fall ddr Luftfartsverkets Luftfartsinspektion hade be-
viljat ett foretag dispens fréin de faststdllda kraven sam-
tidigt som ett annat féretag hade férbundit sig att skaf-
fa ny utrustning i enlighet med Luftfartsinspektionens
krav (170/4/05* 5. 258).

Det faktum att behandlingstiden fér studerandes ut-
komststddsansokningar vid stadens socialvéisende var
l&ngre &n for andra sékandes ansékningar stod i strid
med jamlikhetsprincipen (1805 och 1807/4/05). Det &r
ocksd problematiskt att universiteten blir tvungna att
tillimpa s@dana urvalsférfaranden som kréinker jamlik-
heten mellan sékandena for att kunna uppné de resul-
tatmdl som undervisningsministeriet uppstdllt (862 och
1348/4/05* 5.234).1 ett annat fall konstaterades det att
lagen om fdrmyndarverksamhet och férvaltningslagen
infe uttryckligen forpliktar magistraten aft héra barnen
fill den person for vars del infressebevakning évervigs,
men att barnen ska behandlas jamlikt om hérandet ak-
tualiseras (2158/4/07). En arbetskraftsbyrd hade & sin
sida motiverat sitt beslut om att infe bevilja klaganden
arbetskraftspolitisk utbildning med klagandens boen-
deort, vilket innebar att sbkandena inte behandlades
jamlikt (1355/4/06).

Med tanke pd en jémlik behandling av kommunmed-
lemmarna var def problematiskt att personer med
hogre inkomster gynnades vid den podingsdttning
som utgjorde grund fér dverldtelse av smé&hustomter.
Inkomsterna var ndmligen av stor betydelse vid valet
av vilka personer som fick kdpa tomter och tomterna
hade dessutom sdilts till ett pris som Gtminstone var
en aning légre dn marknadspriset (2300/4/05* s.228).
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Kommunmedlemmarna forsattes likasé i en ojamlik
stalining ndr det gdllde tillgéingen till hdlso- och sjuk-
vardstjanster, eftersom patienterna inte kunde erbju-
das mottagningstider pd hdlsovdrdscentraler inom
andra delar av staden i det fall ddr efterfrdgan och ut-
budet pd hdlso- och sjukvdrdsservice var i obalans
(3498/4/06). 1 ett annat fall konstaterades det att med-
borgama de facto méste 8 tillréickligh med information
om sin omvdrld pd ett sprdk som de férstdr for att de-
ras majligheter att delta i och péverka beslutsfattandet
ska tillgodoses pé eft jamlikt satt (1007/4/05* 5. 238).

Vid meddelandet av kdrférbud krévs det ett sdrskilt
skal for att man ska kunna awvika frén normal praxis.
Pafoljden fr inte vara beroende av polisens tillgéng
till kérférbudsblanketter, ifall situationen inte med tan-
ke pd (den straffbara) gérningen i sak skiljer sig fréin
den situation dér polisen har tillgéng till de behévliga
blanketterna. Polisen hade i ett fall underldtit att med-
dela tempordrt kérférbud fér en person som misstdink-
tes for grovt dventyrande av trafikstkerheten p& grund
av att de behdvliga blanketterna inte fanns i polisbi-
len vid gdmingstillféllet (4301/4/06%).

Den dndrade praxis som betydde att féngar som hade
sitt barn med sig i fdngelset infe I&ngre kunde place-
ras i en 6ppen anstalt innebar att de féngar som av-
tjénade straffet tillsammans med sitt barn forsattes i

en ojamlik stdlining i forhéllande till de 6vriga féngar-
na. Den féréindrade praxisen motiverades med de be-
gréinsade resurser som stod till buds fér Gvervaknin-

gen (1256/2/06* s.138).

DiskrimineringsfOrbudet

Diskrimineringsférbudet i grundlagens 6 § 2 mom.

kompletterar jamlikhetsbestdmmelsen. Enligt diskri-
mineringsforbudet fér ingen “utan godtagbart skal”
sérbehandlas, dvs. forsdftas i en gynnsammare eller

ogynnsammare stdlining dn andra.

Det anségs godtagbart att den aktér som tillhandahdll
adoptionstj@inster tog hdinsyn till skandens &lder som
ett kriterium vid den bedémning av barnets bdsta pé
basis av vilken adoptionssékandena rangordnades. |
adoptionslagstiftningen stér barnets bésta i centrum
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och utgér dérmed en godtagbar grund fér sdrbehand-

ling av sékandena (1044/4/06*).

| ett fall hade stadens socialvsende inte beaktat en
pensionstagares arbetspension vid berdkningen av
utkomststédet. Detta innebar att pensionstagaren for-
sattes i en gynnsammare stdlining &n andra som an-
sokt om utkomststdd, vilket inte var férenligt med en
jamlik behandling av sékandena (3977/4/05%). 1 ett
annat fall konstaterades det att en patient inte med
anledning av sin berusning far férséttas i en ojdimlik
stdllning i forhdllande till Gvriga patienter dé man fat-
tar beslut om huruvida det finns skdl aft fortsdtta folja
upp hans eller hennes hdlsotillsténd vid hdlsovdrds-
centralen (2573/2/04%).

Barns ratt fill jamlikt bemdtande

| grundlagens jamlikhetshestdmmelse framhdills det
sdrskilt att barn ska bemétas som jémlika individer
och att de i enlighet med sin utvecklingsnivé ska ha
rtt fill medinfiytande i frégor som gdller dem sjdlva.
A andra sidan &r barn dock i behov av sarskilt skydd
och sérskilda omsorger eftersom de &r omyndiga och
i en mer utsatt position &n den vuxna befolkningen.
Bestimmelsen ger s@lunda ocks@ en grund for séidan
positiv sdrbehandling av barn som gor att de kan be-
handlas jémlikt i férhdllande till vuxenbefolkningen.

| ett fall dér polisen hade underldtit att vidta de interi-
mistiska sdkringsétgdrder som klaganden yrkat p& ha-
de polisen inte handlat lagstridigt, eftersom polisen
forst och frémst hade beaktat barnets bdsta vid be-
démningen av situationen. Enligt klaganden hade det
funnits skdl att misstdnka aft hennes fére detta make
skulle féra parets gemensamma barn med sig ut ur
landet (3112/4/05).

Polisen hade déremot inte i férsta hand beaktat bar-
nets bésta i det fall dér en polispatrull hade Iémnat en
elvadrig pojke i tvé utomstéiende personers vérd — som
pojken dock var bekant med — i en bostad dér pojkens
far precis hade skadat sig allvarligt. Fadern hade forts
ill sjukhuset. Polisen hade inte i detta fall vidtagit till-
riickliga tgdrder for att garantera barnets séikerhet.

Polisen borde aktivt ha utrett var pojkens nérmaste an-

hériga befann sig och ha kontaktat dem for att utreda
var barnet i forsta hand kunde placeras (1803/4/06%).

Barnets bdsta berdrdes ocksd i ett drende som gdillde
hérande av eft barn i samband med utsékning. Vid be-
démningen av huruvida det ar nddvéndigt att hora ett
barn i samband med utsékning ska man utgd frén de
krav som stdills p& skydd av barnet, séval ndr det géiller
valet av indrivningsmetoder som ndr det gdller verk-
stdlligheten av &tgdrderna. Nar det dr friga om en
minderdrig ska man i enlighet med kraven pd tillbor-
ligt forfarande férhdlla sig mycket restriktivt till horan-
det. Barnets bdsta forutsdtter att barnet inte forsatts i
en s@dan motsatsposition i férhdllande till sin fordlder
eller sina foraldrar som kan skada barnets fortsatta ut-
veckling (2393/4/05* s. 153).

322 RATTEN TILL LIV, PERSONLIG
FRIHET OCH INTEGRITET 7 §

Till statens vasentliga uppgifter hér att frygga mdnnis-
kovérdets okréinkbarhet i samhdillet. Detta Gr utgéngs-
punkten for alla grundldggande och manskliga réttig-
heter. Férbudet mot behandling som krdnker ménnis-
kovdrdet gdller sval fysisk som psykisk behandling. Av-
sikten dr aft férbudet ska gdlla alla grymma, omdnsk-
liga eller férnedrande former av bestraffning eller be-
handling.

Skyddet av de grundléggande fri- och réttigheterna
géller den enskilda individens liv och frinet samt per-
sonliga integritet och trygghet. De fysiska grundlég-
gande rattigheterna har tv@ dimensioner. Det allmadn-
na ska dels avhdlla sig frén att krdinka dessa rattig-
heter, dels skapa forhallanden ddr de grundldggan-
de rattigheterna &r sé vél fryggade som mdjligt ock-
s8 mot enskilda kréinkningar. Den sist ndmnda dimen-
sionen innebdr bl.a. aft medborgarna ska skyddas
moft kriminalitet.

Ndr det gdller de grundléiggande fysiska réttigheter-
na dr polisens bruk av tvéings- och maktmedel samt
forhéllandena i slutna anstalter och inom militéren
sdrskilt kdnsliga frégor. JO har i samband med sina
inspektioner sdrskilt fast avseende vid att pennalism-
fraditionen inom militdren ska brytas. Den personliga



friheten och integriteten aktualiseras ocksd i sam-
band med inspektioner av psykiatriska sjukhus, polis-
inr@ttningar och fangelser samt férsvarsmaktens en-
heter. Vid de inspektioner som gdllt polisen har JO
framfor allt uppmarksammat anvindningen av séda-
na tvngsmedel som stér utanfér domstolskontrollen
och som riktar sig mot den personliga friheten, t.ex.
gripanden och anhdllanden.

Personlig integritet och frygghet

Enligt grundlagens 7 § T mom. har alla rétt il liv samt

till personlig frihet, integritet och trygghet. Enligt parag-

rafens 3 mom. fér den personliga integriteten inte kréin-
kas och ingen fér berévas sin frihet godtyckligt eller ut-
an laglig grund. Momentet innehdller preciserande be-
stdimmelser om ingrepp i den personliga integriteten
och om frihetsherévanden. Dessa regler gdller bdde
lagstiftaren och lagfilldmparen. Alla former av frihets-
berévanden och ingrepp i den personliga integriteten
méste baseras pd lagar och inte pd godtycke.

Den personliga frineten hér till de allménna grundldg-
gande fri- och rattigheterna och omfattar utéver den
fysiska frineten ocksé individens fria vilja och sjdivbe-
sttmmanderdtt.

Utredandet av patientens behov av sdan psykiatrisk
vard som ges oberoende av patientens vilja kan med-
féra ingrepp i den personliga integriteten och darfor
ska dessa tgdrder regleras i lag (219/4/05). Patien-
tens sjdlvbestdmmanderdtt innebdr ocksd att patien-
ten ska ges en faktisk méjlighet att bli hord innan hans
eller hennes medicinering dndras (1033/4/05* och
1061/4/05* samt 54/4/06* s. 145).1 det fall ddr en po-
tient som &r intagen for vdrd oberoende av sin vilja
hdlls fastspdind med spdnnbdlte ska personalen enligt
mentalvdrdslagens bestdmmelser sténdigt ha syn- och
hérselkontakt fill patienten. Genom att dessa bestdm-
melser iakitas sékerstdller man att patientens grund-
lagsenliga rdttigheter tillgodoses i samband med sé-
dana &tgérder som inskréinker patientens sjélvbestdm-
manderdft (1608/4/07).

Ratten fill personlig integritet ger skydd bl.a. mot
kroppsvisitation och kroppsbesikining samt mot medi-
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cinska ingrepp och andra dtgdrder som genomférs
med tvéing. En fénges personliga integritet krdnktes dé
fGngvakten tog tag i fingens hand dé denne i sam-
band med utdelningen av Idkemedel bérjade sovra
bland de ordinerade Idkemedlen. En fénge kan nm-
ligen inte tvingas ta de likemedel som ordinerats ho-
nom eller henne. | detta fall var det delvis ocksé frd-
ga om patientens sjélvbestémmanderdtt (2589/4/05*
s.147).1 eft annat fall konstaterade man att det infe
var tillétet att inskréinka sjdlvbestdimmanderdtten for
en patient som frivilligt skt sig till en hdlsovérdscent-
ral for vérd. Patienten hade blivit inldst i ett sérskilt
rum utan majligheter att aviégsna sig ur rummet
(3285/4/04* 5.197).

Forordnandet av en intressebevakare fér en person
innebdr alltid ett ingrepp i personens sjdlvbestdmman-
derdtt. D& forordnandets giltighetstid faststdlls pé for-
hand i ansékan om intressebevakning kan det leda fill
en situation som strider mot syftet med lagen om for-
myndarverksamhet, om magistraten automatiskt héller
forordnandet i kraft fills tidsfristen 16per ut istdllet for
att anséka om Gterkallelse av férordnandet genast dé
det framgdr aft det inte Ingre finns grunder for infres-
sebevakningen. Situationen &r problematisk i synner-
het om tidsfristen &r forhéllandevis 1éng, eftersom in-
gen obefogat ska vara féremél for intressebevakning.
| det aktuella fallet var denna tidsfrist sex m&nader
Idng (341/2/06).

En stor del av de klagomal som berdr 7 § i grundlagen
gdller sédana polis@tgdrder som innebdr ingrepp i en
enskild persons frihet. | klagomélen anférs det i allmdn-
het antingen att det inte funnits néigon laglig grund for
polisens dtgdrder eller att dtgdrderna stétt i strid med
de lagbestdmmelser ddr det accentueras att Gtgdrder
na ska vara proportionerliga. | samband med de ins-
pektioner som riktat sig mot polisviisendet har JO kon-
tinuerligt uppmarksammat betydelsen av att grunder-
na for frihetsberdvandena ska registreras pé eft beho-
rigt satt. Defta hér samman med den skyldighet att
motivera beslut som kan hérledas frén 21 § i grund-
lagen. Denna skyldighet beskrivs ndrmare nedan.

Endast en generell brottsmisstanke som inte grundar
sig p& nagra konkreta fakta berdttigar inte till anvéind-
ning av sédana tvéingsmedel som medfor ett ingrepp i
individens personliga integritet. Polisen hade pé grund
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av en persons uppférande misstdnkt denne for narkoti-
kabrott. Enligt utredningen kunde uppférandet infe i sig
betraktas som avvikande p& ndgot satt (3326/4/05*
s. XXX). Forfarandet betraktades ocksé som klandervart
i den situation ddr en person hade hdllits gripen i ca
en timmes tid med stod av en efterlysning som felak-
tigh ldmnats i kraft. Betydelsen av en fillbérlig och nog-
grann skétsel av tjdnsteuppgifterna accentueras i de
fall dar atgdrderna riktar sig mot den grundlagsskyd-
dade personliga friheten (3580/4/06*).

| ett annat fall hade det inte funnits fillréickliga grunder
for att avidigsna en person frén platsen och féra denne
till polisstationen éver natten. Polisen hade bedémt att
det & ena sidan fanns tillrdickliga grunder for att gripa
personen pé grund av berusning, men att personen &
andra sidan var i s& gott skick att man kunde 1&ta den-
ne promenera hem (3824/4/06*).

Det konstaterades att regleringen av polisens befogen-
heter var oklar i en situation dér polisen hade hejdat
en bilfdrd pd grund av aft féraren vigrade redogéra for
varfér denne anvdnde ett visst bolags bil. Den dldre
konstapeln hade emellertid inte dverskridit sina befo-
genheter dd konstapeln hade meddelat féraren att fér-
den inte kunde fortsétta férrdn man rett ut att féraren
hade rdtt att anvdnda bilen (1164/4/06).

Polisen hade med stéd av polislagen héllit tre 15-Gri-
ga pojkar i polishdktet dver natten. Aven om den kom-
missarie som fattade beslut om saken infe i defta fall
hade 6verskridit sin provningsrétt, ska man ndr det
géller barn sérskilt noggrant évervéiga huruvida man
istéllet kunde vidta andra dtgdrder, exempelvis fora
barnen hem (1748%,1749* och 1750/4/06%).

BJO undersokte bdde pd eget initiativ och med anled-
ning av ett flertal klagomdl myndigheternas verksam-
het i sambad med den s.k. Smash Asem -demonstra-
tionen som féitt mycket publicitet. Polisen kritiserades
i klagomélen for en alltfér vid tolkning av polislagen,
med stdd av vilken polisen hade motiverat visitatio-
nen av personer som fatt tillstdnd att Idmna det om-
réde som polisen spdrrat av (1836/2/07*, en ndrma-
re redogorelse fér de avgéranden som hér samman
med Smash Asem -demonstrationen finns pé s. 116).

Gripanden gav anledning till mest kritik. | tv8 fall fanns
det inte ndgon laglig grund for de gripanden som
gjorts med stdd av polislagen. Gripandena hade dven
fortgdtt omotiverat Idnge, uppenbarligen pd grund av
eft avbrott i informationen (2888* och 2890/4/06*
s.119).1tvé andra fall fick man inte kdnnedom om vil-
ken polisman som hade fattat beslut om gripandena
och polisen kunde inte heller pévisa ndgra lagliga
grunder for gripandena. Atgardera hade &tminstone
inte registrerats pd eft tillborligt st (2905* och
3417/4/06* 5.120). | tre fall ansdgs det vara tvivel-
aktigt om det hade funnits férutséttningar for gripan-
dena (2940* 3070* och 3832/4/06™). Polisen hade
anmdrkningsvért mycket betonat verksamhetens effek-
tivitet, vilket gjorde aft den personliga frineten fér dem
som var pd plats i vissa avseenden gavs férhdllande-
vis liten betydelse. Med tanke pd tillgodoseendet av
de grundléggande och mdnskliga réttigheterna dr en
s@dan ensidighet vid tolkningen problematisk. Skyd-
det for de grundlggande fri- och réttigheterna urhol-
kas om de infe ges en fillbérlig tyngd vid den praktiska
tolkningen av bestimmelserna.

Det riktades ocksd kritik mot ett fall dér de gripna ha-
de blivit tvungna att utrétta sina behov pé bussgolvet
med hdndema fastkedjade vid bdinken, assisterade av
grénsbevakningsmdn och i nérvaro av ett flertal andra
personer. En sédan férédmjukande behandling dr in-
te godtagbar. De gripna hade dessutom i strid med in-
rikesministeriets férordning héllits fastkedjade i bus-
sens karosserikonstruktioner ocksé under transporten.
| polisens utrymmen borde alla brottsmissténkia enligt
besttmmelsermna ha getts en madrass och séngkldder
(1836/2/07*5.116).

Tillgodoseendet av bamnets trygghet och integritet ak-
tualiserades bl.a. i de fall ddr stadens familjecentral
och kommunens familjerédgivning hade fororsakat

drojsmdl vid utredningen av misstankar om sexuellt
utnyttjande av barn. Drjsmélen férsémrade méjlig-
heterna att genomfdra en tillforlitlig forundersdkning,
eftersom ett dréjsmdl vid Grendets utredning kan pd-
verka bamnets férestdliningar om det skedda (537 och
855/4/05 samt 26/4/06* s. 205).Vid utredningen av

misstankar om misshandel eller sexuellt utnyttjande

av barn krévs det att myndigheterna pd eget initiativ

ska beakta barnets raft fill trygghet (3199/4/05).



Bevdringarnas fjéinstgéringssdkerhet aktualiserades i
eft drende ddr en bevdring hade fétt en horselskada
pé grund av att en laddning som indikerar eldgivning
fran fiendens sida hade spraingts ndra bevdringen
vid en strids- och skjutévning och pd grund av att ett
stormgevdrsskott hade avlossats ndra bevéringens hu-
vud. | klagomdlsavgérandet betonades det att man in-
te under ndgra omstandigheter far pruta pé tjénstgo-
ringsskerheten vid férsvarsmaktens strids- och skjut-
dvningar. Vid personalens och bevéringarnas utbild-
ning ska man fillrdickligt noggrant betona sékerhetsfo-
reskrifternas betydelse och vikten av aft bevéringamna
overvakas pd ett tillborligt sttt (802/4/05* s. 160).

Sista meningen i 7 § 3 mom. i grundlagen innehdl-
ler en forpliktelse som innebdr att behandlingen av
frihetsberévade personer bl.a. ska motsvara de krav
som uppstdlls i de internationella konventionerna
om mdnskliga rattigheter. Ett sarskilt omréde inom
JO:s laglighetskontroll utgdrs av Gvervakningen av
rattigheterna for sGdana personer som pd lagliga
grunder berdvats sin frihet. JO avgor drligen ett stort
antal &drenden som géller dessa frigor. De frihetsbe-
révades grundléggande fri- och réttigheter fdr inte
begrdnsas utan lagstadgad grund.

Ett fingelse hade inte dragit forsorg om en féinges per-
sonliga sdkerhet dé féingen hade blivit tvungen att vin-

ta i ca tvé timmar pé att f& hjdlp for sina svéra mag-
smdrtor. | f8ngens cell fanns inte ndgot alarm med vil-
ket f8ngen kunde ha larmat nattvakten och enligt de
anvisningar som utfdrdats for vakterna var intervallet
mellan kontrollrundorna som Iéngst ca tvé timmar
(1668/4/05 5.140).1 eft annat fall hade det inte funnits
lagliga grunder for att isolera en fénge pé& grund av
misstankar om smuggling. Isoleringen grundade sig
pd personalens iakttagelser om att vissa fdngar, som
vanligtvis inte hade négot att géra med den berérda
fdngen, under tre dagars tid fdre fdngens permission
hade uppehdllit sig kring fngen i flera olika situatio-
ner (935/4/05 s.143).

Den praxis enligt vilken frinetsberévandet de facto fort-
gdr efter att tingsrétten har fattat beslut om frigivning
till dess att den som ska friges fréin fingelset de facto
har registrerats som frigiven och frigetts grundar sig
inte pd lag utan pd Brottspdfoljdsverkets foreskrift. Kra-
vet pd att den frihetsberdvades rdttigheter ska tryggas
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i lag gdller bdde denna situation och den situation ddr
frigivningen sker p& domstolsorten. Aven om frihetsbe-
révandet har upphort &r den frigivne énnu i en utsatt
position p& grund av omstdndigheter som uttryckligen
hor samman med frihetsberévandet. Det finns eft ac-
centuerat behov av att trygga den frigivnes rattigheter
i synnerhet i det fall dér frigivningen sker pd et annat
stélle én pé personens hemort samt i det fall ddr en fri-
hetsberévad som inte férfogar éver ndgra betalnings-
medel har transporterats till eft stélle dar han eller hon
inte utan penningmedel kan bekosta sin hemresa, sin
inkvartering eller sina mdltider (1987/2/06* s.136).

Fangtransporten (av och an mellan Abo och Bjrne-
borg) och hérandet vid domstolen kunde inte betrak-
tas som s@dan daglig utomhusvistelse och [dmplig

motion som hor till fdingens rattigheter (1378/4/06%).

Forbud mot behandling
som krdnker ménniskovardet

Enligt grundlagens 7 § 2 mom. fdr ingen démas till do-
den eller torteras eller utséttas fér nGgon annan be-
handling som krdnker mdnniskovdrdet. Férbudet mot
behandling som kréinker ménniskovardet géller béde
fysisk och psykisk behandling och dr avsett att omfat-
ta all slags grym, omdnsklig eller férnedrande bestraff-
ning eller behandling. Bestdmmelsen har huvudsakli-
gen samma innehdll som artikel 3 i Europeiska mdn-
niskordttskonventionen, ddr det foreskrivs att ingen fér
uts@ttas for tortyr eller oménsklig eller férnedrande be-
handling eller bestraffning. Bedémningen av vad som
avses med behandling som kréinker mdnniskovérdet
mdste i viss mén baseras pd de foranderliga vérderin-
gar och uppfattningar som réder i samhdllet, vilket
innebdr aft grundlagens och manniskordttskonventio-
nens fillimpningspraxis kan variera.

Betydelsen av en mdnniskovardig behandling kan ak-
tualiseras i ménga olika situationer. Enligt lagen om

riksdagens justitiecombudsman ska JO bl.a. inspekfera
fangelser och andra slutna inr@ttningar for att dverva-
ka hur de intagna behandlas. Under dessa inspekfio-
ner aktualiseras d& och dd de krav som en mannisko-
vardig behandling uppstdller.
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| ett Grende som gdllde bekostandet av en tandprotes
for en fdnge borde man inom tandvdrden i fingelset
ha tagit stérre hénsyn till vilken betydelse det hade for
fGngens madnniskovdrde att denne helt och hdllet sak-
nade tdnder, dven om avsaknaden av tander inte or-
sakade fdngen betydande lidande och ersdttandet av
proteserna inte betraktades som nddvéindig sjukvérd
(2573/4/05 5. 146).

Under verksamhetsdret kritiserades ocksd ett fall ddr
hemsjukskdtarna och rdddningsenhetens manskap vid

en dodssjuk patients bddd hogljutt hade diskuterat pa-

tientens vard och hdlsotillstdind, utan att ta hénsyn till
dennes kdnslor. Hemsjukv8rdarna och akutvardsenhe-
terna ska i vérdsituationer kunna samarbeta och avta-
la om tillvagagdngssdtten pé eft sGdant satt att patien-
ten och dennes anhdriga beaktas och sé att deras
mdnniskovdrde inte krdinks. Bedémningen av en déen-
de patients hdlsotillstdnd och diskussioner som gailler
patientens vérd ska kunna skdtas taktfullt, s& att man
inte dkar patientens lidande (1552/4/05%).

323 DEN STRAFFRATTSLIGA
LEGALITETSPRINCIPEN 8 §

En av rdttsstatens grundl@ggande principer &r att in-
gen far betraktas som skyldig eller ddémas till straff for
en handling som inte enligt lag var straffoar nér den
utfordes. For ett brott fr man inte heller p&fora ett
stréingare straff dn vad som foreskrevs i lagen ndr gdr-
ningen begicks. Denna bestdmmelse ger uttryck for
den straffrittsliga legalitetsprincipen.

Undersdkningsledaren hade agerat inom ramen for

sin prévningsrdtt dé denne hade fattat beslut om att
inte inleda férundersdkning i ett fall dér en varg hade
skjutits. En jaktférening hade beviljats fillsténd aft féilla
en varg. Enligt de villkor som jaktvérdsdistriktet hade

uppstdllt i tillstdndet skulle jakten riktas mot sddana in-

divider i flocken som orsakat problem och skador. In-
nan jakten inleddes skulle man dessutom kontakta
eft visst forskningsinstitut. D& vargen skéts hade man
emellertid inte agerat i enlighet med dessa villkor. Ef-
tersom villkoren infe grundade sig pd négra forfattnin-
gar och det inte hade foreskrivits néigot straff for for-
summelser av tillsténdsvillkoren var beslutet om att

férundersdkning inte skulle inledas férenligt med lega-
litetsprincipen (1666/4/05*).

Domstolarnas domslutssystem stod i strid med den
straffrattsliga legalitetsprincipen under &ren 1997-
2006, eftersom utevaro frén domstolen antecknades
som eft tillrdknat brott i domslutssystemet och sena-
re registrerades bland straffpdféljderna. Utevaro frén
domstolen hade emellertid inte varit en straffbelagd
gdrning sedan 1.10.1997, d& man évergick till att an-
véinda vite i dessa situationer (4313/2/06* 5. 107).

324 RORELSEFRIHET 9 §

I samband med grundrgttighetsreformen reglerades
rorelsefrihetens olika dimensioner énnu mer detalje-
rat n forut. Finska medborgare och utlédnningar som
lagligen vistas i Finland har rétt att réra sig fritt inom
landet och vdlja sin bostadsort. Var och en har ocksé
réitt att Idmna landet. Till rorelsefrineten hénférs ocksd
utlénningars rdtt att resa in i landet och lémna landet.

| de ovan ndmnda avgdranden som gdller Smash
Asem -demonstrationen berdrdes ocksd rorelsefrihe-
ten. Polisens tillvigagéngssdtt i samband med de-
monstrationen ledde till att ocksd ménga manniskor
som uppirdtt alldeles fredligt hade tvingats tillbringa
flera timmar innanfor det avspdrrade omrddet vid
Kiasma. En stor del av dessa personer hade kommit
till platsen bara fér aft félja med demonstrationen,
vilket de facto hade lett fill att deras rérelsefrihet ha-
de begrénsats (1836/2/07* 5. 116).

325 SKYDD FOR PRIVATLIVET 10 §

Grundlagens 10 § tryggar rétten fill privatliv. Detta
skydd kompletteras av sédana ndrbesldktade grund-
léggande rattigheter som rdtten till heder och hem-
frid samt skyddet for fortroliga meddelanden. | artikel
8 i Europeiska mdnniskorgttskonventionen jamstdlls
uttryckligen ocksé familjelivet med privatlivet. | frégor
som géller skydd for privatlivet, hemfriden och fériro-
lign meddelanden stdlls man ofta infor svéra intresse-
awégningar, eftersom tryggandet av andra grundldg-



gande fri- och rattigheter, sésom yttrandefriheten och
den dérmed anknutna offentlighetsprincipen eller tryg-
gandet av rattegéngens offentlighet i viss mén kan
kréva ingrepp i privatlivet eller rojande av omsténdig-
heter som hdr samman med privatlivet.

Enligt grundlagsbestdmmelsen om skydd fér privatlivet
hor ocksd skyddet for personuppgifter il privatlivsskyd-
det. Bestdmmelsen indikerar aft individens rattssdker-
het och infegritetsskydd vid hantering, registrering och
anvdndning av personuppgifter ska fryggas i lag.

Hemfridsskyddet

I samband med att polisen gér husrannsakningar ak-
tualiseras ofta frigan om huruvida sédana myndig-
hetsGitgdrder som medfor ingrepp i hemfriden grun-
dar sig pd lag.

| ett fall riktades kritik mot en dldre konstapel och en
undersdkningssekreterare pd grund av att en husrann-
sakan hade utférts i fel bostad, eftersom polisen infe
tillrdckligt noggrant hade tagit reda pé vilken bostad
det var fréga om (3519/4/06* s.126). | et annat fall
kritiserades en dldre kriminalkonstapel for att denne in-
te hade I&tit bostadens innehavare vara ndrvarande un-
der hela den tid husrannsakan pégick (2579/4/06*).

Familjelivsskyddet

[ grundlagens 10 § finns inget omnédmnande av famil-
jelivsskyddet, men man har emellertid ansett att famil-
jelivsskyddet omfattas av det privatlivsskydd som tryg-
gas i grundlagen. | artikel 8 i Europeiska ménniskordtts-
konventionen jamstdlls familjelivet uttryckligen med
privatlivet.

| ett fall konstaterade man att det med tanke pé barnets
och moderns familjelivsskydd var problematiskt att
kommunen hade placerat ett barn med en finskspréikig
mor i en svensksprdkig fosterfamilj. Barnet hade ném-
ligen borjat glémma sitt modersmél p& grund av att
kontakterna till modern hade begrénsats (3904/4/06*
och 347/4/07 s.200). En ensprdkigt finsk kommun ha-
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de ddéremot inte agerat lagstridigt trots att en svensk-
spréikig fordlder inte fick anvanda sitt modersmail i
samband med &évervakat umgdnge med sina bamn.

| detta fall féste man dock vikt vid att umgdngesrat-
ten dr avsedd aft trygga familjelivsskyddet och att kom-
munen darfor borde stréva efter att var och en ska 8
anvanda sitt eget modersmdl vid sdant umgénge
(2591/4/06 5.201).

| drenden som géiller féngars rétt att ta emot familje-
besok berdrs ofta skyddet fér féngars privatliv. JO har
varje 8r fétt ta emot flera klagomdl om saken.

| ett fngelse filldmpades en praxis enligt vilken en
fGinge och dennes sambo beviljades ratt till obvervaka-
de besdk endast om det framgick av befolkningsdata-
systemet att de hade haft en gemensam adress precis
innan fangen togs in i fingelset. Personer som ingditt
Gktenskap under faingelsetiden beviljades odvervaka-
de besok forst efter en viintetid pd ngra ménader. For
fingens och dennes ndrstéendes familjelivsskydd dr
det av stor vikt att myndigheterna hjdlper fdngen att
uppratthdlla kontakterna till sina nérstdende. Ett be-
slut om aft avsld en ansdkan om ett odvervakat besok
ska basera sig pd legitima grunder. Den ovan némnda
praxisen kunde inte betraktas som godtagbar pd grund
av sin schablonmdssighet (364/4/07 s.142).1 ett an-
nat fall konstaterades det aft fdngelsets resursbrist in-
te i ldngden kan utgdra en godtagbar orsak fill att man
underldter att vidta dtgdrder for att underldtta ordnan-
det av o6vervakade besok for flingar som dr intagna

i olika fngelser. Fngvardsmyndigheterna ska ndmli-
gen genom sina tgdrder stréva efter att stéda fangar-
nas familjeliv (2262 och 3312/4/06 s. 143).

Skyddet for fortroliga meddelanden

En inskréinkning av skyddet for fortroliga meddelanden
kan t.ex. utgéras av aft en postférséndelse dppnas el-
ler ett telefonsamtal avlyssnas och bandas. Sddana Gt-
gdrder ska grunda sig pd lag. Ofta framirdder grainser-

na fér meddelandehemligheten i frégor som aktualise-
ras i samband med brottsutredningar vid férundersok-

ningsmyndigheterna och i fréigor som géller rdtten till

fértrolig kommunikation fér personer som dr intagna

i slutna anstalter.
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| ett fall kritiserades det forfarande ddr en vérdare var
ndrvarande vid de telefonsamtal som fordes av perso-
ner som var intagna pé en sdrskild sjukhusavdelning
for vard oberoende av sin vilja eller for sinnesunder-

sokning (3913/4/06™).

Privatlivsskyddet och
skyddet fér personuppgifter

I samband med &tgdrder inom hélso- och sjukvdrden
och socialvésendet ska man ta hdnsyn fill patienter-
nas infegritet. Dessutom ska man beakta att alla som
inte deltar i vérden eller i vérdrelaterade uppgifter ska
betraktas som utomstéiende i en vdrdsituation.

Fangens privatlivsskydd innebdr att en utomstéende
person inte far vara ndrvarande i en vérdsituation utan
fAngens samtycke. Om det betraktas som nddvéndigt
att en vakt dr ndrvarande vid vérdsituationen ska man
kunna motivera detta i varje enskilt fall (1302%, 1456
och 1643/4/05 s. 145). Fér att skydda fdngens privatliv
ska man inte diskutera frégor som berér fingen med
utomstéiende personer, om inte fngen geft sitt sam-
tycke till det eller det finns en lagstadgad grund for
det (57 och 253/4/06 s.150).

Folkpensionsanstalten (Fpa) hade séint en forfrégnings-
blankett till sédana hyresgivare som betalades bostads-
bidrag. For att specificera drendena hade Fpa némnt
hyrestagarens namn, adress och personbeteckning pé
blanketten. Detta férfarande véickte kritik, eftersom man
enligt personuppgiftslagen ska se till att personbeteck-
ningen inte onddigt antecknas i handlingar som upp-
rittas pd basis av ett personregister. Med tanke pd hy-
resgivarna kunde &rendena ha specificerats tillréickligt
vdl utan att personbeteckningen i sin helhet skrevs ut
pé forfrdgningsblanketterna (3229/4/06%).

| ett annat fall brét en arbetstagare mot sin tystnads-
plikt dé& arbetstagaren hade besvarat en bekants fr8-
ga om huruvida en person som de bdda kénde hade
besokt verksamhetsstdllet for en fdrening som sdlde
tjainster till kommunens social- och hdlsov8rdsvésen-
de med uttrycket: “Jag kénner till fallet, men jag fér in-
te tala om det.” Uppgiften om att personen i fréga ha-
de besdkt féreningens verksamhetsstélle utgjorde i sig

en séidan hemlighet som inte fick yppas for utomstéen-
de (1955/4/05%).

| ett fall hade chefen for en anstdlld vid en hélso-
vardscentral agerat i strid med lagen om integritets-
skydd i arbetslivet d& chefen hade yppat orsaken fill
den anstdlldes sjukfrénvaro for en annan anstdlld
(2990/4/05). En @ldre konstapel som tidigare hade
arbetat som fysioterapeut pd en hélsovérdscentral
hade & sin sida i ndrvaro av klaganden och dennes
make samt en annan polis beréttat om ett méte med
klaganden som ¢gt rum dé konstapeln arbetade som
fysioterapeut. Detta férfarande beddémdes i férsta hand
i ljuset av patientlagens sekretessbestimmelse. Den
@ldre konstapeln skulle inte utan klagandens samtyc-
ke ha fatt yppa sddan information for utomstéende
av vilken det framgick att klaganden hade vérdats hos
en fysioterapeut (2496/4/06).

Privatlivsskyddet kan ibland ocksé utgdra en orsak till
atft polisen infe pd eget initiativ Idmnar ut adressupp-
gifter som i och for sig dr offentliga (om infe adressen
ar hemlig) ill den brottsmisstankte. | vissa fall kan det
finnas skdl aft informera den misstdnkte om avslutan-
de av férundersdkningen pé& ndgot annat satt &n ge-
nom att den misstdnkte rutinmdssigt sénds en kopia
av det beslut som bl.a. innehdller information om mdls-
Ggandens adress (2173/4/06%).

Den vars drenden behandlas inom kommunalférvalt-
ningen ska kunna lita pé att inte kdnsliga eller sekre-
tessbelagda uppgifter eller personuppgifter behand-
las p& kommunens webbsidor pd ett sGdant satt att
individens integritetsskydd krdnks. Kommunallagens
bestdmmelser om kommuninvénarnas ratt att delta

i kommunens verksamhet och bestémmelserna om
kommunens skyldighet att informera kommuninvé-
narna om @renden som behandlas inom kommunen
forpliktar & andra sidan kommunerna att félja offent-
lighetsprincipen vid skétseln av kommunens gemen-
samma drenden. | ménga fall géller de kommunala
organens beslut emellertid ansdkningar och andra
drenden som berdr enskilda tjdnsteinnehavares, kom-
muninvénares eller kunders intressen eller rattigheter.
Detta betyder att man i varje enskilt fall méste bedéma
huruvida kommunallagens bestdmmelser om kommu-
nens skyldighet att informera om saken utgdr en sé-
dan lagstadgad uppgift eller frpliktelse som berdtti-



gar till att personuppgifter offentliggérs p& kommu-
nens webbsidor. | detta sammanhang ska man ocksé
beddma om det med tanke pd kommunens informa-
tion dr nddvandigt att personuppgifter behandlas i ett
Oppet dafanditverk (441/2/05%).

RELIGIONSFRIHET 11 §

3.2.6

Till religionsfriheten hor bl.a. rétten att bek@nna sig fill
och utéva en religion. Atgdrder som bercr de yttre krav
som en religion stdller kan i vissa fall berdra ocksé den
inre friheten aft utéva religionen.

En biskop hade inte kréinkt de avlidnas évertygelse el-
ler annars agerat lagstridigt dé biskopen i efterskott

hade jordfdst personer som stupat i inbdrdeskriget och
som begravts i en massgrav. De avlidna var ndmligen
inte ldngre subjekt for de grundldggande fri- och rét-
tigheterna och den gdllande kyrkolagens bestdmmel-
se om jordféstning av avlidna som inte hért fill kyrkan
gav dessufom rum fér folkning (1473/4/06* s.263).

YTTRANDEFRIHET OCH
OFFENTLIGHET 12 §

3.2.7

Yttrandefriheten

Till ytrandefriheten hor utéver rétten att framféra och
sprida information, dsikter och andra meddelanden
ocksé rétten att ta emot sddan information utan att né-
gon i férvég hindrar detta. Grundlagens och de interna-
tionella mdnniskordtiskonventionernas foreskrifter om
yttrandefriheten dr ndstan identiska fill sitt innehdil.
Det centrala syffet med yttrandefrihetsbestémmelsen
ar att frygga grunderna for ett demokratiskt samhdlle,
dvs. fri opinionsbildning, 6ppen offentlig debatt, fri ut-
veckling och pluralism fér massmediernas del samt
moéjligheter fill offentlig kritik av maktutévningen. Det
hor uttryckligen fill det allménnas skyldigheter att frim-
ja yttrandefriheten.

| ett fall hade féngarnas yitrandefrihet lagstridigt be-
grénsats i fangelset, d& fngarna kategoriskt hade for-
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bjudits skaffa bécker med hérda pdrmar. De svdrighe-
ter som eventuellt hérde samman med granskningen
av bocker med hérda pdrmar utgjorde inte en tillréick-
lig grund for aft forbjuda anskaffning och innehav av
sddana bdcker (60/4/06* 5. 141).

Bitridande rikséklagaren hade déremot infe kréinkt yit-
randefriheten d& denne per brev hade meddelat en
hdradsdklagare sin uppfattning om att det inte var for-
enligt med god &klagarsed att offentligt kritisera en
8klagarkollegas tjtinstedtgdrder i ett drende som var
under behandling vid domstolen. Aklagaren ska ném-
ligen infe vid sidan av domstolsprocessen féra en pro-
cess i offentligheten (2793/4/05*s. 111).

Massmedierna har en viktig uppgift i samhéillet och
polisen ska for sin del frygga massmediernas méjlig-
heter att skéta denna uppgift. Darfor dr det viktigh att
man redan pd forhand faststaller tillrackligt tydliga rikt-
linjer for spelreglerna mellan polisen och massmedier-
na (1836/2/07*s.116).

Offentligheten

Yttrandefriheten @r ndra férknippad med rétten aft ta
del av handlingar och upptagningar som innehas av
myndigheter. Den grundlagsbestémmelse som regle-
rar offentligheten for upptagningar ér av inhemskt ur-
sprung. Frimjandet av tillgéngen till information har
sérskilt betonats i lagen om offentlighet i myndigheter-
nas verksamhet, som trédde i kraft i december 1999.

JO fick under dret ta emot flera klagomal som gallde
upptagningars offentlighet. | de flesta fallen hade klo-
ganden emellertid fortfarande majlighet att utnyttja sin
lagstadgade rdtt aft fora drendet till en behérig myn-
dighet fér avgérande. | dessa fall anvisade JO i allmdn-
het klaganden att i férsta hand anvéinda detta rittsme-
del. I mdnga klagomdl som gdllde handlingars offent-
lighet var det emellertid friiga om behandlingstiden for
en begéran om information. Enligt lagen ska myndig-
heterna behandla sGdana drenden “utan dréjsmél”
och uppgifter ur en offentlig handling ska Idmnas “sé
snart som majligt”, dvs. inom tvé veckor eller under vis-
sa forutsdttningar inom en ménad efter att begdran
framstdlldes. Till férvaltningens offentlighet ansluter sig
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ocksd ett allmdnt krav pd att férvaltningen ska vara 6p-

pen och serviceinriktad mot kunder som dr i behov av
information.

Socialférsékringsndmnden i Ostra Finlands férsak-
ringsdistrikt borde ha fattat ett Gverklagbart beslut
med anledning av klagandens skriftliga begéran om
att f& ta del av ndmndens sakkunnigldkares utlGtande
i klagandens fdrmdnsdrende (2484/4/06*).1 eft annat
fall borde socialverket ha gett de personer som begdrt
information med stdd av partsoffentligheten ett skrift-
ligt beslut inklusive besvarsanvisningar. Beslutet bor-
de ocksé ha delgetts den som de begérda uppgifter-
na gdllde. Eftersom det inte fattades ndgot beslut om
utldmnande av handlingarna férlorade den person
som de begdrda uppgifterna gdlide sin grundlagsen-
liga rtt att fora Grendet till domstolen for avgdrande
(1055/4/05%). Fpa:s byr8 hade & sin sida handlat fel-
aktigt dé byrén hade krévt att klaganden skulle upp-
visa en fullmakt av sin make for att f8 uppgifter som
gdllde bostadsbidrag. Klaganden hade ndmligen rétt
att ta del av denna information i egenskap av part

i drendet (2926/4/06*).

En dverkonstapel tilldelades en pdminnelse angden-
de de ovillkorliga tidsfrister som ska iakttas nér det
galler att fillgodose en dokumentbegéran. En person
som hade horts i egenskap av mélségande vid férun-
dersdkningen hade infe delgetts férunderséknings-
protokollet inom den tidsfrist som foreskrivs i lagen
(3207/4/05).1 ett avgérande som gdllde arbetskrafts-
myndigheternas behandling av en angivelse konsta-
terades det att utg@ngspunkten var att parten med
stod av offentlighetslagen hade ratt att f& kdnnedom
om vem som gjort angivelsen. Det dr endast i undan-
tagsfall mojligt att hemlighdlla en s@idan persons
identitet (3562/4/05%).

En persons begdran om att fd ta del av en handling
ska besvaras och personen ska ges anvisningar om
méjligheten att f& begdran behandlad vid en myndig-
het i det fall aft tjinstemannen vagrar [dmna ut upp-
gifter ur handlingen (3155/4/05).1 ett fall hade kom-
munens social- och hdlsovdrdsvisende inte behand-
lat klagandens dokumentbegdran pé det sdtt som

foreskrivs i offentlighetslagen, d& man inte hade fré-
gat klaganden om denne 6nskade att dokumentbe-
géran skulle éverféras till en myndighet fér avgéran-

de (3510/4/05*). En dokumentbegdran som riktats
till polisen hade inte heller behandlats med fillbérlig
noggrannhet eller pd det sétt som offentlighetsiagen
kréiver, effersom man inte vid polisinrdttningen sena-
re hade négon vetskap om vad som hdnt med begd-
ran frots aft den veterligen hade inkommit till polisen
(1357/4/07* 5.132).

| eft annat fall hade tingsdomaren &terséint alla hand-
lingar som hérde samman med ett tvistemdl till kéran-
den efter att denne hade dtertagit sin talan. | tingsrat-
tens arkiv fanns séledes inga handlingar som inldm-
nats av parterna i mélet. Detta férfarande stred mot ar-
kivlagen och mot tingsréttens arkivstadga. Forfarandet
kréinkte offentlighetsprincipen och rétten fill information
samt den ddrmed sammanhéngande rétten till dnd-
ringssokande (4111/2/06* 5. 103).

Lagen innehdller inga bestdmmelser om ndr en ljud-
upptagning fréin domstolens sammantréde blir offent-
lig. For att man utan dréjsmél ska kunna tillgodose en
begdran om att f ta del av en ljudupptagning, ska
man vdlja en tolkning som frémijar offentlighetsprin-
cipen ocksé ndr det gdller att faststdlla den tidpunkt
vid vilken upptagningen blir offentlig. Av flera juridiskt
mdjliga tolkningsalternativ ska man vélja det alterna-
tiv som innebdr att upptagningen blir offentlig sd tidigt
som mojligt (3605/4/06* 5. 108).

Direktéren for skolvisendet hade i sin utredning kons-
taterat att man enligt justitieministeriets anvisningar
hade tvé veckor pd sig att utreda huruvida en begdrd
handling kunde Idmnas ut till personer som inte var
parter i drendet. BJO betonade att en begdran om in-
formation ska behandlas utan drdjsmdl och att upp-
gifter ur en offentlig handling ska ges s@ snart som
mojligt. De lagstadgade behandlingstiderna &r maxi-
mifrister inom vilka man senast méste fatta beslut om
utlémnandet av uppgifterna (756/4/06).

Sekreteraren for centralvalnémnden i en valkrets hade
vdgrat [dmna ut handlingar gdllande valet till en per-
son som hade begdrt uppgifterna per telefon, eftersom
personen inte hade gétt med pd aft uppge sitt namn.
Detta forfarande var lagstridigt, eftersom personens

namn inte hade begdrts for att man skulle kunna till-
stélla denne uppgifterna, utan som en férutsdftning for
att uppgifterna skulle ldmnas ut (555/4/07*). Friigor



som gdllde offentligheten for teledvervaknings- och te-
leavlyssningsmaterial aktualiserades i ett klagomdl
som gdllde partens rdtt att f& information om sédant
material. Inom detta omrdde dr offentlighetsfrégorna
problematiska. | samband med reformen av tvéingsme-
delslagen skulle det finnas skal att bedéma hur dessa
bestdmmelser kunde revideras (2519/4/05%).

328 MOTES- OCH
FORENINGSFRIHET 13 §

[ samband med grundrdttighetsreformen precisera-
des bestdmmelserna om maétes- och féreningsfrine-
ten. I lagen intogs ocksd uttryckliga bestdmmelser om
ritten aft ordna demonstrationer och om den fackliga
féreningsfriheten. | samband med f6reningsfriheten
ndmndes Gven rétten att inte hora fill féreningar, dvs.
den s.k. negativa féreningsfriheten.

De klagomdl som anférdes ang&ende héndelsema i
samband med Smash Asem -demonstrationen gdllde
bl.a. rétten att uttrycka sin @sikt. | klagomdlen kritisera-
des de &tgdrder polisen vidtog for att begréinsa och
slutligen avbryta opinionsyttringen. Polisens beslut om
att avbryta demonstrationen var lagenligt. | avgérande-
na betonades det emellertid aft polisen ska utféra en
sdrskilt noggrann prévning i drenden ddr polisen bru-
kar sina befogenheter aft begréinsa rétten till demonst-
rationer. Ratten att ordna demonstrationer hor ndmli-
gen fill en av hornstenamna i det demokratiska samhdl-
let. Ratten aft ordna och delta i demonstrationer kan
begrdnsas endast med stéd av konkreta omsténdig-
heter som kan bekrdftas i efterskott och efter en nog-
grann awdégning av tillgodoseendet av olika grundldg-
gande fri- och réttigheter. I lagen tryggas endast rdtten
fill fredliga demonstrationer (1836/2/07* 5. 116).

| ett drende som gdllde byte av platsen fér en demonst-
ration fOr forsvar av djurens réttigheter riktades det kri-
tik mot aft polisen inte i enlighet med lagen hade fér-
handlat med sammankomstens arrangdr dé polisen
fattade beslut om aft anvisa en annan plafs for de-
monstrationen. Syftet med lagen &r némligen att man
vid beslutsfattandet ska k&nna till vilken uppfattning
sammankomstens arrangér har angéende platsen.

I samma drende berdrdes ocksd skriftligt beslutet om
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flyttning av demonstrationen (3417/4/05* s.119).Poli-
sen har en lagstadgad skyldighet aft trygga utévandet
av den métesfrihet som garanteras i grundlagen. Efter
eft mer eller mindre bestéende beslut om byte av en
plats fér en demonstration ska polisen darfér vara sar-
skilt uppmdrksam och vid behov reagera pé de fordnd-
rade omstdndigheterna (2402/4/06). 1 ett drende
som géllde férbud mot anvéindning av en megafon

i samband med en demonstration konstaterades det
att man ska forhdlla sig restriktivt fill alla inskréinknin-
gar som gdller métesfriheten och anvéindningen av sé-
dan ufrustning som anges i lagen om sammankoms-
ter (2393/4/06).

For att foreningsfrineten ska tillgodoses pé ett tillbor-
ligt satt far forfarandet for registrering av en férening
inte oskaligt fordroja eller férsvara registreringen. Pa-
tent- och registerstyrelsen ska fdsta vikt vid att regist-
reringsdrenden ska behandlas utan dréjsmél, sé att
den totala behandlingstiden inte blir oskdligt [&ng. Dér-
for borde man kritiskt granska hur 1dnga tidsfrister som
faststdlls i delbesluten samt se éver de 6vriga forfaran-
dena (2661/4/05%).

329 ROSTRATT OCH
RATT TILL INFLYTANDE 14 §

De politiska rattigheterna, dvs. rostrétten och rdtten fill
inflytande har allt tydligare ansetts héra till individens
grundldggande rdttigheter. | samband med grundréit-
tighetsreformen hade man uttryckligen for avsikt aft
reglera den politiska rdtten till inflytande pd grundlags-
nivé. Rostratt tillkommer endast de personer som sdr-
skilt némns i grundlagen. Vid statliga val har t.ex. en-
dast finska medborgare rostratt. Darutdver har det
allmdnna Glagts en skyldighet att frimja individens
majligheter att delta i samhdllelig verksamhet och att
pdverka beslut som gdller honom eller henne sjdlv.

Valfunktiondrernas uppgift dr att se till att vdljarnas
valfrihet tillgodoses och att det inte i vallokalerna hdlls
s&dana tal som eventuellt kan péverka vdljarnas av-
gdranden. Detta aktualiserades i eft klagomél dér det
riktades kritik mot det satt pd vilket forhandsréstnin-
gen i samband med presidentvalet &r 2006 hade ge-
nomforts pd ett rostningsstdlle utomlands. Enligt kla-
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ganden hade en valfunktiondr flera génger “basunerat
ut” en viss kandidats namn och konstaterat att man
sjdlvfallet skulle rosta p& denna kandidat. Trots att val-
funktiondrens upptrddande ndrmast vittnade om obe-
téinksamhet och omddmesléshet betréffande uppgif-
tens karaktdr, var forfarandet i varje fall oldmpligt
(402/4/06*). Med beaktande av den aktuella situatio-
nen hade valndmndens ordférande inte handlaf lag-
stridigt d& denne hade férvaigrat tillsténd till fotografe-
ring pé réstningsstdllet (1107/2/07* s5.261).

s210 EGENDOMSSKYDD 15 §

Inom Europeiska mdnniskordttskonventionens tolk-
ningspraxis har man fillimpat en bred prévningsmar-
ginal fér egendomsskyddet, men detta har inte férsva-
gat det motsvarande skyddet pé nationell niv. Inom
vér nationella rdttspraxis har egendomsskyddet av tra-
dition haft en stark stéllning.

| ett fall hade stadens vigmdstare ansett aft dgande-
réitten till en bil som flyttats till stadens depd hade Sver-
gdtt till staden. Darefter hade véigmastaren beslutat aft
bilen skulle sdljas. Effersom man infe kunde visa aft
Gganderdtten till bilen enligt lagen hade 6vergétt till
staden, fanns det inte heller lagliga férutsattningar fér
att sdlja bilen. Forsdljningen av bilen kréinkte s@ledes
klagandens egendomsskydd (1022/4/06*).

En patient vid statens mentalsjukhus hade fiyttats till
en annan avdelning pd sjukhuset, ddr patienten hade
férbjudits anviinda sin egen tv och videobandspelare.
Dessa omhdndertogs och férvarades i sjukhusets for-
rédsutrymmen. Det horde till avdelningens regler att in-
gen av patienterna hade rétt att forfoga Gver en egen
tv eller videobandspelare pd avdelningen. JO konsta-
terade att sjukhuset hade agerat lagstridigt i och med
att det inte hade fattats négot beslut om omhdnderta-
gande av egendomen (578/4/05%).

Polisen hade i samband med en husrannsakan slagit
sénder ett fonster i klagandens bostad. | samband med
husrannsakan ska polisen pé eget initiativ ta upp fré-
gan om skyddande av sédan egendom som till féljd
av polisens &tgdrder blir oskyddad. P& basis av den ut-
redning som erhdllits verkade det som om man i detta

fall inte p& négot sétt hade diskuterat frégan med den
bostadsinnehavare som greps i bostaden i samband
med husrannsakan (4016/4/06%).

En dverlGtelse av sddant hemldsére som omfattas av
egendomsskyddet for en person som ¢r foremal for

intressebevakning utgdr p& grund av egendomens ac-
centuerat personliga karaktdr en Gtgdrd som kréver

synnerligen noggrant évervigande frén intressebeva-
karens sida. Betydelsen av detta ¢verviigande accen-
tueras ocksé av att en dverldtelse av sédan egendom
inte krdver fillstdnd av magistraten (168/4/06* 5.209).

san KULTURELLA
RATTIGHETER 16 §

Enligt grundlagen har alla en subjektiv rdtt fill avgiftsfri
grundladggande utbildning. Var och en ska dessutom
garanteras lika méjligheter att oavsett medelléshet
d@ven f& annan utbildning samt kunna utveckla sig
sjalv.Till denna del &r det emellertid inte friiga om en
subjektiv rattighet utan om det allménnas skyldighet
att skapa forutsdttningar for var och en att enligt sin
formdga och sina sarskilda behov skaffa sig utbildning
och utveckla sig sjdlv. | grundlagen finns det ocksé fo-
reskrifter om vetenskapens, konstens och den hégsta
utbildningens frihet. Enligt grundlagen garanteras al-
la barn rgtt fill grundléggande utbildning. Ocksd i FN:s
konvention om barnets rattigheter betonas det att alla
barn har lika ratt att f& undervisning. Det allmdnna ska
se till aft denna grundléggande réttighet tillgodoses.

Den hégsta utbildningens frihet tangerades i et dren-
de ddr det konstaterades att universitet inte inom ro-
men for sin sjdlvstyrelse hade rétt att folka 11 § i lo-
gen om inférande av lagen om Helsingfors universitet
som upphévd. Paragrafen gdllde institutionen for éver-
s@ttarutbildning som universitetet hade for avsikt aft
légga ner. De anvisningar som undervisningsministe-
riet hade gett universitetet angdende lagtolkningen
var ocksd lagstridiga (4/4/07* s.236).

Biblioteken bidrar for sin del fill att fullfélja det allmén-
nas skyldighet att frygga individernas kulturella réttig-
heter. Eftersom bibliotekens anvéndarregler definierar
forhdllandet mellan tjdinsteproducenten och kunden,



styr reglerna samtidigt tillgéingen till bibliotekstjcénster.
Darfor ska anvéndarreglerna vara tillrdckligt noggrant
utformade, sé att kunden pd basis av dem kan bedo-
ma sin egen verksamhet i forhdllande till de forvant-
ningar som stdlls pé kunderna. | anviindarreglerna for
Helsingfors stadsbibliotek hade indragningen av an-
véindarrattigheterna inte definierats pd ett fillrackligt
forutsebart sdft med tanke p& kundens rattsskydd. |
anvdndarreglerna definierades ndmligen inte anvénd-
ningsférbudets lngd eller hur man kunde &terfé an-
véindarrattigheterna (4063/4/06%).

s2r2 RATT TILL EGET SPRAK
OCH EGEN KULTUR 17 §

I grundlagen tryggas férutom finskans och svenskans
jamlika stdlining som landets nationalsprék dven sam-
emas, romernas och andra befolkningsgruppers sprak-
liga och kulturella réttigheter. | sjalvstyrelselagen for
Aland finns foreskrifter om de sprdkliga rattigheter som
géiller i landskapet Aland.

Finland har ocks@ godkdnt Europarédets stadga om
regionala sprék och minoritetssprék samt ramkonven-
tionen om skydd fér nationella minoriteter.

De sprékliga réttigheterna har beréringspunkter med
flera andra grundl@ggande fri- och rdttigheter, framfér
allt med jémlikheten, yttrandefriheten, rétten till utbild-
ning, ndringsfrineten samt med rdtten till en rdttvis rét-
tegdng och ratten till god forvaltning. | samband med
grundréttighetsreformen utstricktes skyldigheten att
tillgodose landets finsk- och svensksprékiga befolk-
nings kulturella och samhdlleliga behov pd enahanda
grunder till aft gélla “det allmdnna” dver lag, infe en-
bart staten. | och med den pdgéende strukturomvand-
lingen och privatiseringsutvecklingen har denna ut-
vidgning en avsevard betydelse.

JO undersokte pd eget initiativ Fpa:s forfarande ndr det
gdllde att ge information och anvisningar pé svenska.
Fpa gav pd sina webbsidor sndvare information pd
svenska én pd finska. Detta var fallet i synnerhet be-
traffande den information som var riktad till Fpa:s sam-
arbetsparter. Webbsidorna uppfyllde emellertid sprék-
lagens krav. Fpa hade dessutom inlett ett projekt for att
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férbdttra sin webbplats och i detta sammanhang hade
Fpa ocksé goda majligheter att granska hur omfattan-
de information som ska finnas pd webbsidorna samt
behovet av att férbdttra webbplatsen ocksé ur spréklig
synvinkel (213/2/07).

| ett fall hade YLE i tv-rutan informerat om ett avbroft
i programverksamheten bara pd finska. Bdde med tan-
ke p& att YLE &r eft bolag som tillhandahdller svensk-
sprdkig offentlig service och med tanke pé att YLE &r
etft statsbolag som omfattas av spréklagstiftningens
krav, borde YLE ha haft beredskap aft informera om av-
brottet i programverksamheten pd béda nationalsprd-
ken (2622/4/05%).

En ensprdkigt finsk kommun hade inte handlat lagstri-
digt trots att en svensksprékig fordlder inte fick anvan-
da sitt modersmdl vid 6vervakat umgdnge med sina
barn. Kommunen borde emellertid stréva efter att var
och en fér anvinda sitt modersmdl i samband med
s@dant umgdnge (2591/4/06 s.201).

Sprdklagen och rdétten att fd service pd sitt modersmdil
innebar att en tvasprakig myndighets bandupptagning
ddr det meddelades aft alla kundrddgivare for tillfallet
var upptagna skulle spelas in pd bdda nationalsprd-
ken. Sédana bandupptagningar hér némligen till kund-
servicen och fill den information som myndigheterna
riktar till sina kunder. Genom denna information ska
myndigheterna markera att de betjénar sina kunder
pé bdda nationalspréken (633/4/07* 5. 165).

| ett drende som gdllde de spréikliga behdrighetskraven
for spdrvagnschaufforer Iimnades det ddremot rum for
prévning. Helsingfors stads trafikverk hade inte Gverskri-
dit sin prévningsratt d& endast kunskaper i finska hade
uppstdllts som behdrighetskrav for sparvagnschauffo-
rer. Det var séledes inte frga om lagstridigt forfarande
dé en spdrvagnschauffér hade informerat om en av-

vikande ruft endast pé finska (544/4/06). Det faktum

att behdrighetskraven for metroférare inte omfattade
kunskaper i svenska gav inte heller anledning till kri-

tik (1581/4/06).

Den svensksprdkiga kundservicen vid en polisinréitt-
ning var bristfélligt ordnad, eftersom det inte fanns en
enda svenskkunnig fjéinsteman vid kundbetjdningsdis-
ken. Férfarandets klandervéirdhet minskades dock av
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att man snabbt hade fillkallat en polisman som kunde
fungera som tolk (24/4/06). En annan polisinrdttning
kritiserades for brister i den svensksprékiga kundservi-
cen dels i det enskilda fall som avsdgs i klagomdlet,
dels pd ett mer allmdnt plan. Polisinréttningen hade
ndmligen forst i och med det aktuella klagomdlet vid-
tagit kraftfullare Gtgdrder for att trygga de sprékliga
riittigheterna. Vid den aktuella tidpunkten hade sprék-
lagen dock redan varit gdllande i tre och ett halvt rs
tid och de grundldggande sprékliga réttigheterna bor-
de ddrfor redan tidigare ha fillgodosetts i enlighet med
spréklagens krav (1914/4/07*).

Det centrala syftet med spréklagen dr bl.a. att indivi-
dens réttsskydd accentueras, att férfarandena ska va-
ra smidiga och att de sprékliga rattigheterna ska till-
godoses utan att individen sdrskilt behéver dberopa
dem. Sprdklagen kréver entydigt att fullmdktigeproto-
kollen i en tvésprékig kommun ska upprdttas béde pd
finska och pd svenska. Upprdttandet av fullmdktige-
protokollen pé finska kunde inte i enlighet med kom-
munens tolkning vara beroende av om négon begdr-
de en finsksprdkig version av protokollen (1345/4/05*
och 2955/4/06). En avdelningschef vid Livsmedels-
stikerhetsverket (Evira) hade @ sin sida agerat lagstri-
digt d& denne hade gett ett finsksprékigt svar pd den
svensksprékiga dokumentbegdran som klaganden
saint per e-post (1593/4/06*).

| ett drende som inletts pd initiativ av en myndighet
kunde partens sprékliga rattigheter inte Gsidosattas
av det handldggningssprék som fréin forsta bérjan fast-
stdllts utan partens medverkan. Det beslut hovrdtten
hade fattat ang&ende handléggningsspréket i samma
drende borde dtminstone ha getts starkt tolkningsfére-
trade dé tingsratten senare fattade beslut om hand-
laggningsspréket. Tingsratten hade emellertid fortsatt
behandla drendet pd finska kort efter att hovrdtten ha-
de konstaterat aft svarandens intresse och raft krdvde
aft &rendet skulle behandlas pd svenska (354/4/06*
5.238).

| ett annat fall konstaterades det att sprékiagen inte

krdver att en sdan miljékonsekvensbeskrivning som
avses i lagen om férfarandet vid miljékonsekvensbe-
démning i sin helhet ska Gversdttas fill det andra in-
hemska spréiket. Medborgarnas rétt att ta del av och

péverka livsmiljons utveckling med hjdlp av ett sddant
dokument kan dock i praktiken fullfoljas pd ett jamlikt
s@tt endast om individerna har faktiska mojligheter att
fa tillrdcklig information om sin livsmiljo pd et sprék
som de forstdr. Utgdende frén detta och med tanke pd
det aktuella projektets omfattning och betydelse an-
s@g JO aft den 7-sidiga svensksprdkiga sammanfatt-
ningen av en 132-sidig finsksprdkig miljékonsekvens-
beskrivning var oansenlig, dven om den inte var direkt
lagstridig (1007/4/05* s.238).

Utrikesministeriet hade @ sin sida endast publicerat en
engelsksprdkig platsannons i tidningarna dé ministe-
riet sokte personal till organisationer som underlyder
FN. Det var emellertid inte korrekt att nationalspréken
dsidosattes i detta fall, eftersom det var ministeriet
som de facto hade IGtit publicera annonsen, annon-
sen hade publicerats i ministeriets namn och annon-
sen var riktad till allmdnheten. Det saknade betydelse
aft platsannonsen inte gélide arbetstagare till ministe-
riet (3588/4/05 s.238).

3213 NARINGSFRIHET OCH
RATT TILL ARBETE 18 §

I samband med grundrdttighetsreformen tryggades
vars och ens lagenliga rétt att skaffa sig sin forsérjning
genom ett arbete, eft yrke eller en ndring som han el-
ler hon fritt valt. Utg@ngspunkten utgdrs av principen
om fri féretagsamhet och individens méjligheter att
genom sin egen akfivitet skaffa sig sin férsérjning. Det
allménna har dock en skyldighet att trygga och frdmja
dessa grundléiggande réttigheter. I grundlagsbestdm-
melsen forplikias det allmdnna dessutom att sérja for
skyddet av arbetskraften. Bestdmmelsen &r av betydel-
se framfor allt ndr det gdller arbetarskyddet och dér-
med férbunden verksamhet.

| ett rende som géllde registrering av en yrkesbeteck-
ning fér en yrkesutbildad person inom hdlso- och sjuk-
vérden borde man ha beaktat att dréjsmélet vid dren-
dets behandling kunde férsvdra tillgodoseendet av
sékandens grundlagsenliga raft till néringsfrihet och
arbete (2023, 3488 och 3679/4/05).



a2 RATTTILL
SOCIAL TRYGGHET 19 §

[ grundlagens 19 § tryggas de grundliggande sociala
rittigheterna. Alla har rétt till sédan oundgdnglig for-
sérjning och omsorg som behdvs for ett ménniskovéir-
digt liv. | de sociala risksituationer som séirskilt ndmns
i paragrafen garanteras dessutom rétten fill grundldg-
gande forsorjning pé det satt som foreskrivs i lagen.
Det allmdnna ska ocksd enligt lagen tillfdrsdkra var
och en fillréickliga social-, hdlsovérds- och sjukvards-
tiinster. | paragrafen némns uttryckligen ocksd det all-
mdénnas skyldighet att frimja befolkningens hdlsa och
frygga barnens vélfdrd och individuella uppvdxt, liksom
vars och ens rgtt till en bostad.

En stor del av de klagomd&l som anférs hos JO gdller
social- och hdlsov@rdsmyndigheterna. Bestimmelser-
na om de grundldggande sociala réttigheterna dr ddr-
for av central betydelse i JO:s arbete. Grundrdttighets-
reformen har inneburit nya prioriteringar ndr det gédller
laglighetskontrollen av den sektor som berdr den socio-
la tryggheten. Tidigare géllde det i stor utstréickning att
ta stélining till huruvida myndigheternas férfaranden
var korrekta. Eftersom de nya bestmmelserna om de
grundléggande rattigheterna innebdr att det allmdnna
dldaggs forpliktelser ocksd i frdga om den materiella so-
ciala tryggheten, kan laglighetsévervakarnas stdllnings-
taganden numera ocksd gdlla den sociala trygghetens
materiella innehdil.

Ratten till oundgdnglig
forsdrjning och omsorg

Utkomststddet dr en viktig ekonomisk formén som tryg-
gar rétten till oundgdnglig férsérjning. Eftersom den all-
mdnna principen inom myndighetsverksamheten dr att
man ska iaktta en lagtolkning som frdmjar de grund-
l6ggande fri- och réttigheterna, ska férutséttningarna
for séinkning av utkomststddets grunddel tolkas snévt,
i enlighet med ordalydelsen i lagen om utkomststod
(1567/4/05). En forutséttning for att den grundléggan-
de rétten fill oundgdnglig férsérining och omsorg ska
kunna tillgodoses @r att utkomststédsansékningarna
behandlas utan dréjsmdl. JO har i sin praxis ansett att
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utgdngspunkten for en omgéende behandling av ut-
komststdéds@rendena &r att ansékningarna tas till be-
handling senast inom en vecka. | sédana fall ddr det
inte kréivs ndgon tilléggsutredning for att man ska kun-
na fatta beslut i drendet utgdr man frén att drendet
ocksé ska kunna avgoras inom en vecka (941/4/05).
| de fall ddr beslutsfattandet kréver tilldggsutredning
ar utgdngspunkten att utredningen ska begdras eller
skaffas senast inom en vecka och att drendet ska av-
géras omedelbart effer att den behévliga utredningen
inkommit (2567/4/05 s.170,2919 och 3068/4/05
samt 195/4/06 5. 178).

| ett fall hade en infressebevakare inte ansékt om bo-
stadshidrag fér sin huvudman, eftersom det faktum att
en myndig pojke var skriven i huvudmannens bostad
enligt uppgifter frén Fpa utgjorde hinder for betalnin-
gen av bostadsbidrag. Enligt Fpa:s formdnsanvisningar
gav situationen emellertid rum for tolkning. Med tanke
pé tillgodoseendet av huvudmannens grundltiggande
sociala réttigheter hade det funnits skél for intressebe-
vakaren att dvervdiga att for huvudmannens del Idmna
in en ansdkan om bostadsbidrag till Fpa och vid behov
fora frgan om huvudmannens rétt till bostadsbidrag
till de besvdrsorgan som avses i lagen om bostadsbi-
drag fér avgérande (1782/4/07*).

| samband med ett annat klagomélsérende framgick
det att man inte hade strévat efter att ge hdlsovdrds-
centrallékarna tillgéing till sjukhusets sakkénnedom och
information om patientens tidigare vérdperioder vid
sjukhusets psykiatriska avdelning dé patienten hdimta-
des till akutmottagningen. Med anledning av detta un-
dersokte JO pd eget initiativ praxisen vid samarbete
mellan sjukhuset och den hdlsovérdscentraljour som
var beldgen i samma byggnad. Med patientens sam-
tycke fér halsovardscentralldkaren tillgéng till patient-
uppgifterna fréin sjukhusets avdelningar fér somatiska
sjukdomar, men inte till de psykiatriska patientjourna-
lerna. Denna praxis motiverades med att dessa uppgif-
ter @r sarskilt kéinsliga. Den jourhavande hdlsovérds-
centralldkaren kan vid behov konsultera den jourhavan-
de psykiatern vid sjukhusets psykiatriska avdelning el-
ler skriva ut en akutremiss till en psykiater. Det verkade
emellertid som om patientens rdtt till oundgdnglig om-
sorg inte tillgodosdgs pé& grund av det fdrfarande som
var avsett att skydda patientens integritet. Myndigheter-
na hade dock handlat inom ramen fér sin prévnings-
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ratt dd man hade bestdmt att halsovardscentralldkar-

na inte kunde f& tillgéing till de psykiatriska patientjour-

nalerna via sin datorterminal utan endast genom att
konsultera sjukhusets psykiater (245/2/05).

Ratten fill grundldggande férsorjning

Enligt grundlagens 19 § 2 mom. garanteras var och
en rdft att {8 sin grundldggande frsérining tryggad
vid arbetsldshet, sjukdom, arbetsoférmdga och under
lderdomen samt vid barnafédsel och vid frlust av
en forsorjare. Dessa formdner tillhandahdlls i forsta
hand med hjdlp av socialférsdkringssystemet. Ndr det
gdller formdner som hor till grundtryggheten intar Fpa
en central stdlining.

| ett drende som gdillde dréjsmdl vid betalningen av ar-
betsmarknadsstdd konstaterade man att det dr viktigt
att arbetsloshetsforménerna utbetalas snabbt, béde

med tanke pé att formdnerna har tryggats pd grund-
lagsnivé och med tanke pd deras stora betydelse for
den grundidggande férsorjningen fér dem som dr be-
rittigade till forménerna (3756/4/06).

Ratten fill tillrdckliga social-,
hdlsovdrds- och sjukvdrdstjdnster

Enligt grundlagen ska det allménna fillférsakra var
och en tillrdckliga social-, hélsovérds- och sjukvérds-
tidnster. Det allménna ska ocksé stéda familjerna och
andra som svarar fér omsorgen av barn sd att de har
moajligheter att trygga barnens vélfdrd och individuel-
la uppvaxt.

Det forfarande ddr vérden och kontrollerna av glaukom-
patienter hade uteslutits frn den specialiserade sjuk-
vérden och i huvudsak ordnats pé patientens egen be-

kostnad vid privata dgonl@kares mottagningar konsta-

terades vara lagstridigt (1613/4/05). Det var likas@ fré-
ga om lagstridigt férfarande i det fall ddr en hélsovérds-

centrallékare hade gett en patient ett recept for inkép
av en hormonspiral, frots att det var fréga om vérd som
gavs av en ldkare och som hdlsovdrdscentralen borde
ha ombesorjt (1050/4/06*). Ratten till tillréckliga hal-

so- och sjukvardstjnster tillgodosdgs inte heller i det
fall dér klaganden inte fick behdvlig hjélp via hemsjuk-
vérden dé klagandens personliga assistent hade in-
sjuknat (555/4/06). Dessutom konstaterades det att
Studenternas hdlsovardsstiftelse inte hade ratt att ge-
nom eft ensidigt beslut utesluta studerande som be-
drev fortsatta studier frén rétten till sGdan munhdlso-
vard som hdlsovardsstiftelsen var skyldig att tillhanda-
hélla (3760/4/05%).

Ratten till fillréickliga hdlso- och sjukvérdstjdnster frim-
jas av att man utarbetar en sédan vardplan som avses
i patientlagen (2326/4/05), av att hdlso- och sjukvrds-
tiinsterna organiseras sé att patienterna kan ges mot-
tagningstider vid tandvérdsmottagningar i andra delar
av staden dé det rdder obalans mellan efterfrigan och
utbudet pd tjinster (2784/4/06*) och av att lakarmot-
tagningstider ocksd ges for uppréttande av sjukledig-
hetsintyg (1790/4/05). Rétten fill fillréickliga héilso- och
sjukvérdstjdnster dventyras daremot i sGdana situatio-
ner ddr sjukhusens psykiatriska akutvardsavdelningar
ar dverbelagda. Overbeldiggningen férsémrar vérdens
kvalitet och den oro Gverbeléggningen orsakar bland
patienterna 6kar behovet av aft inskrdnka patienternas
sjéilvbestémmanderdtt och dvriga grundléggande fri-
och réttigheter (909/4/05%).

| ett flertal fall observerades brister i patientjournalan-
teckningarna. | eft fall hade man férsummat att gora
anteckningar om sjukhusbesok som gdllde service av
en horapparat och i ett annat fall hade man inte inom
féreskriven fid gjort anteckningar om ett telefonsam-
tal mellan en patient och en Idkare. De géllande be-
stdmmelserna om utarbetandet av patientjournaler
ar emellertid klara, entydiga och exakta. Genom iak-
tagandet av dessa bestammelser kan man ocksé bi-
dra till att rétten till tillridckliga hdlso- och sjukvérds-
tjéinster tillgodoses (101/4/05%, 782/4/05, 2235/4/05,
26/4/06* 5.205, 1694/4/06*, 3498/4/06, 1567/4/07,
2828/2/07%).

Det arrangemang som innebar att man vid tandvérds-
mottagningen inte fog emot felefonsamtal under den
tid vrdatgdrder pdgick, utan att telefonsamtalen un-
der denna tid styrdes till en telefonsvarare, tryggade
inte tillgéngen fill tillréickliga hélso- och sjukvérds-
tiinster. Arrangemanget grundade sig pd stadens an-
visningar. P& grund av detta arrangemang hade klo-



ganden inte lyckats reservera en tid for fortsatt vérd
(101/4/05%).1 ett annat fall hade inledandet av vér-
den och tillhandahdllandet av tillréickliga sjukvérds-
titinster fordréjts med tre och en halv ménad pd grund
av att en specialistldkare i lungsjukdomar inte hade
stkerstdllt att den remiss ldkaren skrivit ut hade an-
lant till det stdlle ddr patienten skulle f& fortsatt vérd
(2235/4/05). Nér det gdller ordination av Idkemedel
tryggas ratten fill tillréickliga hdlso- och sjukvérdstjéns-
ter bdst dd den Iakare som fattar beslut om medicine-
ringen personligen undersdker patienten vid sin mot-
tagning (1033/4/05%, 1061 och 54/4/06* 5.145).

Vérdgarantin och dess fullféljande bedémdes i ett av-
gérande ddr JO konstaterade att patienternas réttighe-
ter att f8 hdlso- och sjukvérdstjanster inom en skdlig
tid skulle forbdttras ytterligare av en sGdan precisering
av lagstiftningen och utvidgning av vardgarantin som
skulle innebdra aft det faststdlls en tidsfrist inom vilken
det forsta poliklinikbesdket inom den specialiserade
sjukvérden ska ordnas. En sédan precisering och ut-
vidgning av vérdgarantin skulle ocksé bidra fill fullfol-
jandet av det allménnas skyldighet aft trygga tillgéngen
fill tillréickliga hdlso- och sjukvdrdstjanster (76/4/06*).

De forpliktelser som vérdgarantin medfér uppfylides in-
te och patienten fick s@ledes inte fillrdickliga sjukvards-
tjanster i det fall ddr ledprotesoperationen i patientens
hogra knd utférdes forst ca dtta ménader efter bedém-
ningen av vardbehovet (1362/4/06*), i det fall ddr en
patient med dtstérningar blev tvungen att véinta pd att
f& vard vid sjukvardsdistriktets dtstdrningsklinik i ca eft
ars tid (3822/4/06* 5.193), eller i det fall ddr patienter-
na inte fick tandvard inom de fdreskrivna maximitider-
na och man inte heller ordnade vard for patienterna
hos andra tjinsteproducenter (713/4/07* s.194). Hal-
sovdrdstjdinsterna konstaterades dessutom vara ofill-
rdckliga i det fall dér ett barn fick behdvlig talterapi
forst tre &r efter att man vid barnets tredrsgranskning
ansdg att det fanns skal att remittera barnet till en tal-
terapeut for beddmning och vérd (2515/4/05).

Bedémningen av virdbehovet gav anledning fill kritik
i det fall ddr man vid en hélsovérdscentral uppmana-
de starrpatienter att séka sig till en privatlkares mot-
tagning for beddmning av behovet av en operation

(521/4/05), i det fall ddr beddmningen av vdrdbeho-
vet for en dldre person med minnesstérningar fordrj-
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des med sju manader (141/4/06* s.185) och i det fall
dér sjukhusets jourhavande psykiater per telefon be-
démde en berusad och sjdlvdestruktiv patients fill-
sténd och konstaterade att patienten inte var i behov
av vard (632/4/06*).

Vid tillhandahéllandet av fillrdckliga hdlso- och sjuk-
vérdstjainster ska man ta hénsyn fill patientens hdlso-
fillsténd och individuella virdbehov. En tandldkare kan
vid bedémningen av patientens vdrdbehov avvika frén
de enhetliga (riksomfattande) grundema fér medicinsk
och odontologisk véird, om patientens hdlsofillsténd
och individuella vérdbehov krdver det (2206/4/05).

Ratten till tillricklig socialvérd tillgodoségs inte vid
stadens forfarande dér personer som med stdd av en
olycksfalls- eller trafikférsdkring fick vrdbidrag eller
ers@ttning for hemvardskostnader inte beviljades var-
darvode i enlighet med lagen om stdd for nérstéen-
devadrd. Lagen om stdd for narstéendevérd innehdiller
inte ndgra uttryckliga bestdmmelser om hur vérdbi-
dragets storlek pdverkas av sddana socialskyddsfor-
mdner och férsdkringsersdttningar som beviljats en
person som fér stéd fér ndrstdendevdrd. Trots detta
konstaterades det, pd de grunder som refererats i be-
slutet, att forfarandet var lagstridigt och att det inte
tryggande tillgéingen till tillrdckliga socialvérdstjénster
(932/4/06* 5.176).

3215 ANSVAR FOR MILJON 20 §

En livskraftig miljé utgdr en férutsdttning for tillgodo-
seendet av s& gott som alla andra grundidggande fri-
och rattigheter. Ratten till en sund miljé kan numera
betraktas som en internationell ménsklig rattighet. |
samband med grundrdttighetsreformen utékades fér-
teckningen 6ver grundlggande rdttigheter med en
sdrskild bestdmmelse om livsmiljon. Bestdmmelsen
bestdr av tvé element. For det forsta konstateras det
att var och en bér ansvar fér naturen och dess méng-
fald samt fér miljén och kulturarvet. Fér det andra f6-
reskrivs det aft det allménna ska verka for att alla fill-
forstkras en sund miljé och méjligheter att péverka
beslut i frigor som gdller den egna livsmiljén.
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Mojligheterna att péverka beslutsfattandet angéende
den egna livsmiljén berérdes i ett avgbérande som gdll-
de dversattning av miljdcentralens miljokonsekvensbe-
skrivning fill svenska. Medborgarnas méjligheter att fa
del av och péverka livsmiljons utveckling med hjdlp av
eft sGdant dokument kan i praktiken tillgodoses endast
om individerna har faktiska méjligheter att fd fillrdicklig
information om sin livsmiljé pé ett sprék som de for-
stdr (1007/4/05* s.238).

Ett av de centrala mélen med markanvéindnings- och
bygglagen var att utveckla planeringsprocessen sd aft
den skulle innefatta mer véixelverkan. Nér fréigan om
planléggning har vickis ska detta meddelas och plan-
ldggningens innebdrd, verkningar och andra centrala
fraigor ska i enlighet med principen om tidig vixelver-
kan énnu mer mélmedvetet och omfattande &n forut
diskuteras med alla intressenter i eft tillrdckligt tidigt
skede. En kommun hade handlat lagstridigt d& kommu-
nen hade férsummat att iaktta bestmmelserna om
vixelverkan vid beredningen av en dndring av en del-
generalplan for ett strandomréde (3145/4/05* 5.251).

Mojligheterna att péiverka beslutsfattandet gdllande
den egna livsmiljén aktualiserades i de fall dér olika
myndigheter kritiserades for férsummelser av aft ho-
ra de berdrda parterna. D& en ldnsstyrelse beviljode
tillstdnd att sténga av véigar i samband med en rally-
tdvling borde l@nsstyrelsen ha gett alla parter fillfélle
att bli hérda med anledning av tillstdndsansékan
(664/4/05* 5.250). 1 ett annat fall hade miljécentralen
dlagt ett bolag en skyldighet att underséka vattenkva-
liteten i diket mellan bolagets och klagandens fastig-
het genom tvd vattenprover som skulle tas ur diket.
Miljécentralen borde ha hért klaganden innan den i
eft brev meddelade bolaget att den avstdr frén vidare
dtgdrder. Miljoeentralen hade endast sant detta brev
ill klaganden f6r kinnedom (429/4/05).

| ett byggnadstillsynsdrende uppmérksammades
byggnadsndmnden, férvaltningschefen och revisions-
chefen pd betydelsen av att grannarna blir hérda
(3000/4/05%). 1 ett annat fall hade klaganden och den-
nes make inte i egenskap av grannar horts i ett bygg-

nadstillstndsdrende, trots att de var deléigare till stérs-

ta delen av grannfastigheten (3026/4/05* 5.249). | ett
Grende som gdllde spréingningsarbeten fér en under-

jordisk skidarena hade man ocksd forsummat att hora
en granne med anledning av byggnadstillsténdet. Kla-
ganden, vars fastighet var beldgen p& ca 200 meters
avsténd, pd motstéende sida av ett vattenomréde, bor-
de ha jémstdllts med en rdgranne (3384/4/05).

3216 RATTSSKYDD 21 §

Med rdttsskydd avses i defta sammanhang ndrmast
processuella grundlggande och mdnskliga rdttighe-
ter, dvs. det s.k. processuella rattsskyddet. Det dr med
andra ord friga om att myndigheterna ska tillémpa
ett korrekt och rattvist forfarande. Rattsskyddet i sam-
band med myndigheternas férfaranden hor av tradi-
tion till karnomrddet for laglighetskontrollen. Frégor
som gdller god férvaltning och en rdttvis rattegéng
hor inom alla sakomréden till de frégor som JO upp-
mdrksammat allra oftast.

[ grundlagens 21 § foreskrivs om rattsskyddet. Denna
paragraf galler sévdl straffprocessen, civilprocessen
och férvaltningsprocessen som férvaltningsforfaran-
det éver lag. En internationell jamfdrelse visar aft

det &r relativt sdllsynt att god férvalining ses som en
grundrdttighetsfrga. En bestdémmelse om god forvalt-
ning ingdr emellertid i Europeiska unionens stadga
om de grundl&ggande réttigheterna. Stadgan dr dock
infe raftsligt bindande fér medlemsstaterna férrdn Lis-
sabonférdraget fréder i kraft.

Kravet pé god férvaltning kan i sista hand hdrledas bé-
de fréin grundlagen och frén andra bestémmelser péd
lagnivé (artikel 6 i Europeiska manniskordttskonventio-
nen gdller endast domstolar samt myndigheter som &r
jamférbara med domstolar, men inte férvaltningsmyn-
digheter). Genom de bestdmmelser om grunderna for
god férvaltning och de procedurbestémmelser som in-
gdr i forvaltningslagen uppfylls grundlagens krav pé
att de kvalitativa kriterierna fér god frvalining ska reg-
leras pé lagnivé. Fangelselagen innehdller ocksd fore-
skrifter om flera frgor som hor till tillémpningsomré-
det fér 21 § i grundlagen.

Ndr det dr frdga om forfarandet vid de allmdnna dom-
stolarna och vid férvaltningsdomstolarna grundar sig
rattsskyddskraven dels pd processlagstiftningen och



dels fortfarande i stor utstréickning ocksé pé grundla-
gens bestmmelser och pé mdnniskordttsnormerna.

Inom det finléindska systemet hor det till en tjénste-
mans allmdnna skyldigheter att iakita principerna om
god férvaltning till den del principerna framgdr av de

bestimmelser eller féreskrifter som skall iakttas i tjdns-

teutdvning” (40 kap. 7-10 § i strafflagen). Denna skyl-
dighet dr férenad med straffhot. Straffhotet gdller dock
inte sédana avvikelser frén god férvaltning ddr gérmin-
gen enligt den definition som ingér i strafflagen “dr rin-
ga bedémd som en helhet”. Inom denna icke-krimina-
liserade gréizon har JO:s laglighetskontroll en sarskilt
stor betydelse. JO:s dvervakning omfattar dessutom
ocksd offentliga uppgifter som skéts av sédana organ
vars anstdllda inte arbetar under tjéinsteansvar.

Nedan behandlas vissa sddana delomréden i sam-
band med rdtten till en rdttvis rattegdng och god for-
valtning som ofta aktualiseras i JO:s verksamhet. Till
féljd av det stora antalet avgéranden utstréicks gransk-
ningen inte till alla de avg6randen som berdrde de
grundladggande och mdnskliga réttigheterna under
verksamhetséret. A andra sidan har olika frégor som
hér till samma avgérande ibland behandlats i flera oli-
ka sammanhang. Framstdliningen bygger pé en ge-
mensam granskning av de krav som de grundldggan-
de och manskliga rattigheterna stdller pd en rdttvis
rittegdng och av de kriterier som uppstdlls fér god
forvaltning.

RAdgivnings- och
serviceskyldigheten

Fullféljandet av r&dgivnings- och serviceskyldigheten
inom olika férvaltningsomréden utgjorde fortfarande

eft s@rskilt tema inom Gvervakningen av de grundldg-

gande och manskliga rdttigheterna. Under inspektio-
nerna och i samband med de drenden som JO be-
handlade pé eget initiativ uppmdrksammade JO dels
frigan om hur myndigheterna ordnat rédgivningen,
dels rédgivningens innehdill.

Under verksamhetsret granskades tillgéingen till réid-
givning pd svenska och pd andra sprék én national-
spréken, rédgivningens avgiftsfrihet, specialgruppers
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stélining inom r@dgivningen, méjligheterna att utréitta
drenden pd elektronisk véig, myndigheternas tillgéing till
gemensamma servicestdllen samt frdgan om huruvida
rédgivningen skottes av alla tjainstemdn eller ifall réd-
givningsuppgiften hade delegerats till vissa personer.

Ndr det gdller rédgivningens innehdll kan man t.ex.
granska i hurdana érenden rédgivning ges, hur rédgiv-
ning ges i samband med en sédan dokumentbegéran
som grundar sig pé offentlighetslagen, i vilken utstréick-
ning rédgivningen &r kombinerad med fdrmedling av
information av mera allmdn karaktér och hur rddgiv-
ningen sker i Grenden av konfidentiell karakfdr.

Vid rdgivning av det slag som god férvaltning férut-

satter dr det inte fréga om att ge advokatrdd utan ndr-
mast om att upplysa medborgarma om vilka réttighe-

ter och skyldigheter de har och hur de ska g4 till véiga
for atft inleda drenden och f& sina yrkanden prévade.

Myndigheterna ska ocksé stréva efter att pd eget initia-
tiv rétta till kundernas eventuella missuppfattningar.

Till god forvaltning hér dessutom att informera om in-
nehéllet i nya lagar och bestdmmelser samt ge allman-
na upplysningar om den centrala lagstiftningen inom
varje férvaltningsomrdde. Det ér & andra sidan viktigt
att man i samband med rddgivningen beaktar kravet
pd aft myndigheterna ska vara opartiska. Dessutom
ska man alltid ta hdnsyn fill sdrdragen i varje enskilt
fall. R&dgivningen ska vara tydlig och begriplig. JO har
upprepade génger framhdillit dessa synpunkter i sina
stdliningstaganden.

RAdgivningsskyldigheten

Kravet pd avgiftsfri rddgivning grundar sig i sista hand
pd den bestimmelse om god férvaltning som ingér i
21 § i grundlagen och som berér alla myndigheter.
Myndigheternas rddgivningsskyldighet dr en helhet
som fdrpliktar myndigheterna sévdl att ge rdd om for-
farandet som att besvara frégor angéende utréttandet
av @renden. T.ex. i den situation ddr en kund kontaktar
domstolen per telefon @r det i allmdnhet inte frdga om
rdttsskipning, utan om normalt utrdttande av drenden
hos en myndighet. Aven om de myndigheter som hér
till justitieministeriets forvaltningsomréde delvis ocksé
kan ge s@dan telefonrédgivning som gdller réittsskip-
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ning eller utsékning, utgdr detta inte en godtagbar
grund for att dessa myndigheters servicenumren &r av-
giftsbelagda. P& samma telefonnumren ges ndmligen
ocksé sddan rddgivning som hér fill férvaltningslagens
tillampningsomréde (483* och 510/4/07* 5. 105).

| ett fall borde klaganden, som hade placerafs i opero-

tionsk® vid ett kirurgiskt sjukhus, i samband med under-
rittelsen om att bedémningen av vardbehovet hade in-
letts ocksd ha informerats om nér eventuella undersok-
ningar for faststllandet av virdbehovet skulle genom-

féras och om tidpunkten for lakarbesoket (76/4/06%).

| ett annat fall borde Fpa:s byrd ha gett en kund som
ansdkte om rehabilitering noggrannare information

om tidpunkten fér den nya anstaltsrehabiliteringsperio-

den och om behandlingsfaserna for kundens ansékan
(906/4/06*). Eft forséikringsbolag borde & sin sida i en-
lighet med 8 § i férvaltningslagen ha informerat klo-
ganden om de verkningar makens trafikolycka hade
p& makarnas dverforbara bonus. Klaganden och den-
nes make skulle d& ha haft mojlighet att jamfdra de

olika alternativen och vdlja det ekonomiskt sett fordel-

aktigaste alternativet (2013/4/06*). R&dgivnings- och
serviceskyldigheten fullféljdes inte heller i det fall dér
klaganden inte hade informerats om den férdndrade
praxisen vid betalningen av utkomststéd (2371/4/05).

| ett drende ddr det hade konstaterats att gdldendren

var medellds och Grendet &terséndes till borgendrerna,
borde gdldendren sdrskilt ha informerats om saken dn-

nu efter att man de factfo hade fattat beslut om medel-
[6shetshindret, eftersom det gdllde en sé betydelsefull
frdga for galdendren (1282/4/06).1 ett fall konstatera-
des det att utmétningsmannen borde ha beaktat ut-
sokningslagens bestdimmelse om rédgivningsskyldig-
hefen och anvisat géldendren att utnyttja sin besvdrs-
rdtt i ett drende som gdllde eft beslut om utséknings-
hinder (1375/4/05).1 eft annat fall ddr géldendren ha-
de blivit arbetslds borde bitrddande utméatningsman-
nen ha informerat gdldendren bdde om mdjligheten
att anhdlla om fria ménader och om alternativet att
begréinsa utmatningsbeloppet (2862/4/06).

Férvaltningschefen vid en polisinréftning hade agerat
i strid med sin radgivningsskyldighet dd chefen hade
berdttat for en sokande till tjinsten att man foreslog
att denne skulle utndmnas till en viss tjainst, utan att

tillrdckligt betona det faktum att det dnnu kunde ske
éndringar i utnémningsférslaget i samband med dren-
dets fortsatta behandling (2982/4/05).BJO delgav eft
fangelse sin uppfattning om att fangelsets ordnings-
stadga ska kunna Idsas dtminstone pd de frammande
sprdk som anvéinds mest bland féngarna (1790/3/07).

RAdgivning angéende majligheterna
att inleda och dverklaga drenden

Enligt kraven pd god férvaltning skulle en hemvdrds-
patient som var i behov av vérdartiklar f& information
om vilka sjukvérdsartikiar som delades ut och om hur
patienten skulle handla i en sGdan situation dér beho-
vet av egenvérdsartiklar Gverskred den maximiméngd
som ndmndes i hélsovdrdscentralens anvisningar
(314/4/05%).1 eft annat fall borde klaganden ha getts
anvisningar om majligheten att féra Grendet fill for-
valtningsdomstolen fér avgérande i form av ett for-
valtningstvistemdl (2055/4/05). Vidare konstaterade
man att det finns skdl att meddela individuella beslut,
forsedda med besvdrsanvisningar, angéende séda-
na avgifter som faststdlls med stdd av klientavgiftsla-
gen Gtminstone i de fall ddr kunden sérskilt begér det
(3418/4/05).1 eft annat fall hade stadens byggnads-
tillsynscentral i samband med skétseln av ett besvars-
drende gett bristfallig rédgivning angdende majlighe-
terna att séka dndring i drendet (12/4/06).

En dverldkare hade inom ramen fér sin prévningsrdtt
avslagit klagandens begdran om att f& granska de
logguppgifter som hérde samman med patientjour-
nalhandlingama. Eftersom klaganden kunde ha haft
rdtt att granska logguppgifterna med stéd av offent-
lighetslagen, borde 6verldkaren ha anvisat klaganden
att specificera sin begdran och gett anvisningar om
pd vilket saft klaganden kunde ha f8tt sin uppgiftsbe-
géran avgjord genom ett skriftligt myndighetsbeslut
(1433/4/05*). Eft sddant intyg som utfardas dver att
en patients begdran om att {8 ta del av sina journal-
handlingar avsl8s ska ocksé innehélla ett omndmnan-
de av den registrerades rdtt aft utan tidshegrdnsning
fora drendet ill datfaombudsmannen for prévning. Re-
gisterféraren ska vid behov ge den som begdr uppgif-
ter réd och handledning, bl.a. genom aft informera om
skillnaderna och likheterna mellan de olika grunder-
na fér utldmnande av uppgifter (1783/4/05%).



For att fngens fullfoljdsratt ska tillgodoses bor fingen
vara medveten om rétten att soka dndring och om det
s@tt pd vilket han eller hon ska handla for att fG ett
dverklagbart beslut i det aktuella drendet. | praktiken
betyder detta att en fnge som inte fér den egendom
han eller hon muntligen bett om att fd i sin besittning,
ska instrueras att framstalla sin begdran skriftligen,
om han eller hon s& dnskar. D& fér fdngen ocksd ett
skriftligt beslut om saken inklusive en anvisning om
rttelseyrkande. Om féingen direkt framstdller en skrift-
lig begdran om att f§ egendomen i sin besittning och
ansokan avslds, ska fingen automatiskt ges ett skrift-
ligt beslut om saken, férsett med en anvisning om
réttelseyrkande (4369/4/06).

Serviceskyldigheten

| ett fall kunde en patient inte reservera tid for fortsatt
vérd vid stadens tandvérdsmottagning, eftersom man
vid tandvdrdsmottagningen i enlighet med stadens

anvisningar inte svarade pd telefonsamtal under den
tid vérd@tgdrder pégick, utan samtalen dé styrdes fill
en telefonsvarare. Systemet for bestdlining av tid fér
fortsatt vérd var inte férenligt med den serviceprincip
som foreskrivs i 7 § i forvaltningslagen (101/4/05%).

| ett drende som gdllde séindandet av en betalnings-
pliminnelse konstaterade man att det var friga om en

s@dan skyldighet som hérde samman med god férvalt-

ning och god indrivningssed och som ankom pé& kom-
munen i egenskap av borgendr. Kommunen ska éver-
vaka att denna skyldighet fullféljs p& det satt som fére-
skrivs i lagen (2699/4/05* 5.155).

| ett annat fall hade man inte i anvisningarna fér an-
mdlan till grundskolan pd ett klart och forstaeligt satt
informerat om undervisningsmyndigheternas forslag
om att dra in den finsksprdkiga undervisningen i en

skola. Man hade inte heller redogjort for alla omstan-
digheter som inverkade pd huruvida undervisningen
skulle upphéra eller fortgd (355/2/06*). | eft annat

fall var sdttet for behandlingen av ansékningar vid sta-

dens avdelning fér underhdlistrygghet orsak till att kli-

enten inte kunde ges adekvat information om dren-
dets behandlingsskeden eller om behandlingstidens
lingd (680/4/06).
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DG rattsinnehavaren till en person som varit objekt for
intressebevakning efter huvudmannens déd godkdn-
ner den redovisning som delgetts honom eller henne
pé ett stdant sttt att den genast vinner laga kraft, for-

lorar réttsinnehavaren sin rétt att klandra intressebeva-

karens Gtgdrder pd basis av sddana omsténdigheter
som framgdr av redovisningen. Rubriken for det do-
kument som en intressebevakningsbyrd anviéinde dé
egendomen och redovisningen Gverldts gav emeller-
tid inte vid handen att det ocksd kunde vara friga om
néigot annat én tekniskt mottagande av egendom. D&
egendomen Gverldts ska man tillrdckligt tydligt redo-
gbra for rdttsverkningarna av att redovisningen god-
kénns och informera om aft redovisningen inte méste
godkannas omedelbart i samband med dverldtelsen
(2215/4/05%).

Fiskerindringsenheten vid en arbetskrafts- och nérings-

central hade informerat om mdjligheten aft anséka
om stdd for anskaffning av sdltéliga selektiva fdngst-
redskap genom att séinda ett brev om saken till de yr-
kesfiskare som berérdes av stéddtgdrden. BJO ansdg
aft detta brev i viss mdn var svértydbart och ofullstén-
digt. For att trygga tillgéingen fill tillréicklig information
och sdkerstdlla en jamlik behandling av s6kandena
skulle det ha funnits skal for jord- och skogsbruksmi-
nisteriet att ge arbetskrafts- och néringscentralerna
noggrannare anvisningar om férmedlingen av infor-
mation om saken (361/4/05%).

Tullens blanketter fér fértullningsbeslut innehéll inte
ndigra uppgifter om vilken person parten kunde vinda
sig till for att vid behov be om filldggsinformation an-
g8ende beslutet. Med stdd av forvaltningslagens be-
stimmelse om r&dgivningsskyldigheten borde chefen
till den tullinspektor som avfattat beslutet pé begdran

ha gett klaganden dessa uppgifter (3496/4/06* s.164).

Besvarandet av skrivelser

Myndigheternas skyldighet aft utan ogrundat dréjsmél
besvara sakliga brev och forfrégningar som riktas till
dem regleras i 8 och 23 § i férvaltningslagen, som

frédde i kraff 1.1.2004. Innan férvaltningslagen frddde

i kraft grundade sig motsvarande krav pé 21 § i grund-

lagen. I enlighet med god férvaltning ska ett brev som
riktats till en myndighet ocksd besvaras med ett brev.
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| ett fall ddr det framgick av en persons brev fill kom-
munstyrelsen i ett drende som gdllde en hdlsovards-
centrallkare att personen med fog hade uppfattat att
det tillkommit sdan ny information i drendet som in-
te omfattades av de tidigare utredningarna, borde man
ha besvarat personens férfrégning (933/4/06). Trots
att det egentligen inte dr frdga om utévande av offent-
lig makt vid verkstalligheten av ett privatrétisligt fastig-
hetskdp, kan en offentlig sammanslutning ocksé i det-
ta sammanhang férvéntas félja principerna fér god
férvaltning t.ex. ndr det gdller aft besvara férfrégningar
gdllande verkstdlligheten av kdpet (2677/4/05).

| ett annat fall hade verkstéllande direktéren fér sam-
kommunen for ett sjukvardsdistrikt underldtit att besva-
ra klagandens klagomal och utredningsbegdran gdl-
lande v8rden av dennes framlidna barn (2092/4/06).
En forsummelse hade forekommit ocksé i det fall dér
en lansrdttsldkare och en fjdnsteman vid rattsmedi-
cinska institutionen inte hade besvarat klagandens
e-postforfrdgan om hur ett drende som gadllde en
dddsorsaksutredning framskred (3170/4/06). En hal-
sovérdscentral hade & sin sida forsummat att besvara
en skrifflig begdran om en betalningsférbindelse skriff-
ligen (1186/4/06) och eft socialverk hade forsummat
att besvara de anmdrkningar som framstéllits mot ém-
betsverket (3201/4/05%).

| ett fall hade klaganden inte tillrdckligt vél informerats
om aft fredsbevararutbildningen avbrutits. Klagandens
skriftliga forfrdgningar hade inte heller besvarats pd
eft fillbdrligt satt (2610/4/05%). En undersékningsledare
vid centralkriminalpolisen borde skriftligen ha besva-
rat tvé skrivelser som gdllde begrénsningar av kontak-
terna och som hade upprdttats av en hdktad persons
bitréide (3954/4/05). Livsmedelsstkerhetsverket hade
& sin sida agerat i strid med forvaltningslagen dé dm-
betsverket inte hade besvarat klagandens brev frots att
brevet fill sitt innehdll var sakligt och fill sin utformning
sédant aft man borde ha férstdtt att klaganden forvan-
tade sig eft svar pd det (2239/4/06™).

| eft annat fall konstaterade man att det inte hérde fill
magistratens uppgifter aft underrétta om en utléndsk
medborgares dddsfall som intrdffat utomlands. I enlig-
het med principen om god férvaltning borde magistra-
ten dock ha besvarat den utléindska beskickningens

brev dér man bad om hjdlp med aft underrdtta den
avlidne portugisiske mannens barn som var bosatta
i Finland om dédsfallet (2770/4/06%).

Miljécentralen hade i eft fall inte tillrdckligt utforligt be-
svarat klagandens forfrigan om ndr sekretesstiden for
vissa handlingar upphdrde. Miljidcentralen hade némli-
gen i sitt svar endast hdnvisat till 31 § i offentlighets-
lagen. | svaret borde Miljécentralen ha informerat kla-
ganden om de omsténdigheter som inverkade pd sek-
retesstiden och ha upplyst klaganden om ndr sekrefes-
sen allra senast skulle upphéra (3407/4/05). 1 ett an-
nat fall kunde beviljandet av en fri ménad inte betrak-
tas som ett tillrdckligt svar p& gdldendrens e-postmed-
delanden till bitrédande utmétningsmannen. | med-
delandena hade gdldendren foreslagit att I6neutmét-
ningsbeloppet skulle dndras (1714/4/06).

Ratten att fd sin sak behandlad
och ratten till effektiva réttsmedel

Enligt grundlagens 21 § har var och en rétt att pé eft
behorigt sdtt och utan ogrundat dréjsmal fé sin sak
behandlad av en domstol eller ndgon annan myndig-
het. Ndr det &r friga om en persons rdttigheter och
skyldigheter ska drendet uttryckligen behandlas av en
domstol eller négot annat oavhdngigt réttsskipnings-
organ. Artikel 6 i Europeiska mdnniskordttskonventio-
nen tryggar p& motsvarande satt vars och ens rdtt till
en rattegéng infér en oavhdngig och opartisk domstol
ndr det gdller att préva individens réttigheter och skyl-
digheter eller anklagelser for brott.

Enligt grundlagens 21 § 2 mom. ska rdften att séka
@ndring samt andra garantier for en rattvis rdttlegéng
fryggas genom lag. Artiklarna 6 och 13 i Europeiska
mdnniskordttskonventionen samf artikel 2 i det sjunde
tilléiggsprotokollet till konventionen forutsdtter att det
finns tillgéing till rattsmedel som &r effektiva béde i ju-
ridiskt och i reellt avseende.

Sdrskilt med tanke pd en rdttvis rdttegling, men ocksé
med tanke pd god férvaltning, kan det forutséttas att

det allménna inte endast konstaterar aft eft fel har be-
gétts utan ocksd pd ett eller annat séitt kompenserar



den oldigenhet som har orsakats av en réttskréinkning.
[ frdga om ratteglngsforfarandet Idmnar artikel 13 i Eu-
ropeiska mdnniskordttskonventionen rum for prévning
ndr det gdller det satt pd vilket kompensation ges. JO
kan infe ingripa i domstolars avgéranden och ddrmed
inte heller pdverka kompensationen. En immateriell
skada som orsakats av ett obefogat dréjsmdl under
straffprocessen kan i vissa fall ersdttas i samband med
riittegéingsforfarandet (se HD 2005:73 och 2006:11).
Ndr det gdller den évriga férvaltningen har JO gjort
en framstdlining om att man ska évervdga ifall JO bor-
de ha rdtt aft rekommendera kompensation for skador
eller oldgenheter som orsakats av myndigheter (se
JO Paunios anfdrande i JO:s berdttelse for &r 2005,
s.11-14).

Inom detta sakomrdde aktualiseras oftast drenden
som gdller rétten att {8 ett Gverklagbart avgdrande el-
ler tillimpningen av besvdrsforbud. Bdda dessa fakto-
rer inverkar p& huruvida en person 6ver huvud taget
kan f& sitt drende behandlat av en domstol eller en
annan myndighet. Med tanke pé rattsmedlens effekti-
vitet dr det ocksd viktigt att myndigheten ger besvérs-
anvisningar eller dtminstone fillrécklig information for
att en part ska kunna utnyttja sin rdtt att soka andring.
For aft rdtten att séka dndring ska kunna utnyttjas dr
det dessutom viktigt att avgdrandet dr motiverat.

Det konstaterades att bestimmelserna om vem som
antecknas som skattskyldig vid mervérdesbeskattnin-
gen @r bristfélliga med avseende pd kravet att beskatt-
ningen ska regleras i lag. | vissa fall kan skattskyldighet
ndmligen uppkomma utan att den berérda personen
delges beslutet om saken. Ddrmed kan den skattskyl-
dige inte inom den fGreskrivna tidsfristen besvéra sig
dver beslutet om registrering eller debitering av skatt
(2277/4/05* 5.244).

| ett fall hade tjénsteinnehavarna vid stadens handi-
kappservice handlat i strid med lagen om klientens
stdllning och rdttigheter inom socialvérden dé de in-
te hade fattat ndgot behorigt beslut om ordnande och
indragning av dagverksamhet och tillfalligt boende
(2046/4/05%).1 ett annat fall konstaterades det att den
som ans6kt om fardfjénst i enlighet med lagen om
service och stdd pd grund av handikapp har rétt att fé
eft avgérande om huruvida han eller hon dr beréttigad
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fill fardtjéinst med stéd av lagen. Om sékanden t.ex. in-
te betraktas som gravt handikappad ndr det géller for-
mdégan att réra sig, vilket utgor ett villkor for att fard-
tjanst ska beviljas, ska man fatta eft motiverat beslut
om saken. Ddrefter ska drendet i andra hand behand-
las som en ans6kan om fdrdtjdénst i enlighet med so-
cialvirdslagen (3296/4/05* s.175).

Magistraten borde & sin sida underrétta en person
som @r infagen i en anstalt om att anstalten har gjort
en s&dan anmdlan som avses i 12 § 1 mom. i befolk-
ningsdatalagen fill magistraten och om aft personens
adress ddrfor inte [dngre Imnas ut ur befolkningsda-
tasystemet. Underrdttelsen borde ocksé innehdlla an-
visningar om hur personen i frdga kan meddela sin
adress till magistraten och ddrmed férsdkra sig om att

korrekta adressuppgifter férmedlas till befolkningsdata-

systemet. BJO ansg att det fanns skdl for Befolknings-
registercentralen att ge magistraterna instruktioner om

underrdttelseférfarandet (419/4/05%).1 ett annat fall ha-

de magistraten beslutat att en ansékan om en infres-

sebevakare inte skulle [dmnas till tingsrétten. Magistra-

ten borde dock ha forsett detta beslut med en under-
réttelse om besvérsforbudet (2515/4/07).

Den granne som orsakades olégenheter av en bygg-
dtgdrd hade ratt att fora drendet till byggnadstillsyns-
myndigheten for behandling i form av eft byggnadstill-
synsdrende. Stadens byggnadstillsynsenhet handlade
felaktigt d& klagandens drende inte hade forts till mil-
jo- och byggnadsndmnden fér att behandlas och av-
goras genom ett dverklagbart beslut (2591/4/05%).

| ett annat fall hade klaganden riktat ett brev till sta-
dens hdlsovardsinspektor, ddr klaganden bad hdlso-
vardsinspektoren vidta Gtgdrder i ett drende som gall-
de ett haststall. Klaganden fick inte négot svar pé sitt
brev. D& ett brev som riktats till en tjtinsteinnehavare
innehdller en direkt anmodan eller begdran om att en
hdlso- eller miljoskyddsmyndighet ska vidta Gtgdrder
for aft avvdrja eller begrdnsa en pdstédd oldgenhet,
ska &tgdrdsbegdran féras fill en behdrig myndighet
for avgdrande (3153/4/05).

Lagen innehdller inga uttryckliga bestimmelser om
huruvida domstolen ska informera en svarande som
inte varit ndrvarande vid domstolssammantrédet om
ett besoksforbud som péforts honom eller henne in-
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nan fiden fér missnodjesanmélan 18per ut. Med tanke
pd réttsskyddskraven i 21 § i grundlagen skulle det va-
ra motiverat aft behandlingen av drenden som inver-
kar pd en persons rattsstdlining regleras noggrannare
an for nérvarande i lag (2297/4/07).

FrGgor som gdller brottsoffrets, dvs. mdlstigandens
grundldggande rétftigheter aktualiseras ofta i samband
med klagomdl dér det t.ex. uppges att mélséigandens
undersokningsbegdran eller brottsanmdlan inte har
registrerats, att ingen férundersékning har inletts i
drendet, aft férundersokningen varit bristfallig eller aft
drendet inte har éverforts till allménna dklagaren efter
att férundersokningen blivit kiar. For mélsdgandens
del dr det i férsta hand fréga om hur han eller hon
ska fé ett drende som gdller hans eller hennes rdttig-
heter behandlat. Nar det géller mélsdgandens straff-
yrkanden kan denna rdtt uttryckligen harledas frén
grundlagen. Denna rdtt fryggas déremot inte i Euro-
peiska ménniskordttskonventionen.

| eft fall hade polisen avslutat undersékningen av méls-
@gandens brottsanmalan pé lagstridiga grunder. Av for-
undersokningsbeslutet framgick det infe huruvida det
var fréga om aft férundersékningen hade avslutats el-
ler om att en férundersékning inte alls hade genom-
forts. Polisen hade emellertid inte i négotdera fallet la-
genliga befogenheter aft sjélvstdndigt fatta beslut om
saken. Ddremot hade allmdnna dklagaren kunnat fat-
ta beslut om avslutande av férundersékningen om un-
dersokningsledaren skulle ha gjort en framstdlining om
saken (1064/4/07*).1 ett annat fall hade mélstiganden
inte kallats till tingsrattens huvudférhandling trots att
det enligt allmdnna aklagarens meddelande var klar-
lagt att 8klagaren inte skulle Igga fram mélstgandens
skadesténdsyrkanden. | detta fall tillgodoségs inte
mdlstdgandens rdtt att delta i processen med stod

av 21 § i grundlagen (977/4/07%).

| det s.k. Smash Asem -drendet aktualiserades behovet
av att forse varje JOUHA-polisman med ett individuellt
kénnetecken. For aft den grundlagsenliga rdtten att yr-
ka pé straff for en tjinsteman och skadesténd fér en
tiinstedtgdrd ska tillgodoses ska var och en ha méjlig-
het att f& veta namnen pé de tjanstemdn som svarar
for de aktuella tjéinstedtgdrderna (se 1836/2/07*
s.116).1 ett annat fall hade en kommissarie handlat
felaktigt d& denne inte hade fattat ett skriftligt beslut

om byte av platsen fér en demonstration, trots att sam-
mankomstens arrangdr hade begdrt det. Ett beslut om
byte av platsen fér en sammankomst ér enligt lagen
dverklagbart. Aven om avgdrandet av besvéren inte
léingre skulle ha haft ndgon inverkan pd sjdlva sam-
mankomsten, borde sammankomstens arrangdr ha
haft rGtt att i efterskott féra polisens agerande till dom-
stolen for prévning. For att ett beslut ska kunna dver-
klagas krévs det att beslutet meddelas skriftligen. Dar-
for ska 6verklagbara beslut som meddelats muntligen
pd begdran ges skriftligen och férses med besvérsan-
visningar (3417/4/05*s.119).

Ratten att fa sin sak
behandlad utan dréjsmdl

Enligt grundlagens 21 § har var och en rétt att “utan
ogrundat dréjsmél” f& sin sak behandlad av en beho-
rig myndighet. Motsvarande férpliktelse ing&r numera
ocksd i 23 § 1 mom. i férvaltningslagen. Enligt artikel
6 i Europeiska mdnniskorgttskonventionen ska rdtte-
gdngen ske “inom skalig tid”.

Vid laglighetskontrollen aktualiseras sténdigt frégor
som géller behandlingstiderna. JO har ofta i handle-
dande syfte uppmdrksammat myndigheterna pé prin-
cipen om att drenden ska behandlas utan drojsmal
ocksé ndr det inte i eft konkret fall varit friga om ett
férfarande som betraktats som ett egentligt brott mot
tiéinsteplikten. JO har strdvat efter att utreda orsakerna
till dréjsmdlen och i ménga fall ocksé rekommenderat
forbattringar eller dtminstone uppmdarksammat en ho-
gre myndighet pd eventuella bristande resurser.

Frégan om vad som kan betraktas som en skdlig be-
handlingstid varierar beroende pd drendets natur.
Snabbhetskravet dr sarskilt accentuerat vid behand-
lingen av utkomststddsdrenden. Etf snabbt avgdrande
ar viktigt ocks@ i drenden som gdller t.ex. familjelivs-
skyddet, en persons hdlsotillsténd, anstdliningsfor-
hdllanden, rétten till yrkesutévning, arbetsavtals- och
tjiansteforhdllanden, pensioner och skadesténd. En
snabb behandling dr av sdrskilt stor betydelse ocksd
i sédana fall ddr en person pé grund av sina person-
liga férhdllanden befinner sig i en utsatt position.



Orsaken till att behandlingen drar ut pé tiden dr ofta
att de till buds stéende resurserna dr ofillrdckliga. En-
bart en hdnvisning till “den allmdnna arbetssituatio-
nen” rdcker emellertid inte som forklaring fill att den
skdliga behandlingstiden har éverskridits. Drojsmalet
kan & andra sidan ocksd bero pé att drendet i ndgot
avseende blivit bristfdlligt eller felaktigt behandlat.

| detta fall kan det med tanke pé kraven pd god for-
valtning ocksd férekomma andra problem &n dréjs-
mdl i drendet.

Stérsta delen av de klagomdl gdllande dréjsmal vid be-

handlingen som féranledde 8tgdrder frén JO:s sida rik-
tade sig liksom dren innan éven under &r 2007 mot oli-

ka kommunala myndigheter och Fpa. Avgéranden som
géller Fpa:s behandlingstider refereras i socialférsdk-
ringsavsnittet p& s. 214 och avgéranden som gdller
behandlingstiderna fér utkomststédsérenden refere-
ras i socialvérdsavsnittet pd s. 170.

Den allmdnna arbetssituationens inverkan pé behand-
lingstiderna uppmdrksammades 8r 2007 t.ex.i eft
drende som géllde besvarsndmnden fér social trygg-

het. Némnden behandlar i egenskap av forsta besvars-

instans s@dana besvér som anforts éver Fpa:s beslut.
Arendena géiller i huvudsak férméner som fryggar den
rdtt till grundldggande forsérjning som garanteras i
19 § 2 mom. i grundlagen, sésom arbetsmarknads-
stdd, sjukdagpenning och handikappférmdner. Darfor
ska besvéren Gver dessa beslut behandlas utan dréjs-
mal. | och med de organisationsférdndringar som ge-
nomfdrdes i borjan av &r 2007 6kade ndmndens ar-
betsbdrda. Trots den tilldggsarbetskraft som anstdllts
vid ndmnden férléingdes behandlingstiden for besvd-
ren, s& att den genomsnittliga behandlingstiden i slu-
tet av verksamhetséret uppgick till dver 13 ménader.
JO anség att denna behandlingstid utan vidare var
alltfdr lng. Arbetssituationen vid nmnden och JO:s
tgarder i drendet har refererats i socialférsdkrings-
avsnittet pé s.214.

Kommunala myndigheter

Barnets bdsta kréver en snabb behandling av érenden
som gdller t.ex. barnets boende, vdrdnaden om bar-
net och barnets umgdngesrdtt med den forélder som
barnet inte bor hos. | Esho hade det under &ren 2001-
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2004 p& tva omréden uppkommit svéra anhopningar
av drenden som gdllde utarbetande av sédana utred-
ningar som avses i lagen angdende vardnad om barn
och umgdngesrdtt. Ofta kom man inte ens i ndrheten
av den efterstrévade behandlingstiden pd sex ména-
der. P& de omréden ddr anhopningar férekom var ar-
betsmdngden helt enkelt alltfor stor i férhdllande till
personalmdngden. En del av arbetstagarna uppfyll-
de inte heller behdrighetskraven fér socialarbetare.

| de fall ddr det verkade som om utredningen skulle
fordrojas, borde socialbyrén i enlighet med god férvalt-
ningssed ha ans6kt om férlngning av fidsfristen hos
tingsrditten i god fid innan tidsfristen [6pte ut. Social-
byr&n hade ocksd férsummat att besvara tingsréttens
forfrégningar utan oskdligt dréjsmal (38/2/05* och
88/4/05* 5.204).

| ett annat fall tog det 6ver 20 ménader for socialva-
sendet aft fardigstdlla utredningen i ett drende som
gdllde vérdnaden om ett barn samt umgdngesratt.

| detta fall 6kades klandervdrdheten av att utrednin-
gen hade pdbdrjats forst dver ett ar efter att utred-
ningshegdran hade inkommit (1051/4/05%).

| ett fall hade en familjecentral férhalat hérandet av
barnet i eft drende som gdllde utredning av sexuellt
utnyttjande av barn. Familjecentralen hade forst efter
ndstan en och en halv ménad dtersdnt polisens hand-
rdckningsbegdran, frots att man vid familjecentralen
fréin forsta borjan kdnde till att dess anstdllda inte ha-
de tillréicklig utbildning eller erfarenhet fér aft genom-
fora en sadan rattspsykologisk intervju med barnet
som polisen begdrt. Familjecentralen hade inte heller
under denna tid utrett huruvida négot sjukhus kun-
de ha tagit emot handréckningsbegdran (537/4/05
s.205). Inom ett sjukvérdsdistrikt hade det ocksd i eft
annat fall forekommit dréjsmal vid utredningen av
misstankar om sexuellt utnytfjande av barn (855/4/05
s.205).

Ett drende som gdllde ett undersdkningstillstéind hade
behandlats i ca nio ménader inom ett sjukvérdsdistrikt,
trots att det var fréga om en ansékan som hade be-
handlats redan tidigare inom sjukvérdsdistriktet och
som hade preciserats i samband med att besvdr an-
fordes hos forvaltningsdomstolen (132/4/06). 1 ett
annat fall hade det tagit ndstan ett &r innan chefs-
dverldkaren hade besvarat en anmérkning som ha-
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de framforts till den ansvarige direktéren for hdlso-
och sjukv@rden. Denna tid betraktades som oskdligt
IGng (502/4/06*). En hdlsovardscentralldkare hade &
sin sida upprdttat ett begdrt C-lékarintyg forst drygt tre
mdnader efter att intyget begdrts (1893/4/05). 1 ett an-
nat fall hade det férekommit et oskdligt dréjsmal vid
tillstallandet av ett svensksprdkigt sammandrag an-
giende varden till patienten (2128/4/05). | likhet med
vad som gdller anteckningar om dppen vérd ska an-
teckningar om ett felefonsamtal mellan en Idkare och
en patient gdras utan dréjsmdl (2235/4/05).Vid ett
centralsjukhus hade genomférandet av svamptoxin-
analyser i samband med en dddsorsaksutredning réckt
ndstan nio mé&nader. Den tilldggsinformation som be-
hovdes vid analyserna hade skaffats forst fem ména-
der efter att provet hade kommit in till laboratoriet
(3192/4/05%).

En samkommun hade inte under &r 2005 sett ill aft
dess lagstadgade forpliktelser, sésom behandlingen
av handikappservicedrenden, fullfélides utan dréjsmal
inom dess nya organisation (3296/4/05* s.175). 1 eft
annat fall hade en ansdkan om fardtjanst for klagan-
dens utvecklingsstérda son behandlats vid socialby-
réin i sju veckor, vilket var en alltfér Iéng tid (156 och

1501/4/06). 1 ett &rende som gdllde uppstigning av fa-

miljevérd borde man ha fattat ett dverklagbart beslut
om saken (1780/4/05*). Under verksamhetsdret upp-
mdrksammades ocksd sddana fall ddr det fdrekommit
allfdr 1nga behandlingstider i utkomstskyddsérenden
(680 och 1092/4/06 samt 549/4/07).

Upprdttandet av ett besikiningsprotokoll 6ver arbetar-
skyddsdistriktets besikining 27.6-29.10.2002 hade
fordréjts i och med att besikiningsprotokollet hade
upprdttats forst 10.11.2004 (1262/4/05).1 eft annat
fall hade det inte alls upprdttats négot protokoll Gver
arbetarskyddsbesiktningen (3070/4/05).1 eft fall hade

arbetskraftskommissionen vid en arbetskraftsbyrd dver-

skridit den 30 dagars frist som arbetsministeriet fast-
stdllt for arbetskraftspolitiska utldtanden med fem do-
gar (271/4/06) och i eft annat fall hade fristen Gver-
skridits med négra dagar (3024/4/05%). En arbets-
kraftsbyr@ hade @ sin sida forsummat att utarbeta en
sysselsdttningsplan for klaganden utan drdjsméil ef-
ter aft denne begdrt det (2469/4/05).

Det fanns infe anledning fér kommunens byggnads-
tillsynsmyndighet att félja upp och invénta tillsténds-
férfarandena vid andra myndigheter i eft édrende som
gallde atgdrdstillstand for en brygga. De tillstdndsdren-
den som avses i vattenlagen och de som avses i bygg-
nadslagstiftningen behandlas och avgdrs ndmligen
var for sig och oberoende av varandra (1695/4/05).

Polisen

P& grund av att en kriminaléverkonstapel glémde
bort att registrera en anmdlan om en véldtakt hade
de handlingar som gallde brottsanmélan och férho-
ret med mélséiganden Gverforts till den behdriga po-
lisinrdittningen forst efter eft &r (1634/4/06*). Méls-
dgandens undersokningsbegdran borde ocksd i ett
annat fall ha registrerats senast inom ndgra dagar,
men begdran registrerades forst efter ca tio ménader
(2659/4/05).Vid en polisinrttning fanns det flera
@renden som varit under behandling mycket ldnge
och i en del av drendena hade dtalsratten preskribe-
rats under den tid utredningen pdgick. Prioriteringen
verkade emellertid ha fungerat i fréga om férunder-
sékningarna, effersom de preskriberade brotten i hu-
vudsak var lindriga. Antalet preskriberade drenden
betrakfades inte som alarmerande vare sig med tan-
ke pd drendenas karaktdr eller med avseende pé det
totala antalet drenden som var under behandling
(2670/2/05).1 ett fall som géillde forsummelser i sam-
band med férundersékningsdrenden férordnade BJO
att tal skulle viickas mot tvé polismén (3927/2/05
s.122).

| ett fall hade polisen forsummat att registrera en un-
dersokningsbegdran utan dréjsmdl och det hade réickt
oéver fyra ménader innan man hade fattat beslut om
forundersokningen, trots att det inte fanns ndgra god-
tagbara skal for drdjsmdlet (474/4/07*).1 eft annat
fall ledde ovissheten om tillvéigag8ngssdttet vid Gren-
dets behandling och bristerna i informationsférmed-
lingen dels inom polisférvaltningen och dels mellan
polisférvaltningen och 8klagarmyndigheterna fill att
en forhdllandevis enkel undersdkningsbegdran ha-
de behandlats sammanlagt i éver ett och ett halvt &r
(3193/4/05* 5.130).



Ovriga myndigheter

Vid justitieministeriet hade det férekommit eft ogrun-
dat dréjsmdl ndr det gdllde att infora avgiftsfri telefon-
service inom ministeriets férvaltiningsomréde. | detta

fall var det friga om att man inte fér ta ut en avgift

som dverstiger den normala samtalsavgiften hos kun-
derna (483* och 510/4/07* 5. 1056). Marknadsdomsto-
len hade @ sin sida behandlat ett drende som géllde

besvér dver en offentlig anskaffning i ndistan tvé dr. Be-

handlingstiden var beklagligt 16ng, men det fanns inte
anledning aft misstdnka att marknadsdomstolen eller
néigon enskild tjiinsteman skulle ha agerat felaktigt i
drendet. Arendets behandling hade némligen fortgdtt

utan avbrott och det fanns inga Iéngre perioder dé be-

handlingen inte skulle ha fortldpt. Overdomaren hén-
visade i sitt utl@tande till att marknadsdomstolens till
buds stéende resurser var ofillrdckliga med tanke pé
tillgodoseendet av de rdttigheter som tryggas i 21 §

i grundlagen (484/4/07).Vid férsdkringsdomstolen for-

ldngdes ddremot behandlingstiden i et besvérséren-
de pd grund av dréjsmdl vid inhémtandet av tilléiggs-
utredning och pd grund av att ordféranden inte till-
rdckligt snabbt hade utsett en ny féredragande for
drendet (2504/4/05).

| eft fall fick magistraten en anmdrkning for att gransk-
ningen av en sddan drsredovisning som avses i la-
gen om férmyndarverksamhet hade férdrdjts. Gransk-
ningen av redovisningen hade olika &r réckt fréin drygt
eft ar till dver tre ar (1311/4/06%). | eft annat fall ho-
de Alands landskapsstyrelse fororsakat ett oskdligt
dr6jsmadl i eft drende ddr et bolags ansdkan om bi-
drag eller ersattning fér upphérande med fiskodlings-
verksamhet hade varit under behandling i ca tvé Gr
(1052/4/05). Utldnningsverket hade & sin sida tagit
en ansokan om uppehdlistillstiind som grundade
sig pd familjeband till behandling forst ca Gtta mé-
nader efter att ansékningshandlingarna inkommit
(2755/4/06). Kravet pd tillborlig och snabb behand-
ling uppfylldes inte heller i det fall ddr IGnsstyrelsens
behandling av eft klagomél hade rdckt ndstan 20 mé-
nader (3290/4/06) eller i det fall dér ett obduktions-
protokoll och en dddsattest hade uppréttats forst dver
fyra ménader efter obduktionen (3170/4/06).
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Patent- och registerstyrelsen borde kritiskt granska hur
I&nga tidsfrister som faststdlls i delbesluten och se Gver
sina forfaranden, s@ att drendenas behandlingstid in-
te blir oskaligt 1ng (2661/4/05%). 1 ett fall hade be-
handlingen av klagandens rgttelseyrkande férdréjts
vid skattebyrdn till forféng for klaganden. Det fanns in-
te ndigon giltig orsak till aft drendet hade behandlats
tillsammans med ett drende som géllde en annan
person (1222/4/06).

Vid en arbetskrafts- och néringscentral hade den sam-
manlagda behandlingstiden fér en ansékan om finan-
sieringsstod uppgdtt till dver fem 8r. D& s6kanden ha-
de kompletterat sin ansékan ca ett &r och tre ména-
der efter att fristen for komplettering av ansdkan ut-
[6pt, hade det pd grund av ett manskligt misstag énnu
drojt ca tre och ett halvt 8r innan drendet avgjordes
(2339/4/05). For Finlands miljécentral hade det tagit
ndstan tvd dr att ge ett utlétande som polisen begadrt
for en férundersokning (2604/4/06). Forststyrelsen ha-
de @ sin sida utfardat eft skriftligt beslut om tillsténd
for terrngtrafik sommartid ca Gtta mdnader efter att
ansdkan inkommit. Arendet hade infe behandlats utan
oskdligt dréjsmdl eftersom man redan sommaren inn-
an beslutet fattades kénde fill att tillsténdet infe skulle
beviljas (3468/4/05).

Vid Réttsskyddscentralen fér hélsovérden hade be-
handlingen av en ansékan om registrering av en psy-
koterapeutbeteckning réickt tvé ér. Ansékan kunde ha
avgjorts betydligt snabbare om man vid behandlingens
inledande skede skulle ha upptdckt att motsvarande
utbildning hade godkdnts redan tidigare. JO ansdg att
det var en allvarlig brist att rattsskyddscentralen inte
hade ndgot system med hjdlp av vilket man kunde ha
observerat detta. Dréjsmélet vid drendets behandling
kunde ha férsvarat tillgodoseendet av den rdtt till arbe-
te och ndringsfrinet som garanteras sékanden i 18 §
i grundlagen (2023, 3488 och 3679/4/05).

Patientforsakringscentralen hade & sin sida inte be-
handlat ett erséttningsérende utan oskéligt dréjsmal
i det fall dér drendets behandling hade tagit ca 2 dr
och 9 manader (3281/4/05*).1 eft annat fall hade et
pensionsférsdkringsbolags férsummelse att faststdlla
en tidsfrist inom vilken klaganden skulle komplettera
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sin ansokan orsakat ett ogrundat dréjsmal vid behand-

lingen av klagandens pensionsdrende (2033/4/06%).
Eft skadeférsdkringsbolag hade behandlat eft arbets-
olycksfallsdrende i sex ménader och hade dérmed
forsummat sin skyldighet att behandla drendet utan
ogrundat drojsmdl (3288/4/05). Vidare konstaterades
det att et pensionsférsakringsbolag vid behandlingen
av arbetspensionsbesvar hade férsummat att iaktta
de lagstadgade tidsfristerna fér Gverféring av besvar
(4146/4/06%).

Dessutom konstaterade man aft det i eft féingelse van-
ligtvis hade réickt flera veckor innan fdngarna fick ta
den egendom som tillstdllits dem i féingelset i sin be-
sittning, vilket inte motsvarade kraven pé& god férvalt-
ning (4369/4/06).

Behandlingens offentlighet

Frlgor som berdr behandlingens offentlighet aktuali-
seras ndrmast i samband med att det ordnas muntlig

férhandling vid domstolen. Under verksamhetséret av-

gjorde JO inga drenden som géllde behandlingens
offentlighet vid domstolen. En annan fréga som berdr
behandlingens offentlighet, ndmligen tillgodoseendet
av en dokumentbegdran eller en begdran om infor-
mation, har behandlats ovan i samband med grund-
lagens 12 §.

Horande av parterna

Ndr det gdiller det processuella rgttsskyddet utgér ho-
randet av parterna en av de viktigaste enskilda frégor
som uppmdrksammas inom laglighetskontrollen. Prin-
cipen om att parterna ska héras innebér att parterna

i tid ska f& kénnedom om alla utredningar och yttran-
den som eventuellt kan pverka avgdrandet av deras
@rende (HD 2004:79, férvaltningslagens 34 §) och aft
parterna ska ges fillfélle aft delta i en synefbrréttning
som berér deras drende. Ocksé sjdlva hérandet ska

uppfylla de krav som stdlls i lagen bl.a. i det avseende
att parterna ska ges ett reellt tillfdlle att framféra sina
dsikter om saken antingen muntligen eller skriftligen.
Vid tvépartsprocesser gdller dessutom det viktiga til-

Iaggskravet att bda parterna ska behandlas likvardigt,
s8 aft ingendera parten forsdtts i en fordelaktigare po-
sition &n den andra.

Beredningen av en dndring i en instruktion var brist-
fdllig d& kommunstyrelsen inte hade gett den instans
vars verksamhet direkt péverkades av den dndrade
instruktionen fillfdlle att bli hord (1345/4/05* och
2955/4/06*). De grundldggande principerna fér god
forvaltning ska ocksd iakttas d& man ingdr privatratts-
liga avial i samband med skétseln av en offentlig upp-
gift. | samband med ett anbudsférfarande borde Forst-
styrelsen ha gett den person som lémnat det hdgsta
anbudet fillfélle att bli hérd med anledning av den
kundrespons Forststyrelsen féitt ang@ende standarden
pd servicen vid personens café. Responsen hade ndm-
ligen inverkat pd Forststyrelsens beslut att inte ingé
hyresavtal med denna person (238/4/05 s. 253).

En arbetskraftskommission borde @ sin sida ha gett
klaganden tillfélle att bli hord med anledning av de
pdstdenden som arbetsgivaren hade framfort an-
gdende orsakerna fill att anstéliningen hade upphort
(385/4/06™). 1 eft annat fall borde den utredningsbe-
gdran som en arbetskraftsbyrd hade framstdllt i ett
drende som gdllde arbetsldshetsférmdner ha inne-
fattat en tillriGekligh noggrann redogorelse for de upp-
gifter som arbetsgivaren hade gett angdende klagan-
dens arbetsintervju (1763/4/05).

lakttagandet av principen om hérande i samband med
tolkningen av offentlighetslagen berdrdes i det fall dér
barnens far hade fétt ta del av skyddshemmets och fa-
miljerdgivningens handlingar som gdllde barnen och
deras mor utan att dessa hérdes. D& offentlighetslagen
behandlades vid riksdagen bestdémde man, i awikelse
fréin regeringspropositionen, att det ska vara mojligt att
besvdra sig ocksd dver beslut om utlimnande av infor-
mation. | detta sammanhang forblev det emellertid
oklart hur denna dndring péverkade beslutsfattandet i
forsta instans och skyldigheten aft héra parterna. JO
har tolkat offentlighetslagen sd att de parter vars sekre-
tessbelagda uppgifter [dmnas ut ska hdras pd det st
som féreskrivs i 34 § i offentlighetslagen innan uppgif-
terna ldmnas ut (72/4/05 5.179).1 ett annat fall hade
man férsummat att héra barnet och barnets mor pé
det satt som féreskrivs i férvaltningslagen innan man
fattade beslut om att omstrukturera vérden utom hem-



met. Myndigheterna hade prévningsrdtt i drendet, men
grunderna for det tillimpade férfarandet borde ha an-
tecknats i beslutet (1539/4/05). Dessutom uppmark-
sammades ett fall ddr chefen for handikapparbetet
hade sagt upp ett avtal om familjevérd for klagandens
del utan aft ge denne fillfdlle aft bli hérd angdende
uppsdgningen (1780/4/05%).

Ndr man i enlighet med lagen om férmyndarverksam-

het regelbundet kartlégger behovet av forfsatt infresse-

bevakning ska man i allmdnhet stréva efter att héra

den person som &r objekt for infressebevakningen. H6-

randet kan betraktas som onddigt ndrmast dé det pd
basis av det material som magistraten redan har kdn-
nedom om dr uppenbart att huvudmannen inte forstér
sakens betydelse (1691/4/06%).1 ett annat fall konsta-

terades det att en person for vilken domstolen pd tjéins-

tens véignar dmnar utse en infressebevakare for rétte-
gingen ska ges tillfélle att bli hord om saken pd det
st som foreskrivs i lagen om férmyndarverksamhet

innan domstolen fattar beslut om saken (2368/4/06*).

Mervardesskattelagen borde kompletteras med séda-
na procedurbestdmmelser som sékerstdller att parter-
na blir hdrda och informeras om skatteansvaret i den
situation dér b&éda makarna eller ena maken anteck-
nas som ansvarig for mervdrdesskatt och den andra

som skattskyldig med anledning av aft de gemensamt
dger en fastighet (2277/4/05* s.244).

Motivering av beslut

Enligt grundlagens 21 § 2 mom. utgér rétten att f& mo-
tiverade beslut ett viktigt element i god f6rvaltning och

i en raftvis rdttlegdng. Ocksd artikel 6 i Europeiska mén-

niskordttskonventionen krdver att avgérandena ska
motiveras tillréckligh noggrant. Ndrmare bestémmelser

om motiveringsskyldigheten finns bl.a. i riftegdngsbal-

ken, i lagen om rattegéing i brottmdl, i fdrvaltningsla-
gen och i férvaltningsprocesslagen.

Ndr det gdller beslutsmotiveringen dr det inte fillrack-
ligt att bara avgérandets resultat framgdr av beslutet,
utan parterna har ocksd ratt att f& veta hur och pé vil-
ka grunder avgdrandet har tréffats. Beslutsmotiverin-
gen ska innehdlla information om de huvudsakliga
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fakta samt de bestdmmelser och féreskriffer som be-
slutet grundar sig pd. Beslutet ska ocksé vara avfattat

pé ett s& begripligt sprék som majligt. Motiveringen dr

viktig séval for parternas réttsskydd och den allménna
illtron fill myndighetsverksamheten som for Gvervak-

ningen av myndighetsverksamheten. Ar 2007 anférdes
dock &terigen eft stort antal klagomél som géllde mo-
tiveringen av beslut.

| ett fall innehdll ett utkomststédsbeslut ingen motive-
ring och de tillémpade bestdmmelserna ndmndes in-
te heller i beslutet. Ett annat beslut som fattats av en
tjnsteinnehavare hade déremot motiverats tillrdick-
ligt véil i och med att beslutet innehdll en hdnvisning
till individv@rdssektionens tidigare beslut (3683 och
3684/4/05). En arbetskraftskommission hade gett en
bristfdllig motivering till ett arbetskraftspolitiskt utld-
tande (385/4/06*) och byrchefen vid en arbetskrafts-
byrd hade gett klaganden eft startpenningsbeslut som
var bristfalligt motiverat (1083/4/06™). Ett startpen-
ningsbeslut hade motiverats bristfdlligt ocksd i det
fall dér man som motivering fill beslutet nérmast ho-
de upprepat den reglering som gdllde saken utan att

i det enskilda fallet tydligt férbinda fakta med de fil-
[dmpliga bestdimmelserna (3983/4/06*).

God forvaltning kréver ocksé att en tolkningsdéindring
ska motiveras. Detta krévs ocksé av sédana revisions-
anmdrkningar som styr intressebevakarnas verksam-
het (3992/4/05%).1 ett annat fall hade en byggnads-
inspektdr inte motiverat sitt beslut om byggnadstill-
stéind for ett héststall (3153/4/05).

Aven om férundersskningsmyndigheten skulle betrak-
ta eft drende som ett s.k. rutindrende, berdttigar detta
inte till att férbise kraven pd beslutsmotiveringarna.
Eft beslut om att férundersékningen avslutas ska mo-
tiveras i den utstrackning drendets natur kréver det.
Ndr det gdller motiveringen av eft férunderséknings-
beslut r det viktigt att man tillgodoser parternas be-
hov av aft f@ veta varfér ingen forundersékning utfor-
des i Grendet eller varfor den avslutades.

Beslutsmotiveringarna majliggér ocksé extern kontroll
av avgérandena. Dessutom dr motiveringen av bety-
delse for beslutsfattarens sjdlvkontroll, eftersom man
vid formulerandet av beslutsmotiveringen blir tvungen
att begrunda beslutets juridiska underlag. Beslutsmo-
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tiveringarna dr ddrutdver ocksé av betydelse for det
allménna fértroendet fér myndigheternas verksamhet
(1064/4/07* och 1713/4/06%).

Polisen hade gett en bristfdllig motivering fill ett beslut
angéende misstdnkt misshandel. Av beslutet framgick
ndmligen inte dess juridiska grund eller vilka tgdrder
som vidtagits i samband med férundersdkningen. Av
beslutet framgick inte heller sjdlva utgéngen i éren-
det. Redogorelsen for de fakta pd basis av vilka man
kommit till att inget brott hade begétts var dessutom
mycket knapphdndig. Motiveringen innehdll endast
eft omndmnande av vad den person som gjort anmd-
lan sjélv hade berdttat om saken (2058/4/06*). De be-
slut som fattats av en undersdkningsledare saknade
likasd i flera fall en redogérelse for avgdrandets juri-
diska grund. Besluten innehdll inte heller en tillréckligt
tydlig redogdrelse for utgéingen i Grendet (2342* och
3879/4/06%).

Tingsdomaren hade i eft beslut férkastat klagandens
yrkande pd rattelse av rattegéngskostnaderna. Av be-
slutet framgick det inte tillréckligt tydligt varfér man
hade kommit fill det slutresultat som framgick av be-
slutet (2309/4/06).

| eft fall uppmdrksammades arbetskrafts- och nérings-
centralens landsbygdsavdelning pd aft beslut som fat-
tas med anledning av stddansokningar ska mofiveras
tillréickligt noggrant (2339/4/05). | ett annat fall fram-
gick det inte fillréickligt tydligt av arbetskrafts- och ng-
ringscentralens beslut att klagandens lI6negarantian-
sokan i forsta hand hade forkastats pd grund av att
man inte hade kunnat utreda fordringens belopp och
grund (3212/4/05).

| ett &rende hade klaganden férgéves ansékt om aft
dennes ettériga studier inom informationsbranschen
skulle ersdttas sésom yrkesinriktad rehabilitering. Fpa:s
byrd borde i motiveringen fill sitt beslut ndrmare ha re-
dogjort fér de lagstadgade férutsattningarna for bevil-
jande av ersdttning for rehabilitering och for bestém-
melsernas fillémpning pd klaganden samt fér hur kla-
gandens hogskoleexamen inverkade pd beddmningen
av drendet (3217/4/05%).

| samband med inspektionen av 6stra tulldistriktet
framgick det av handlingarna att férundersékningsbe-

slutens motiveringar ofta var t&mligen bristfélliga och
inexakta till sin ordalydelse (1493/4/07).1 ett fall sak-
nade ett fortullningsbeslut helt och héllet motivering.
Genom att komplettera beslutet med en sérskild moti-
veringsdel kunde man ha férsett beslutet med en mo-
tivering som uppfyllde de foreskrivna kraven étmins-
tone betréffande réttsreglerna och i stor utstréickning
ocksd betréffande de fakta som beslutet grundade
sig pd. Registreringssystemet har sedermera &ndrats
sé att det ér mojligt att motivera besluten béde i juri-
diskt och i materiellt avseende (3496/4/06* s.164).

[ ett annat fall innehdll fiingelsets beslut om isolering
av en flnge inget omndmnande av de fakta som Gt-
gdrden grundade sig pd. Det framgick inte av beslu-
tet varfér klaganden misstéinktes for smuggling av for-
bjudna édmnen i sin kropp (935/4/05 s. 143).

Korrekt behandling av drendena

Kravet pé att drendena ska behandlas korrekt innefat-
tar en allmén omsorgsplikt. Myndigheterna ska om-
sorgsfullt utreda de drenden som de behandlar samt
iakfta géllande bestémmelser och foreskrifter. | en del
av de drenden som akfualiseras inom detfta sakomré-
de dr det frdga om enskilda fel som begétts av oakt-
samhet medan det i andra fall nérmast dr fréga om
grénsdragningar och bedémningar som gdller myn-
digheternas forfaranden och prévningsrdtt i sakfréigor.

D& man med stéd av férundersékningslagen fattar be-
slut om att avsluta forundersdkningen pd grund av att
inget brott har konstaterats kréivs det att férundersédk-
ningen klart har utvisat aft det inte begdtts négot brott
i Grendet. Om det finns rum fér tolkning vid tillémpnin-
gen av lagbestimmelserna pd de gdmingar som dr f6-
remdl for forundersokning ska drendet prévas av akla-
garen. Detsamma gdller det fall dér det vid férunder-
sékningen har samlats material som talar bdde fér och
mot den misstéinkfes skuld (432/4/06*).1 eft fall inne-
holl forundersokningsprotokollet inte négon redogérel-
se for det specifika innehdllet i ett uttalande av en sak-
kunnig som inofficiellt horts per telefon, trots att utta-
landet uppenbarligen var av befydelse i drendet. Séiker-
hetsteknikcentralen (TUKES) borde dessufom ha infor-
merat klaganden om de inofficiella kontakterna mel-
lan TUKES och polisen, dé klaganden skriftligen bad



om information om huruvida TUKES gett ett utldtande
till polisen i drendet (433/4/06%).

Misstankarna om narkotikabrott hade i eft fall ndrmast
grundat sig pd en persons upptrédande. D& det sak-
nades konkreta grunder fér misstankarna var det ifrg-
gasatt huruvida det med stéd av lagen fanns skél

aft misstinka att ett brott hade begditts (3326/4/05*
s.127).1 ett annat fall hade de fotografier som en @ld-
re konstapel tagit p& platsen for en trafikolycka forsvun-
nit i samband med handldggningen av férundersok-
ningsmaterialet (1941/4/06).1 ett fall hade polisen
férsummat atft upprétta ett protokoll éver en husrann-
sakan pd det satt som foreskrivs i 5 kap. 7 § i tvdngs-
medelslagen (2024/4/07).1 eft Grende som gdllde en
trafikolycka var det inte motiverat att polisen endast
utdelade en anmérkning. D& den person som under-
sOkte drendet byttes ut hade inte all den information
som péverkade bedémningen av drendet formedlats
vidare. Forundersokningsdtgdrderna hade inte heller
registrerats pd ett behorigt satt (901/4/06%).

| eft annat fall hade en ansdkan om vapentillsténd in-
te behandlats pd eft fillborligt séitt vid en polisinrdtt-
ning, eftersom polisen inte p& eget initiativ hade bett
om tilléggsutredning av sékanden utan IGtit ansék-
nings@rendet bero i véintan pé att sékanden skulle
ta kontakt (2307/4/07*).1 ett Grende skulle det istdl-
let for en summarisk férundersokning ha funnits skl
att utféra en “fullstdndig” forundersokning, eftersom
den polispatrull som varit p& olycksplatsen anség
att skuldfrégan var oklar. Den brottsmissténkte bor-
de dessutom ha hérts personligen istdllet for per te-
lefon (2715/4/06).

Ett érende géllde en undersékningsbegdran som be-
traktades som en férvaltningsklagan och ett klagomal
som riktade sig mot en polisman. Efter att man inhdm-
tat utredning av polismannen borde man skriftligen ha
informerat klagandena om varfér inga tgérder vidtogs
i drendet, istdllet for att bara séinda klagandena en ko-
pia av utredningen (1099/4/07*).1 ett annat fall hade
en kommissarie ldmnat ut information om polisbrotts-
misstankar, trots att den 8klagare som fungerade som
undersokningsledare i rendet ansvarade fér informa-
tionsgivningen (1408/4/05%).1 ett érende som gdlide
ofilléiten jokt uppmérksammade man att den prévning
som ska utforas i samband med férundersokningsbe-
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slutet ska omfatta alla eventuella gdrningsformer som
kan komma i fréga (1666/4/05%).1 ett annat fall kons-
taterade man att det inte var Iémpligt att ndmna till-
gripandet av fysiska maktmedel i en férhdrssituation,
dven om det infe var friiga om négra hotelser. Det
finns ndmligen en uppenbar risk fér missforsténd i
samband med sédana uttalanden (1748*,1749* och
1750/4/06*).1 Smash Asem -Grendet hade gripande-
na registrerats bristfalligt. Med tanke pd liknande fram-
tida situationer borde man utarbeta ett registrerings-
system som mojliggor en tillbérlig registrering av dren-
dena (1836/2/07*5.116).

Vid ett sjukhus hade man handlat vardslost i det fall
ddr en patient pd grund av ett avbrott i informations-
formedlingen eller p& grund av négot annat fel inte
hade placerats i vérdko. Patienternas majligheter att
fa hdlso- och sjukvérdstjanster inom en skdlig tid skul-
le forbdttras av en sddan precisering av lagstiftningen
och utvidgning av vérdgarantin som skulle innebdra
att det faststdlls en tidsfrist inom vilken det férsta po-
liklinikbesoket inom den specialiserade sjukvarden
ska ordnas (76/4/06*).Vid en verksamhetsenhet inom
hdlso- och sjukvrden hade man 4 sin sida infe s&-
kerstdllt att remissen hade anldnt till det stélle ddr pa-
tienten skulle f& fortsatt vard, vilket hade férdrojt kla-
gandens vérd med fre och en halv ménad (2235/4/05).
JO har vidare konstaterat att adekvata och felfria pa-
tientfjournalanteckningar fértydligar och forstdrker pa-
tienternas och personalens réttsskydd samt frémjar
uppkomsten av fortroendefulla vérdrelationer. De av-
gdéranden som gdller patientjournalanteckningar refe-
reras nedan i det avsnitt som gdller hdlso- och sjuk-
vérden pd s. 188.

Pd grund av social- och hdlsovérdsvisendets distrikts-
organisation kunde man inte ge patienterna mottag-
ningstider vid hdlsovardscentraler i andra delar av
staden trots att det rddde obalans mellan efterfréigan
och utbudet pé tjainster. Det konstaterades att en sé-
dan distriktsorganisation innebdr att kommuninvénar-
na stér i en ojémlik stélining nér det galler tillgéngen
fill tjtinster (3498/4/06). 1 eft annat fall konstaterades
det att réddningsverket inte hade klara principer for
vem som fattade beslut om uthyrning av dess utrust-
ning. Klaganden hade velat I&na pumputrustning fér
att bdrga en tréilare som sjunkit vid kajplatsen. Klagan-
dens drende hade “bollats” fram och tilloaka mellan
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tjiginstemannen och klaganden hade inte fétt eft till-
rickligt entydigt och slutgiltigt svar pd sin begdran
(2107/4/05%).

En av Fpa:s byréer hade forsummat sin utredningsskyl-
dighet d@ byrén hade avgjort klagandens sjukdagpen-
ningsdrende pé basis av dennes beskattningsuppgif-
ter, trots aft det framgick av ansékningshandlingarmna
aft sékanden hade haft betydligt hdgre arbetsinkoms-
ter under de sex mdnader som foregick insjuknan-
det. Byr@n hade inte heller pd klagandens begdran
behandlat dagpenningstrendet pd nytt (270/4/06*).

| ett annat fall hade Fpa:s studiestddscentral i sam-
band med ett beslut om &terkrav av studiestéd inte
beaktat sitt tidigare beslut om att delvis fringd dter-
kravet (674/4/06).

| ett drende konstaterades det att uppgifterna om de
familjepensionsbeslut som gdllde klagandens barn
ocks@ borde ha fogats till den information som péver-
kade klagandens bostadsbidrag. D& hade bostadshi-
draget kunnat justeras tidigare &n vad som nu var fal-
let (2368/4/05). | ett annat drende hade hévningen
av eft betalningshinder som gdllde klagandens rehabi-
literingspenning férdrojts med sex dagar. Dréjsmdlet
berodde pd vérdsldshet vid behandlingen av den elek-
froniskt dverférda utredningen inom forsékringsdistrik-
tet samt delvis ocksé pd att det inom anstalten fore-
kom olika uppfattningar om vilket férfarande som skul-
le iakttas i drendet (2677/4/06*). Dessutom konstate-
rade man i ett fall aft eft férsékringsbolag borde ha ta-
git emot den kontantbetalning klaganden erbjod fér
sin trafikforsdkring (1669/4/05%).

| eft &rende var beréikningarna av klagandens utkomst-
stdd ologiska med avseende pd det sdtt pd vilket bo-
stadsbidraget, hemférsdkringspremien och elréknin-
gen hade beaktats. En géng hade utkomststodet dess-
utom av misstag beviljats och betalats tvé génger
(2263/4/05*).1 eft annat fall hade socialarbetarna vid
en socialcentral felaktigt registrerat barnens mor som
ensamforsorjare i vardplanerna fér klagandens barn
(2842/4/05).

| eft fall hade det skett ett avbrott i klagandens familjs
klientrelation inom barnskyddet p& grund av att en so-
cialarbetare av misstag hade underldtit att registrera
aft familjens klientrelation fortgick (4248/4/06).1 ett

annat fall konstaterades det att en ndmnd som erbjéd
internationella adoptionstjéinster skotte en offentlig
uppgift och dérmed omfattades av JO:s Gvervaknings-
behdrighet. Med tanke pé god férvaltning var det vik-
tigt att sékanden hade mdjligheter att bedéma hur
han eller hon blivit behandlad, hur némnden brukat si-
na befogenheter samt huruvida férfarandet varit opar-
tiskt. Ndmnden kunde ha frdmjat defta genom att mo-
tivera beslutet noggrannare och genom att ge sdkan-
den tillfalle att framféra sin uppfattning om grunder-
na for valet (1044/4/06%).

| ett drende hade byréchefen vid en arbetskraftsbyré
per telefon fétt ta emot en anonym angivelse. Byréche-
fen borde ha 6verfort saken till den behériga arbets-
kraftsbyrén for behandling och i dokumentet gdllande
telefonsamtalet uttryckligen ha antecknat att det var
friga om en anonym angivelse. Det fanns inte négon
orsak att hemlighdlla det faktum att angivelsen hade
skett anonymt (3562/4/05%). 1 ett annat fall borde ar-
betskraftsbyrén i samband med fémyelsen av den an-
sékan om arbete som klaganden gjort i september
2005 ha tagit upp det faktum att klaganden avbrutit
sina studier 30.11.2005 (271/4/06%). En arbetskrafts-
kommission borde & sin sida ha uppréttat eft skriftligt
dokument Gver den ufredning klagandens arbetsgivo-
re gett i drendet och ha arkiverat dokumentet pé ett
tilloorligt sttt (385/4/06*).

| ett annat fall borde byr8chefen vid en arbetskraftsby-
ré ha anvisat klaganden att pd nytt anséka om start-
penning istdllet for att endast kvittera den tilldggsut-
redning klaganden insdnt med en hdnvisning fill det
tidigare beslutet (1083/4/06%). Vidare konstaterade
man att det faktum att en person fér sjukpension el-
ler Glderspension inte skulle f& utgdra hinder for att
personen registreras som arbetssdkande, d& perso-
nen i frdga personligen begdr det vid arbetskrafts-
byréin (2762/4/05).

Det utldtande en arbetskrafts- och ndringscentral geft
till Utldnningsverket i ett drende som gallde en ut-
lndsk ndringsidkares uppehdllstillsténd gav en vilse-
ledande bild av vilken st@lIining den person som svo-
rade fér marknadsfdringen inom utlnningens andel-
slag hade inom féretaget (3178/4/05).1 et drende
som gdllde eft stadsbiblioteks anvdndarregler hade
indragningen av anvéndarrdttigheterna inte definie-



rats pd ett tillrdekligt forutsebart satt med tanke pd

kundernas réttsskydd. | reglerna definierades ndmli-
gen inte anvéndningsférbudets 1Gngd eller hur man
kunde f& tillbaka anvéindarréttigheterna (4063/4/06*).

En férsummelse hade skett i det fall dér man efter att
begrdnsningen av utmdtningsbeloppet for gdldend-
rens del hade upphort att gdlla inte hade gjort en be-
hovlig &ndring av betalningsférbudet eller informerat
utbetalaren av pensionen om saken. Bitrédande ut-
mdtningsmannen hade inte heller foljt med de influt-
na beloppen sd att denne skulle ha markt att den ut-
matta andelen blev alltfér liten (397/4/06).1 eft annat
fall hade det infe i utsdkningens informationssystem
antecknats aft en fordran var icke-utmdtningsbar. Man
hade inte tagit hansyn till denna situation i informa-
tionssystemet eller i anvisningarna gdllande systemet.
Bitrdidande utmdtningsmannen borde ha kontaktat kla-
ganden och tagit reda pé karaktdren av klagandens
skadestdndsfordran och ddrigenom ocksé ha utrett
huruvida den var utmétningsbar (2296/4/06*).

En tingsdomare hade brutit mot fjéinsteplikten dé& den-
ne hade godkdnt en missnojesanmdlan som hade
ldmnats in alltfor sent (552/4/06%). 1 eft annat fall ha-
de tingsrdtten tagit en ansékan om besdksférbud il
prévning i form av en fortsatt ansékan, utan att fasta
avseende vid eventuella féréindringar i den territoriel-
la behdrigheten (1745/4/06).1 en av jorddomstolens
domar hade man déremot inte pd det satt som rdtte-
gdngsbalken kraver inkluderat en férteckning dver de
personer som horts i bevisningssyfte eller dver de 6v-
riga bevis som lagts fram i drendet (3105/4/05 s.254).
| ett annat fall hade eft offentligt réttsbitrdde i eft an-
sokningsdrende delgett huvudmannen avslagsbeslu-
tet forst efter att fristen for missnojesanmdalan gétt ut
(811/4/07%).

Inom sjébevakningen hade den férsta officiella fram-
stdliningen om betalning av adb-tillégg till en tjénste-
innehavare kommit bort och den andra framstdlinin-
gen hade infe bemétts (1528/4/05). | ett annat fall
hade en féinge i fiingelset getts medicin vars férbruk-
ningstid gatt ut (679/4/07).Vid den ansdkningspro-
cess som gdllde en tjainst som militértekniker borde
man redan innan man kallade personer till arbetsinter-
vju ha beaktat vilken inverkan éldern hade pd [dmplig-
heten for tjéinsten. Av anstdliningsannonsen framgick
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det inte heller tydligt huruvida det var fréga om en mi-
litir eller en civil tjanst (2271/4/05).

Utévandet av stdan postverksamhet som avses i lagen
om posttjdnster dr en sédan offentlig uppgift som om-
fattas av JO:s 6vervakningsbehdrighet. Eftersom det i
klagandens fall hade férekommit fel vid postutdelnin-
gen uppmdrksammades Posten Finland Abp pd vik-
ten av att iaktta noggrannhet vid skotseln av den of-
fentliga uppgift som avses i lagen om posttjénster
(2811/4/06™).

Ovriga férutsgttningar
fér god férvalining

Det undantagstillsténd Luftfartsinspektionen beviljat
for rdddningshelikopterverksamhet stod i strid med
centrala forvaliningsrdtisliga principer, i synnerhet
med jdmlikhetsprincipen och principen om skydd for
berdttigade forvéintningar. Luftfartsinspektionen ha-
de tidigare betonat att man inte skulle ge avkall pé&
de uppstdllda villkoren och med anledning av detta
hade klagandebolaget gjort betydande helikopter-
anskaffningar. | det undantagstillstéind for helikopter-
verksamhet som beviljades ett konkurrerande bolag
beviljade Luftfartsinspektionen emellertid undantag
frén de uppstdllda kraven. Luftfartsinspektionen kun-
de inte Igga fram tillrdckliga motiveringar till att man
intagit en ny stéindpunkt och gett avkall pé villkoren
(170/4/05 5.258).

Principen om skydd for berdttigade férvéintningar be-
grénsar mojligheterna att retroaktivt aterkalla beslut
om beviljade formdner samt 6ver lag méjligheterna att
@ndra beslut i en rikining som dr ogynnsam for den be-
rérda personen. Ett sakfel i beslutet fér inte rattas till
kundens nackdel utan dennes samtycke dd felet infe
har orsakats genom kundens eget férfarande. | eft fall
hade en socialbyrd i strid med denna princip séinkt
grunddelen for klagandens utkomststdd (1567/4/05).

Den serviceprincip som foreskrivs i férvaltningslagen
ska beaktas ocksé inom féingvdrden. | ett drende som
gdlide féngarnas interna brewéixling var det béde med
tanke pd brewvaxlingens snabbhet och med tanke pd
kostnaderna ett betydligt béttre alternativ for fingarna
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att anvéinda den interna posten én det offentliga post-

véisendet. Eftersom féingelset dessutom i varje fall més-

te ordna fdngamas postférmedling skulle serviceprin-
cipen ha forutsatt att fangelset hade gett fdngarna
majlighet att anvinda sig av det interna postsystemet
(1621/4/05* 5. 147).

Straffprocessuella
rattsskyddsgarantier

| artikel 6 i Europeiska mdnniskoréttskonventionen
finns sdrskilda féreskrifter om den Gtalades minimi-
rattigheter. Dessa rdttigheter regleras ocksd i grund-
lagens 21 §, &ven om de infe uttryckligen specificeras
pd samma sdtt i den forteckning Gver grundidggande
fri- och rattigheter som ingdr i grundlagen. Grundla-
gens straffprocessuella reglering ér emellertid mer
omfattande én konventionens, eftersom grundlagen
garanterar processuella réttigheter ocksé i samband
med behandlingen av straffyrkanden som framstdlls
av mdlsdganden. Nedan behandlas ett antal fall som
uttryckligen hér samman med den brotftsmisstdnkfes
riittigheter. Mdlstigandens réttigheter har behandlats
ovan, i ett antal fall som sdrskilt berdr rétten att 8 eft
drende behandlat av en myndighet (se ocksé 537
och 855/4/05 pd s.205 i det avsnitt som géiller rdt-
ten att f& sin sak behandlad utan dréjsmal).

Enligt det rdande réttsléiget ér det oklart huruvida de
hégsta laglighetsévervakarna har rétt att bestimma

att férundersékning ska verkstdllas i s.k. ministeransva-

righetsérenden. For att sdkerstdlla att Grendena utreds
pé ett behdrigt sdtt och utan oskdligt dréjsmal skulle
det vara viktigt att undersdkningsférfarandena samt
behdrighetsférdelningen mellan olika myndigheter ér
klarlagda och att alla aktérer kdnner till dem. Det &r
ocksé med tanke pd tillgodoseendet av den misstdnk-
tes raitt fill en rattvis rattegéing viktigt att regleringen
a@r noggrant avgransad (876/2/05* s. 260).

Ndr det ar fréga om eft brott som en polisman miss-
tdnks for ska forundersdkningen ledas av dklagaren
och genomfdras pd ndgot annat stdlle dn vid den po-
lisinr@ttning dér den misstdnkte polisen dr placerad.
Aklagaren svarar ocksd for att den férundersékning

som Gtalsprévningen grundar sig p& har utforts lagen-
ligt. I ett fall hade landskapséklagaren i samband med
dtalsprévningen forsummat att fullfélja sina forpliktel-
ser att dvervaka férundersokningens lagenlighet dé
dklagaren inte hade vidtagit étgdrder for att korrigera
bristerna i férundersokningen (2669/2/05%).

| ett annat fall anférdes klagomal av en kriminalkom-
missarie som var misstdnkt for grovt raftfylleri. En kri-
minaléverkommissarie hade forordnat att blodprov
skulle tas pd kriminalkommissarien och det forsta pro-
vet togs innan jourhavande dklagaren hade kontaktats.
| detta fall var det fréga om huruvida polisen hade ratt
att tillgripa straffprocessuella tvéingsmedel innan dkla-
garen hade fattat beslut om aft férundersékning skul-
le inledas. Denna situation kunde beddmas pd tva
olika satt. Det skulle finnas skdl att precisera lagstift-
ningen, s& att det i alla situationer dr majligt att vid-
ta brédskande forundersékningsdtgdrder utan risk
for att brottsutredningen dventyras (1565/4/06*).

Europadomstolen har férutsatt att de straffprocessuel-
la procedurkraven ska iakftas ocksé vid behandlingen
av vissa érenden som i Finland traditionellt inte har
behandlafs som straffprocessuella drenden utan som
forvaltningsdrenden. P&férandet av skatteférhdjning
betraktas enligt artikel 6 i Europeiska manniskordtts-
konventionen som ett straffprocessuellt drende. Vid
behandlingen av besvdér Gver en skatteférhéjning bor-
de férvaltningsdomstolen séledes pd dndringssokan-
dens begdran ha ordnat muntlig férhandling i Grendet.
Alla de rdttigheter som garanterats misstéinkta perso-
ner behdver dock inte nddvandigtvis tillgodoses lika
strikt vid en skatteférhéjningsprocess, effersom denna
faller utanfér kérnomrédet for den traditionella straff-
processen. Ndr muntlig férhandling begérs i skattefor-
héjningsdrenden ska behovet av en sédan férhand-
ling bedémas fréin fall till fall (736/4/06* s. 243).

Det strider mot oskuldspresumtionen att en person
stémplas som skyldig utan att detta konstateras vid
eft lagenligt straffprocessuellt forfarande. Oskuldspre-
sumtionen ska ocksd iakttas i Grenden som gdller fén-
gars ordningsforseelser och i disciplindra drenden
som ber¢r féingar, trots att det i detta sammanhang
inte direkt &r fréga om en straffprocess. Detta har bl.a.
konstaterats i féngelselagens férarbeten (1331/4/05).



| ett fall hade en lansrdttsldkare pd eget initiativ till-
stdllt Rattsskyddscentralen for hdlsovérden sekretess-
belagda uppgifter om ett drende som vid den aktuella
tidpunkten var féremal for forundersokning. Lansratts-
Itkaren borde ha gjort sin anmdlan angé&ende Iéka-
rens verksamhet pé ett sGdant sdft aft de sekretess-
belagda uppgifterna inte skulle ha réjts (3691/4/05).

Ett av de viktigaste elementen i en rdttvis réttegling ut-
gors av rdtten att anlita ett bitrdde. En rattvis rdttegdng
omfattar enligt en vid tolkning ocksd den brottsmiss-
téinktes ratt till ett effektivt férsvar redan under férun-
ders6kningen. De féreskrivna begrénsningarmna av rét-
ten att anlita ett bitrdde och mojligheterna att hindra
néigon fréin att verka som bitrdide ska darfér inte ges
en utvidgande eller vid folkning. | ett fall hade en kom-
missarie utan stéd av lag tempordrt férbjudit kontak-
terna mellan en héktad och den férsvarare domstolen
utsett for den héktade (2570/4/05%). Myndigheterna
ska pd eget initiativ aktivt se till att den misstankte
far tillrdcklig information om méjligheterna att ord-
na sitt férsvar. En éverkonstapel hade inte gett en per-
son som horts i egenskap av misstdnkt négon redo-
gorelse for ndr en férsvarare kunde utses fér perso-
nen (3748/4/05).

| ett fall hade polisen vid eft férhdr i samband med en
forundersokning stdllt en fréga som var inexakt med
avseende pd den information som polisen uppenbarli-
gen hade tillgéng till. Den forhérda personen hade till
foljd av denna fréga gjort en felaktig slutledning an-
g8ende vem som hade berdttat om dennes delaktig-
het i ett narkotikabrott samt om det sdtt pd vilket saken
uppdagats. Med tanke pd att den forhérda personen
ska f& bevara sin beslutsfrihet hade det varit béttre om
frégan hade formulerats sd att det inte kunde ha upp-
kommit ndgot missférsténd (368/4/05).

Med undertecknande av férhérsprotokollet avses van-
ligtvis att den férhdrda genom sin underskrift bekraftar
aft denne granskat och godként protokollet. Dérfor kan
def faktum aft en utléndsk brottsmisstdnkt underteck-
nar ett férhdrsprotokoll som upprdttats pé ett av natio-
nalspréken och vars innehdll den missdnkte inte med
stkerhet kdnner till i varsta fall Gventyra den rdtt att
vdgra vittna mot sig sjdlv som hdr samman med en
réttvis rattegéing (1813/4/05).
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Myndigheternas opartiskhet
och allmdnna trovardighet

Enligt en regel som sammanfattats av Europadomsto-

len récker det inte att rdttvisa skipas utan det méste
ocksé synas att sd sker. Detta tainkesétt som framgér
av artikel 6 i Europeiska manniskordttskonventionen
har ocks péverkat forvaltningsforfarandet. | finsk rétt
kommer detta dven till uttryck i att en réttvis rdttegéng
och god férvaltning némns i samma bestdmmelse,
dvs.igrundlagens 21 §. Det @r i sista hand fréga om
att all offentlig maktutévning i ett demokratiskt sam-
hdlle ska Gtnjuta medborgarnas fdrtroende.

Yitre omstandigheter fér inte ge fog for tvivel pé en
myndighets eller tjinstemans opartiskhet. | detta sam-
manhang méste man ocksé beakta att fjénsteman-

nens tidigare verksamhet eller sdrskilda relation till fr&-

gan enligt en objektiv bedémning av saken kan vécka
tvivel ang@ende tjanstemannens férmdga att agera
opartiskt. Det kan anses motiverat att fjinstemannen
avhdller sig frén aft delta i drendets behandling ocksd
i det fall d& jévsfrégan &r oklar. | ett fall skulle det ha
funnits skél for den fekniska direktéren som fungerade
som foéredragande vid miljondmnden att jéva sig sjdlv
och avhélla sig frén att delta i behandlingen av den
utredning som gavs med anledning av ett klagomdil
(704/4/05).

| ett annat fall var kommundirektéren jévig att féredra
ett drende som gdllde kommunstyrelsens utredning
angdende ett klagomdl 6ver kommundirektorens eget
och kommunstyrelsens férfarande (933/4/06). En lik-
nande situation férekom ocksd i eft fall som berérde
en chef for valfardstjanster (3155/4/05).

Bitrddande polischefen vid en polisinréttning var mél-
stigande i eft &rende som gdllde stérande av hemffrid.
Denne hade tagit stélining till huruvida man skulle ta

DNA-prov och signalement pd de missténkta pojkarna
dé utredaren hade stdllt en frga om detta. En tjdns-
teman fér emellertid inte vidta tjdnsteGtgdrder eller i
egenskap av tjinsteman delta i behandlingen av ett
drende som han eller hon sjdlv dr delaktig i (1748,

1749* och 1750/4/06*).1 ett annat fall hade en polis-
man utan sakliga grunder stdllt en fréga som innehdll
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en misstanke angéende den aktuella egendomens ur-
sprung och forvarvssatt. Till foljd av denna fréiga upp-
fattade den berérda personen att polisen missténkte

denne for snatteri eller for ndgot annat brott. Detta var
Ggnat att férsvaga fortroendet for polisverksamhetens
opartiskhet (3326/4/05* s.127).

Tjéinsteutévningens trovérdighet och fortroendet for
dess opartiskhet beror ofta pé hur tydligt den berérda
tjiinstemannens fjinstemannaroll kan sérskiljas fréin
hans eller hennes 6vriga roller samt fréin bisysslor och
hobbyer vid sidan av tjéinsten. En tjénsteman borde av-
hélla sig frén sédan verksamhet och frén att ta emot
s@dana férmdner som kan férsvaga fértroendet for
tjiéinsteutévningens opartiskhet och objektivitet. Tjdins-
temannen borde inte ge anledning ens till obefogat
tvivel pd tjtnstedtgardernas korrekthet, om han eller
hon kan forhindra detta.

Vid beddmningen av vilken betydelse en tjéinstemans
aktieinnehav hade ur jdvsperspektiv ndr fjinsteman-
nen deltog i behandlingen av ett upphandlingsdrende,
var forutom aktieinnehavets omfattning ocksd karaktd-
ren av bolagets verksamhet av betydelse. En Iékare
som i egenskap av initiativiagare och sakkunnig hade
deltagit i beredningen av eft drende som gdllde kop-
tiinster inom hdlso- och sjukvérdssektorn dgde 1,67 %
av aktierna i den enda Idkarcentralen som gav ett an-
bud i anslutning till upphandlingsférfarandet. Inneha-
vet av aktier i ett féretag som producerade hdlso- och
sjukvardstjanster ansdgs vara Ggnat att dventyra for-
troendet for IGkarens objektivitet i upphandlingssitua-
tionen i stérre utstréckning &n annat aktieinnehav som
ar vanligare i samhallet. Det skulle séledes ha funnits
anledning for [dkaren att jéva sig vid beredningen av
upphandlingsdrendet (3261/4/05%).

DG en forvaltningsmyndighet skéter lagberedningsupp-
giffer ska myndigheten i tilldmpliga delar beakta de
principer om god fdrvaltning som avses i 21 § i grund-
lagen. Med tanke pd en behdrig skotsel av lagbered-
ningsuppgifterna var det problematiskt att chefen fér
undervisningsministeriets mediekulturenhet var med-
lem i direktionen for Centralen for fraimjandet av ut-
évande finsk tonkonst och samtidigt skotte centrala
uppgifter i samband med beredningen av en &ndring
av upphovsréttsiagen. For att inte ge anledning fill vi-
vel pd tjansteverksamhetens objektivitet borde de upp-

gifter som hdrde samman med beredningen av ¢énd-
ringarna i upphovsréttslagstiftningen ha anfértrotts en
annan tjdnsteman ¢én den som var medlem av direk-
tionen i en sammanslutning med ndra anknytning fill
den organisation som féretrdder upphovsrdttsinneha-
vamna (2732/4/05 m.fl.* s.234).

Tjdnstemans upptrddande

Fortroendet for en fjéinstemans verksamhet dr néra for-
knippat med tjanstemannens upptréidande béde i och
ufanfér tjinsten. Enligt fjinstemannalagstiftningen ska
statliga tjéinstemdén och kommunala tjéinsteinnehavare
upptrda sé som deras stdllning och uppgifter forut-
s@itter. Ndr det gdller en tjdinst som férutsatter sarskilt
fériroende och anseende krdvs det att tjinstemannen
@ven under sin fritid upptrder pé ett sdtt som dr for-
enligt med tjinstemannastaliningen.

Kraven kan s@lunda variera beroende pé tjéinstestall-
ningen. Minimikravet ar emellertid eft sédant gott upp-
férande och jémlikt bemotande av andra som férut-
satts i normalt manskligt umgange. Tjinstemdns upp-
trddande foranleder oftast klagomdl uttryckligen pd
grund av aft upptrédandet pé eft eller annat sdtt anses
ge uttryck for en partisk attityd. Ofta pdstds det ocksé
aft fjinstemdén har uppfort sig ohévligt eller nedldtande.

En tingsdomares uttalanden vid jorddomstolens sam-
mantréde och vid en synefdrrétining kunde uppfattas
som krnkande fér dem som berérdes av uttalandena
och en jorddomstolsingenjérs kommentar kunde be-
traktas som osaklig. P& grund av detta kunde den som
deltog i jorddomstolens sammantrdde de facto upp-
fatta sammantrddet som ett “samspel”, vilket var yt-
terst bekymmersamt (3105/4/05 s. 254).1 ett annat
fall var den skrivelse stdmningsmannen fillstéllt kla-
ganden osaklig och kréinkande (852/4/07*).

Ldkaren i eft fingelse hade inte handlat i enlighet med
kraven pé god férvaltning dé& denne vid mottagningen
hade fr@gat tvé féngar om orsaken till att de under-
tecknat ett klagomdl gdllande Idkarens upptrddande
(1860/4/05). 1 ett annat fall anviinde féingelsets vak-
personal i sitt interna bruk ett s.k. tipsmemorandum
for formedling av uppgifter med anknytning till éver-



vakningen och sdkerheten. En del av anteckningarna
i memorandumet var emellertid inte sakliga eller yr-
kesmdssigt motiverade (719/4/05).

En sakbetonad framstdlining kan i och fér sig lattas
upp t.ex. med hjélp av humor. En risk med sGdana for-
sk att 1Gtta upp framstdliningen utgdrs dock av att
saken kan uppfattas eller férstés pd olika satt. Overdi-
rektéren for Centralen fér turismfrdmjande handlade
i strid med tjéinstemannalagen dé han offentligt infor
seminariepubliken konstaterade att finlandssvenskar
och dlgar kunde jdimféras med varandra, med den
skillnaden att dlgar fick skjutas (1607/4/07).

3217 SAMMANFATTNING

Myndigheternas uppgift att tillhandahdlla rédgivning
och service utgjorde i likhet med dren innan ett sar-
skilt tema inom laglighetskontrollen. Via klagomélen
och inspektionerna uppdagades det fortfarande bdde
enskilda problem och mer allménna brister. Vid myn-
digheternas telefonrédgivning hade man i huvud-

sak redan 6vergéft fill avgiftsfria arrangemang med

anledning av de beslut BJO fatfade om saken under

dren 2005 och 2006 (se JO:s berdttelse for ér 2005,

s.255-262 och JO:s berdttelse for ar 2006, s.70, 189,
219 och 226). Det visade sig dock att det inom justi-
tieférvaltningen dnnu férekom dréjsmél med att ord-
na avgiftsfri rédgivning.

Inom laglighetskontrollen gjordes éver lag flest iaktta-
gelser som berdrde de grundiéggande fri- och rattig-
heterna i de drenden som gdllde sdan god férvalt-

ning som fryggas i 21 § i grundlagen. | ménga fall upp-

dagades dréjsmal vid myndigheternas behandling av
olika @renden. Europadomstolen konstaterade ocksé

i flera av sina domar att det skett réittskréinkningar pd
grund av att processen réckt oskdligt Inge. En snabb
behandling dr sdrskilt viktig i drenden som berdr so-
cialférsdkringssektorn och i drenden som gdller bar-
nets réttigheter. Under verksamhetséret gdllde en stor
del av Gtgdrdsavgdrandena inom laglighetskontrollen
dock &terigen frgor som berdrde sédana érenden.

Utkomststodet ér en central penningfdrmdn som tryg-
gar individens rdtt till oundgdnglig forsérjning. Efter-
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som utkomststodet ér en formdén som beviljas i sista
hand och stddet ¢r avsett att frygga tillgodoseendet
av en grundléggande rdttighet ska kommunen se fill
att det avsdfts tillrdckliga ekonomiska resurser for be-
handlingen av drenden som gdller utkomststod. Kom-
munen ska garantera att utkomststédsérendena kan

behandlas utan dréjsmdl bl.a. genom effektiva arbets-

arrangemang och genom att se till att personalen &r
tillrdcklig i férhdllande till arbetsmdngden. For att réit-
ten till oundgdnglig férsorjning ska tillgodoses krévs
det aft utkomststddsansékningarna behandlas utan

drojsmal. Inom JO:s beslutspraxis har man ansett att
utgéngspunkten d@r att en utkomststédsansdkan ska

tas till behandling senast inom en vecka.

| samband med réttsskipningsdrenden ska rdttsvisen-
det erbjuda effektiva rittsmedel mot dréjsmdl vid be-
handlingen. En arbetsgrupp vid justitieministeriet fo-
reslog i bérjan av &r 2007 (arbetsgruppsbeténkande
2006:21) att man ska inféra s.k. dréjsmélsklagan som
en metod for att férebygga dréjsmail vid processen. Det
foreslogs ocksé att en oberoende gottgdrelsendmnd
som stér utanfdr domstolsvéisendet ska inrdttas for

faststéllande av efterhandsgottgorelse for dréjsmal.

Dessutom féreslogs det att man ska inféra en majlig-
het att lindra de administrativa sanktionerna fill fljd

av ogrundade dr6jsmél vid processen. Metoderna for

att férkorta rétteglngens totala Ingd har ocksé grans-

kats i ett annat betdnkande av en arbetsgrupp vid jus-
titieministeriet (2007:2).Tills vidare har dessa férslag
dock inte féranlett ndgra dndringar i lagstiftningen.

Trots regleringen i 34 § i férvaltningslagen férekom
det fortfarande inom flera férvaltningsomréaden for-
summelser i samband med hérandet av parterna. Det
uppdagades ocksé relativt mycket brister i beslutsmo-
tiveringarna samt olika fel som berodde pd vérdslos-
het inom myndighetsverksamheten. Dessutom fére-
kom det problem som géillde skyddet fér den person-
liga integriteten bl.a. i samband med forfarandena
inom hdlso- och sjukvdrden och vid polisen. | en del
fall forsummade myndigheterna ocksd att pé ett be-
hérigt satt ta hdnsyn fill offentlighefsprincipen och
de spréikliga rattigheterna.

Ett viktigt syfte med JO:s verksamhet &r att frygga aft
individerna behandlas jamlikt inom myndighetsverk-
samheten. Var och en har likvirdig réft till social- och
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hdlsovérdstjénster. Inom laglighetskontrollen har JO
under de senaste &ren ofta blivit tvungen att ta stdll-
ning till det faktum att rdtten fill icke-akut vérd inte har
tillgodosetts pd ett jamlikt sétt. JO:s framstdlining om

behovet av dndringar i lagstiftningen bidrog fill utarbe-

tandet av den vérdgarantilagstiftning som trddde i kraft
for tre &r sedan, vilken har lett till 6kad jamlikhet ndr

det gdller tillgéingen fill vérd. Vardgarantin har emeller-

tid inte fullbordats fullt ut, vilket under ér 2007 uppdo-
gades i flera drenden som féranledde anmdrkningar
frn JO:s sida.

Enligt de utredningar JO féitt forekom det bl.a. fall ddr
vérdgarantin inte fullféljdes p& grund av att opera-
tionskdn var alltfér Idng inom en samkommun for hél-

so- och sjukvdrden, pd grund av bristande personalre-

surser, pd grund av stor efterfrigan p& kommunala
hdlso- och sjukvérdstjdnster, pd grund av arbetskrafts-
brist och pd grund av det kommunala hélsovérdsva-
sendets stela distriktsorganisation. Om kommunen
inte sjdlv kan erbjuda vard inom de féreskrivna tids-
fristerna ska kommunen utan drjsmal erbjuda pa-
tienten mojlighet att f& behdvlig vérd hos andra tjdins-
teproducenter inom de féreskrivna maximifristerna.

JO har redan under flera érs tid upprepade génger
uppmdrksammat bristerna i de patientjournalanteck-
ningar som gors vid verksamhetsenheterna inom hdl-
s0- och sjukvérden och av yrkesutbildade personer
inom hdlso- och sjukvérden. Syftet med patientjour-
nalerna &r att forbattra rédgivningen fér patienten
och stdda planeringen, genomférandet och uppfélj-
ningen av patientens vard. Med hjdlp av patientjour-
nalerna stréivar man ocksd efter att forbdttra kontinui-
teten inom vérden samt férmedlingen av information
om patientens hdlsotillsténd och vard, béde ndr pa-
tienten senare pd nytt vardas vid samma vérdenhet
och nér patienten Gverfors fill en annan verksamhets-
enhet inom hdlso- och sjukvérden.Tillréickliga, adek-
vata och felfria anteckningar fortydligar och stérker
bdde patientens och personalens réttsskydd samt
frimjar uppkomsten av en fortroendefull vérdrelation.
Patientjournalerna dr dven viktiga med tanke pé pa-
tientens raft till information.

Pd basis av patientjournalanteckningarna kan man
ocks@ beddma huruvida de yrkesutbildade personer
inom hdlso- och sjukvérden som vérdat patienten har

agerat klanderfritt inom sin yrkesutévning, samt huru-
vida en eventuell personskada som patienten orsa-
kats av vérden ska erséittas som en patientskada. Pa-
tientfjournalanteckningarna ar darutdver av betydelse
@ven vid forskningen, administrationen, planeringen
och undervisningen inom hélso- och sjukvdrdssektorn.
Genom att tillémpa de foreskrifter som géller patient-
journalanteckningarna kan man dessutom félja upp
att den grundlagsenliga rdtten till tillrdckliga hdlso-
och sjukvdrdstjanster tillgodoses.

Individens rdttigheter och myndigheternas skyldigheter
i samband med demonstrationer uppmdrksammades
under verksamhetséret i synnerhet med anledning av
utredningarna i anslutning fill Smash Asem -demonst-
rationen. Métesfriheten och rdtten att ordna och delta
i demonstrationer dr inte obegrdnsade, eftersom grund-
lagen och de internationella manniskoréttskonventio-
nerna endast tryggar rétten till fredliga demonstratio-
ner. | detta fall fanns det fog for att begréinsa omrédet
fér demonstrationen och avbryta den dels med stéd
av férhandsinformationen, dels med stdd av de iaktto-
gelser som gjordes pd platsen. Demonstrationens ar-
rangdrer hade dessutom férhdllit sig minst sagt likgil-
tiga till upprdtthdllandet av ordningen och fill huruvi-
da det begicks brott i samband med demonstrationen.

Ndr det gallde faingelsernas beredskap att fatta séida-
na tillbérliga beslut férsedda med anvisningar om rt-
telseyrkande som féingelselagen kréver férekom det
smadirre startsv@righeter. Under verksamhetséret anfor-
des det dessutom ett stort antal klagomdl dver gransk-
ningen av féngarnas brevvaxling. Enligt den normali-
tetsprincip som ska iakttas inom féngvérden ska for-
héllandena i fangelserna ordnas sd att de i s hog
grad som majligt motsvarar de férhéllanden som ré-
der i samhdllet.

Under verksamhetséret upptécktes fiera problem ndr
det gdllde iakttagandet av denna princip. Missforhdl-
landen observerades bl.a. nér det gallde majligheter-
na att placera fdngar som avtjinade straff tillsam-
mans med sitt barn i en 6ppen anstalt, tillgodoseen-
det av privatlivs- och familjelivsskyddet vid beviljandet
av fingbesdk, forhallanden i cellerna, praxis i fréga
om féngarnas rétt att férfoga dver egendom samt
ordnandet av hdlso- och sjukvard.



Missforhdllanden observerades ocksé i de straffpro-
cessuella férfarandena och i regleringen av dem. Eu-
ropadomstolen konstaterade i fiera fall krdnkningar av
den brottsmissttnktes mdnskliga rdttigheter p& grund
av aft den misstdnktes rdtt att bli hord och delta i straff-

processen inte hade tillgodosetts. Inom laglighetskont-

rollen uppmdrksammades ocksd de problem som f6-
rekom vid utredningen av sexualbrott som riktade sig
mot barn. | dessa érenden hade processen férlangts
pd grund av de drdjsmdl som férekommit vid social-
och hdlsovérdsmyndigheterna ndr det géllde att ge
utlétanden fill frundersdkningsmyndigheterna.

TELETVANGSMEDEL

33
OCH ANDRA HEMLIGA
METODER FOR
INFORMATIONSHAMTNING
sa1 HEMLIGA METODER FOR

INFORMATIONSHAMTNING

De befogenheter som behandlas nedan gdller fér
det forsta de i tvéingsmedelslagens 5 a kap. reglera-
de tvéingsmedlen som anvénds vid férundersdkning
av brott. Dessutom finns i polislagen och tullagen be-
stdmmelser om liknande metoder for informations-
hdmtning i samband med bekdmpning och avsléjan-
de av broft.

Teleavlyssning, teledvervakning och teknisk observa-
tion enligt dessa lagar kallas nedan med eft gemen-
samt namn for teletvngsmedel, trots aft detta be-
grepp i allmdnhet inte omfattar teknisk observation.
Teletvéingsmedlen, tillsammans med  téickoperationer
och bevisprovokation genom kdp brukar ocksd kallas

hemliga fvéngsmedel eller hemliga metoder for infor-

mationshémtning. Detta beror pé att metoderna an-
véinds i hemlighet for den som dr féremdl for dem. Till
vissa delar kan dessa metoder slutgiltigt héllas hem-
liga for féremdlet. Begreppen behandlas ndrmare i
JO:s berdttelse 2005 s. 75.
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332 LAGLIGHETSKONTROLLEN
AV TELETVANGSMEDEL

Overvakningen av teletvangsmedlen dr ett av tyngd-
punktsomrddena i JO:s laglighetskontroll, alltsedan
de dr 1995 bodrjade anviindas i stdrre utstréickning. In-
rikesministeriet (IM) dverldmnar érligen till JO en be-
rdftelse om anvdndningen av teleavlyssning och tele-

Gvervakning samt teknisk avlyssning. Berdttelsen inne-

fattar ocksd ett avsnitt om anvéindning av teknisk ob-
servation i straffanstalterna. Tullstyrelsen dverldmnar
en egen berdttelse om tullens anvéndning av tele-
tvéingsmedel. Dessutom Gverlémnar béde forsvarsmi-
nisteriet och gréinshevakningsvdsendet utredningar
till JO om anvéindningen av teknisk avlyssning.

| enlighet med grundlagsutskottets dnskemdl har JO:s
berdttelse sedan &r 1995 innefattat ett sdrskilt avsnitt
om teletvdngsmedel.

De drliga rapporter som inkommer frén olika myndig-
heter forbattrar klart de allménna méjligheterna aft
folja upp teletvdngsmedlen. JO:s dvervakning utgor
emellertid endast ett komplement till myndigheternas
egen inferna laglighetskontroll. JO:s 6vervakning kan
s@lunda i hog grad karaktdriseras som kontroll av kont-
rollen.

IM och tullstyrelsen fér en vaisentlig del av sin infor-
mation via &rendehanteringssystemet SALPA som
togs i bruk &r 2004 och uppratthdlls av centralkrimi-
nalpolisen (CKP). Polisinr@ttningarna, landets évriga
polisenheter, polisens ldnsledningar samt tulldistrik-
ten avger drligen rapporter om anvéindningen av tele-
tvéingsmedel till sina 6verordnade myndigheter. Des-
sa far information om verksamheten ocksé genom
egna inspektioner och genom att hdlla kontakt med
undersoékningsledare.

JO har genom inspektioner och ocks@ annars pd eget
initiafiv strévat efter aft kartldgga eventuella problem

i lagstiftningen och i den praktiska verksamheten. Vis-
sa fall har JO undersokt pd eget initiativ, t.ex. pd basis
av IM:s berdttelse. JO har emellertid begréinsade méj-
ligheter aft underséka drenden pd eget initiativ. For aft
komplettera den information om anvéindningen och

évervakningen av teletvdingsmedel som framgdr av in-
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rikesministeriets rliga berdttelse har man vid JO:s
kansli under verksamhetsdret ocksé statt i kontakt
med polisens hdgsta ledning och CKP.

Ar 2007 svarade BJO Jukka Lindstedt for dvervaknin-
gen av teletvéingsmedlen. Ansvarig féredragande var
aldre JO-sekreterare Juha Haapamdki.

333 TELETVANGSMEDLENS
SARDRAG

Anvéindningen av teletvéngsmedel innebdr ofta in-
grepp i kdrnomrédet for de grundlagsenliga fri- och
rttigheterna, framforallt i skyddet fér privatlivet och
hemfriden samt fér fértroliga meddelanden och per-
sonuppgifter. Det finns visserligen gradskillnader: t.ex.
bostadsavlyssning innebdr ett betydligt djupare in-
grepp i privatlivet dn teleavlyssning. Ett mycket lindri-
gare ingrepp innebdr teledvervakning, ddr det inte ar
friga om att ta reda pd innehdllet i meddelanden. Fér
att vara effektiva méste &tgdrderna i varje fall hemlig-
hdllas for objektet, Gtminstone i borjan av évervaknin-
gen. Overvakningsobjektens méjligheter att reagera pé
anvaindningen av dessa tvngsmedel dr klart mindre
@n ndr det ar frdga om “vanliga” tvdingsmedel, som

i praktiken kommer fill objektets kéinnedom omedel-
bart eller mycket snart.

Till teletvngsmedlens karaktdr hor dessutom att de
ofta ocksd riktas mot personer som inte dr misstankta
for naigot brott. Exempelvis i avlyssnade samtal deltar
alltid ocksé en part som eventuellt inte har négonting
att skaffa med det brott som utreds.

Pd grund av de hemliga tvingsmedlens sérdrag Gr
riittssdkerhetsfrégorna synnerligen vikfiga, bde med
avseende p& dem som blir fdremél for tvéngsmedlen
och med tanke pd hela rittssystemets trovérdighet.
Den sekretess som oundvikligen hér samman med
anvaindningen av teletvingsmedel medfér ocksé att
verksamhetens laglighet latt ifrégasdtts, vare sig det
finns fog for detta eller inte. Man har dérfor strdvat ef-
ter att trygga réttssdkerheten med hjdlp av special-
arrangemang béde fore och efter anviindningen av
tvéingsmedel.

s34 BESLUT OM ANVANDNING
AV TVANGSMEDEL

Teleavlyssning och huvudsakligen ocksé teledvervak-
ning fér anvéindas endast med domstolens tillsténd.
Teknisk avlyssning kan, beroende pd platsen, i vissa
fall utféras ockséd enligt polisens eget beslut. De i lo-
gen angivna beslutskriterierna @r i varje fall relativt
vagt utformade och ger sélunda beslutsfattaren omfat-
tande prévningsrdtt. Exempelvis den i lagen angivna
troskeln for anvéindning av teletvingsmedel, “skéligen
missténkt”, dr relativt 1g. Vid prévningen av forutsatt-
ningarna fér anvindning av tvngsmedel har dom-
stolen dessutom endast information fréin férundersok-
ningsmyndigheten att tillgé, eftersom “motparten” inte
&r ndrvarande vid sammantrédet — utom i s.k. bostads-
avlyssningsfall ddr ett offentligt ombud ér nérvarande
for att bevaka den persons infressen som tvdngsmed-
let riktar sig mot (givetvis utan dennes vetskap). Nar
domstolen fattar beslut om att bevilja tillstnd fér an-
véindning av teletvingsmedel ska den bl.a. faststdlla
giltighetstiden fér tillstdndet, i regel hégst en ménad i
s@inder, och ange vilka personer och teleanslutningar,
teleadresser eller teleterminaler som @r féremdl for Gt-
gdrden.

Domstolskontrollens betydelse framgédr av hégsta dom-
stolens (HD) prejudikat HD 2007:7. I avgérandet kons-
tateras att domstolen ndr den behandlar en tvéingsme-
delsansokan ska beakta den missttinktes rdttssékerhet.
Domstolen ska utreda vilka fakta broftsmisstankarna
péstds grunda sig pd. Enbart en tjéinstemans hdnvis-
ning till uppgifter som erhdllits i samband med brotts-
utredningen eller till de slutsatser som tjinstemannen
dragit pd basis av uppgifterna kan inte betraktas som
sddan tillrdcklig utredning som uppfyller villkoren fér
anvéindning av teletvngsmedel. Ans6kan ska grunda
sig pd konkreta fakta enligt vilka domstolen i varje en-
skilt fall kan bedéma om troskeln “skdligen misstainkt”
dverskrids. Domstolen ska ocksd vid behov kréva tyd-
liga motiveringar fill varfér det &r pékallat att anvéinda
tvaingsmedel. | det aktuella fallet upphévdes fillsténds-
besluten effersom varken i ansdkningarna eller i tings-
rdttens beslut, som enbart hdnvisade till ansdkningar-
nas motiveringar, framférdes omstandigheter som kun-
de Iéiggas till grund fér misstankar om att personerna i
frlga gjort sig skyldiga till grovt narkotikabrott. | detta



fall var det fréga om teknisk avlyssning men motiverin-
garna i HD:s avgérande kan som sddana tillémpas ock-
s@ pd teleavlyssning och teledvervakning.

Det kan konstateras att BJO under flera ér har upp-
mérksammat samma omstdndigheter i olika stélinings-
taganden och t.ex. vid samtal som férts i samband
med inspekfioner (se t.ex. JO:s berdttelse 2004, s. 88—
89 och 2008, s. 92). lakftagelser som gjorts i samband
med laglighetskontrollen visar att de fillsténdsbeslut
som upphdvs i den ndmnda HD-avgéranden inte dr
exceptionella. Detta betyder emellertid inte nédvan-
digtvis att det allmdnt fdrekommer att tillsténd beviljas
utan lagstadgade fdrutsattningar. Det kan t.ex. vara fré-
ga om aft man inte registrerat muntligen framférda
motiveringar som inte némnts i en skriftlig ansékan.
Ocksé ett sGdant forfarande dr synnerligen problema-
tiskt, eftersom grunderna for beviljande av tillsténd gi-
vetvis borde registreras bl.a. for att besluten ska kunna
kontrolleras.

335 AVGORANDEN SOM
GALLER TELETVANGSMEDEL

Fdrre klagomél om teletvngsmedel inkom och avgjor-
des &n tidigare &r. Under dret avgjordes 7 (féregbende
dr 23) drenden om teletv@ngsmedel. | vissa fall var det
friga om klagandenas allmdnt formulerade misstan-
kar om att deras telefoner avlyssnades eller om att de
stod under observation av ndgot slag. Varje ér inkom-
mer ndigra egentliga klagomal som gdller drenden ddr
tvangsmedel faktiskt har anvdnts.

BJO Lindstedt konstaterade i sitt avg6rande 2519/4/05*
att framfdrallt i samband med teleavlyssningsmaterial
forekommande frdgor om partsoffentlighet dr proble-
matiska. Han anség aft man i samband med att tvéings-
medelslagen revideras bér Gvervéiga en justering av be-
stdmmelserna om saken. | detta sammanhang &r det
skal att némna hégsta férvaltningsdomstolens (HFD)
avgdrande om offentlighefen av teledvervaknings- och
teleavlyssningsmaterial (HFD:2007:64).1 avgérandet
konstaterar HFD bl.a. att CKP till f6ljd av teledvervak-
ning och telefonavlyssning som péigdtt éver tvé dr in-
nehade en stor méngd obehandlat elekironiskt infor-
mationsmaterial. Materialet hade varken anvéints vid
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férundersdkningen eller fogats till férundersdknings-
protokollet och dérfér hade det inte heller behandlats
ytterligare. HFD ansdg att materialet inte som sédant i
sin helhet utgjorde en sGdan myndighetshandling som
den missttinkte i egenskap av part i eft brottmdl hade
rGtt att ta del av.

| avgdrandet definierades grainserna for partsoffentlig-
heten och annan offentlighet genom begreppet “myn-
dighetshandling”. Om ett material inte betraktas som
en myndighetshandling har en part inte rétt aft ta del
av det. Enligt HFD:s avgdrande forefaller det t.ex. som
om feleavlyssningsmaterial blir en myndighetshand-
ling forst i det skedet d& myndigheten sjélv s& beslutar.
Inte forrdn polisen beslutar att 1.ex. en upptagning av
ett telefonsamtal har en sddan relevans for férunder-
sékningen att den fogas till férundersdkningsprotokol-
let, dr det sGlunda friga om en myndighetshandling.

Det bor observeras att tvéngsmedelslagens 5 a kap.
13 § for ndgra &r sedan éndrades sé att polisen ska
forvara Gverskottsinformation som erhdllits genom tele-
avlyssning fill dess att mdlet har avgjorts genom en
lagakraftvunnen dom. Tidigare skulle dverskottsinfor-
mation férstéras omedelbart. Som éverskottsinforma-
tion betraktas information som inte har samband med
ett brott eller som géller négot annat brott &n det for
vars utredning tillsténdet till teleavlyssning eller teknisk
avlyssning har givits. Andringen motiverades uttryckli-
gen med att det skulle sakerstéllas aft allt material vid
behov fanns tillgdingligt for rittegéngen, eftersom det
kunde hénda aff som dverskottsinformation férstérdes
ocksd material som stédde den misstéinktes oskuld
(RP 52/2002 s.71). Det forefaller emellertid som om
HFD:s avgdrande innebdr att en part inte ges mojlig-
het att sjélv granska material som polisen betraktar
som dverskottsinformation. Det &r dnskvdrt att man i
kommissionen for revidering av férundersokningsla-
gen och tvdngsmedelslagen eller i négot annat sam-
manhang utreder mojligheterna att utveckla reglerin-
gen av offentlighetsfrégor i samband med teletviings-
medel.

Ocksd HD tog under verksamhetsséret stdlining i frégor
om Overskottsinformation. Det @r fréga om samma
@rende ddr HD genom sitt ovan ndmnda avgdrande
2007:7 upphdvde tingsrattens beslut att bevilja poli-
sen tillsténd till teknisk avlyssning. Avgérandet gdllde
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vilken betydelse upphdvandet av tillstinden hade och
om avlyssningsmaterial kunde anvéndas frots att det
gdllde ett annat brott n det som tillstndet avség. HD
anség att avlyssningsmaterialet kunde anvéndas trots
dessa omstdindigheter. Detta avgdrande (HD:2007:58)
utesluter emellertid infe att bevisforbud kan komma i
frlga i vissa situationer.

INSPEKTIONER

336

Ocksd i samband med inspektionerna uppmdrksam-
mas teletvdingsmedlen och inhémtas tilléggsinforma-
tion for laglighetskontrollen. Teletvéngsmedlen har un-
der de senaste Gren varit och kommer fortséttningsvis
att vara ett tema fér inspektionerna av polisen. Arenden
om teletvdngsmedel behandlades i samband med ins-
pektionerna av polisenheter (se s. 115) och ocksé i
samband med inspektionen av Helsingfors tingsrétt.

Vid inspektionerna gjordes i allmdnhet stickprovs-
granskningar av teletvdngsmedelsbeslut och profo-
koll. Under diskussionerna togs bl.a. upp begreppet
“skdligen misstéinkt”, uttryckligen med beakfande av
sannolikhetsgraden for att den misstdnkte var skyldig.
Vidare diskuterades beslutsmotiveringar samt méjlig-
heten att forst senare eller inte alls underratta den
missttinkte om teletvngsmedel. Med anledning av
vad som framkom vid inspektionen av CKP besl6t
BJO utreda vissa fall.

sa7 OVERVAKNINGSUPPGIFTER

Nedan presenteras en del av de viktigaste statistiska
uppgifterna om anvéindningen av teletvdngsmedel un-
der &r 2007. De statistiska uppgifterna har erhéllits
frén IM och Tullstyrelsen (2006 rs jamfdrelsesiffror
inom parentes). Av sekretesskdl ingdr i siffrorna inte
uppgifter som JO féitt om skyddspolisens 8tgdrder. P&
IM:s webbsidor kan man bekanta sig med den offentli-
ga delen av ministeriets berdftelse i sin helhet. Den
offentliga delen av Tullstyrelsens berdttelse kan I@sas
pd tullens webbsidor.

Teleavlyssning

Det viktigaste nyckeltalet nér det géiller teleavlyssning
och -évervakning dr antalet personer som genom dom-
stolsbeslut varit fsremdl fér dessa tvéingsmedel. Oknin-
gen av antalet fillsténd som avser teleanslutningar, fe-
leadresser och teleterminaler tyder pd att det & ena si-
dan blivit svdrare aft utreda de brott som &r féremdl for
avlyssning (tillsténden férléings) och & andra sidan att
def skett féréindringar i verksamhetsmiljén — i synner-
het nér det géller teknologin och lagstiftningen — sno-
rare &n pd att antalet fall ddr teletvéngsmedel riktas
mot misstdnkta har ¢kat i egentlig mening.

Antalet missténkta som under dret var foremdl for tele-
avlyssning fréin polisens sida 1&g p& samma nivé som
dren innan, dvs. 541 (568). Antalet teleavlyssningstill-
stind som domstolarna beviljade polisen ¢kade en
aning frén féregdende ar och uppgick 2007 till sam-
manlagt 1 810 (1 756). Under de senaste &ren har
antalet personer som varit foremdl for teleavlyssning
liksom antalet tillstdnd varit av samma storleksklass.
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Polisens antal teleavlyssningstillsténd och brott-
misstdnkfa 2003-2007.



Under verksamhetsdret steg antalet teleavlyssnings-
tillsténd i forhdllande till antalet misstankta till 3,3 fill-
sténd/misstéinkt (3 tillstdnd/missténkt ar 2006). Ok-

ningen tyder p& att flera teletvdingsmedel riktas mot

varje enskild misstankt. Av samtliga ansékningar om
avlyssningstillstdnd utgjorde yrkandena om férlangd
avlyssningstid 947 (954), dvs. nGgot Gver hdlften av

det sammanlagda antalet.

[ frdga om tullens anvéindning av feleavlyssning var k-
ningen dnnu tydligare dn under de féreg&ende dren.
Under verksamhetsdret riktades teleavlyssning mot
102 missténkta (76) — inklusive okénda missténkta.
Tullen beviljades under verksamhetséret 249 teleav-
lyssningstillstdind, jamfort med 177 tillsténd dret innan.
Okningen &r slunda avseviird. Ocksé i fréga om tullen
utgjorde forlangda tillsténd éver halften av samtliga
tillsténd, dvs. 52 %.
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Teledvervakning

Antalet misstéinkta personer som under verksamhets-
dret var foremdl for polisens teleGvervakning, dvs.
1048 (1 154), minskade en aning jdmfdrt med fore-
gdende @r. Under de senaste tre dren har antalet per-
soner som varit féremdl for teledvervakning liksom an-
talet fillstdnd, under verksamhetséret 1 461 (1 479),
hdllit sig i samma storleksklass. Under verksamhets-
dret gjordes 176 (171) yrkanden om férléingning av
teledvervakningstillsténd.

Tullens anva@ndning av teleévervakning enligt tvéings-

medelslagen dkade &r 2007 efter en jdmnare period

pé tre &r. Domstolarna beviljade tullen 435 (344) till-
stéind. Antalet misstéinkta som var foremdl for teledver-
vakning uppgick ill 238 (210).

[C] Brotftsmisstéinkta

2006 2007

Tullens antal teleavlyssningstillstdnd, anslutningar och brottsmisstdnkta 2003-2007.
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Dessutom kan det nédmnas att domstolarna med stod
av fvdngsmedelslagen beviljade polisen 106 (62) till-
stéind for inhdmtande av uppgifter om mobilteleappa-
raters ldge (s.k. stolptillsténd). Antalet sédana fillsténd
Okade s@lunda kraftigt.

Antal feleanslutningar
och feleadresser

Ar 2007 var sammanlagt 3 907 (3 717) teleanslutnin-
gar och teleadresser foremdl for polisens teleavlyss-
ning eller televervakning med stdd av tvingsmedels-
lagen. Teleavlyssning riktades mot 1 719 (1 614) tele-
anslutningar och teledvervakning mot 2 188 (2 103)
teleanslutningar.Tullen riktade feleavlyssning mot 270
(207) teleanslutningar och teleadresser.Tullens tele-
dvervakning omfattade 420 (353) teleanslutningar
och teleadresser.

Enligt IM och Tullstyrelsen beror ékningen delvis pd aft
teletvingsmedlens anvéindningsomréde, som tidigare
omfattade traditionella telefonnummer, har utvidgats

sé att det numera dven omfattar andra typer av telead-

resser. | samband med ansokningar om tillsténd att av-
lyssna teleterminaler har man t.ex. varit tvungen att an-
s6ka om avlyssningstillstiind ocksé for terminalernas

teleanslutningar. Ibland anvéinder de missténkta fiera

telekommunikationer och anslutningar, vilket 6kar an-
talet avlyssnade anslutningar och adresser i forhallan-
de till antalet misstdnkia.

Fordelningen av teleavlyssning
och teledvervakning mellan olika
brottstyper

| de klart flesta fallen anvéinde polisen teleavlyssning
enligt tvdngsmedelslagen i samband med undersdk-
ning av grova narkotikabrott. Dessa utgjorde 62 %
(65 %) av samtliga fall. Brottstypens andel har emel-
lertid minskat under de senaste dren, vilket innebdr
att detta tvéingsmedel under &r 2007 i stdrre utstréick-
ning dn tidigare anvéindes vid undersdkning av andra
typer av brott, bl.a. grova rén (9 %) och grova skatte-
bedrdgerier (7 %). Inom tullen var skattebedrdgeri

den vanligaste brottstypen 54 % (43 %) ddr teleav-
lyssning anvdndes. De grova narkotikabrottens andel
var 41 % (57 %).

Polisen anvdnder teledvervakning enligt tvdngsme-
delslagen i samband med fiera brottstyper, av vilka
de grova narkotikabrottens andel ocksé hdr dr storst
(23 %). Dérefter féljer grova stélder (21 %) och gro-
va rén (7 %). Inom tullen stér de grova narkotikabrot-
ten (46 %) och de grova skattebedrdgerierna (45 %)
for den stdrsta andelen.

Teleavlyssning och feleGvervakning
enligt polislagen

Med stdd av polislagen anvéindes teleavlyssning en-
dast en gding (5) av andra myndigheter dn skyddspo-
lisen. Teleavlyssning kom i fréga ndr domstolen anség
aft det var nédvéndigt att anvéinda detta tvdingsmedel
for awdrjande av dverhdngande fara for liv eller hdlsa.

Med stéd av polislagen anvéindes teledvervakning i 59
(48) fall. 1 en tredjedel av fallen var det fréga om spa-
ning efter fdrsvunna personer och i néstan lika ménga
fall var det fréga om att avvdérja dverhdngande fara fér
liv eller hdlsa.

Telebvervakning enligt tullagen

Sedan &r 2003 dr det mgjligt att anvéinda teledvervak-
ning ocksd for att férhindra eller avsléja tullbrott. Under
verksamhetséret beviljades 70 (51) sddana tillsténd.

Teledvervakning anvindes framférallt for att férhindra

och avsldja grova skattebrott (72 %) och grova narko-
tikabrott (22 %).

Teknisk avlyssning och
optisk dvervakning

Under verksamhetséret beviljades polisen 38 (42) till-
stéind for teknisk avlyssning med stod av tvdngsme-
delslagen. Av dessa blev en del outnyttjade och teknisk



avlyssning anvéndes i endast 25 (31) fall. Anvéndnin-
gen av teknisk avlyssning enligt tvéingsmedelslagen
minskade sdlunda ytterligare, trots att antalet redan ti-
digare halverats. En viktig orsak till den minskade an-
vandningen av feknisk avlyssning dr enligt IM att den-
na metod genererar en stor mdngd avlyssningsmate-
rial som mdste granskas. Man anser det vara allifdr ar-
bets- och tidskrévande att g& igenom sé stora maing-
der material.

Av de tillst&ind for teknisk avlyssning som beviljades
med stdd av tvéngsmedelslagen gallde 4 (6) teknisk
avlyssning i utfrymmen avsedda for stadigvarande bo-
ende, s.k. bostadsavlyssning, varav endast 4 (2) ut-
nyttjades. Antalet yrkanden om fillstdnd for bostadsav-
lyssning har minskat under de senaste Gren. Enligt IM
beror detta delvis pd att undersdkningsledarna anser
att férordnande av ett offentligt ombud riskerar hem-
lighdllandet av forundersokningen. | fiingelserna an-
véindes teknisk avlyssning i 20 (14) fall.

Teknisk avlyssning enligt polislagen anvéndes i 13 (6)
fall, av vilka 2 (2) skedde i fdngelset.

Teknisk avlyssning enligt tvéingsmedelslagen anvén-
des huvudsakligen fér utredning av grova narkotika-
och véldsbrott. Teknisk avlyssning enligt polislagen
anva@ndes déremot huvudsakligen for bekémpning
av grova rdn.

Under verksamhetsdret anvéinde polisen inte en enda
gdng optisk dvervakning i straffanstalter. Féregéende
ar forekom tvé sédana fall.

Tullen beviljades under dret med stod av tvngsme-
delslagen eft (0) tillstdnd fill teknisk avlyssning for ut-
redning av grovt skattebedrdgeri. Férsvarsministeriet
meddelade att inom fdrsvarsmakten under ér 2007
inte anvéindes teknisk avlyssning enligt polislagen -
eft sdant fall hade férekommit 8r 2004. Grdnsbevak-
ningsvdsendet meddelade for sin del aft det anvant
teknisk avlyssning fyra (0) géinger och att det i samtli-
ga fall var fréga om férundersékning av grovt ordnan-
de av olaglig inresa. Detta var de forsta fallen efter att
grénsbevakningsvisendet fick borja anviinda denna
metod hdsten 2005.
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FOrkastade yrkanden

Domstolen forkastade 4 (3) av polisens yrkanden om
tillstdnd for samtidig teleavlyssning och teledvervak-

ning.Av polisens yrkanden om tillstdnd for teledvervak-
ning forkastade domstolen 12 (3). Antalet negativa be-

slut &kade klart jamfért med féregéiende ér. Inga yr-
kanden om tillstdnd for teknisk avlyssning forkastades.

Av tullens yrkanden om teletvéngsmedel avslogs &r
2007 endast ett yrkande om feledvervakning. Fore-
g8ende &r avslogs ett yrkande om teleavlyssning
och tre yrkanden om feledvervakning.

Underrdttelse om anvandning
av tvangsmedel

Enligt tvdngsmedelslagen ska den misstdnkte under-
ritfas om anvéindningen av teletvdngsmedel senast

efter ett &r, om inte domstolen av viktiga skdl som har
samband med utredningen beslutar att tidsfristen ska
forldngas eller aft den misstdnkte inte alls ska under-
rdttas. Det &r s@lunda mojligt att den som varit fore-

mal for t.ex. teleavlyssning aldrig fér reda pé defta.

151 (22) fall som gdlide teleavlyssning och i 6 (4)
fall som gdllde teledvervakning beviljade domstolen
polisen forléngd tidsfrist for underréttelsen. Andelen
domstolsbeslut om att inte alls underrétta féremélen
for hemliga tvéngsmedel har, ndr det galler samtliga
hemliga tvéngsmedel som polisen anvdnder, under
de senaste dren minskat till négra tiotal pd &rsnivé.
Enligt uppgift frén IM var dessa besluts andel 1,7 %
i kategorin teletvngsmedel ar 2007.

I sex fall har domstolen beviljat fillstéind att senareléig-
ga underréttelsen ndr det varit frdga om tullens tele-
tvdngsmedel. Under verksamhetssdret ansékte tullen
inte om eft enda fillsténd att inte underrétta foremé-
let for Gtgdrden.

Det forefaller sélunda som om situationen utvecklats
i en positiv riktning béde hos polisen och hos tullen.
[ fréga om tullen &r det emellertid skél att p&peka att
underrdttelser i vissa fall gavs for sent, i synnerhet ndr
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det gdllde teleavlyssning (i 22 % av fallen). SGdana
fall dér den misstéinkte dr okdnd férorsakar visserligen
fortfarande betydande statistiska snedvridningar ge-
nom att ocksé dessa fall registreras som forsenade.

Beslut i brddskande fall

Teleavlyssning forutsdtter domstolens tillstdind, men i
brédskande fall kan polis- eller tullmyndigheterna sjdl-
va besluta inleda teledvervakning. Polisen hade 6 (10)
s@dana fall enligt tvéngsmedelslagen och 10 (11) en-
ligt polislagen. Efter att polisledningen uppmérksam-
mat saken for négra @r sedan har antalet polisheslut
klart minskat. | skrivande stund finns inga uppgifter till-
gdingliga om tullens beslut i brédskande fall.

BedOmning av
teletvingsmedlens betydelse

Bedémningen av teletvdngsmedlens betydelse dr ba-

serad pd undersékningsledarnas uppskattningar. Enligt
dem dr teletv@ngsmedlen fortfarande en synnerligen

viktig metod for informationshdmtning, dven om deras

betydelse har minskat ndgot under de senaste dren.

For polisen hade anvéndningen av teleavlyssning en-
ligt tvéngsmedelslagen antingen en avgoérande eller
en viktig betydelse i 62 % (75 %) av fallen. Enligt IM
har betydelsen av den information som fds genom te-
leavlyssning dkat nér det gdller inrikiningen av under-
sokningen, samtidigt som informationens anvdndbar-
het som bevis har minskat.1 60 % (61 %) av fallen
hade den information som inhémtas genom teledver-
vakning en avgdrande och viktig betydelse. Ocksd de
s.k. stolptillsténdens betydelse bedémdes ha minskat
med dren — sddana anségs ha en avgérande eller vik-
tig betydelse i 17 % (29 %) av fallen.

Betydelsen av teledvervakning enligt polislagen 6kade.
Teledvervakningen ansdgs vara avgérande eller viktig
i 60 % (54 %) av fallen.

Enligt undersdkningsledarnas bedémning hade den
tekniska avlyssningen i genomsnitt en viktig betydelse.

Inom tullen anségs teleavlyssningen och teleévervak-
ningen enligt tullagen ha ungefdr samma betydelse

som foreg@ende @r. Teleavlyssningen anségs vara av-
gorande eller viktig i 73 % (71 %) av fallen medan te-
le6vervakningen anséigs vara avgoérande eller viktig i

55 % (61 %) av fallen. Teledvervakningen enligt tul-

lagen anségs ha en avgdrande eller viktig betydelse
i en tredjedel av fallen.

Avlyssningsforbud och
dverskottsinformation

For polisens del var antalet avlyssningsforbud pé sam-
ma nivd som féreg&ende ar. Avlyssningsforbuden gdll-
de sammanlagt 166 (179) samtal. Av dessa samtal
fordes 105 (68) mellan den misstéinkte och dennes
rittegéngsbitride, 60 (69) mellan den missttinkte och
dennes ndra anhdriga och 1 (12) mellan den miss-
téinkte och en prast. IM uppger aft upptagningar som
omfattats av avlyssningsférbud omedelbart har for-
storts, s& som lagen forutsdtter.| 12 (8) fall har i hand-
lingarna antecknats att s.k. dverskottsinformation an-
véints (se s. 87).

Hos tullen hade gjorts sammanlagt 40 (26) protokolls-
anteckningar om avlyssningsférbud. Av dem gdllde
27 rattsgdngsbitrdden och 12 ndra anhériga medan
en anteckning gdllde en prést. Tullstyrelsen uppger att
upptagningar som omfattats av avlyssningsférbud
omedelbart har forstorts. Inte heller under verksam-
hetsdret hade hos tullen gjorts anteckningar om
anvéindning av éverskottsinformation.

sas UTVARDERING

Under de senaste dren har bdde polisens och tullens
évervakning av teletvdngsmedel utvecklats (se JO:s

berdttelse 2005 s. 77,90 och 95). Myndigheterna upp-
ger att det ocksd skett en kvalitativ forbdttring av verk-
samheten. Arendehanteringssystemet SALPA, som om-
fattar samtliga teletvdngsmedel, har véisentligen bi-

dragit till den positiva utvecklingen av béde évervak-
ningen och anvandningen av tvéngsmedel. Systemet
gor det mojligt att i realtid folja upp béde enhetlighe-



ten i det skriffliga férfarandet och nyckeltalen for verk-
samheten.

Aven om verksamheten har utvecklats konstaterar IM

att polisinrdttningarnas interna laglighetskontroll inte
@nnu i alla avseenden har ndtt upp till den nivé som
den borde ha gjort fér att sékerstdlla verksamhetens

lagenlighet. Alla polisinrdttningar har t.ex. inte till de

polismdn som utsetts till dvervakare av SALPA-syste-

met skaffat de anvdndarrdttigheter som uppgiften for-
utsatter. Sédana réttigheter har inte heller skaffats fill

alla jourhavande inom befdlet.

IM har redan i ndgra @rs tid tvé génger per r grans-
kat alla teletvngsmedel som skyddspolisen anvén-
der.Vid granskningarna har inte framkommit négra
betydande fel.

Polisens anvéindning av teleavlyssning och teledver-
vakning har under de senaste dren hdllits p& ungefdr
samma nivé. Ett undantag utgdr den tekniska avlyss-
ningen vars anv@ndning har minskat, av de skdl som
ndmns bl.a. i samband med ovanstéende statistik. Det
har i olika sammanhang framhdllits att den utjimna-
de anvéindningen av teletvéngsmedel eventuellt inte
beror pd att behovet minskat. Det dr nérmast fréga
om att polisens nuvarande resurser inte réicker for
néigon betydande 6kning av verksamheten. Ett exem-
pel pd detta férefaller den minskade anvéindningen
av teknisk avlyssning.

Inom tullv@sendet 6kar déremot anvéindningen av tele-

avlyssning och feleévervakning fortfarande. Tullens an-
del av samtliga teletvdngsmedel &r (beroende pé vil-
ket nyckeltal som anvéinds) i genomsnitt ca 15 %. Det
forefaller som om en férklaring till den 6kade teleav-
lyssningen dr att det for ndgra &r sedan blev tillgtet att
anvdnda teleavlyssning vid undersékning av de grév-
sta formerna av ekobrott. Inom tullen har grova skatte-

bedrdgerier blivit den vanligaste orsaken fill teleavlyss-

ning. Ocksd inom polisen anvénds teleavlyssning allt
oftare vid undersokning av ocksd andra brott &n grova
narkotikabrott, som likval utgér nérmare 2/3 av samtli-
ga fall. Sérdragen i de brott som tullen undersoker for-
klarar visserligen olikheterna i detta avseende.

Tullstyrelsen uppger att tyngdpunkten i évervakningen
forskjuts till tulldistrikten och att de regionala SALPA-
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évervakarna kommer att granska alla 2008 @rs SALPA-
handlingar. Enligt vad Tullstyrelsen uppger kan dennes
drliga genomgéng av samtliga handlingar sannolikt
att bli allifér ytlig, med beaktande av den 6kade an-
vaindningen av teletvéngsmedel.

Med tanke pd réttsstkerheten dr det sérskilt viktigt aft
de som varit foremdl fér tvdngsmedel underréttas i ef-
terhand. Eftersom anv@indningen av tvéngsmedlen Gr
hemlig far de s@lunda Gtminstone vissa méjligheter att
i efterhand reagera p& myndigheternas fdrfarande. En-
ligt BJO llkka Rautios &sikt borde domstolarna tilléta
awikelse frn underrdttelseskyldigheten endast av véi-
gande skdl och i nddvdndig utstrdckning (se ndrmare
JO:s berdttelse 2004 s. 79). Eftersom ocksé IM och
Tullstyrelsen uppmdrksammat saken har praxis déref-
ter dndrats i rdft rikining. For tullens vidkommande Gr
forseningarna visserligen fortfarande alltfér ménga
och situationen méste ovillkorligen forbattras. Tullsty-
relsen har uppgett att den utreder saken.

Det kan noteras att polisens yrkanden om teletvéings-
medel har forkastats i klart storre utstréckning én tidi-
gare. Detta visar inte i sig att polisen har handlat klan-
dervéirt. Det kan vara friga om effekten av HD:s avgo-
rande 2007:7. Avgérandet och dess motivering har
eventuellt fdtt domstolarna att underséka yrkandena
noggrannare dn hittills. | avgérandet understryks aft
domstolen méste virna om deras rattssékerhet som
ar féremal for tvngsmedel. Det ér emellertid alltfér ti-
digt att dra négra noggrannare slutsatser och det skul-
le ocksé krdva ndrmare studier av motiveringarna till
avslagen. Avsikten dr s@lunda att BJO @tminstone till
vissa delar ska utreda pd vilka grunder domstolarna
under de senaste @ren har avslagit yrkanden om tele-
tvéngsmedel.

AVSLUTNINGSVIS

3.39

Varken i 2007 Grs berdttelser om teletvéingsmedel el-
ler annars har det framkommit négra sdrskilt orovéc-
kande tendenser ndr det gdller anvdndningen eller
évervakningen av teletvéngsmedlen. Verksamheten
kan emellertid ytterligare forbéttras i mdnga avseen-
den, sésom framgdr av de ovan relaterade exemplen.
Vissa enskilda fall som framkommit i samband med
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inspektionerna och ndmnts i berdttelserna féranleder
fortsatta utredningar fréin BJO:s sida.

En grundléggande férutsdttning dr givetvis aft lagstift-
ningen dr tillrGickligt tydlig. Bdde BJO och t.ex. lagut-
skottet har emellertid under de senaste dren i flera
repriser varit tvungna att framhélla behovet av en fo-
talrevidering framférallt av lagstiftningen om hemliga
tvéngsmedel (se t.ex. JO:s berdttelse 2005 s. 92). Det
ar allmént kdnt att lagstifiningen som reglerar dessa
tvingsmedel, p& grund av de senaste &rens partiella
reformer och utdkade befogenheter, har blivit en svér-
oéverskddlig och svdrhanterlig helhet.

JM och IM tillsatte véren 2007 en kommission for be-
redning av en totalrevidering av férundersdkningsla-
gen, tvdngsmedelslagen och polislagen. En av kom-
missionens huvuduppgifter dr att géra en évergripande
beddmning av férutsdttiningarna fér hemliga tvéngs-
medel och av rgttsskyddssystemen. Avsikten dr aft
kommissionen ska fé sitt arbete klart hésten 2008.
Uppgiften kommer inte aft vara Iétt.

Intressant dr ocks@ Rattspolitiska forskningsinstitutets
undersokning om réittsskyddssystemet i samband med
teletvngsmedlen och i synnerhet tingsrétternas fill-

st@ndsforfarande. Undersékningen vantas bli klar un-
der &r 2008.

34 TACKOPERATIONER,
BEVISPROVOKATION
GENOM KOP OCH
FORHINDRANDE AV ATT
INFORMATIONSHAMTNING
AVSLOJAS

341 TACKOPERATIONER

Téickoperationer innebdr att information fortgéiende el-
ler upprepade gdnger genom infiltration inhédmtas om
en person eller grupp eller dess verksamhet, For att for-
hindra att en téckoperation avsléjas anvénds vilsele-

dande eller fortdckta uppgifter eller registeranteck-
ningar. Dessutom framstélls och anvdnds falska doku-
ment. Infiltratéren kan t.ex. ges en falsk identitet. Syftet
dr att infiltratdren under tdckmantel ska komma sé né-
ra féremdlet for tckoperationen som majligt och pd
detta sdtt skaffa information som det inte skulle vara
mojligt att f& genom sedvanlig polisverksamhet.

Polisen har rétt att anvéinda téckoperationer om detta
ar nddvandigt for att forhindra, avsléja eller utreda vis-
sa allvarliga brott (i stort sett desamma som vid tele-
avlyssning) och om det finns grundad anledning att
missténka att den person som spaningen avser gor sig
skyldig till ett sGdant brott. Tdckoperationer kan sdlun-
da anvéindas séval vid férundersékning som i brottsfo-
rebyggande syfte.

Beslutsproceduren vid tdckoperationer dr centralise-
rad. Beslutet fattas av chefen for centralkriminalpoli-
sen (CKP) eller, i drenden som hor till skyddspolisen,
av skyddspolisens chef. Det centraliserade systemet
har ansetts nédvandigt for att skydda téckoperationer-
na och trygga rattssdkerheten. For verksamheten anli-
tas endast en liten grupp specialutbildade polismén.

BEVISPROYOKATION
GENOM KOP

34.2

Bevisprovokation genom kép innebdr att polisen ge-
nom képanbud eller kp férsdker komma Gver t.ex.
narkotikapartier eller foremdl som Gtkommits genom
brott. Nufértiden @r det ocksé i samband med sédan
bevisprovokation mdjligt att anvanda vilseledande el-
ler fortackia uppgifter eller registeranteckningar eller
falska dokument, nér det ér nédvéndigt for att forhind-
ra att en bevisprovokation avslgjas. Visserligen har

(i skrivande stund, dvs. i mars 2008) inte givits ngon
forordning som i praktiken skulle méjliggéra sédant
skydd.

En polisman har rétt att anvdnda sig av bevisprovoka-
tion genom kép om detta Gr nédvandigt for att forhind-
ra, avsléja eller utreda hdleribrott eller stélder eller
brott for vilka det féreskrivna stréingaste straffet dr fan-
gelse i minst tvé Gr, eller for att finna féremdl, Gmnen
eller egendom som pé grund av ett sGdant brott olag-



ligt innehas eller utbjuds fill férséljning, eller fér att

dterfé vinningen av ett sGdant brott. Beslut om bevis-
provokation genom kép fattas av chefen for CKP, che-
fen for skyddspolisen eller chefen fér hdradets polisin-

rittning eller av ett polisbefdl som férordnas av denne.

Kretsen av polismén som dr behdériga att besluta om
bevisprovokation genom kdp dr sdlunda klart stdrre
an i fréga om tdckoperationer. | praktiken anvéinds be-
visprovokation genom kép endast av specialutbildade
polismdn vid eft fétal polisenheter.

sa3 FORHINDRANDE AV ATT
INFORMATIONSHAMTNING
AVSLOJAS

Ndr det dr nddvandigt for att férhindra att vissa former
av informationshdmtning avsldjas kan polisen anvdn-
da vilseledande eller forttckta uppgifter, dstadkomma
och anvanda vilseledande eller fértackta registeran-
teckningar samt framstdlla och anvénda falska doku-
ment.

Tidigare var detta fillétet endast i samband med téick-
operationer men &r 2005 blev det méjligt att anvan-
da denna metod ocksd for att forhindra avsljande av
bevisprovokation genom kép, observation, teknisk ob-

servation och anvéindning av informationskdllor. Den-

na utvidgning var &tminstone i princip synnerligen be-
tydelsefull.

Metoden aft anvéinda fortdckt information har inte be-
grénsats enbart till brott av en viss allvarlighetsgrad.
Férutom om enskilda situationer kan det vara fréga
om verksamhet som p&gdr en ltngre tid. For att den
hemliga polisverksamheten ska kunna skyddas effek-
tivt kan det ndmligen forutsdttas att skyddet ér synner-
ligen l&ngsiktigt och oberoende av enskilda polisope-
rationer (s.k. administrativt skydd). | de enklaste fallen

kan det vara frga om att tempordrt dndra registerupp-

gifferna fér motorfordon som polisen anvdnder i spa-
ningsuppdrag. Som exempel p& mera l&dngtgéende ar-
rangemang kan man ndmna bildande av tdckbolag.

Det &r chefen fér den polisenhet som féreskrivs genom
férordning av inrikesministeriet (IM) som ska besluta
om framstdllning och anvéindning av falska dokument
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och registeranteckningar. | skrivande stund har néigon
s@dan férordning infe getts och man vet s@lunda inte
dnnu hur beslutssystemet kommer att utformas. Beslu-
ten om den egentliga anvndningen av registeranteck-
ningarna och dokumenten fattas ddremot av det polis-
befdl som ocksd i dvrigt beslutar om och ansvarar for
det praktiska genomfdrandet av &tgdrderna. Av opera-
tiva skdl dr beslutsfattandet om anvéndningen sdledes
synnerligen decentraliserat.

sas OVERVAKNING

Pd lagnivé foreskrivs om Gvervakningen av tdckopera-
tioner, bevisprovokation genom kép och férhindrande
av att informationshdmtning avsléjas bara att den po-
lisenhet som anvdnt dessa metoder skall avge en rap-
port om saken fill IM. IM utarbetar fér sin del pé& basis
av rapporterna en beréttelse som éverldmnas till JO.

IM har utférdat en férordning om ordnande och éver-
vakning av tdckoperationer samt bevisprovokation ge-
nom kop (499/2001). En revidering av férordningen
har beretts i flera ar. Forordningen torde utvidgas fill
att omfatta ocks@ polisens évriga metoder for hemlig
informationshdmtning, bl.a. &tgdrder for att férhindra
att inhdmtande av information avsléjas enligt polisla-
gens 33 a § och dven anviindandet av informatérer.
Det finns ndimligen ett klart behov att styra och dver-
vaka anvéindandet av informatérer. | samband med
revideringen av férordningen omprévas dessutom
den av IM tillsatta styrgruppens sammansd@ttning
och uppgifter. Gruppen har redan utdkats med en
medlem som inte hor fill polisen, dvs. med en repre-
sentant for Rikséklagarambetet.

Bdide teletvdingsmedel och téickoperationer och - ge-
nom de @ndringar som gjordes i polislagen 2005 —
Gven bevisprovokation genom kdp och sddana dtgdr-
der for atft forhindra att inhdmtande av information
avsléjas som avses i polislagens 33 a §, har gjort till
objekt i den laglighetskontroll som JO utfér p& eget
initiativ. BJO Jukka Lindstedt svarade under verksam-
hetsdret for Gvervakningen av dessa befogenheter.
Aldre JO-sekreterare Juha Haapamdki var ansvarig
féredragande.
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Uppgifter om évervakningen

De férsta besluten om tdckoperationer fattades &r
2002. Det dret fattades endast ndgra sddana beslut
och de misstdnkta som dtgdrderna riktades mot var
férre an tio. Aren 2003 och 2004 fattades en aning
fler beslut om td&ckoperationer, men det var fortfaran-
de fréga om féirre &n 20 beslut och téckoperationer
riktades mot ca 30 misstdnkta personer. De féljande
dren minskade antalet beslut om tdckoperationer och
antalet misstéinkta som var foremdl for tdckoperatio-
nera s& att &r 2007 fattades ett tiotal sédana beslut

gdllande ett tjugotal personer. | de flesta fallen anvén-

des téckoperationer fér avsléjande och utredning av
grova narkotikabrott, men ocksé for utredning av and-
ra grova brott.

Ar 2002 fattades drygt 10 beslut om bevisprovokation

genom kop, gdllande farre dn 20 misstdnkta. De f6ljan-

de &ren minskade bdde antalet beslut om bevisprovo-
kation genom kop och antalet misstdnkta som dtgdr-
derna avség. Under dr 2007 fattades fdrre én 10 be-
slut om bevisprovokation genom k&p. Besluten gdllde
farre &dn 10 missténkta. Bevisprovokation genom kdp
anvéindes huvudsakligen fér avsldjande och utredning
av grova narkofikabroft.

Det har séledes fattats relativt f& beslut om téckope-
rationer och bevisprovokation genom kép. Enligt poli-
sen beror detta pd att dessa metoder har anvants
som en sista utvdg for att avsléja och utreda grova
brott i situationer ddr det inte ldngre funnits andra
metoder att tillgd. Undersékningsledarma anser att
béde téickoperationerna och bevisprovokationerna

i allmdnhet har haft en mycket stor betydelse for for-
hindrandet, avsldjandet eller utredningen av grova
brott samt att mélséttningarna fér operationerna
huvudsakligen har uppndtts.

Sédana tgdrder for att férhindra att inhémtande av
information avsl6jas som avses i polislagens 33 a §
har inte dnnu kunnat anvdndas. | skrivande stund be-
reds vid IM en férordning och andra féreskrifter om fil-
[dmpning av polislagens 33 a §, som fridde i kraft re-
dan sommaren 2005.

I samband med inspektionen av IM:s polisavdelning
i februari 2008 diskuterade BJO Lindstedt och poli-
sens hogsta ledning frégor som gdllde téckoperatio-
ner och bevisprovokation genom kép samt évervak-
ningen av dessa metoder. Samma frégor behandla-
des ocksé i samband med BJO:s inspektion hos CKP

i maj 2007. JO-kansliets féredragande besdkte under
&r 2007 CKP tre génger for att diskutera bl.a. problem
géllande téckoperationer samt for aft underséka hand-
lingar enligt stickprovsmetoden. De uppmdrksamma-
de felaktigt beslutsforfarande i anslutning till ett fall
av bevisprovokation genom kdp. Férfarandet rattades
ddrefter. Tillsammans med representanter for Riksékla-
gar@mbetet diskuterades anv@ndningen och fillsynen
av dessa metfoder.

Under den tid som lagstiftningen om tdckoperationer
och bevisprovokation genom kép varit i kraft har det
inte inkommit klagomal éver dessa metoder. En bidra-
gande orsak torde vara att anvindningen av metoder-
na inte har avslojats.

| februari 2008 rapporterade massmedierna att férun-

dersdkning inletts mot négra polismdn vid CKP och po-
lisinréttningen i Vanda hdrad. Brottsmisstankarna gdll-

de tjéinstebrott i anslutning till bevisprovokationer och/
eller tckoperationer. | detta skede kan drendet infe be-
handlas ndrmare eftersom uppgifterna om férunder-

sékningen dr sekretessbelagda.

sas BEDOMNING

Med avseende p& de grundldggande mdnskliga réttig-
heterna dr tckoperationer problematiska, sérskilt ndr
det gdller skyddet for privatlivet. Effersom tdckoperatio-
ner kan inkréikta pd hemfridssfaren dr de relevanta ock-
s8 i defta avseende. Dessutom kan téickoperationer va-
ra av betydelse fér den grundlagsenliga rétten till rétt-
vis réittegéng. Sdrskilt i samband med bevisprovokation
genom kop ligger det en risk i att polisen genom sina
tgarder formér en person att begd eft brott som han
annars inte skulle ha begdtt. Enligt grundlagsutskottets
dsikt méste domstolen forvissa sig om att anvéndnin-
gen av sédana metoder inte Gventyrar en réttvis ritte-
ging (GruU 5/1999 rd). | praktiken kan évervakningen



omdjliggdras redan av den anledningen att domstolen
eller den misstdnkte inte fér reda pd att sédana meto-
der har anvénts.

Polisen har savdl med tanke p& metodernas effektivitet
som fér att garantera de polisméns sdkerhet som del-
tar i verksamheten fast sdrskild vikt vid att verksamhe-
ten hélls hemlig. Detta finns det i och for sig ingenting
att anmdrka mot. Hittills har de som varit fdremdl for
tdckoperationer och bevisprovokationer genom kop
uppenbarligen inte fatt reda pé att dessa metoder an-
véints och inte heller har sédana uppgifter Idckt ut i of-
fentligheten. Polisen ska emellertid synnerligen nog-
grant évervéiga ndr en rdttvis rattegdng eller utrednin-
gen av ett brott — oavsett eventuella oldgenheter for
polisverksamheten — kréver att anvéindningen av des-
sa metoder avslojas. Ndr polisen sjdlv (i hemlighet)
beslutar att en tdckoperation eller bevisprovokation in-
te har en sddan betydelse att anvéindningen av dessa
metoder méste avslojas, ger systemet Iatt upphov till
misstankar om missbruk av prévningsratten. Det méste
alltid finnas juridiskt héllbara grunder for att hemlighil-
la tckoperationer och bevisprovokationer genom kép.

Europadomstolen fér ménskliga réttigheter behand-
lade en frdga av denna typ i fallet V. v. Finland
(24.4.2007). Europadomstolen anség att polisen ge-
nom att hemlighdlla viktiga fakta hade berévat den
talade mojligheten att bevisa sitt plstéende om att
polisen anstiftat honom att begd brott. Det sekretess-
belagda materialet gdllde fakta som var synnerligen
relevanta for pdstéendet. Inte heller domstolen hade
haft tillgéing till tillrackliga fakta for beddmning av det
sekretesshelagda materialets betydelse for den Gtala-
des forsvar. Europadomstolen konstaterade att férfa-
randet stred mot kravet pd en rdttvis rittegéing.

Tigigare hade hégsta domstolen i samma drende an-
seft att tvd polismén gjort sig skyldiga till brott mot
tjansteplikt d& de hade uppmanat en person att be-
stdlla narkotika av den Gtalade, vilket ansdgs vara ett
férbjudet forfarande. Effersom polismdnnen hade for-
hindrat férséljningen av narkotikan hade de emeller-
tid infe gjort sig skyldiga fill anstiffan fill grovt narko-
tikabrott (HD 2000:112). Detta fall intrdffade innan
bestimmelserna om bevisprovokation genom kép
hade traft i kraft.
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Tackoperationer kan ocksd pdverka det allmdanna for-
troendet for tjdinsteverksamheten. Befogenheterna att

genomfdra tckoperationer kan anses innebdra att po-

lisen ges rdtt aft utan tjéinsteansvar handla i strid med
vissa straffréttsliga férbud (Grul 5/1999). Detta &r an-
markningsvart bl.a. med tanke pd den grundlagsenliga
principen att tjénsteverksamheten &r lagbunden. Det

ar tnkbart att en provokatdr, infiltratdr eller t.ex. en po-

lisman som manipulerar en informatér, p& grund av

sitt forfarande blir beddmd som en medgdmingsman,
anstiftare eller medhjdlpare till brott. Frén denna syn-
punkt &r narkotikabrotten sérskilt problematiska, efter-

som omrddet for straffbart beteende enligt brottsrekvi-

siten &r synnerligen omfattande. Det kan emellertid
konstateras att planerna pd att utfdrda bestimmelser
om att polismén som deltar i téickoperationer ges ratt
att begd brott inte har framskridit (se JO:s berdttelse
for ar 2005, s.121).

Eft grundlggande problem utgdrs av aft bestdimmel-

serna om dessa metoder ger stort rum for folkning. Det-

ta &r problematiskt béde foér dem som tillampar lagar-
na i praktiken och fér dem som Gvervakar verksamhe-
ten. Yiterligare en sv8righet dr att polislagens forarbe-

ten, den juridiska litteraturen och de relevanta rgttsfal-

len &r knapphdndiga. Saken har inte heller i stérre ut-

striickning diskuterats av sakkunniga eller i offentlighe-
ten, vilket beror pé sekretessbeliggningen av metoder-

na. Det finns dessutom bara ett fdtal sakkunniga inom
omrddet och dven den allménna debatten om frégor-
na har varit sparsam. Lagtolkningsfrgorna har séledes
dryftats inom en relativt liten krets. Dessutom har man
endast en kort tids erfarenheter av lagens tillimpning.
Beredningen av en totalreform av férundersékningsla-
gen, tvdngsmedelslagen och polislagen kommer att

ta flera dr i ansprdk. Situationen dr s@lunda tills vidare
ofillfredsstdllande reglerad. Samtliga problem kan gi-

vetvis inte elimineras genom lagstiftning.

I och med den dndring av polislagen som fréidde i kraft
&r 2005 accentuerades de grundldggande gréinsdrag-

ningsproblemen ytterligare. Var skall man t.ex. dra gran-

sen mellan en bevisprovokation genom kdp och en

téckoperation? Omfattar en bevisprovokation genom
kdp endast sjalva &tgdrden, dvs. kdpet eller képanbu-
det, eller innefattar den ocksd inhmtande av informa-

tion? En allménnare redogdrelse for de tolkningsprob-
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lem som gdller tckoperationer och bevisprovokation
genom kop ges i JO:s berdttelse for ar 2005, s. 97.

En annan aktuell frdga gdller avgrdnsningen av téck-
operationer i forhdllande till sddan “observation under
tdckmantel” som avses i polislagens 33 a § (angden-
de folkningsproblemen, se JO:s berdttelse for dr 2005,
s.97). P& grund av de problem som sammanhdénger
med bestdmmelsen har den inte kunnat tilldmpas, frofs
att lagen frédde i kraft redan i juli 2005. Det dr uppen-
barligen svért att utarbeta férordningar och féreskrif-
ter om saken och man kan fréga sig om de praktiska
problemen i anslutning fill tilldmpningen i tillrdcklig
utstréickning beaktades dé lagen stiftades.

Overvakningsstrukturerna nér det gailler tckoperationer
och bevisprovokation genom kop @r inte lika Iéngt ut-
vecklade som ndr det gdller teletvéngsmedel. Eftersom
bestémmelserna s@lunda dr relativt tolkningsbara dr

det skdl att styrgruppen for téckoperationer och bevis-
provokation, liksom ocks@ den hdgsta polisledningen,

fortydligar sin roll nér det géller fillsynen och styrnin-

gen av dessa arbetsmetoder. Akiérerna kan inte sjdlva

tilldtas dra upp alla riktlinjer for verksamheten utan den
hdgsta ledningen dr skyldig att vid behov ta stélining

till tolkningarna. Fér att verksamheten ska kunna styras
effektivt forutsétts det naturligtvis information om vad

verksamheten och problemen i praktiken innebér.

Den hdgsta ledningen borde, vid sidan av CKP sjlv, re-
gelbundet inspektera sjéilva verksamheten for att fé en
tillrdckligt konkret och heltéickande bild av den. Utan
en mangsidig granskning av de skriftliga handlingarna
om verksamheten kan man inte bilda sig en fillréckligt
noggrann uppfattning om saken. Enbart en genom-
géing av besluten om téckoperationer och bevisprovo-
kationer avsléjar inte nddvéindigtvis eventuella problem.
Det &r & andra sidan synnerligen arbetsdrygt att gé ige-
nom all rapportering i en enda féckoperation.

I samband med att tvé féredragande frén JO-kans-
liet studerade polisrapporterna i ett enda, inte sdrskilt
omfattande fall kunde det konstateras att en och en
halv arbetsdag inte rdckte for att gé igenom hela ma-
terialet. JO ska i fortsdttningen bedéma i vilken ut-
striickning det I6nar sig att offra tid pé i och fér sig
givande granskningar av skriftligt material. Den hdgs-
ta ledningen har dtminstone i néigon form borjat ins-

pektera verksamheten, men man kan fréga sig om
den gor det i tillrdcklig omfattning. JO féljer situa-
tionen.

JO-kansliets inspektioner visar i och for sig att doku-
menteringen av verksamheten dr relativt noggrann.
[ fréga om t.ex. beslutsdokumenten har det visserligen
konstaterats att det finns anledning att utveckla dem
innehdllsmdssigt, med tanke pé bl.a. vervakningen.

Internationaliseringen av téckoperationerna medfor
nya utmaningar nér det gdller Gvervakningen av verk-
samheten. Den grénséverskridande polisverksamheten
d@r naturligtvis inte oévervakad, utan de som kommer
till Finland for att delta i andra staters tckoperationer
méste fé tillsténd av vara myndigheter och iaktta véra
nationella lagar samt de villkor som uppstélls av finska
myndigheter. Sddana operationer dr emellertid dnnu
svérare att dvervaka dn “vanliga” nationella tckopera-
tioner, b&de fér myndigheterna och fér de utomstéen-
de laglighetsévervakarna.

AVSLUTNINGSVIS

3.4.6

De problem som férekommer vid laglighetskontrollen
av tdckoperationer och bevisprovokation genom kép
@r av samma typ som vid 6vervakningen av teletvéings-
medel, t.ex. néir det gdller sdrdragen som sammanhdn-
ger med verksamhetens hemliga karaktdr. Sekretess-
beldggningen av polisens tekniska och faktiska meto-
der begrdnsar, i en betydligt stérre utstrdckning an nér
det gdller teletvingsmedel, mojligheterna att offentlig-
gbra omst@ndigheter som framkommit i samband med
laglighetskontrollen.

Overvakningen 18ser inte alla de problem som hér
samman med lagstiftningen eller sjdlva verksamhe-
ten. Det dr fréga om en verksamhetstyp dér de delta-
gande polismdnnens méngsidiga kompetens och go-
da omddmesférmdga spelar en ytterst viktig roll.

JO:s laglighetskontroll har karaktéren av efferhands-
évervakning och den @r ocksd i bésta fall relativt ge-
nerell. P& senaste tid har man kunnat iaktta en ten-

dens att ordna vervakningen av polisens nya befo-
genheter genom att féreskriva om rapportering fill JO.



JO har emellertid ingen néra insyn i sjdlva verksam-
heten och kan inte bérja styra myndigheterna eller i

andra avseenden spela en central roll genom att for
verksamheten stélla upp grdnser for att avhjdlpa bris-
ter i lagstiftningen. De berdttelser och rapporter som

éverldmnas till JO utgér sdlunda ingen patentldsning
pd rattssdkerhetsproblemen. Dessutom kan det kons-
tateras att den 6kande rapporteringen férutsdtter en

arbetsinsats som kréver resurser fréin JO-kansliets 6v-
riga verksamhet.

Huvudvikten ligger pd polisbefdlets normala dagliga
arbete och polisens egna interna évervakning. JO:s
laglighetskontroll utgér endast ett komplement i detta

avseende. JO kan inte garantera verksamhetens laglig-

het, utan polisen méste sjdlv se till att verksamheten
pd alla nivéer hélls inom lagens granser.
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4. Laglighetsovervakningen enligt
sakomraden

»» DOMSTOLARNA OCH
JUSTITIEFORVALTNINGEN

| detta avsnitt behandlas drenden som géller domsto-

larna, justitieministeriet (JM) och justitiefdrvaltningen.

Klagomal som gdller t.ex. sGidana skattedrenden som
behandlas vid forvaltningsdomstolarna eller sédana
utsékningsdrenden som behandlas vid tingsrdtterna
hanfors ddremot till sakomrédet for beskattning eller
utsdkning. Arenden som gdiller forsékringsdomstolen
statistikfors & sin sida som socialforsdkringsdrenden
eller som arbetskrafts- och utkomstskyddsdrenden.

En del av de drenden som gdller domstolarna statis-
tikfors dessutom inom JM:s férvaltningsomrdde. Detta
betyder att antalet klagomal som gdller domstolarna
ar betydligt stérre dn vad som framgdr av statistiken.

Under verksamhetsdret avgjordes Grendena inom det-
ta sakomrdde av BJO Petri Jddskeldinen. Huvudfdre-
dragande for sakomrédet var JO-sekreterare Pasi Po-
I6nen.

LAGSTIFTNINGSREFORMER

411

Inom domstolssekforn var totalreformen av regleringen
om rattegdngens offentlighet den mest betydande
lagstiffningsreformen under verksamhetsdret. Lagen
om offentlighet vid réttegéing i allméinna domstolar
(370/2007; RP 13/2006) och lagen om offentlighet
vid réittegdng i forvaltningsdomstolar (371/2007; RP

12/2006) trddde i kraft 1.10.2007. Dessa lagar ersat-

te lagen om offentlighet vid réttegéng fréin &r 1984,

Under verksamhetséret ndrades ocksd rdttegéngs-
balken (12 kap. 4 a §) och férvaltningsprocesslagen
(19 a §) sd att domstolen nu for tiden pé tjdinstens
véignar kan férordna en intressebevakare for rattegdn-

gen ocksd i det fall dér parten redan har en intresse-
bevakare men denne t.ex. pd grund av jév inte kan
foretréda sin huvudman i drendet.

Utldtanden

JO:s kansli fick under verksamhetséret ta emot ett stort
antal forfrégningar dar JO ombads ge utlétanden eller
bli hord i drenden som géllde domstolarna eller justi-
tieférvaltningen. Under verksamhetséret gavs samman-
lagt Gfta utldtanden.

BJO gav 27.8.2007 eft utlatande (1252/5/07*) angéen-
de betdéinkandet av arbetsgruppen for strafforder och
ordningsbot (JM:s arbetsgruppsbetinkanden 2007:3).
BJO motsatte sig det lagférslag som skulle innebéira
aft den straffréttsliga domsmakten i éver 200 000 broft-
mal per 8r dverfors till polisen, tullen och gréinsbevak-
ningsvdsendet.

Enligt BJO:s uppfattning var lagforslaget behdftat med
allvarliga problem ndr det gdllde den misstdnktes
rdttsskydd, de grundldggande straffréttsliga principer-
na och den grundlagsenliga utévningen av domsmakt.
Fér nérvarande kan fillsynstjinstemdnnen férelgga
ordningsbéter p& hdgst 115 euro for noggrant specifi-
cerade lindriga férseelser. | och med lagférslaget skul-
le polisens, tullens och grénsbevakningsvésendets
sjlvstindiga domsmakt komma att omfatta alla straff-
bestimmelser dér det féreskrivna maximistraffet dr sex
mdnader fangelse. En del av dessa straffbestdmmel-
ser dr juridiskt sett komplicerade. Aven om domsmak-
ten i enlighet med lagférslaget skulle begrénsas till
botesstraff pé hogst 20 dagsbéter, kan den féreslag-
na behdrigheten omfatta bétesstraff som uppgdr till tu-
senfals euro eller i ytterlighetsfall ill tiotusentals euro.



Det foreslagna forfarandet skulle kréva samtycke av
den misstdnkte. BJO understrok emellertid att den
misstdnktes samtycke har en mycket begrénsad be-
tydelse som garanti for aft béterna ér lagenliga. Den
missttinkte — som vanligtvis &r en lekman - kdnner till
handelseférloppet i det aktuella fallet, men har i all-
mdnhet inte férutsattningar att beddéma de juridiska
frigor som hdr samman med brottet och utddmandet
av straff. Dérfér kan den missténkte ge sitt samtycke
till férfarandet trots att béterna i juridiskt avseende
skulle sakna grund eller vara oriktiga.

BJO gav 9.3.2007 ett utlétande (398/5/07*) angden-
de rdttsmedelsarbetsgruppens betinkande Réttsme-
del mot dr6jsmdl vid réttegéing (JM:s arbetsgruppsbe-
tdnkanden 2006:21). BJO betraktade de foreslagna
nya rdttsmedlen (gottgérelsendmnd, dréjsmdlsklagan
och lindring av administrativa ekonomiska sanktioner)
som befogade och dndamdlsenliga rittsmedel mot
dr6jsmdil vid rdtteg@ngen. Genom de medel som fore-
slagits av arbetsgruppen dr det emellertid inte méjligt
att korrigera de strukturella problem som hdr samman
med réttegéngsforfarandet eller de problem som or-
sakas av ofillrdckliga resurser.

BJO gav 28.9.2007 ett utldtande (2584/5/07*) an-
gdende betéinkandet av den arbetsgrupp som haft till
uppdrag aft Gvervdga en realisering av domaransvaret
(JM:s arbetsgruppsbeténkanden 2007:8), 31.7.2007
eft utldtande (1524/5/07*) ang&ende JM:s arbets-
gruppsbetdnkande 2007:2 som géller férkortning av
rattegdngens helhetsltngd och 15.6.2007 ett utld-
tan-de (1678/5/07*) angtiende JM:s arbetsgruppshe-
téinkande 2007:4 som gdller behoven att dndra rdtts-
hjdlpslagstiftningen.

Vid JM pégick ocksé flera andra reformprojekt som
horde samman med réttegéingen. | februari 2007 fill-
sattes en arbetsgrupp for att planera hur ndtverket av
tingsratter ska utvecklas. Arbetsgruppen gav sitt utlg-
tande i oktober. Arbetsgruppen fick till uppgift aft ut-
arbeta ett forslag fill utveckling av tingsréttsnétverket
s& att det ska finnas 1-3 tingsrdtter i varje landskap.
Detta innebdr en betydande minskning av tingsratter-
nas nuvarande antal.

Vid JM inleddes dessutom nya projekt i syfte att ut-
veckla férvaltningsprocessen och utreda mojligheter-
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na att inféra ett system med réttelseyrkande som rdtts-
medel och besvdrstillstdnd vid hovrdtterna. Darutdver
tillsatte JM arbetsgrupper for att granska systemet
med némndemdn, utveckla domstolspraktiken, forbatt-
ra domstolshehandlingen av drenden som gdller im-
materiella réttigheter samt utvdrdera forumreglerna i
tvistemdl.

Vid tjinstemannaberedningen fortgick bl.a. projekten
for att utveckla béde behandlingen av summariska
@renden och behandlingen av omfattande érenden
samt projektet for att férkorta de totala behandlings-
tiderna vid rdtteg@ngar. Beredningen av de regerings-
propositioner som gdller realisering av domaransva-
ret och revidering av raftshjdlpslagstiftningen fortskred
ocksd. Dessutom pdgick flera projekt som géllde inter-
nationell processratt.

LAGLIGHETSKONTROLL

412

Till JO:s uppgifter hor att dvervaka att domstolarna
och domarna féljer lagen och fullféljer sina skyldighe-
ter. Detta innebdr framfor allt att JO ska dvervaka aft
den réitt fill en rattvis ratteg@ng som hor till vars och
ens grundliggande fri- och réttigheter och mdnskliga
rittigheter ocksd tillgodoses i praktiken.

De som véinder sig till JO har ofta alltfér hdga férvant-
ningar p& JO:s majligheter att hjdlpa dem. I sin roll
som laglighetsdvervakare kan JO inte péverka dren-
den som @r under behandling vid en domstol och inte
heller &ndra domstolens avgdranden. JO:s uppgift be-
stér endast i att ta stéllning il frégan om rattsskiparen
har handlat inom ramen fér sin lagliga prévningsrdtt.
Om klaganden vill séka dndring i ett avgdrande méste
avgdrandet éverklagas i normal ordning, i allménhet
hos en hdgre rdttsinstans.

Laglighetskontrollen av domstolarna dr inriktad pé de
procedurmdssiga rdttsskyddsgarantierna. Inom laglig-
hetskontrollen koncentrerar man sig framfdr allt pd s@-
dana omréden som faller utanfér tilldimpningsomrédet
fér andra réttsmedel. Som exempel kan nédmnas do-
mares uppirddande, bemétandet av klienter samt den
rédgivning och handledning som tillhandahdlls klien-
terna. lakttagandet av offentlighetslagstiftningen har
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ocksd uppmarksammats i sammanhanget. Genom si-
na stdliningstaganden stréivar JO framfér allt efter aft
frdmja en god domstolspraxis.

Under verksamhetsdret statistikfordes sammanlagt
241 avgdranden som géllde domstolsdrenden (297
r 20006). Av dessa drenden gallde 200 de allmdnna
domstolarna (270 dret innan), 38 fdrvaltningsdom-
stolarna (26 &ret innan) och 3 specialdomstolarna
(1 &ret innan). Under verksamhetséret inkom 254 nya
domstolsdrenden, vilket motsvarar nivén for dret in-
nan (262).

Dessutom avgjordes 51 klagomdl och 6vriga drenden
som hénférdes till JM:s férvaltiningsomréde (64 Gret
innan). Stérsta delen av dessa drenden utgjordes av
utlétanden som berérde JM:s forvaltningsomrdde. Un-
der verksamhetséret gavs 8 sddana utlétanden (7 dret
innan). Av klagomdlen gdllde 10 férfarandet vid rétts-
hjdlpsbyréerna. | klagomdlen uppmdrksammades
ocksé bl.a. procedurerna vid JM, vid konsumentklago-
ndmnden, i valkretsarna, vid réttsregistercentralen och
vid dataombudsmannens byrd. Under verksamhets-
dret inleddes 54 nya &renden som hanférdes till JM:s
férvaltningsomréde, dvs. ungefar lika ménga som dret
innan (52).

Atgéirdsavgdrandena utgjorde, inklusive utidtandena,
ca 10 % av alla avgdranden inom detta sakomrdde.

JO féir ocksé varje 8r ta emot ett antal klagomdl éver
domstolarnas I&nga behandlingstider. | ett fall ansdg
BJO aft behandlingstiden vid Kemi-Torned tingsratt ha-
de varit alltfor 1ang, d& behandlingen av ett lagfarts-
drende hade tagit Gver ett och ett halvt &r i ansprk.
BJO konstaterade att eft drende som pd grund av sin
art och omfattning Gr komplicerat borde dverforas fréin
notarien fill ingsdomaren fér avgérande (1485/4/06).
Marknadsdomstolen hade & sin sida behandlat eft
drende som gdllde offentlig upphandling i ndstan tv8
ér.BJO ansdig att denna behandlingstid var beklagligt
I8ng. Med beaktande av marknadsdomstolens arbets-
situation och resurser vidtog BJO emellertid inte néig-
ra &tgdrder i drendet (484/4/07).

Tryggandet av de grundldggande fri- och réttigheferna
och mdnskliga réttigheterna for personer som tagits
in for psykiatrisk sjukhusvard mot sin vilja kréver enligt

JO att dessa personer ska kunna fd frinetsberévandets
laglighet prévat vid en domstol. Dessutom krévs det
att denna domstolskontroll ska ske i brdskande ord-
ning vid alla réttsinstanser. Enligt ett klagomdél hade
behandlingen av det besvdrsdrende som gdllde laglig-
heten av klagandens frihetsberévande rackt samman-
lagt 10,5 ménader vid Helsingfors fdrvaliningsdomstol
och hégsta férvaltningsdomstolen. Med hénsyn fill arti-
kel 5.4 i Europeiska konventionen om de mdnskliga
rdttigheterna, ddr det krdvs aft domstolen snabbt ska
préva lagligheten av ett frinetsberévande, och med
beaktande av mentalvérdslagens krav pé att drende-
na ska behandlas i brdskande ordning, anség JO att
den sammanlagda behandlingstiden var alltfér 1&ng
(1934/4/05%).

D& domstolen bestémmer att en hdktad ska friges
kan den hdktade enligt gdllande praxis friges direkt
pé domstolsorten eller forpassas till fingelset for att
friges ddr. BJO ans@ig med tanke pd vartdera fallet att
bestémmelserna om frigivning av héktade dr bristfdl-
liga ndr det gdller tryggandet av den personliga fri-
heten som garanteras i 7 § i grundlagen. BJO:s fram-
stdlining till JM (1987/2/06*) behandlas i avsnittet
gdllande fngvérden pd s. 136.

Under verksamhetséret férekom det fortfarande prob-
lem nér det gdllde bandningen av domstolens huvud-
forhandling. Vid Abo tingsratt saknade ljudupptagnin-
garna i eft drende en del av vitinesutsagorna, eftersom
man istéllet for att pébdrja bandningen hade stangt av
ljudupptagningsanordningen (4211/4/06). Ett avgéran-
de som gdller anordnande av muntlig férhandling vid
férvaltningsdomstolen i samband med behandlingen
av besvdr i ett skatteférhéjningsérende (736/4/06*)
refereras i avsnittet géllande beskattning pd s. 243.

Lagen innehdller inga uttryckliga bestdmmelser om
huruvida domstolen ska underrétta en svarande som
inte varit ndrvarande vid domstolsférhandlingen om
att denne har meddelats besoksférbud innan den frist
som faststdllts for missndjesanmdlan har 16pt ut. Be-
stdmmelserna ger vid handen att man uppenbarligen
inte har avsett att denna tidsfrist ska tilldmpas i dren-
den som gdller besoksférbud. Med anledning av de
rdttsskyddskrav som foreskrivs i 21 § i grundlagen
skulle det emellertid finnas skél aft fortydliga lagens
bestdmmelser om behandlingen av dylika drenden



som pdverkar individens rattsliga stdlining. BJO stin-

de sitt svar i drendet till JM for kdinnedom och fér be-
démning av om drendet eventuellt féranleder lagstift-
ningsétgdrder (2297/4/07).

JM:s justitieférvaltningsavdelning meddelade
16.10.2007 att BJO:s avgdrande hade delgetts den
kommission som fétt till uppdrag att utreda behovet
av eft besvdrstillstdndssystem vid hovrétten samt
granska de dvriga bestimmelserna om dndringssé-
kande frén tingsrdtten fill hovrétten. Effer att kommis-
sionen gett sift utlétande blir det i samband med be-
redningen av lagstiffningen om dndringssékandet hos
hovrdtten aktuellt att dvervdga behovet av en precise-
ring av 25 kap. 4 § i rdttegdngsbalken.

Under verksamhets@ret anfordes fortsdttningsvis kla-
gomdl som gdllde offentligheten vid réttegéngar samt
handlingars offentlighet. En sekreterare vid Helsing-
fors valkrets hade handlat i strid med 13 § i offentlig-
hetslagen dé sekreteraren hade krévt aft en person
som per telefon anonymt hade bett att fG ta del av of-
fentliga handlingar skulle uppge sitt namn fér att in-
formationen skulle Idmnas ut (655/4/07*). | eft annat
fall hade Grankulla stads valndmnd férbjudit fotogra-
fering pd eft réstningsstdlle (1107/2/07* s.261).

Klagomal anférdes ocksd dver rdttsskipningens objek-

tivitet, domares jév och upptrédande samt éver bemo-

tandet av klienter. | ett fall gav BJO en stdmningsman
en anmdrkning med anledning av att denne upptrait

osakligt (852/4/07*).1 det avsnitt som gdller jord- och
skogsbruk, pd s. 254, behandlas ett Grende som galler

en tingsdomares och en jordrdttsingenjérs upptrddan-

de (3105/4/05).

Domarens arbete kréver accentuerad noggrannhet.
Uledborgs tingsrdtt hade handlat felaktigt i eft dren-
de dér mélséiganden inte hade kallats fill huvudfor-
handlingen i et brottmdl trots aft denne hade yrkan-
den i mélet och inte representerades av dklagaren
(977/4/07%).1 ett annat fall hade Tusby tingsrdtt felak-
tigt tagit eft érende som gdllde besoksforbud fill prov-
ning utan aft férsékra sig om domstolens ferritoriella
behdrighet (1745/4/06). Domstolsforfarandet i tele-
tvingsmedelsdrenden behandlas sdrskilt i avsnitt 3.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
DOMSTOLARNA OCH JUSTITIEFORVALTNINGEN

Under verksamhets@ret behandlades ocksd drenden
som gallde tillgodoseendet av de sprékliga rattigheter-
na vid domstolarna och inom justitieférvaltningen. | eft
érende som géllde kvarstad aktualiserades bl.a. val
och byte av handldggningssprdk (354/4/06* s.238)
och i ett annat drende uppmarksammades avsakna-
den av samisksprdkiga blanketter for meddelanden
om straffansprék (3905/2/07* 5.237).

BJO vidtog Gtgdrder i ett drende dér ett offentligt raitts-
bitrgide vid Abo rattshjdlpsbyrd hade férsummat att
dvervaka tidsfristen for missnéjesanmdlan (registrering
av fatalier) i eft drende som géllde férordnande av en
v8rdnadshavare vid sidan om fdrdldrarna (811/4/07%).
| ett annat drende som féranledde Gtgdrder fastslog
BJO att Tammerforsregionens réttshjdlpsbyrd borde
ha besvarat partens brev (3844/4/05%).

INSPEKTIONER

413

Under verksamhetséret inspekterade BJO Tusby tings-
rdtt och Helsingfors fingsrdtt. Vid dessa inspektioner
18g tyngdpunkten vid bruket av teletvngsmedel. Dess-
utom utférde BJO en inspektion vid Tavastehus fings-
rdtt och Tavastehus fdrvaltningsdomstol.

s1a AVGORANDEN

En fingsdomare hade férsummat
att arkivera handlingar

BJO gav en tingsdomare vid Helsingfors tingsrdtt en
anmdrkning for att denne hade handlat i strid med ar-
kivlagen och tingsrattens arkivstadga. Tingsdomarens
férfarande stred mot den offentlighetsprincip som ba-
serar sig pd grundlagen samt den rétt till information
och insyn som foreskrivs i offentlighetslagen. Tingsdo-
maren hade dtersdint alla handlingar som hérde sam-
man med ett tvistemdl till kranden efter att denne
hade Gtertagit sin talan. Vid tingsratten arkiverades
endast beslutet om att mélet avskrivits samt tings-
domarens tidigare beslut om att rattegéngsmateria-
let var sekretessbelagt.
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Saken avslojades 22.10.2006 i Helsingin Sanomats
séndagsdebattartikel “Nokiaa ymparéi vaikenemisen
muuri”, ddr det framgick att tidningens journalist inte
hade fatt den begdrda stimningsansoékan, eftersom
tingsrdtten inte ldngre hade handlingarna i sin besitt-
ning. | artikeln frégade man sig hur det kom sig att
tingsratten i strid med sin arkivstadga inte hade ar-
kiverat handlingarna. BJO beslutade undersoka dren-
det pd eget initiativ.

Enligt 5 § i offentlighetslagen dr en handling som har
inkommit till domstolen eller till en annan myndighet

for behandling av ett visst drende en myndighetshand-

ling. | det aktuella tvistemélet blev stémningsansékan
séledes en myndighetshandling dé den inkom fill
tingsrdttens kansli. 1 och med detta inleddes drendet
vid domstolen och samtidigt blev stémningsansékan
enligt 7 § i offentlighetslagen i princip offentlig.

Domstolen dr skyldig att forvara handlingarna pd det
sdtt som féreskrivs i arkiviagens bestdmmelser och i

arkivbildningsplanen. En nrmare redogérelse for des-

sa bestdmmelser ingdr i BJO:s beslut. | detta fall var

sttmningsansokan och de handlingar som komplette-

rade stémningsansokan sédana handlingar som en-
ligt tingsrattens arkivbildningsplan skulle férvaras var-
aktigt. De borde séledes ha arkiverats vid tingsrétten.

Syftet med arkivv@sendet &r bl.a. att frygga rdtten fill
information, dataskyddet och forskningens intressen.
Arkiveringen av myndigheternas handlingar frémjar
dessutom tillgodoseendet av offentlighetsprincipen

och tryggar darmed individens réttigheter i forhéllan-

de till det allmdnna. | detta avseende ¢r det fréga om

aft frdmja individens réttssdkerhet. Offentligheten fréim-

jar ocksd rattsskipningens objektivitet, den demokra-
tiska kontrollen av den offentliga maktutévningen och
ddrmed i ett vidare perspektiv ocksd fortroendet for
rdttsvdsendet och myndighetsverksamheten. I och
med att rattsskipningen dr offentlig kan man ocksé
dvervaka aft individerna behandlas jamliki.

BJO godtog infe tingsdomarens uppfaftning om aft det
inte fanns négot juridiskt behov av aft férvara handlin-
garna i och med att stdimningsansékan hade &terkal-
lats innan den delgavs svaranden. En myndighets-
handling som ska arkiveras med stéd av 5 § 2 mom.
i offentlighetslagen kan inte disponeras av parten pd

ett sGdant sdtt att den kunde dtersdindas till avsdnda-
ren. Saken pdverkas inte av hur drendets behandling

fortskrider och avslutas vid myndigheten. Det @r ocksé
irrelevant om drendet blir avgjort genom eft lagakraft-
vunnet beslut eller inte. Myndigheten fér inte Idmna ut
en arkiverad handling eller en handling som ska arki-
veras pd et sddant satt att myndigheten odterkalleli-

gen avhdndar sig handlingen.

Eftersom handlingarna hade dtersénts till kéranden,
kunde de intressen som offentlighetsféreskrifterna dr
avsedda attf trygga infe fillgodoses. Med stod av den
allménna rétten till information och de dérmed for-
knippade fullféljdsmojligheterna var det de facto
omdjligt att kontrollera huruvida tingsdomarens sek-
retessbeslut var juridiskt korrekt. De var inte heller
mojligt att kontrollera saken inom den allménna lag-
lighetsévervakningen.Tingsdomaren hade helt och
héllet forbisett offentlighetslagen och vid beslutsfat-
tandet férsummat att fa hdnsyn till den rdft till infor-
mation som foreskrivs i 17 § i offentlighetslagen.

BJO anség att tingsdomarens lagstridiga forfarande
ur principiell synvinkel var allvarligt.

Med stod av lagen om offentlighet vid rdttegéng, som
var gdllande vid den akfuella tidpunkten, var tingsdo-
maren infe heller behdrig att vid domstolens kansli fat-
ta beslut om aft réttegéngsmaterialet skulle sekretess-
beltggas. Eft dylikt beslut kunde endast ha fattats vid
tingsrdttens muntliga sammantréde, om ett sdant
skulle ha ordnats.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 24.10.2007,
dnr 4111/2/06*, féredragande Pasi Pdldnen

En tingsdomare godkdnde
missnojesanmalan Over ett beslut
som vunnit laga kraft

BJO gav tingsdomaren vid Kotka tingsrétt en anmark-
ning for broft mot tjdinsteplikten, eftersom domaren ho-
de godként en missndjesanmalan Gver ett beslut som
redan hade vunnit laga kraft. Domaren hade dessufom
sett till att en anteckning om att skilsméssan vunnit la-
ga kraft hade avldgsnats ur befolkningsdatasystemet.



Tingsrdtten hade démt till dktenskapsskilinad mellan
klaganden och dennes maka. Eftersom missnéje Gver
beslutet inte hade anmdlts inom utsatt fid vann beslu-
tet laga kraft och tingsrdtten underréttade magistraten
om dktenskapsskillnaden. Klagandens férra maka ho-
de emellertid efter aft tidsfristen redan gdtt ut anmalt
missndje med avgérandet och tingsdomaren hade
godkdnt denna missnéjesanmélan. Enligt en anteck-
ning i beslutet om ¢ktenskapsskillnad var orsaken fill
godkénnandet av den férsenade missndjesanmdlan
att klagandens férra maka inte hade underréttats om
avgoérandet p& férhand. Efter att missnéjesanmélan
hade godkdnts bad tingsrdtten magistraten utpléna

anfeckningen om @ktenskapsskillnaden ur befolknings-

datasystemet. Klagandens maka hade senare medde-
lat tingsrdtten att hon trots allt infe skulle éverklaga
beslutet hos hovrétten. Tingsdomaren antecknade dé
att beslutet om dktenskapsskillnaden hade vunnit laga
kraft och gjorde en ny anmé@lan om dkfenskapsskilina-
den till befolkningsregistret.

Maken som hade ans6kt om &ktenskapsskilinad fram-
holl i sitt klagomdl ill JO att hans réttssdkerhet hade
kréinkts eftersom han under en léngre tid haft en felak-
tig uppfattning om hur processen framskred.

BJO betonade att tidpunkten for missnéjesanmdalan

i det aktuella fallet varken var oklar eller Iimnade ut-

rymme for tolkning, utan att anmdlan obestridligen ha-
de gjorts efter den féreskrivna tidsfristen. Missnéjesan-
malan borde séledes inte ha godkants. Eftersom miss-
noéjesanmdlan hade inkommit fér sent hade tingsrét-
tens beslut vunnit laga kraft. | ett sddant beslut kan

andring s6kas endast genom extraordindra rdttsmedel.

D& tingsdomaren godkdnde den fdrsenade missndjes-
anmdlan hade domaren i sjdlva verket fattat beslut om
dterstllande av forsutten fatalietid, vilket endast hor
till hdgsta domstolens behérighet.

BJO ansdg att tingsdomarens lagstridiga férfarande ur
principiell synvinkel var allvarligt. Det faktum att dom-
stolarnas rattsskipningsavgdéranden stdr fast och att
man kan ingripa i dem endast p& grunder och under
former som regleras i lag utgdr en av hdrnstenarna for
eft fungerande och fillférlitligt réttssystem. Tingsdoma-
rens forfarande var sdledes ett slag mot sjdlva kérman
i réttsskipningen. Enligt BJO var férfarandet dgnat aft
undergrdva fértroendet for réttsvéisendet.
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BJO beddmde emellertid att det inte fanns anledning
att viicka Gtal mot tingsdomaren. En férmildrande om-
stéindighet var att det med beaktande av ett tidigare
HD-avgdrande eventuellt hade funnits orsak att ocksd

i detta fall Gterstdlla den forsuttna fatalietiden. BJO tog
dessutom hdnsyn fill atft fingsdomarens férfarande in-
te hade medfért ndgra réttsférluster eller andra oldgen-
heter ¢n att klaganden hade Iémnats i ovisshet om hu-
ruvida tingsrdttens beslut var slutgiltigt.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 30.11.2007,
dnr 552/4/06*, féredragande Terhi Arjola-Sarja

Justitieférvaltningens
avgiftsbelagda telefonservice

BJO gav JM en anmérkning for aft ministeriet hade
dréjt med att ordna telefonservicen inom sitt forvalt-
ningsomrdde pd ett sdant st som Gverensstdmmer
med kravet pé& avgiftsfri rédgivning. Detta krav hor fill
s@dan god férvaltning som fdreskrivs i grundlagen
och kravet formuleras dessutom uttryckligen i férvalt-
ningslagen. Kravet Gsidosattes i och med att kunder-
na debiterades en hdgre avgift &n den normala sam-
talsavgiffen for telefonservicen.

Innebérden av den rédgivning som
hor till grunderna for god férvaltning

[ férvaltningslagens férarbeten (RP 72/2002 rd) kons-
tateras det att sdan r&dgivning som gdller skétseln
av ett férvaltningsérende kan omfatta bade rddgivning
i rttsliga frégor och annan informativ rédgivning. Det
kan t.ex. vara fréga om upplysningar om vem som sko-
ter &rendet och ndr den personen @r pd plats eller hur
18ng tid behandlingen av drendet kommer att ta. Rad-
givningsskyldigheten hor samman med en allmdn
skyldighet fér myndigheterna att svara pé frégor och
forfrdgningar som gdller utrdttandet av drenden. Med
utrdttande av drenden avses inte endast vidtagande
av sddana dtgdrder som behdvs for att ett fdrvaltnings-
drende ska kunna skétas, utan ocksé sédant utrdttan-
de av drenden hos en myndighet som ansluter sig till
faktisk férvaltningsverksamhet.
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Riksdagens férvaltningsutskott konstaterade i sitt be-
tdnkande (FVUB 29/2002) ait begreppet forvaltnings-
@rende inte har definierats i lagen och att det i sjélva
verket @r svért att gora det. Utskottet anség emellertid
att det faktum att forvaltningslagen ocksd tilldmpas
pd férvaltningsverksamhet minskar behovet av en de-
finition av begreppet forvaltningsdrende. Det centrala
med tanke p& kundernas rattigheter och réittsskydd dr
inte att kunna identifiera vad som é&r eft férvaltnings-
drende utan att kunna férvissa sig om att den myndig-
het eller akiér som har hand om ett drende eller en
forvaltningsdtgdrd uppfyller sina forpliktelser pé ett
behdrigt saft.

Enligt lagens férarbeten utgér myndigheternas rddgiv-
ningsskyldighet en helhet som férpliktar myndigheter-
na béde att ge réd om forfarandet och att besvara fré-
gor som gdller utrdttandet av drenden. Myndigheter-
nas telefonservice ska darfor ordnas sé att den som
utrattar drenden hos en myndighet kan nd den tjtinste-
man som skéter eller behandlar drendet utan att orso-
kas kostnader av detta och likasé kostnadsfritt fd réid-
givning i procedurfrégor samt svar pd frégor och for-
frigningar angdende det aktuella drendet. Adekvat
telefonrédgivning forutsatter sdledes avgiftsfrinet ock-
s ndr det gdller myndigheternas kontaktnummer, s8-
som numret till telefonvixeln och registraturen.

Telefonr@dgivningen inom
JM:s férvaltningsomréde

Enligt besttmmelserna om férvaltningslagens tillémp-
ningsomrdde tillimpas lagen inte pd rdttsskipning, for-
undersokning, polisundersékning eller utsdkning. D&
en kund t.ex. kontaktar domstolen per telefon &r det
dock i allmdnhet inte friga om rdttsskipning, utan om
sedvanligt utrgttande av drenden hos en myndighet.
Kunden kanske stdller frdgor om behandlingsfaserna
for eft drende, bestdller en kopia av eft domstolsbeslut
eller ber om annan information eller rédgivning i pro-
cedurfrigor. | dessa fall beméts kunderna ofta ocksé
av andra anstdllda dn sédana tjéinstemdn eller doma-
re som deltar i rGttsskipningen. Vid dessa sedvanliga
kundkontakter r det sdledes inte friga om rdttsskip-
ning utan om den rddgivningsskyldighet som hér till
grunderna for god forvalining och som hér samman

med ufr@ttandet av férvaltningsdrenden (f.ex. doku-
mentbestdliningar) och faktisk forvaliningsverksamhet.
Radgivningsskyldigheten innefattar en allmdn skyldig-
het for myndigheterna att besvara frégor och forfrég-
ningar angdende utrattandet av drenden. Detta gdller
ocksé aklagarGmbetena och i viss mén dven utsok-
ningsverken.

Aven om man vid de myndigheter som hér till JM:s fér-
valtningsomrdde i viss mén ocksé ger telefonrédgiv-
ning som gdller rdttsskipning och utsékning, utgdr det-
ta inte en godtagbar grund for att ta ut en avgift for te-
lefonservicen. P& samma telefonnummer ges ndmli-
gen ocksd sddan rédgivning som hor till férvaltnings-
lagens tillimpningsomréde. Kravet pd avgiftsfri rédgiv-
ning grundar sig dessutom i sista hand pd bestémmel-
serna om god férvaltning i 21 § i grundlagen, som alla
myndigheter &r bundna av. Inom JM:s férvaltningsom-
réde finns det ocksd myndigheter vars verksamhet i
sin helhet omfattas av frvaltningslagens tillimpnings-
omrdde.

Avgifterna for telefonservicen

BJO konstaterade att felefonservicen inom JM:s for-
valtningsomrdde i huvudsak hade ordnats sé& att kun-
derna kunde f& rdttslig information, rédgivning och
svar pd sina frégor och forfrégningar om utrdttandet
av drenden endast genom att ringa domstolarnas,
dklagarémbetenas, rattshjdlpsbyrernas, utsdknings-
verkens och de dvriga dmbetsverkens féretagsnum-
mer. Fér samtal till dessa telefonnummer debiterades
kunden betydande extra kostnader, i synnerhet om
kunden ringde till Gmbetsverket frén en mobiltelefon.

Vissa dmbetsverk inom JM:s férvaltningsomréde hade
eft sdrskilt kundservicenummer, men inte heller deras
telefonservice éverensstimde med kraven pd god for-
valtning och avgiftsfri rddgivning. For samtal till servi-
cenumret debiterades kunderna ndmligen en avgift
som 6verskred den normala avgift som enligt kundens
eget trdd- eller mobiltelefonabonnemang debiterades
for eft samtal fill eft vanligt telefonnummer. BJO hade
redan &r 2006 i sitt stdliningstagande géllande Folk-
pensionsanstalten (Fpa) betonat att man infe kan fast-
stdlla ndgon juridiskt godtagbar avgift som Gverstiger



den normala samtalsavgiften. Avgifterna fér samtalen
fill dessa servicenummer kunde dock befraktas som
skdliga, 8tminstone i jamférelse med de avgifter som
tidigare hade debiterats fér mobiltelefonsamtal. | juri-
diskt avseende dr det emellertid inte friga om skdlig-
het utan om att servicen ska vara avgiftsfri.

Laglighetsévervakarens férsta stdliningstaganden som
gdllde avgiftsbelagd telefonservice utgjordes av BJO:s
beslut om skattefdrvaltningens och Fordonsférvalt-
ningscentralens (AKE) telefonrédgivning frén &r 2005.
BJO nojde sig i dessa fall med att informera Skattesty-
relsen och Fordonsfdrvaltningscentralen om kravet pé
att telefonrddgivningen ska vara avgiftsfri. Ar 2006 fick
Fpa en anmérkning av BJO pd grund av att Fpa inte
hade vidtagit tillréickliga &tgdrder for att organisera sin
telefonr@dgivning pd ett séidant sdtt att den Gverens-
stémde med lagen.

Inom JM:s forvaltningsomréde anvandes i slutet av ér
2007 fortfarande i huvudsak liknande riksomfattande
féretagsnummer som anvéindes inom skatteférvaltnin-
gen 8r 2005. For samtal fréin trédtelefoner till dessa
nummer debiterades en avgift p& 8,21 cent per sam-
tal och ddrutéver 1,47 cent per minut. Fér samtal frén
mobiltelefoner debiterades 29,13 cent per minut. BJO
ansdg att dessa samtalsavgifter inte I6ngre var accep-
tabla trots att JM hade uppgett att man strévade effer
att inféra avgiftsfri telefonservice.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 21.12.2007, dnr 483*
och 510/4/07*, féredragande Ullo-Maija Lindstrom

JM meddelade 17.3.2008 att man inom hela férvalt-
ningsomrddets telefonrddgivning kommer att inféra fe-
lefonnummer med 0100 -prefixet fére telefonvixlarnas
och dmbetsverkens servicenummer. Samtalen fill des-
sa nummer prissdtts s att kunderna behéver betala
endast mobil- eller trddtelefonavgift enligt sitt anslut-
ningsavtal. Ministeriet betalar de dvriga kostnaderna
for telefontrafiken. Innan servicenumren inférs konkur-
rensuftsdtts telefontrafiken. Effer atf resultatet av konkur-
rensutsdttningen blivit klart i augusti 2008 kan minis-
teriet i stérre utstrdckning 6vergd fill servicenummer.
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Den straffrattsliga legalitetsprincipen
inom domslutssystemet

Inom domstolarnas domslutssystem hade svarandens
utevaro frdn domstolen antecknats bland de fillrékna-
de brotten i domslutet. BJO tog saken fill prévning pd
eget initiativ.

Foreskrifterna om den straffrdttsliga legalitetsprincipen
ing@r i 8 § i Finlands grundlag (forut fanns foreskrifter-
nai 6 a§ i Finlands regeringsform). Enligt denna prin-
cip fér ingen betraktas som skyldig till ett brott eller
domas till straff pd grund av en handling som inte en-
ligt lag var straffbar ndr den utférdes. De bestdmmel-
ser med stdd av vilka det férut var méjligt att déma

ut botesstraff for utevaro frén domstolen upphévdes
1.10.1997, dé lagen om rdttegéng i brottmdl tridde i
kraft. Ist@llet for att ddma ut boter fér utevaro dvergick
man dd till att féreltgga vite, vilket inte dr ett straff,

Av tekniska skdl antecknades emellertid pdféljden for
utevaro frn domstolen i domslutssystemet i det falt
som var avsett for tillrdknade broft &nnu efter att dessa
lag@ndringar tréft i kraft. Detta férfarande tillimpades
fram till april 2002, d& JM anvisade tingsrdtterna att i
domslutssystemet anteckna vitet i ett sdrskilt félt under
huvudrubriken “straffpdféljder”. Sedan oktober 2006
har det i domslutssystemet varit méjligt att anteckna
utevaro fréin domstolen i ett sarskilt félt avsett for vite.

BJO ansdg att i synnerhet det férfarande som hade
iakttagits fram fill april 2002 stod i uppenbar strid
med den straffrittsliga legalitetsprincipen. Enligt BJO
var ocks@ det forfarande som hade tilldmpats fram
till oktober 2006 och som innebar att vitet anteckna-
des bland straffpéféljderna synnerligen problematiskt
med tanke pd legalitetsprincipen.

Saken har nu korrigerats. Korrigeringen pdverkar emel-
lertid inte det faktum att domstfolamna fidigare har ut-
fdrdat eft mycket stort antal domslut (ca 1 500 per @r)
med eft uttalande som strider mot den straffréttsliga le-
galitetsprincipen. | domsluten har man bland de brott
som fillrdknats en person antecknat en géming som
enligt lagen inte var brott, eller antecknat straff for en
gdrning som inte ufgjorde ett brott. Dessa fel dr i prak-
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tiken slutgiltiga. BJO betraktade detta som ett allvarligt
fel och ansdg aft det inte kunde motiveras med teknis-
ka orsaker.

BJO uppmdrksammade JM for framtiden pé att dom-
slutssystemet inte fér innehdlla sGdana brister som
Gventyrar de grundléggande straffréttsliga principerna
eller individens réittsskydd. Dylika problem borde upp-
dagas och forebyggas i samband med lag&ndringar-
na. Ifall man infe lyckas med detta, ska problemen kor-
rigeras omedelbart. Varken férekomsten av dylika prob-
lem eller dréjsmdlen vid korrigeringen av problemen
kan motiveras med tekniska orsaker.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 25.9.2007,
dnr 4313/2/06*, féredragande Pasi Pélénen

Behandlingstiden for en begdran om
en ljudupptagning frdn domstolens
huvudfdrhandling

Klaganden hade bett att i cd-format f8 en kopia av
ljudupptagningen frén hégsta férvaltningsdomstolens
(HFD) muntliga huvudférhandling. Tillgodoseendet av
begdran hade réckt 6ver tvé veckor, eftfersom upptag-
ningen forst hade Gverfdrts i skriftlig form. I detta fall var
det frga om huruvida det fanns grunder for att Gver-
skrida den tvveckorsfrist som foreskrivs for utlémnan-
de av information i 14 § 4 mom. i offentlighetslagen.

BJO anstg att det var klart att 6verfdringen av den di-
gitala ljudupptagningen pd en cd-skiva inte berdttiga-
de till en Gverskridning av behandlingstiden pé tvé
veckor med stdd av offentlighetslagens bestdmmelse
om den situation ddr de begdrda handlingarna &r
ménga. | drendet aktualiserades inga offentlighetsfra-
gor och vid behandlingen av begdran férekom det inte
heller ndgra andra omsténdigheter som skulle ha krévt
specialdtgarder. Fardigstallandet av ljudupptagningens
transkribering, som utférdes fér HFD:s interna hand-
[8ggning av drendet, utgjorde inte en férutséttning for
behandlingen av begéran om en kopia av den digitala
ljudupptagningen. Effersom informationen uttryckligen
hade begdrts i digital form pé& en cd-skiva, saknade
franskriberingen av upptagningen betydelse for tillgo-
doseendet av handlingens allmdnna offentlighet.

[ utredningen framférdes det aft kopian av en offentlig
ljudupptagning borde granskas innan den Idmnas ut.
Lagen ger emellertid inte ndgot direkt stod for denna
uppfattning. Enligt offentlighetslagen ska informatio-
nen ges s& snart som majligt och denna bestdmmel-
se kan enligt BJO:s uppfattning inte dsidosdttas av aft
myndigheten vid utlémnandet av en kopia av en upp-
tagning sarskilt faststdller att det eventuellt skett ett fel
vid ljudupptagningen. En ljudupptagning frén domsto-
lens sammantrdde dr med sina eventuella brister en
s@dan myndighetshandling som avses i 5 § i offent-
lighetslagen. En sdan myndighetshandling har vem
som helst ratt att f& en kopia av, utom dé& handlingen
med stéd av lag Gr sekretessbelagd eller dé handlin-
gen inte énnu har blivit offentlig.

BJO undersdkte sérskilt vid vilken tidpunkt upptagnin-
gen hade blivit offentlig, eftersom denna tidpunkt var

av betydelse vid bedémningen av huruvida informa-

tionsbegdran hade behandlats utan dréjsmél och vid

berdknandet av den tidsfrist inom vilken begéran skulle
fillgodoses.

Enligt BJO &r det oklart om tidpunkten for ndr en upp-

tagning blir offentlig faststdlls enligt 6 eller 7 § i offent-
lighetslagen. Tidpunkten for ndr en handling som upp-
réttats av en myndighet blir offentlig (6 §) awviker ném-
ligen fr@n tidpunkten fér ndr en handling som inkom-

mit till en myndighet blir offentlig (7 §). Om den forst

ndmnda bestémmelsen tillimpas skulle upptagningen
bli offentlig forst ndr avgérandet har meddelats, medan
upptagningen enligt den senare bestémmelsen skulle
bli offentlig genast vid huvudférhandlingen.

BJO konstaterade att den vedertagna uppfattningen
med stéd av 12 § 2 mom. i grundlagen och 1, 3 och
17 § i offentlighetslagen dr att sekretessgrundema ska
tolkas sndvt. BJO ansdg att man i sddana fall ddr det
visar sig vara oklart vid vilken tidpunkt en handling blir
offentlig kan tilldmpa ett liknande tolkningssétt som
stdder offentlighetsprincipen. Detta betyder att man
bland de juridiskt méjliga folkningsalternativen vdljer
det alternativ som innebér att handlingen blir offentlig
s8 tidigt som majligt.

Dessutom bér man féista avseende vid 9 § 2 mom. |
offentlighetslagen, ddr det bestdms att myndigheten
enligt prévning ocksd fér IGmna ut uppgifter ur en



handling som inte dnnu dr offentlig. Principerna i 17 §
1 mom. i offentlighetslagen som gdller beaktande av
rétten fill information vid beslutsfattande stéder ocksé
en s@dan tolkning som frémjar offentligheten. Enligt

BJO bér man inte skjuta upp utldmnandet av informa-

tion ur domstolens ljudupptagning pd grund av att upp-

tagningen inte &nnu dr offentlig.

BJO anség att HFD inte hade handlat lagstridigt i
drendet. Han delgav éndd HFD sin uppfattning for
kannedom.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 28.9.2007,
dnr 3605/4/06*, féredragande Pasi Pélénen
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4.2

Aklagardrendena horde till BJO Jukka Lindsted?. Hu-
vudféredragande var referendarierddet Eero Kallio.

VERKSAMHETSMILJON OCH
LAGSTIFTNINGSREFORMER

421

Aklagarvasendet bestér av Rikséklagardmbetet och de
lokala &klagarenheterna. Aklagarvéisendets organisa-
tion férnyades genom lagar 22.12.2006 och statsrg-
dets beslut 1.2.2007 sé att 1.4.2007 inréttades 15
dklagardmbeten i stdllet for 64 lokala dklagarenheter.
Statsradet faststdllde de nya dmbetsverkens verksam-
hetsomr@den och huvudorter. Dessutom forordnade
justitieministeriet att 50 servicebyrder ska fungera
som filialer till dmbetsverken. | praktiken placerades
servicebyréer pd ndstan alla de orter som tidigare
haft en sjdlvstdndig dklagarenhet. Rikséiklagaren ut-
ndmnde chefer och bitrédande chefer for nya kla-
garmbetena.

| oktober 2006 fréidde eft anfal nya bestdmmelser i
kraft. Deras egentliga betydelse for dklagarverksamhe-
ten kom till synes 2007. De viktigaste av bestémmel-
serna finns i det nya 5 a kap. som fogats till lagen om
rittegding i brottmél och som mojliggor skriftligt forfa-
rande. Avsikten dr att 30 % av alla talstirenden ska
behandlas i skriftligt forfarande. Ocksé mdjligheterna
att begransa férundersékning utékades enligt lagdnd-
ringar som tréidde i kraft i oktober 2006.

Det anscigs att ocksd verkningarna av den landsomfat-
tande utbildningen om samarbete vid forundersokning
skulle komma fill synes under verksamhetscret. Syffet
med utbildningen var att effektivera och férsnabba fér-
undersokningen, 8talsprévningen och den rdftsliga be-
handlingen av brottmél genom att &klagarna i stérre
utstréickning skulle delfa i férundersdkningen.

| detta syfte gav riks@klagaren i maj en anvisning om
effektivering av férundersékningssamarbetet och an-
véindning av &klagarpar (2007:5). Riksdagens lagut-
skott forutsatte redan i samband med att lagen om

rittegding i brottmdil stiftades att ocksé éklagarnas ar-

betsmetoder utvecklas sé att det i de stdrsta mélen &r
majligt att anvénda dklagarpar eller -grupper. Av mén-
ga orsaker kunde emellertid dessa mélsdttningar inte
forverkligas i praktiken. De arbetsledningsproblem
som orsakades av dklagarviisendets splittrade organi-
sation har utgjort ett viktigt hinder for utvecklingen. En-
ligt riks8klagaren har dessa problem kunnat elimine-
ras i och med organisationsreformen.

LAGLIGHETSKONTROLL

4.2.2

Merparten av klagomélen mot &klagare gdllde under
dret talsprévning, i synnerhet slutresultatet av étals-
prévningen, men i viss mén ocksé procedurfrégor, in-
stdliningen till filldggsutredningar samt motiveringar
och dréjsmdl med avgéranden, Gklagarjév samt ékla-
gares Gtgdrder som undersékningsledare i polisbrotts-
@renden. Det skedde ingen 6kning av antalet klago-
mal éver beslut om begrdnsning av férundersékning.

JO och rikséklagaren undviker aft vidta 6verlappande
dvervakningsdtgdrder och att undersdka samma dren-
den. Under verksamhetséret fortsattes en praxis som
visat sig fungera val, dvs. att sédana klagomél verférs
till rikséklagaren som galler &talsprévning i Grenden
ddr en enskild person ér misstdnkt. Rikséklagaren kan
vid behov inom ramen for sin behdrighet géra en ny
Gtalsprovning, vilket JO inte har ndgon méjlighet att
gora. Under verksamhetséret 6verfordes nio klagomdl
till riks@klagaren.

BJO avgjorde 60 klagomdl som gdllde éklagare samt
tvé drenden pd eget initiativ. Anfalet var négot stérre
@n dret innan (54). Under verksamhetsdret inkom 65
drenden som gdllde dklagare, dvs. ndgot fler én Gret
innan (69). B&da dren undersokies dessutom eft dren-
de pé eget initiativ. De 8rliga skillnaderna i antalet
@renden har varit rétt sméd. Tre klagomél och ett eget
initiativ ledde till atgdrder. | samtliga fall meddelade
JO sin uppfattning. | et drende (4083/4/06) vidtogs
réittelsedtgdrder medan drendet behandlades. Det var
friga om att en dklagare hade sdint den dtalades be-
gdran om férundersokning fill polisinrttningen. | fre
fall meddelade JO sin uppfattning om dklagares tgdr-
der i egenskap av undersékningsledare i polisbrotts-
drenden.Tv8 av fallen behandlas ndrmare i avsnittet



om polisen (988/2/06* s. 126 och 3193/4/05* 5.130).
| det tredje fallet hade férundersékningen av ett polis-

brott gjorts av polisinréttningen pd polisens placerings-
ort, utan att en dklagare lett undersdkningen. BJO an-
s@g att dklagaren borde ha upptdckt felet och vidtagit
tgdrder for att ratta till bristerna i férundersdkningen

(2669/2/05%).

| eft beslut uppmérksammade BJO en haradsdklagare
pd den ofullstindiga motiveringen av ett beslut om att
inte véicka Gtal for arbetarskyddsbrott. Arbetarskyddsdi-
striktet hade gett ett utltande med ett klart stdlinings-
tagande och ett forslag om véickande av &tal. Utlétan-
det hade infe ens némnts i beslutet om att inte véicka
atal (509/4/05%).

| ett annat beslut uppmdrksammade BJO en hérads-
dklagare pd de krav som grundlagens 21 § stdller p

dmbetssprdket vid utformningen av besvarsskrifter. Ett
sakligt sprékbruk innebdr att t.ex. i besvdrsskrifter Gt-
minstone inte medvetet anvands uttryck som svaran-
den kan uppfatta som kréinkande, féraktfulla eller rent-
av rasistiska (1938/4/06).

I ndgra avgdéranden kritiserade BJO béde polisers och
hdradsdklagares verksamhet. Ett av dessa refereras pd
s.129 (1970/4/07%).

INSPEKTIONER

423

JO har relativt séllan inspekterat dklagarenheter. Med
beaktande av dklagarvisendets interna kontroll har

det inte ansetts dndamdlsenligt att 6ka inspektionerna.

[ januari, innan organisationsreformen inom &klagar-
visendet genomférdes, inspekterade BJO dklagarav-
delningen vid Mellersta Nylands hdradsémbete och

i november, efter organisationsreformen, &klagardm-
betet i Lappland. Under &klagarinspektionerna lades
tyngdpunkten vid uppféljningen av dtalsprévningsti-
derna samt vid dklagararbetets tidsmdssiga andel av
straffprocessen. Detta hade ett néra samband med
uppféljningen av samarbetet mellan &klagaren och

polisen samt interaktionen mellan dklagaren och dom-
stolen. Sdrskilt uppmdrksammades det skriftliga réitte-

géngsforfarandet och beslut om begrdnsning av for-
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undersokning. Vidare granskades hur parternas rétts-
skydd forverkligats.

Hos bé&da inspektionsobjekten konstaterades det att
talsprovningstiderna var korta, i Mellersta Nyland
rentav synnerligen korta. Det skriftliga rdttegdngsforfa-
randet har kommit val igéng hos bdda inspektionsob-
jekten. Inom Lapplands dklagardmbetes verksamhets-
omréde hade ca 35 % av alla drenden som gick till
tingsrétten foreslagits bli behandlade i skriftligt férfa-
rande. Samarbetet med tingsrétterna hade fallit vél ut,

Efter den utbildning om samarbete vid férundersék-
ning som ordnades 2006 vintade man sig att under-
sékningsledarna oftare skulle géra framstdlining fill
dklagarna om begrdnsning av férundersdkning. Anta-
let begrénsningsbeslut ékade de facto betydligt hos
bdda tillsynsobjekten.

Under inspektionen av dklagardmbetet i Lappland
konstaterades det att servicebyrdn i Ivalo var obeman-
nad vid inspektionstidpunkten. Eftersom utgdngspunk-
ten uppenbarligen méste anses vara att det pd byrdn
&tminstone under vissa tider finns en tjinsteman som
betjéinar allménheten i drenden som har samband
med @klagarvisendet, beslét BJO undersoka saken
pé eget initiativ (3577/2/07).

424 AVGORANDEN

Bitrddande riksdklagaren krénkte inte
en dklagares yttrandefrinet — dklaga-
ren hade uttalat sig om Bodommalet

En hdradsdklagare hade i en eftermiddagstidning utta-
lat sig om Bodomréitteglngen samt Idtit sig intervjuas
om den i televisionens aktualitetsprogram. Han férde
i de sammanhangen fram sina &sikter bl.a. om ratte-
géngens nodvandighet, om aklagarens agerande och
om bevisbedémningen. Bitrédande rikséklagaren bad
darfor haradsdklagaren forklara varfr han deltog i den
offentliga diskussionen om eft érende som han infe
hade négonting att skaffa med pé tjdnstens véignar.

Haradsdklagaren anség i sitt klagomdl till JO att bitrd-
dande riks@klagarens begdran om en férklaring kréink-
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te hans yttrandefrihet och rdtt att delta i den offentli-
ga diskussionen.

Bitrddande riksdklagaren meddelade senare hérads-
dklagaren sin uppfattning att det inte dr forenligt med
god éklagarsed aft offentligt kritisera kollegors tjdnste-
tgdrder i ett drende som behandlas i domstol, efter-
som @klagare inte i offentligheten ska konkurrera med
domstolen om réattskipningen. Bitrddande riks@klaga-
ren ans@g det vara viktigt att alla dklagare vérnar om
domstolarnas arbetsro.

BJO prévade bitrddande riksklagarens forfarande
med beaktande av den grundlagsenliga yttrandefrine-
ten samt bestdmmelserna om tjénstemans skyldighe-
ter och upptrédande. Dessa anses i vissa avseenden
begrdnsa fjinsteménnens yttrandefrihet. | samman-
hanget beaktade han ocksé rikséklagarens uppgifter
i ledningen for dklagarvisendet. Vid bedémningen av
frégan om en fjéinstemans yttrandefrihet dr det skal att
beakta ocksé dennes tjainstestdlining och i vilken egen-
skap han uttalar sig. Om han uttalar sig som privatper-
son &r begrénsningarna av yttrandefrineten lindrigast.

Haradsdklagarens yttranden riktade sig pd ett uppseen-
devdckande sétt mot dklagarna i en plgdende réitte-
gdng. Han anvéinde uttryck som innebar att man kun-
de ifrégasdtta inte bara dklagarnas utan ocksé Riks-
8klagarmbetets tjinstemdns omdémesférméga och
rentav lagligheten i deras agerande. Framforallt pd
grund av att tjinstebendmningen “hdradsdklagare”
anvdndes i TV-programmet kunde man uppfatta saken
s@ att han uttalade sig som fjénsteman.

BJO anser att Riksdklagardmbetets reaktion dr forstée-
lig. Frén dmbetets sida inledde man inte disciplindrt
forfarande utan ansdg att haradsdklagaren upptratt
olémpligt i offentligheten och inte respekterat de i md-
let engagerade dklagarnas arbetsro. Inte heller férsok-
te man hindra hdradséklagaren att skriva de mot dkla-
garvésendet kritiska artiklar som han senare publice-
rade. Enligt BJO:s beslut handlade bitrédande riksékla-
garen inte felaktigt och kréinkte inte heller héradsékla-
garens yttrandefrihet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 19.6.2007,
dnr 2793/4/05*, féredragande Eero Kallio



+3  POLISEN

Laglighetskontrollen av polisen hérde under verksam-

hetsdret till BJO Jukka Lindstedts uppgifter. Ocksd JO

Riitta-Leena Paunio och BJO Petri Jddskeldinen avgjor-
de ndgra drenden som gallde polisen. Om ndgot an-
nat inte ndmns har de avgéranden som refereras ne-
dan fattats av BJO Lindstedt. Aldre JO-sekreterare Juha
Haapamdki var huvudféredragande for polisérendena.

VERKSAMHETSMILJON OCH
LAGSTIFTNINGSREFORMER

431

Lagstiftningen om polisen har reviderats under de se-
naste dren och polisen har fétt tillgéing till nya arbets-
metoder som @r betydelsefulla ocksd ur principiell syn-
vinkel. Riksdagens utskott och dven laglighetséverva-
karna har bl.a. framfért kritik med anledning av att re-
formerna har lett till att lagstifiningen som helhet be-
traktad ér oenhetlig och delvis svérbegriplig. Justitie-
ministeriet (JM) och inrikesministeriet (IM) tillsatte i
februari 2007 en kommission med uppgift att fére ut-
géngen av oktober 2008 bereda ett férslag till total-
revidering av férundersékningslagen, tvéingsmedels-
lagen och polislagen. Det &r frdga om ett synnerligen
omfattande projekt.

Ocksé polisforvaltningen ses éver. Statsrédet fattade
under verksamhetsret beslut om att omstrukturera lo-
kalpolisens forvaltning sé att i stéllet for landets nuva-
rande 90 polisinrdttningar som hor till hérader inrdi-
tas 24 polisdistrikt frén bdrjan av &r 2009. 1 det andra
skedet av reformen granskades polisens hégsta led-
nings och l&nslednings samt de landsomfattande en-
hefernas stdlining. | februari 2008 lade en av IM fillsaft
arbetsgrupp fram ett férslag om inrdttande av en po-
lisstyrelse. Det dr meningen att polisens operativa
verksamhet ska ledas av det nya centrala dmbetsverk
som bildas av IM:s polisavdelning och Idnens polis-
ledning. IM ska enligt férslaget fortfarande svara fér
den politiska och strategiska styrningen av polisen.
Polisstyrelsen inleder sin verksamhet fidigast 2010.
Forslaget innebdr att Idnens polisledning dras in, men
polisstyrelsen skulle dock ha regionala delfunktioner
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(Abo, S:t Michel, Uledborg). Centralkriminalpolisen
(CKP), rérliga polisen och skyddspolisen skulle i stort
sett bibehédlla sin nuvarande stdllning.

Inom polisférvaltningen har man under de senaste
dren effektiverat den interna laglighetskontrollen, men
de knappa resurser som stdr till buds fér denna verk-
samhet begrénsar avsevart kontrollens omfattning.
Det dr synnerligen viktigt att man i samband med om-
struktureringen av polisférvaltningen tryggar forutsatt-
ningarna for polisens interna laglighetskontroll. Hitfills
har Iénens polisledning i stor utstréickning svarat for
laglighetskontrollen.

Redan under en léingre tid har utvecklingstrenden varit
den att polisen och dklagarna har féitt stérre prévnings-
ratt i fréga om vilka brottsmisstankar som undersoks.
Avsikten @r att inrikta de knappa resurserna pé ett én-
damélsenligt satt. Dessa i och for sig rationella strévan-
den kan emellertid i praktiken leda fill en betydande
férsémring av det straffprocessuella systemets forut-
stigbarhet och jamlikheten ndr det gdller bemétandet
av parterna i straffprocessen. Det kan ocksé konstate-
ras att ordningspolisens verksamhetssektor har blivit
mindre t.ex. i det avseendet att ordningen i allt stérre
utstréickning upprdtthdlls av privata bevakningsféretag.

Dessa utvecklingstrender inom polisverksamheten dr
inte problemfria. Redan av kostnadsskél anses det
emellertid ofta nddvéndigt att polisen inriktar sig pd
att skéta drenden som den uppfattar som vésentliga.
I négot skede méste man &ndé uppenbarligen se ut-
vecklingen i riktning mot allt stérre Gndamalsenlighets-
prévning och dver huvud taget dimensioneringen av
polisresurserna som rattssakerhetsfrégor. Man frégar
sig t.ex. vad man ska géra med sddana drenden som
polisen inte anser vara viktiga — men som frén den
enskilde medborgarens synpunkt kan ha t.0.m. en stor
betydelse.

Polisens verksamhetsmiljé har under de senaste Gren
undergétt en kraftig internationalisering. En bidragan-
de orsak @r att gréinserna 6ppnats. Som exempel kan

ndmnas att Schengenomrddet under verksamhetsdret
utstrécktes till att omfatta bl.a. Estland. | synnerhet ef-
ter hdndelserna den 11 september 2001 har Europeis-
ka unionen mdrkbart aktiverat sitt straffréittsliga och po-
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lisidra samarbete. Den 6kade akfiviteten géller infe ba-
ra bekdmpning av terrorism utan ocksé bekdmpning
av grov, ofta gréinsdverskridande kriminalitet éver huvud
taget. Som exempel kan ndmnas strafflagens 34 a kap.
(terroristbrott) och den nya s.k. EU-utldmningslagen.
Under verksamhetséret fréidde Primavialet i kraft mel-
lan vissa EU-stater. Avtalet gdller bl.a. utbyte av informa-
tion ur DNA- och fingeravirycksregister samt operativt
polissamarbete.

Under verksamhetsdret véickte négra fall dér polismdn
missténktes for brott stor uppmérksamhet i offentlig-
heten. En vakt vid polisféngelset i Béle ddmdes for aft
ha misshandlat en gripen person. En mycket exceptio-
nell forundersokning inleddes i slutet av dret: chefen
fér narkotikabrottsenheten vid Helsingfors polisinréitt-
ning samt flera undersdékningsledare och brottsutreda-
re misstnktes for uppsétliga tjénstebrott. | samband
med behandlingen av ambassaddr Alpo Rusis skade-
sténdstalan mot staten diskuterades dvervakningen av
skyddspolisen och krdvdes att den s.k.Tiitinen-listan
skulle offentliggéras (se éven JO Paunios beslut med
anledning av Rusis klagomél, JO:s berdttelse for &r
20055.112).

LAGLIGHETSKONTROLL

43.2

De klagomdl som riktas mot polisen utgdr ett av de
storsta sakomrédena inom JO:s laglighetskontroll. An-
delen klagomdl mot polisen utgjorde under dret ca
15 % av alla klagomdl till JO. Eft visst antal klagomdil
som gdller polisen har ocksé avgjorts i samband med
klagom@l som huvudsakligen gdllt dklagare eller dom-
stolar och har dérfér stafistikforts inom dessa sakom-
réden. Under verksamhetsdret avgjordes fler klagomal
dver polisens verksamhet dn ndgonsin tidigare, dvs.
sammanlagt 572 klagomél (féregéende Gr 532). Under
dret inkom sammanlagt 555 klagomél mot polisen.
Dessutom avgjordes nio érenden som gdllde polisen
och som BJO tagit upp till behandling pé eget initiativ.
Under dret ledde 101 (féreg&ende &r 70) avgbranden
till 8tgarder. BJO Lindstedt viickte Gtal mot tvé polismdn
pé grund av drjsmél med férundersokning (se nedan
3927/2/05 5.122). Sex &renden ledde till anmdrkningar.

IM uppger att polisens hdgsta ledning och I&nsledning
under de senaste @ren drligen har fétt ta emot ca 700
klagomdl. Under &r 2007 fick justitiekanslersémbetet
186 klagomél som gdllde polismyndigheter. En del av
dessa klagomdl dverférs till justitieombudsmannen
med stdd av lagen om férdelningen av &ligganden
mellan justitiekanslern i statsrddet och riksdagens
justitieombudsman.

Négra I&ngtgéende slutsatser om polisverksamhetens
illstéind kan inte dras av antalet klagomdl eller av av-
gdranden med anledning av dem. Man méste beakta

att det varje dag foretas tusentals polisidra Gtgdrder.

Klagomédlen géller endast ett synnerligen litet urval av

dessa. Polisverksamhetens karakidr kan utgdra en for-

klaring till klagomdlens antal. Polisen @r ibland tvungen
att gbra kraftfulla ingrepp i mdnniskors grundldggande
fri- och rdttigheter, och polisen kan dessutom ha ont

om betdnketid innan den vidtar tgdrder.

Polisen mdste ofta fatta beslut om tvéngsmedelsan-
vaindning pd basis av knapphdndig information. En si-
tuation kan se olika ut ur den persons synvinkel som
tgérden riktat sig mot eller d& den granskas i ljuset
av senare uppgifter. Polisens férfarande méste emel-
lertid alltid beddmas med beaktande av beslutssitua-
tionen samt med hdnsyn till vad beslutsfattaren visste
eller borde ha vetat. Medborgarnas bendgenhet att
anféra klagomal péverkas sannolikt av den uppmark-
samhet som polisen far i massmedierna. En stor del
av polisens &tgdrder Gr dessutom av ett sédant slag
att de inte kan Gverklagas. Darfor kan laglighetséver-
vakarnas avgéranden fé stor betydelse for polisens
verksamhet, till Gtskillnad frén vad som dr fallet inom
sektorer ddr domstolsavgéranden och réttspraxis har
en centralare stdlining.

Storsta delen av de polisklagomdal som JO fatt ta emot
gdller férundersdkning och anvéindning av olika tvéngs-
medel. Ofta hévdar klaganden att frundersdkningen

har varit bristfallig eller att eft beslut om att inte géra
férundersdkning varit felaktigt, eller ocksd kritiseras for-
undersokningen for att den tagit alltfér 1&ng tid. Nér

det géller tvngsmedlen anfdrs klagomdl oftast dver

husrannsakan och frihetsberévanden av olika typ. Kla-
gandena har ofta den felaktiga uppfattningen att poli-
sen gor férundersdkning alltid dé négon ber om en sé-



dan eller aft JO kan fatta beslut om saken. Férunder-
sokning goérs endast om polisen anser att det finns skdl
aft missténka brott. JO kan fér sin del férordna om fér-
undersdkning endast ndr det géller drenden som om-
fattas av JO:s 6vervakningsbefogenheter.

Pdstdenden om att polisen har gjort sig skyldig till all-
varliga oegentligheter leder uppenbarligen ofta direkt
till férundersdkning, eftersom det ganska sallan fore-
kommer sGdana péstéenden i klagomdlen. Det verkar
vara sé att medborgarna direkt gor brottsanmdlan i fall
som de uppfattar som flagranta, varefter dklagaren be-
stdmmer om férundersokning skall géras. Detta dr i och
for sig motiverat ocksé med tanke pé laglighetskontrol-
len. Arligen registreras ca 500-700 anmélningar om
brott som pdstds vara begéngna av poliser. En stor del
av dessa anmdliningar har inte féranlett férundersék-
ning eftersom det inte funnits skdl att missténka négot
brott. Det Gr en allvarlig brist att det inte férs négon
noggrann statistik éver vad brottsanmdlningarna mot
polisen leder till. Detta beror pd att IM:s datasystem
inte &r kompatibla med JM:s.

Laglighetskontrollen inom polisens verksamhetsomrd-
de inkluderar ett specialomréde som gdller teletvéngs-
medel och téickoperationer samt polisens évriga hem-
liga metoder for inhdmtande av information. Se s. 85.

INSPEKTIONER

433

Inspektionerna utgér ocksd en del av den laglighets-
kontroll som riktar sig mot polisen. Inspektionerna dr
inte oanmélda utan de férbereds. Man bekantar sig
pé forhand med skriftligt material som bestdr av t.ex.
utredningar om gripanden och anhdllanden samt an-
dra beslut som hér samman med férundersékningar,
utredningar i drenden ddr forundersékningen p&gdit
linge och utredningar om anvdndning av teletvéngs-
medel. Utgdende frén defta material utreds Grendena
vid behov ndrmare vid inspektionen. | samband med
inspektionen av en polisinrdttning inspekteras ofta
ocksd den lokala dklagarmyndigheten. P& sé sditt far
man reda pd hur samarbetet mellan polisen och &kla-
garmyndigheten fungerar och kan bilda sig en upp-
fattning om kvaliteten p& myndighetsverksamheten.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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Vid inspektionerna av polisens verksamhet féister BJO
sArskild vikt vid Gtgdrder som dr av betydelse med tan-
ke pé de grundltiggande fri- och réttigheterna eller som
av ndgon annan orsak anses viktiga. BJO fokuserar
ocks@ p& omr@den ddr den 6vriga tillsynen och rdtts-
skyddsgarantierna inte dr heltdckande, t.ex. p& grund
av att majligheter till dindringssékande saknas. Detta
ar fallet t.ex. ndr det gdller gripanden. Handlingar kan
granskas endast genom stickprov.

BJO inspekterade under dret polisinréttningarna i Mel-
lersta Nylands hdrad och Rovaniemi hdrad samt led-
ningscentralen vid polisinrttningen i Helsingfors hé-

rad. Under inspektionerna uppmdarksammade BJO bl.a.

beslut om frihetsbedrévande, forundersdkningstider-
na, tillgéingen till polisservice inom héradet samt tele-
tvéingsmedel. BJO konstaterade bl.a. att beslut om fri-
hetsberévande i vissa fall var bristfdlligt registrerade.
I inspektionsprogrammet ingick ocksd diskussioner om
polisinrttningens interna laglighetskontroll samt om
forhdllandena for frihetsberévade, dvs. ndrmast inspek-
tion av polishdkten. BJO beslt pd eget initiativ under-
séka lampligheten av Mellersta Nylands polisinrdtt-
nings forvaringsutrymmen for berusade.

| synnerhet polisen i Rovaniemi ansdg att i nédcentra-
lens verksamhet fanns utrymme for férbétiringar. Ock-
s& massmedierna behandlade i fiera sammanhang
nddcentralernas problem sésom resursbristen, den
stora personalomsdttningen och problem med data-
systemet.

Under inspektionen av polisavdelningen vid [ansstyrel-
sen i Lapplands Idn diskuterades bl.a. laglighetskont-

rollen i ldnet. Lénsledningen féljer sarskilt upp situatio-
nen vid vissa polisinr@ttningar ddr det férkommit prob-
lem bl.a. med personrelationerna.

Under inspektionen av IM:s lotteri- och vapenforvalt-
ningsenhet fick BJO rapporter om bl.a. fillsynen Gver
inhemska och utldndska spelbolag. Det konstaterades
vara i praktiken omajligt att kontinuerligt évervaka spe-
lande pé Internet. Under diskussionen om vapenfor-
valtningen fog man upp den fdreskrift om férenhetli-
gande av vapentillsténdspraxis som trddde i kraft i ok-
tober 2007. Avsikten dr att férenhetliga och precisera
forfarandet for beviljande av vapentillsténd. Arligen
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behandlas ca 80 000 sédana drenden. Skolskjutnin-
gen i Jokela och dven EU:s skjutvapendirektiv (enligt
vilket &ldersgransen for forvarv av skjutvapen hgjs till
18 ar) ledde till aft fillsténdsfrégan diskuterades ock-
s@ i offentligheten.

BJO bestkte CKP tvd gdnger under dret. Under inspek-
tionerna diskuterades bl.a. teletvdngsmedel, tdckope-
rationer och bevisprovokationer genom kop samt an-
vindandet av informatérer. Dessutom fick BJO en re-
dogérelse for CKP:s interna laglighetskontroll. Utdver
dessa inspektioner bestkte féredragande fréin JO:s
kansli CKP tre géinger. De iakttagelser som gjordes i
samband med dessa besok och i andra sammanhang
refereras i avsnittet om téckoperationer, s. 94.

s34  AVGORANDEN

Polisens agerande i samband med
Smash Asem -demonstrationen

| Helsingfors ordnades i september 2006 en demonst-
ration mot Asem-foppmétet mellan EU och de asiatis-
ka lénderna. JO fick éver 60 klagomdl éver polisens
agerande i samband med demonstrationen.

BJO ansdg att polisens agerande delvis var lagstridigt.

Trots att det inte var fréga om ndigra flagranta Gvertrd-
delser understrok han att grundlagen forutsdtter aft
lag noggrant iakttas i all offentlig verksamhet. Polisen
prioriterade &tgdrdernas effektivitet, dvs. intresset att
upprdatthdlla ordningen och utreda brott, delvis pé be-
kostnad av de berérda personernas personliga frihet.
En s@dan ensidig tolkning av lagar och bestdmmelser
dr problematisk med avseende pé de grundldiggande
mdnskliga rdttigheterna. Det grundlagsenliga skyddet
av réttigheterna urvattnas om de inte vederbdrligen
beaktas ndr bestdmmelserna folkas i praktiken.

Vid en 6vergripande beddmning mdste man enligt
BJO:s &sikt beakta aft situationen var kréivande och att
det med beaktande av héindelsemas omfattning i och
for sig inte var ovdnfat att allt inte gick som planerat.
Dessutom noterade BJO att slutresultatet var fillfreds-
stéllande Gtminstone i det avseendet att allvarliga per-
son- och egendomsskador hade undvikits.

Polisen hade laglig rdtt
att avbryta demonstrationen

Polisen hade férst bestdmt att demonstrationen en-
dast fick héllas framfér konstmuseet Kiasma. Strax
ddrpd beslét polisen avbryta demonstrationen. BJO
ansdg att polisen hade fillrickliga skdl att fatta dessa
beslut, med beaktande av den férhandsinformation
som den fé&tt om demonstrationen och de iakttagelser
som den gjort pd platsen. Till yttermera visso hade ar-
rangdrema stdillt sig uppenbart likgiltiga till frgan om
ordningen kunde upprétthdllas och brott férhindras.
Métesfriheten och demonstrationsrdtten dr inte obe-
grdnsade. Grundlagen och de internationella ménnis-
kordttskonventionema tryggar endast rdtten till fredli-
ga demonstrationer.

BJO understrék emellertid att polisen endast efter séir-
skilt dverviigande fér anviinda sina befogenheter att
begréinsa demonstrationer. Demonstrationsrdtten dr
en av hérnstenarna for ett demokratiskt samhdlle. Den
far inskréinkas endast efter att konkreta omsténdighe-
ter som kan konstateras i efterhand omsorgsfullt har
vdgts mot de grundldggande réttigheterna.

Problemen med avspdrrningens
omfattning och varaktighet

Beslutet att avbryta demonstrationen var sdlunda lag-
enligt. BJO ansdg emellertid aft &tgdrderna som poli-
sen ddrefter vidtog — bl.a. att spdrra av omrddet runt
Kiasma och delvis hndelser pd Mannerheimvégen
— vécker frégan om det var nédvandigt med atgdrder
som s kraftigt och Idnge ingrep pd s ménga perso-
ners rdttigheter.

Den arbetsmetod som polisen valde ledde t.ex. fill att
flera personer som uppenbart hade upptrdtt fredligt
holls inringade vid Kiasma i flera timmar, trots att mén-
ga kommit fill platsen endast som dskddare. Polisens
uppgift &r aft frygga rétts- och samhallisordningen, upp-
réitthdlla allmén ordning och séikerhet samt att férebyg-
ga och reda ut brott och éverldmna dem fill Gtalsprov-
ning. Detta gdller ocksd demonstrationer. Polisen fér
emellertid inte skdta sina uppgifter med vilka metoder
eller till vilket pris som helst. Polisens befogenheter
och férutsdttningarna fér anvndning av dem dr nog-



grant reglerade i lag och dessutom gdller proportiona-
litetsprincipen all polisidr verksamhet.

Aven om polisens férfarande enligt BJO inte stred mot
lagen uppmdrksammade han Helsingfors polisinrdtt-
ning, som ledde operationen, pa de synpunkter som
han framfért om proportionalitetsprincipen. Dessutom
kritiserade han polisen for att den folkade polislagen
allifér extensivt, i syfte att motivera aft den kroppsvisi-
terade personer som tilldts ldmna avspdrmingen.

Gripanden kritiserades

BJO gav en dverkonstapel anmdrkning for att han be-
sl6t gripa och fa i férvar tvé personer enbart pé den
grunden att de hade druckit alkohol och deltagit i de-
monstrationen. Enligt lagen var detta inte tillrdckliga
skal for att ta dem i férvar. Enligt BJO hade dessa per-
soner som gripits och hdllits i forvar i enlighet med
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polislagen dessutom p& grund av missférstdnd eller
bristfdllig information betraktats som misstdnkta och
dérfor sléppts forst féljande eftermiddag. BJO gav av
denna anledning polisinrdttningen en anmdrkning
(mera om fallen 2888* och 2890/4/06* péi 5. 119).

Tvé andra personer hade gripits framfdr Kiasma men

det kunde inte utredas vem som hade gett order om

gripandet och polisen kunde inte pévisa lagliga forut-

sattningar for dessa gripanden (mera om fallen 2905*
och 3917/4/06* pd s. 120). Dessutom ifrégasatte BJO

om det fanns fillriGickliga skdl aft i slutet av hdndelsefor-
loppet gripa tre personer som befann sig pd Brunns-
gdirden (2940% 3070* och 3832/4/06*).

Pd ett alimdnt plan ifr@gasatte BJO fdltchefens linje-
dragning, enligt vilken “effer ordern att folkmassan

skulle skingra sig gor de som inte lyder sig skyldig fill
upplopp”. Till rekvisitet for brottet upplopp hér ndmli-
gen att ndgon med sina gérningar deltar i folksamlin-
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JO fick éver sextio klagomdl om polisens agerande i samband med Smash Asem -demonstrationen.

BJO Jukka Lindstedt gav sitt avgérande 28.11.2007.
Foto: Lehtikuva Oy
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gens verksamhet och brottsmisstanken ska ocksd ndr
det dr frdga om upplopp riktas mot en individ. Det
mdste finnas konkreta skdl att missténka en viss indi-

vid for att med sina gdmingar ha deltagit i en folksam-

lings verksamhet. | det aktuella fallet hade ocksé s
knapphdndiga uppgifter registrerats om gripandena
aft det efterdt i haktet inte fanns ndgra reella majlig-
heter aft Gvervdga om gripandena kunde motiveras.
[ varje fall var risken for fortsatt upplopp morgonen
ddrpé synnerligen liten. BJO anség att undersoknings-
ledaren hade lagt stor vikt vid utredningsintresset dd
han beslét att samtliga missténkta skulle férhéras
innan de frigavs. BJO ansdg emellertid att undersék-
ningsledaren infe hade handlat lagstridigt och kons-
taterade ocks@ att ndstan alla gripna under 18 &r av
skdlighetsskal hade frigivits efter négra timmar.

Det var ocks@ anmdrkningsvart att mer én 120 perso-
ner hade gripits som misstdnkta for upplopp och att
ndrmare 40 av dem efter férundersékningen inte Gver
huvud taget missténktes for (ndgot) brott. Ocksé av de
dterstdende gripna &talades endast 33 for upplopp,
valdsamt upplopp eller vdldsamt motstdnd mot tjtins-
teman. Férhéllandet mellan dessa siffror kan enligt
BJO:s &sikt tyda pd att troskeln for dtminstone en del
av gripandena och misstankarna om upplopp hade
varit synnerligen I8g.

Enligt BJO:s 8sikt ér det med tanke pé liknande situa-
tioner skdl att skapa ett system for att séikerstdlla att
de omsténdigheter som lagen férutsdtter i realtid re-
gistreras objektivt och heltéckande. Dessutom &r det
skdl att i den taktiska tréiningen vid insatser mot folk-
massan inkludera ocksd registrering av de Gtgdrder
som vidtas.

Brister i behandlingen av gripna personer

De gripna transporterades till polisstationen i bussar
och bands vid bussétena med buntband. | vissa fall
tvingades de vainta dver tvé timmar pd aft bli franspor-
terade till polisstationen.

BJO kritiserade for det forsta att ndgra av de gripna
som hade fastbundna hénder var tvungna att med
hjdlp av grdnsbevakningsmdn utrdtta sina behov pd
bussgolvet. Detta skedde i ndrvaro av flera personer.

S8dan férnedrande behandling kan inte godtas. De
gripna hade dessutom i strid med IM:s férordning hél-
lits bundna vid bussens konstruktioner under transpor-
ten. | polisens forvaringslokaler i Tol6 hade alla miss-
tnkta inte fatt madrass och sangkldder, s som be-
stimmelserna skulle ha férutsatt. BJO ansdg liksom
den ledande undersdkningsledaren att personer som
missttinks for brott i forts@ttningen inte ska foras fill for-
varingslokalerna i Tl utan i stdllet till grannhérade-
nas polishdkten.

Individuella igenkdnningstecken
for JOUHA-polismdn

De polismdn som deltog i insatsen mot folkmassan
(JOUHA) hade endast igenkénningstecken som visade
vilken grupp de tillhérde. BJO anser det vara viktigt aft
polisen med det snaraste férser varje s.k. JOUHA-polis-
man som deltar i insatser av defta slag med individuel-
la igenkdnningstecken som méjliggdr identifiering. Ut-
g8ngspunkten dr den att grundlagen ger varje medbor-
gare rdtt att rikta straffansprék och skadesténdkrav mot
tjinstemdn. Detta férutsatter att medborgaren kan fé&
reda pd namnen péd de tjéinstemén som dr ansvariga
for 8tgdrder som berér honom. P8 detta satt kan ocksd
fortroende for polisen upprdtthéllas.

Behov att utveckla lagstiftningen

BJO anség det vara skdl att justera lagen om ersdtt-
ning av statens medel som till f6ljd av frihetsberévan-
de skall betalas fill oskyldigt hktad eller démd. Han an-
s@g det vara oskdligt att en person som senare konsta-
terats vara oskyldig inte fér erséttning enligt den ndmn-
da lagen om han varit anhéllen kortare tid Gn 24 tim-
mar. Samtidigt borde man ocksd i 6vrigt se Gver hela
lagstiftningen om erséttning som kan betalas till per-
soner som varit foremdl for tvéngsmedel. Dessutom
borde bestémmelserna om gripande fortydligas och
stdliningen fér den som leder den allmdnna undersok-
ningen borde regleras.

En omstéindighet som begréinsade BJO:s undersékning
var att i Helsingfors tingsrétt pdgick en rattegéng om
hdndelser vid demonstrationen. BJO kunde dérfér infe
beddma t.ex. grunderna for gripandet av de klagande



som dtalats, eftersom detta hade kunnat uppfattas som
ofillbérlig inblandning i domstolens verksamhet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 28.11.2007,
dnr 1836/2/07*, féredragande Juha Haapamaki

Tingsrdtten démde i december 2007 16 personer fill
villkorliga fdngelsestraff fér bl.a. vdldsamt upplopp. Eft
fyrtiotal personer fick bétesstraff och 14 personers Gtal
férkastades i sin helhet. Fyra démda har éverklagat si-
na domar till hovrdtten.

Anvisning av en annan
demonstrationsplats

BJO kritiserade en kommissarie vid polisinr@ttningen i
Helsingfors hérad for att han inte i enlighet med lagen
om sammankomster hade forhandlat med demonstra-
tionens arrangdr innan han beslét anvisa en annan
plats f6r demonstrationen. Sélunda uppfylldes infe la-
gens syfte enligt vilket arrangdrens syn pd saken ska
vara kdnd ndr beslutet fattas.

BJO anség att kommissarien handlade felaktigt ocksé
dd han inte p& begdran gav ett skriftligt beslut om att
anvisa en annan plats for sammankomsten. Ett sédant
beslut r enligt lagen éverklagbart. Aven om avgéran-
det av éverklagandet inte Iingre skulle ha ndgon bety-
delse for sjtlva sammankomsten, mdste arrangdren
ocksd i sédana fall ha rdtt att f8 en domstols beddm-
ning av polisens agerande. For éverklagandet forut-
s(tts ett skriftligt beslut.

BJO Jukka Lindstedts beslut 4.7.2007,
dnr 3417/4/05*, féredragande Mikko Eteldpéd

| drendet 2402/4/06* anség BJO att det inte finns né-
got hinder for aft polisen fattar eft sédant fills vidare
gdllande beslut om att anvisa en annan demonstra-
tionsplats som gdller ocksé framtida demonstrationer.
En forutséttning ér emellertid att demonstrationens ar-
rangér dr densamma. Polisen ska ocksé noga ge akt
pd de demonstrationer som ordnas efter ett sGdant
beslut, eftersom det ar méjligt att férhdllandena for-
@ndras s att det inte Iéngre finns ndgra grunder for
fiyttningsbeslutet. | ett annat drende konstaterade
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BJO att det dr skal att forhdlla sig restriktivt till be-
grénsningar av moétesfrineten. Den omsténdigheten
att anvéindning av megafon hade forbjudits i ett fall
foranledde inte kritik (2393/4/06).

Beslut om frihetsbertvande

Ocks@ under verksamhetsdret gdllde ménga klagomél
grunderna fér gripande, anhdllande och héktning. A

andra sidan mdste man beakta att polisen érligen fri-
hetsberdvar ca 150 000 personer och aft en mycket
liten andel av dessa anfér klagar dver defta.

Inga grunder for tagande i forvar

BJO gav en dverkonstapel vid polisinrdtiningen i Hel-
singfors hdrad en anmdrkning for att han utan att det
fanns tillrackliga grunder hade beslutat ta tvé perso-
ner i forvar.

Overkonstapeln beréittade att han fait veta aft personer-
na i friiga “hade druckit alkohol pd platsen och delta-
git i Smash Asem -demonstrationen”. BJO anség aft
man inte enbart pd basis av denna information pd ett
réittsligt héllbart sdtt kan motivera misstanken att per-
sonerna i fréga sannolikt skulle géra sig skyldiga till
brott mot liv, hélsa, frinet eller till hemfridsbrott eller
egendomsbrott, For fillimpning av polislagens 20 §
rdcker det inte att det finns en mojlighet aft en person
gor sig skyldig till brott. Det ér ocksd skdl att observera
att Gtgardstroskeln dr hogre én “skdl att missténka”.
Overkonstapeln uppgav aft han infe hade fétt ndgon
annan information om de gripnas uppirddande, t.ex.
om eventuell berusningsgrad eller hotfullt upptrddan-
de eller om att de éver huvud taget upptrdtt pd nigot
satt stérande.

Pd basis av de fdrhandsuppgifter som polisen féitt
fanns det i och for sig skal aft missténka att demonstra-
tionen kunde orsaka betydande stérningar samt dven
direkt hota den allmdnna ordningen och sékerheten.
Dessutom kunde t.ex. skadegorelse befaras. For att en
person ska kunna gripas med stdd av polislagens 20
§ méste man emellertid i det enskilda fallet kunna gor
den beddémningen att just denna person genom sitt
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upptrédande sannolikt kommer att géra sig skyldig till
brott eller vélla fara. Gripandena skedde ungefdr kloc-
kan 17.30, d& situationen &tminstone som helhet be-
traktad var relativt lugn. De som hade gripits med stéd
av polislagen och hdlls i férvar hos polisen hade p&
grund av missférstdnd eller avbrott i informationen
antagits gjort sig skyldiga till brott och dérfér frigivits
forst féljande dag pé eftermiddagen. Detta kunde in-
te motiveras pd négot juridiskt hdllbart satt. BJO gav
darfor polisinrétiningen en anmdrkning.

BJO Jukka Lindstedts beslut 28.11.2007, dnr 2888*
och 2890/4/06*, féredragande Juha Haapamdki

Inga lagliga grunder
for gripanden kunde pdvisas

[ tvé fall kunde det inte utredas vilka polismdn som de
facto beslutat om gripanden i samband med Smash
Asem -demonstrationen framfér konstmuseet Kiasma.
De som verkstdllde gripandena beréittade aft de i bdda
fallen hade uppmanats fill defta. Identiteten p& den po-
lisman som de facto beslutat om gripandena hade in-
te i n&got skede registrerats, utan de polismdn som
verkstdllde dtgarderna hade antecknats som besluts-
fattare. De hade emellertid inte sjdlva gjort négra iakt-
tagelser av eller fatt uppgifter om vad de gripna gjort
och de kénde inte heller den polisman som uppmanat
dem att gripa personernda i fréga.

De som verkstdllde gripandena hade enligt BJO:s dsikt
i och for sig i den aktuella situationen kunnat forlita
sig pd att de polisman som uppmanade dem att verk-
stdlla gripandena hade konkreta skdl fér sin order. En-
ligt den utredning som fanns att f& kunde det inte pd-
visas aft négon viss polisman handlat pd ett klander-
vart sdtt. Atgdrden hade i alla fall inte registrerats pé
vederbdrligt sdtt eftersom det inte gick aft utreda vilka
som de facto fattat beslutet och s@lunda vilka de konk-
reta grunderna for gripandet var. Polisen hade infe
heller i dvrigt kunnat pévisa lagliga grunder fér gripan-
dena i friga. BJO uppmdrksammade fér framtiden ef-
tertryckligen polisinrdttningen i Helsingfors hérad pd
det infrdffade.

BJO Jukka Lindstedts beslut 28.11.2007, dnr 2905*
och 3417/4/06*, féredragande Juha Haapamdki

[ fréga om Smash Asem -demonstrationen kan ytterli-
gare ndmnas nagra avgdranden i vilka BJO ifrgasatte
om det fanns tillrdckliga grunder for gripanden. Nagra
évertygande motiveringar hade inte lagts fram, Gtmins-
tone inte fér misstanke om upplopp (2940* 3070* och
3832/4/06). 1 fallet 3014/4/06 uppmarksammades po-
lismén som verkstéllt gripanden pd atft sdana &tgér-
der kan vidtas endast efter att lindrigare alternativ har
dvervdgts.

Av de fall som inte hade samband med Smash Asem
-demonstrationen kan ndmnas att tre 15-@riga pojkar
hade gripits och hdllits i polisens forvar éver natten pé
grund av aft de stért en bitrddande polischefs hemfrid.
BJO konstaterade att den kriminalkommissarie som fat-
tat beslutet inte hade éverskridit sin prévningsratt men
framholl att det i friga om s& unga personer dr skal att
omsorgsfullt dverviiga alternativa &tgdrder, t.ex. att fora
hem dem. BJO anség aft syftet med polislagens 20 §
ar aft férhindra direkt upprepning av stérningar under
de ndrmaste timmarna eller hdgst under samma dygn.
Paragrafen kan inte tillémpas i bestraffningssyfte eller
t.ex. fér att dver huvud faget hindra stérningar langre
fram i tiden (1748*,1749* och 1750/4/06%).

| ett fall hade grunderna for aft klaganden gripits in-
te tillforlitligt kunnat utredas i efterhand och det kun-
de ifrégasdttas om Gtgdrderna dver huvud taget kun-
de motiveras (3824/4/06*). Orsaken fill ett onddigt
ca en timme I&ngt frihetsberévande var att polisen in-
te hade Gterkallat en efterlysning som blivit onddig
(3580/4/06™).

Frihetsberdvades forhdallanden
och bemotandet av dem

[ lagen foreskrivs uttryckligen att bemdétandet av fri-
hetsberévade personer och deras férhdllanden ska
st under JO:s sdrskilda tillsyn. Av de ca 150 000 per-
soner som polisen drligen griper tas tvé tredjedelar

i forvar p& grund av berusning. Frihetsberévandena
riicker frén ndgra timmar till ndgra ménader. Polishdk-
tena &r emellertid inte utrustade sé att de Iémpar sig
for boende under en ldngre tid. Enligt lagen fér ingen
i regel utan synnerligen viigande skdl héllas i polis-
fangelse Over fyra veckor.



I sitt beslut med anledning av polisens agerande i
samband med Smash Asem -demonstrationen kritise-
rade BJO i négra fall behandlingen av dem som gri-
pits samt deras forhdllanden (se ovan s. 116). Dess-
utom kritiserade han en kriminal6verkonstapel som
glémt sitt [6fte att berdtta fér en av de gripnas mor
att denne misstdnktes for upplopp (2941/4/06).

| ett annat fall kritiserade BJO polishdktet i Bjérneborgs
hdrad fér aft en rannsakningsfénge inte fullt ut fétt ut-
nyttja sin rdtt fill utomhusvistelse. BJO ansdg att fdng-
fransport eller hémining till domstol for att bli férhérd
inte kunde betraktas som daglig utomhusvistelse och
ldmplig motion (1378/4/06*). BJO kritiserade polis-
hdktet i Ule&borgs hdrad for att man ddr i regel héll
belysningen i férvaringsrummen ténd dygnet runt.
BJO ansdg att detta stred mot bestdémmelserna om
behandling av anhdlina. Enligt dessa ska belysnin-
gen sléickas om inte den frihetsberévade ber att den
ska hdllas tand eller om Gvervakningen inte forutsat-
ter négot annat (1312/4/06).

| eft fall ans@g BJO att en polispatrull borde ha fort en
person som pétréffats liggande i en trappuppgding fill
hdlsocentralen for undersdkning innan han férdes fill
polishdktet. Personen i frga hade fasttorkat blod pd
pannan och bakhuvudet. D& han féljande dag frigavs
férdes han till sjukhus ddr det konstaterades att han
drabbats av hjérnblédning (960/4/05%).

BJO ansdg i tvé fall att ocks@ drenden ddr en person
kortvarigt héllits i forvar méste registreras (1853 och
3379/4/05%).

Registrering av brottsanmdlan

Dd ett brott eller en héindelse som anmélaren anser
vara eft brott anmadls till polisen, skall anmdlan utan
dréjsmal registreras. Inom laglighetskontrollen har det
ansetts att registreringen ska ske inom négra dagar.
Bestimmelsen dr i det ndrmaste ovillkorlig och det dr
uftryckligen anmdlarens uppfattning om det infréffade
som dr avgdrande. Det saknar betydelse om polisen

anser det vara fréga om ett brott eller inte. Registrerin-

gen av en anmdlan innebdr inte att férundersékning
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inleds, utan det ska fattas ett separat beslut om saken.
En férundersdkning genomfdrs endast om det enligt
polisens bedémning finns skdl att missténka att det
har begdtts ett brott.

Det dréjde &ver ett dr innan en brotts-
anmdlan registrerades och Overférdes

En kriminaléverkonstapel vid polisinréttningen i Hel-
singfors hérad glémde att registrera en anmdlan om
valdtakt. Hon hade inte heller 6verfért anmdlan och

forhdrsprotokollet fill den polisinréttning som under-
sokningen av drendet ankom pd. Det dréjde dver ett
ar innan anmdlan registrerades och dverférdes. BJO
gav kriminaléverkonstapeln en anmérkning.

Trots att kriminaléverkonstapeln frsummat att regist-
rera anmélan hade hon inlett frundersékningen ome-
delbart genom att férhéra mélsdiganden. Andra Gtgar-
der dn malsGgandeforhoret vidtogs emellertid inte i
Grendet effersom det inte dverfordes

Enligt BJO:s Gsikt skulle en vederbdrlig registrering
eventuellt ha férhindrat aft drendet f6ll i glémska. BJO
ansdg att forsummelsen som helhet betraktad var syn-
nerligen klandervdrd — dven om den omstdndigheten
att anmdlan inte registrerats inte i sig skulle ha féran-
lett nGgon allvarlig kritik, om férundersékningen trots
allt skulle ha gjorts. Kriminaléverkonstapelns forsum-
melser ledde till att férundersékningen av det allvarli-
ga brottet fordréjdes med Gver ett ér.

BJO Jukka Lindstedts beslut 30.10.2007,
dnr 1634/4/06*, foredragande Mikko Eteldpéd

Under verksamhetséret uppdagades ocksd andra fall
ddr det dréjt t.o.m. flera ménader innan anmdlningar
registrerats (bl.a. BJO:s beslut 2659/4/05, 3639/4/06%,
159* och 474/4/07*). Det kunde t.ex. rda ovisshet om
huruvida klaganden 6ver huvud taget haft for avsikt att
g6ra brottsanmdlan eller endast ville diskutera en hén-
delse med polisen. | sédana fall ska parten frégas vil-
ken hans avsikt dr.
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Drojsmél med férundersdkning

Enligt lagen skall férundersokning géras utan onddigt
dr6jsmdl. Klagomadlen gdller ofta missnéje med forun-
dersékningens langd. En utdragen férundersékning ér
problematisk inte bara frén mélségandens synpunkt

och med tanke pé resultatet av fdrundersékningen ut-
an dven for hela det straffrétisliga systemets funktion

och frovéirdighet.

Bdde brottsutredaren och undersdkningsledaren an-
svarar for att férundersékningen genomfdrs pé ett be-
horigt saft. Dessa personer skall emellertid ha rimliga
majligheter att skéta sina uppgifter utan dréjsmdl. |
sammanhanget dr blde arbetsledningen och resur-
serna av betydelse. Med tanke pé detta kan ansvaret
fér att férundersékningen fordréjs dven riktas hdgre
upp i organisationen. Europeiska domstolen for de
mdnskliga rattigheterna (Europadomstolen) har upp-
repade génger utfdrdat fallande domar mot finska
staten i &renden som gdllt ritteg@ngens ltingd. Frén
Europadomstolens synpunkt utgér ocksd férundersok-
ningen en del av rafteglingen ndr det dr fréga om be-
ddmningen av hur lénge behandlingen pé&gdit.

Tvé éverkonstaplar dtalades
for dréjsmal med férundersékning

I samband med att polisinrdttningen i Enare-Utsjoki hé-
rad inspekterades i september 2005 framgick det att

Gtalsrtten i tre renden som undersokts av éverkons-
tapel A hade preskriberats medan férundersékningen

pdgick. Arendena géillde osann utsaga vid myndighets-

forfarande, skatteférseelse och fredska mm. Overkons-
tapel B hade varit undersékningsledare i de tvé forst
némnda drendena.

Det hade ocksd tidigare férekommit dréjsmdl med for-
undersokningar vid polisinrdtiningen i Enare-Utsjoki
hdrad. Efter aft BJO Jaakko Jonkka i september 2000
under en inspektion konstaterat betydande dréjsmdil
med férundersdkningar beslét han underséka érendet
pd eget initiativ. BJO Ilkka Rautio konstaterade i sitt be-
slut 2003 att i synnerhet 6verkonstapel A och en dldre
konstapel hade flera utdragna drenden ddr férunder-
sokningen skulle ha kunnat slutfdras med relativt smé

anstringningar. En del av brotten hade hunnit preskri-
beras medan férundersékningen pdgick. Overkonsta-
pel B hade varit undersdkningsledare i merparten av
dessa férundersékningar. BJO tilldelade dd A och B
samt den @ldre konstapeln anmdrkningar. Dessutom
uppmdrksammade han IM bl.a. pé polisinrdttningens
resursproblem, i synnerhet p& avsaknaden av en kom-
missarietjdnst och bad lnsstyrelsens polisavdelning
folja upp férundersékningstiderna (se ndrmare JO:s
berdttelse for 2003, s.114-115).

Eftersom det vid inspektionen 2005 kunde konstateras
nya fall ddr brott preskriberats 16t BJO Lindstedt géra
en férundersdkning av A:s och B:s férfarande. | ett ti-
digt skede av férundersdkningen framgick det vid po-
lisavdelningens uppfdljning av mélen dessutom att A
hade varit undersdkningsledare i eft érende som gdll-
de dventyrande av trafiksikerheten. Utredaren hade i
juli 2003 dverlémnat ett bristfdlligt férundersdknings-
protokoll till A. A beslot i november 2004 att infe Gver-
[dmna Grendet till dklagaren eftersom brottet var pre-
skriberat. Ldnsstyrelsens polisavdelning ansdg att A:s
handlande var orsak fill preskriptionen. Arendet fogs
med i férundersdkningen.

Polisavdelningen vid lansstyrelsen i Lapplands 1an
konstaterade medan férundersékningen pdgick att
ocksé undersdkningen av vissa andra érenden hade
fordrojts. Polisavdelningen gav A en allvarlig anmérk-
ning for obefogade dréjsmdl i tre mél som han under-
sokt. Lansstyrelsens polisavdelning gav ocksé B en an-
markning pd grund av att ett mél ddr B varit undersok-
ningsledare inte efter att en utredare insjuknat hade
dverforts till en annan utredare. Undersokningen av
dessa drenden hade fordréjts men brotten hade inte
preskriberats.

Av de preskriberade érenden som uppdagats vid ins-
pektionen 2005 anséig BJO att framfor allt ett drende
var allvarligt. Arendet gallde misstanke om osann utsa-
ga vid myndighetsférfarande. Den dklagare som gjort
undersokningsbegdran hade bett att tminstone en
@ldre konstapel vid samma polisinrdttning skulle horas
som vittne. Nér Gtalsrétten preskriberats hade énnu
ingen horts, inte ens den polisman som Gklagaren
ndmnt. Enligt BJO borde i synnerhet denna férunder-
sékning ha skaétts, eftersom den géillde eft drende som
var viktigt med tanke pd réttskipningen och det straff-



réittsliga p&foljdssystemet. Enligt utredningen var un-
dersokningen dessutom enkel aft géra.

BJO ansdg att A i sin tjénsteutévning uppsctligen hade
brutit mot sin fjénstepliki som hade férutsatt att han
utan obefogat dréjsmdl gjorde de tre férundersoknin-
garna och vidfog évriga polisiéira dtgdrder i samband
med dem. | &rendet som géllde dventyrande av trafik-
stikerheten hade A férsummat sin skyldighet att som
undersokningsledare férordna om tilldggsutredningar
och forhér, avslutande av férundersékningen samt dv-
riga uppgifter som ankommer pd undersokningsleda-
ren. BJO anség att B av oaktsamhet hade 8sidosatt
sin fjtinsteplikt att som undersékningsledare leda for-
undersokningen av de tvé drenden som undersoktes
av A, handleda utredaren och 6vervaka att férunder-
sokningen framskred.

Eftersom Gtalsrdtten i samtliga drenden hade preskri-
berats medan fdrundersdkningen pdgick kunde ingen-
dera 6verkonstapelns gdrningar, med beaktande av
deras menlighet och skadlighet, anses vara ringa pé
det sdtt som avses i strafflagens 40 kap. 10 §.BJO for-
ordnade att A skulle stéllas under &tal for brott mot
tjansteplikt, alternativt fér brott mot tjdnsteplikt av oakt-
samhet. Dessutom fdrordnade han att B skulle Gtalas
for brott mot fjénsteplikt av oakisamhet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 27.4.2007,
dnr 3927/2/05, féredragande Eero Kallio

Lapplands tingsrétt ansdg i sin lagakraffvunna dom i
september 2007 aft de preskriberade brotfen betrak-
fande som enskilda gdringar allmént faget kunde an-
ses vara relativt obetydliga med beaktade av aft de for-
véntade straffen skulle ha varit hégst béfer. Bidragande
orsaker till vardera éverkonstapelns férsummelser var
den bristfdlliga organiseringen av polisinrdttningen
och dverkonstaplarnas stora arbetsbérda. Bdda hade
emellertid ftt anmdrkning av riksdagens bitrddande
Jjustitieombudsman for dréjsmdl med undersékningen
av andra, dldre mél. Redan innan de brott som det hér
dr frdga om preskriberats hade utredning inhdmtats i
det dlidre drendet. Av denna anledning ansdg tingsrét-
fen att bdda éverkonstaplarna sdrskilt borde ha upp-
mdrksammat att Gtalsrétten inte preskriberades i mal
som de ansvarade for.
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Overkonstapel A hade pd grund av andra arbetsupp-
gifter haft svdrigheter med att i tid skéta utredningen
av gamla mdl och évervaka undersékningen i etf mdl
for vilket han férordnats fill undersékningsledare. Trots
detta skulle A enligt tingsrétten ha kunnat unadvika aft
Gtalsrétten preskriberades genom att pd ett béttre sdtt
organisera uppféliningen av mdl som héll pé att pre-
skriberas. Tingsrdtten ansdg att A:s férfarande snarare
varit oaktsamt dn uppsétligt. Tingsrdtten ansdg infe aft
gdrningarna bedémda som en helhet var ringa pd det
sdft som avses i strafflagens 40 kap. 10 § och démde A
fill botesstraff for brott mot tjénsteplikt av oakisamhet.

Tingsrdtten ansdg inte att B:s gérning var ringa pd det
sdtt som avses i strafflagens 40 kap. 10 § och ansdg
att han dérfér gjort sig skyldig till brott mot tidnsteplikt
av oaktsamhet. Effersom B i egenskap av undersék-
ningsledare hade pétalat dréjsmdlen for utredarna
och uppmdrksammat sina f6rmdn pé situationen
ansdg tingsrétten emellertid att B:s handlande var
ursdktligt och démde honom inte fill straff.

Langa forundersokningstider p& Aland

| samband med att BJO pé eget initiativ undersokte
Alands polismyndighets verksamhet framgick det aft
vissa brottmdl hade varit anhdngiga synnerligen Iénge
och att atalsratten i en del av dem hade hunnit pre-
skriberas. Prioriteringen av férundersdkningarna fore-
foll emellertid ha fungerat sétillvida att de preskribera-
de brotten i regel var ringa och antalet sédana mél var
inte alarmerande varken med beaktande av deras art
eller det sammanlagda antalet anhéngiga méil.

Enligt utredningarna var polismyndighetens arbetssi-
tuation svar. Nér drendet utreddes framgick det att
Alands landskapsregering hade vidtagit &tgarder for att
forbéttra polisverksamheten. BJO anséig det vara fill-
rdckligt att for kinnedom meddela polisméstaren och
tv@ undersokningsledare som sin uppfattning aft polis-
myndighetens férfarande inte uppfyllde férundersok-
ningslagens krav i fréga om férundersékningstiderna.

BJO Jukka Lindstedts beslut 14.5.2007,
dnr 2670/2/05, féredragande Mikko Sarja
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BJO kritiserade en dldre konstapel vid polisinréttningen
i Helsingfors hdrad for att Gtalsrdtten for sex fall av ska-
degbrelse hade preskriberats medan férunderséknin-
gen pdgick. Utredarens stora arbetshérda betraktades
som en férmildrande omsténdighet. Forménnen upp-
marksammades pé vikten av att organisera férunder-
sékningsledarnas verksamhet i samband med att per-
sonal byttes ut samt pd vikten av att félja upp mdlen
(1799/4/05).

FOorundersokningsbeslut och
beslutsmotiveringar

Beslut om férundersékningar och i synnerhet besluts-

motiveringarna har under de senaste &ren sténdigt
gett anledning fill kritik. Liknande problem har kunnat
konstateras ocksé i samband med inspektionema.

Skyldigheten att motivera beslut kan hérledas frén
grundlagens 21 §. Beslut om att avsluta en férunder-
sékning médste motiveras i den mén som drendets na-
tur férutsdtter detta. Parterna har behov av att veta or-
saken fill att férundersékning inte gors i eft drende el-
ler varfdr den har avslutats. Beslutsmotiveringarna gér
det dessutom majligt att kontrollera avgérandena i ef-
terhand. Motiveringarna har ocksé betydelse med tan-
ke pé beslutsfattarens sjdlvkontroll, eftersom besluts-
fattaren vid utformningen av motiveringarna méste
dvervéiga om beslutet dr juridiskt hallbart. Motiverin-
garna har vidare betydelse fér fértroende fér myndig-
hefernas verksamhet.

Bristfdlliga beslutsmotiveringar

BJO kritiserade en verkonstapel vid polisinréttningen
i Lahtis hérad fér hans beslut att inte géra férundersok-
ning respekfive avsluta férundersdkning.

BJO konstaterade att det av ett beslut, utéver de egent-

liga motiveringamna, tydligt méste framgé slutresultatet
och den juridiska grunden. En klagande hade kritiserat
flera beslut for att det infe éver huvud taget framgick
vad de grundats p&. Den juridiska grunden torde i de
flesta fallen ha varit férundersdkningslagens 2 eller

43 §. Det rdcker inte heller med anteckningen “ETL 2°.
Den némnda forkortningen av férundersdkningslagen
ar enligt BJO:s @sikt inte allmént kand. Ett beslut més-
te fill alla delar vara begripligt for parterna, vilket inne-
bdr att denna typ av férkortningar inte bér anvandas.

Av férundersokningsledarens beslut framgick infe alltid
tydligt slutresultatet, dvs. att “férundersdkning inleds
inte” eller att “férundersdkningen avslutas”. Dessutom
hade undersékningsledaren i flera beslut konstaterat
att undersokningen avbrutits. Av den utredning som
stétt till buds framgick emellertid att det varit fréga an-
tingen om aft fdrundersdkning inte inletts eller om att
forundersékningen avslutats. Avbrytande av férunder-
sokningen dr en sdrskild tgdrd for vilken grunderna
érandra dn t.ex. for avslutande av férundersékningen.

BJO understrok vikten av att géra klar skillnad mellan

“férundersdkning inleds inte”, “férundersékningen av-
slutas” och “férundersékningen avbryts”. Dessa beslut
tillémpas i bestdmda situationer och de har sina egna
juridiska grunder. Ocksé de egentliga beslutsmotive-

ringarna hade delvis varit synnerligen knapphdndiga

—t.ex.ifrdga om vilka fakta som falade for att det inte
fanns skal att misstéinka brott.

BJO Jukka Lindstedts beslut 29.1.2007, dnr 2342*
och 3879/4/06*, féredragande Juha Haapamdki

BJO anférde samma typ av kritik mot polisens beslut
bl.a.i sina avgéranden 901*,1713*,2058* 2450* och
3684/4/06.1 det forsta avgdrandet anség han ocksd
att en frontalkrock och dess féljder inte hade utretts
tillrekligt och att de Gtgdrder som vidtagits under for-
undersokningen inte hade blivit vederbdrligen registre-
rade samt aft det inte hade funnits férutsdttningar att
avsluta drendet enbart med att ge en anmdrkning.

Forundersokning avslutades
pd eft lagstridigt satt

En kommissarie vid polisinrattningen i Abo harad hade
avslutat undersokningen med anledning av en brotts-
anmdlan om en utomlands begéngen stéld av en mo-
biltelefon. De omstéindigheter som i utredningen némn-
des som grund for beslutet — dvs. att det var osannolikt
att man kunde f& fram uppgifter for utredning av stél-



den samt att det var ett frén processekonomisk syn-

punkt tungrott férfarande att begéra rattshjdlp av ut-

landska myndigheter — var omsténdigheter pé grund
av vilka allmdnna dklagaren pd framstdlining av under-
sokningsledaren hade kunnat avsluta férunderséknin-
gen. Pd de ndmnda grunderna hade polisen emeller-
tid ingen laglig réft aft sjélvsténdigt besluta om saken.

BJO uppmdrksammade kommissarien och polisinrgtt-
ningen ocksd pé& vikten av att motivera beslut sd som
lagen forutsatter. Beslutet hade motiverats endast med
orden “Atgard utford. Brottet begénget utomlands”.

BJO Jukka Lindstedts beslut 16.10.2007,
dnr 1064/4/07*, féredragande Pasi Pélénen

Betydelsen av en specialtillsyns-
myndighets beslut

En kommissarie vid polisinrdttningen i Lappo hérad
hade beslutat aft i eft drende som géllde olovligt byg-
gande inte skulle inledas egentlig férundersokning ef-
tersom kommunens byggnadstillsynsmyndighet hade
beslutat att inte Gverlémna érendet till dklagaren. BJO
Jédskeldinen beslét i samband med undersdkningen
av et klagomél undersdka forfarandet pd eget initiativ.

BJO konstaterade att om en byggnadstillsynsmyndig-
het i enlighet med 186 § i markanvdndnings- och
bygglagen inte har gjort anmdlan om en gdming il
polisen for fdrundersokning Gr det inte frdga om en
s@dan situation som avses i forundersokningslagens
4 § 2 mom., dér férunders6kning endast gors av sdr-
skilda skdl. En forutsattning for att gora férundersok-
ning var inte aft byggnadstillsynsmyndigheten i enlig-
het med 186 § i markanvéndnings- och bygglagen
hade gjort polisanmdlan. Det ndmnda lagrummet
gdller endast tillsynsmyndighetens skyldigheter.

Undersokningsledaren handlade inte lagstridigt d& han
beslét att inte gbra férundersdkning. Han borde emel-
lertid inte ha baserat sitt beslut enbart pé att “ndmn-

den har beslutat att inte géra anmdlan till dklagaren”.
Ddremot hade han eventuellt kunnat basera sitt beslut
pd forundersdkningslagens 2 § 2 mom. som var i kraft
vid hdndelsetidpunkten och som till sakinnehdillet mot-
svarade férundersékningslagens gdllande 4 § 1 mom.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

POLISEN 125

BJO meddelade undersékningsledaren sin uppfattning
for kdnnedom.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 22.10.2007,
dnr 3554/2/05*, fdredragande Erkki Hénnikdinen

BJO Lindstedt ansdg i ett fall att en kommissarie hand-
lat inom ramen for sin prévningsratt dd han inte inled-
de férundersdkning med anledning av att en s.k. sén-
darvarg skjutits. Forst efter att vargen skjutits konstate-
rades det att den var férsedd med ett sdndarhalsband
och aft den infe hért till den vargflock som hade orsa-
kat problem och skador och fér vilken utférdats jakili-
cens. BJO anség — bl.a. med hanvisning till ett yttrande
fréin jord- och skogsbruksministeriets fiske- och viltav-
delning - aft licensvillkoren eventuellt inte var férenli-
ga med jaktférordningen. BJO motiverade sitt avgéran-
de bl.a. med den legalitetsprincipen, enligt vilken en
forutsdttning for att déma en person fill straff &r att
personen i frdiga har gjort sig skyldig till en géiming
som enligt lag uttryckligen &r straffoar (1666/4/05%).

| ett annat drende borde polisen enligt BJO:s sikt med
anledning av en anmdlan om bedrégeri ha gjort en
mera omfattande prelimindr utredning fore beslutet
om att infte gbra férundersdkning. Det skulle ha varit
motiverat att inleda férundersékning pé basis av redan
kénda omstéindigheter i fréga om vissa delar av dren-
det. Rekvisitet for bedréigeribrott har relativt ménga ele-
ment och bedémningen kan inkludera rgttsliga tolk-
ningar som i ménga avseenden dr tdmligen 1&ngt-
g8ende, bl.a. vad betrdffar rattshandlingens karaktdr,
parternas utredningsskyldighet samt i frdga om vil-
ka uppgifter som pdstds vara vilseledande och des-
sas betydelse. En tillforlitlig utredning av sGdana om-
stdndigheter krver ofta férundersékning och bedém-
ningen av omstdndigheternas betydelse ar i allman-
het bdttre att gora i samband med &talsprévningen
(975/4/06*). En undersokningsledare borde ha utrett
om det fanns férutsdttningar att inte géra forundersok-
ning ocksé i fréga om den oaktsamma gdrningsfor-
men av ett brott (1805/4/06).

Enligt BJO skulle det ha varit motiverat att féra eft miss-
handelsérende till 8talsprévning. P& basis av férunder-
sdkningsmaterialet var det inte sé klart att ndgot brott
inte hade begdtts, att drendet hade kunnat avslutas
genom polisens beslut (432/4/06%).



126

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
POLISEN

MdlsGigandena och de som horts som part ska i regel
underrdttas om vad som beslutats vid férunderséknin-
gen. | ndgra drenden kritiserades polisen for att ha for-
summat denna skyldighet. BJO Lindstedt konstaterade
att det ibland kan vara motiverat att meddela om av-
slutad férundersdkning pd annat sétt én genom att ru-
tinmdssigt sinda den misstinkte en kopia av beslutet
varav framgér mélséigandens adress. Den misstéinkte
har i och for sig méjlighet att f reda p& mélsdigandens
adress, ufom i det fall att adressen dr sekretessbelagd.
[ vissa fall talar emellertid eft barns férdel eller skyd-
dandet av en familjs integritet fér att polisen inte pd
eget initiativ Iémnar ut t.ex. adressuppgifter fill en
misstdnkt. | ett fall var det fréiga om ett brott mot en
minderdrig och modern berdttade att hon fruktade
fér sin stéikerhet om den missténkte via beslutet fick
reda pd deras adress (2173/4/06%).

Husrannsakan och beslag

Det anférs rdtt ofta klagomél 6ver husrannsakan och

beslag. Detta torde bero pé att man upplever att i syn-
nerhet husrannsakan innebdr ett kraftigt ingrepp i in-
dividens rattigheter. Varje 8r gérs det i vart land 6ver

10 000 (13 403 dr 2005) husrannsakningar. Det bor
observeras att med husrannsakan infe endast avses

undersokning av bostéder utan ocksé undersdkning

av andra typer av byggnader, slutna férrdd och motor-
fordon.

Husrannsakan i fel bostad

BJO uppmdrksammade en dldre konstapel och en un-
dersokningssekreterare vid polisinrttningen i Heinola
hdrad pé vikten av att omsorgsfullt kontrollera den ad-
ress ddr husrannsakan ska verkstdllas. Adressen hade
ufretts med ett telefonsamtal till undersékningssekrete-
raren som sokte upp adressen i befolkningsregistret.
Polisinrgttningen i ett annat hdrad gjorde husrannsa-
kan i klagandens bostad som handrdckning. Strax efter
att husrannsakan gjorts mdrkte den dldre konstapeln
som bett om handréckning att det fanns tvd personer
med samma namn. Efter att husrannsakan gjorts i fel
bostad ringde den dldre konstapeln omedelbart upp
klaganden och beklagade felet.

Av unders6kningstekniska skél var det viktigt att hus-
rannsakan gjordes utan dréjsmdil. Polisens satt att soka
adressen i befolkningsregistret var uppenbart vards-
16st. BJO anséig det vara riskabelt att ta reda pd fore-
mdlet for husrannsakan med endast ett telefonsamtal.
Polisen ska iaktta stérsta omsorgsfullhet vid utrednin-
gen av grunderna for tvdngsmedel och inrikiningen
av tvngsmedlen.

BJO Jukka Lindstedts beslut 4.6.2007,
dnr 3519/4/06*, foredragande Pasi Polonen

Begreppet husrannsakan

En brottsanmdlan hade gjorts med anledning av po-
lisens husrannsakan i en bostad. En héradséklagare
i Helsingfors hade i egenskap av undersdkningsleda-
re beslutat att forundersokning inte skulle géras i ett
drende. Haradsdklagaren anség att husrannsakan
gjorts i syfte aft géra polisundersékning enligt polisla-
gen och att tvdingsmedelslagens formfdreskrifter om
husrannsakan sélunda inte behdvde iakttas.

BJO ansdg att &klagarens beslut var felaktigt. Med po-
lisundersékning avses annan undersékning dn férun-
ders6kning med anledning av brott. | brottsanmélan
kritiserades emellertid den brottsplatsundersokning
som gjorts i en misstdnkt persons bostad i samband
med férundersokning av ett sexualbrott, Det var frg-
ga om husrannsakan enligt tvdngsmedelslagen. Det-
ta konstaterade ocksé éklagaren i sin utredning och
meddelade att hon skulle ompréva beslutat att inle-
da férundersdkning.

BJO Jukka Lindstedts beslut 25.6.2007, dnr 988/2/06,
féredragande Kristian Holman

[ tullavsnittet (s. 164) redogdrs for ett fall dér det kons-
tateras att det skulle ha varit motiverat att betrakta un-
dersoékningen av en bil i brottsutredningssyfte som
husrannsakan (2519/4/05%). 1 ett drende hade man
férsummat att upprétta profokoll 6ver husrannsakan
(2024/4/07).

BJO kritiserade polisen for att bostadens innehavare
inte filldts vara ndrvarande under hela husrannsakan.
Dessutom férenade sig BJO om polisinrdttningens ytt-



rande att polisen d@r skyldig att skydda egendom som
ar foremdl for husrannsakan pé sé satt att bostadens
dorrar stiings pd samma satt som de var stingda fére
dtgarden. Dorren och balkongddrren till en bostad ha-
de uppenbarligen Iémnats 6ppna (2579/4/06*). Poli-
sen hade i samband med husrannsakan séndrat en
bakdérr av glas till klagandens bostad. BJO ansdg aft
polisen pd eget initiativ borde ha véckt frgan om hur
bostaden skulle skyddas, trots aft bakdérren ledde ut
pd en val inhdgnad gdrd (4016/4/06%).

En polisman hade tretiden pd morgonen éppnat en

oldst dérr och gétt in i husets tambur for att leta efter
dgaren till hundar som stért omgivningen genom att
skdlla. BJO ansdg det vara problematiskt att &tgérden
innebar ett ingrepp i hemfridssfaren utan ndgon klar
behérighetsgrund (1099/4/07%).

Grunderna for kroppsvisitation
kunde ifrégaséttas

Klaganden kritiserade polisinréittningen i Abo hérad for
att den hade misstdinkt hans son fér narkotikabrott och
kroppsvisiterat honom. Enligt BJO:s uppfattning hade
sonen enligt vad som framgick av polisens utredningar
inte i och for sig upptraft pé négot sétt awikande. Trots
aft troskeln for brottsmisstanke enligt férundersoknings-
lagen inte &r sarskilt hdg kunde BJO inte pd basis av
den utredning som han hade tillgding till fdrena sig om
polisens uppfattning att det i det aktuella fallet fanns
anledning aft missténka narkotikabrott. Redan av den-
na orsak kunde det ifrégasdttas om det fanns anled-
ning att kroppsvisitera klagandens son.

BJO konstaterade dessutom aft det for inledande av
férundersokning inte nddvdndigtvis forutsatts lika star-
ka misstankar som for tvéngsmedel. Tréskeln for att
anvdnda tvdngsmedel uttrycks med samma begrepp
(skaligen missttinkt). Som stdd for denna dsikt kan bl.a.
anféras att flera tvingsmedel innebdr stdrre ingrepp i
individens grundl@ggande rdttigheter an enbart inle-
dande av férundersékning och misstanke om brott. Av
den anledningen kan det i bevismdssiga grénsfall va-
ra skal att forhdlla sig mera restriktivt till skdligen miss-
tnkt -troskeln som en férutséttning for tvéngsmedel

@n som en forutsdtining for att inleda férundersékning.
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Detta gdller framfor allt ndr tvéngsmedel riktas mot
barn. Den omsténdigheten att en Gtgdrd haft samband
med utbildning fdr inte péverka bedémningen av de
lagstadgade férutstttningarna for dtgérderna i fréga.

BJO Jukka Lindstedts beslut 22.1.2007,
dnr 3326/4/05*, féredragande Mikko Eteldpéd

Aterlamnande av beslagtaget foremdl

BJO klandrade polisinréttningen i Bjérneborgs hérad
for att ett beslagtaget foremdl inte hade héllits i poli-
sens besittning utan Gterldmnats till sin dgare. Polisen
ska i enlighet med tv@ngsmedelslagen hélla ett be-

slagtaget foremdl om flera personer kréver att f& det.
Foremdlet fér dterldmnas endast om rétten till det dr
ostridigt.

| det aktuella fallet hade en pantl@neinrdttning dar ett
beslagtaget foremdl varit pantsatt bett polisen forvara
ett foremdl till dess aft domstolens beslut vunnit laga
kraft. Som motivering till att fdremélet dterlémnats an-
forde polisen att det sannolikt hade fréintagits dgaren
genom stéld, vilket innebar att denne enligt lag hade
ritt att Gterfd foremdlet av panthavaren utan 1ésen.

BJO konstaterade att bedémningen av frégan om ett
foremdl frntagits dgaren t.ex. genom stéld och vem
som sélunda har battre rtt till det, till sin karaktér ar
prévning av ett slag som inte ankommer pé polisen
utan p& domstolen. Utgéngspunkten dr den att polisen
endast ska konstatera om flera personer har krévt att
fa foremalet. | en sddan tvistefréga har polisen i regel
inte befogenhet att ta stdlining till vem som har béttre
réitt till foremdlet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 20.6.2007,
dnr 1841/4/05*, fdredragande Anu Rita

Straffprocessuella
rattsskyddsgarantier

Av réittssikerhetsskdl dr straffprocessen ett i lag regle-
rat formbundet férfarande. Ocksd de minimirdttighe-
ter som enligt Europeiska mdnniskorgttskonventionen
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garanteras Gtalade ska iakftas redan vid férundersok-
ningen.

En kommissarie gavs anmdrkning for att
han utfdrdat kontaktférbud utan stéd i lag

BJO gav en kommissarie vid polisinréttningen i Inre
Savolax hdrad en anmérkning for aft han utan stod i
lag utférdat eft “interimistiskt konfakiférbud” mellan en
rannsakningsfdnge och dennes forsvarare som férord-
nats av domstol. Enligt kommissarien hade férsvararen
pd sin huvudmans begdran kontaktat en annan miss-
tnkt och pd detta sdtt forsvarat férundersékningen.

Enligt BJO dr réften att anlita bitrdde eft av de viktigas-
te elementen i en rattvis rattegéing. Den misstdnktes
ratt att effektivt férsvara sig redan under férundersok-
ningen utgdr dtminstone i vidstrdickt bemdrkelse en
del av en raftvis réttegdng. Av den anledningen bor la-
gens bestdimmelser om begrénsning av rétten att an-
lita bitrdde och mdjligheterna aft férbjuda négon att
upptréda som bitréide enligt BJO inte tolkas extensivt.
Lagen kdnner inte till kontaktféroud av det slag som
kommissarien utfardat.

BJO Jukka Lindstedts beslut 18.1.2007,
dnr 2570/4/05*, féredragande Mikko Eteldpdd

| eft klagomél var det fréga om att brev som eft bitrdde
s@int till en rannsakningsfénge fordréjdes med t.o.m.

tvé veckor i Vanda hérads polishdkte. En orsak till drojs-
malen var enligt utredningarna ett avbrott i informatio-
nen mellan polishdktets vakter och CKP:s utredare. BJO
understrok att brev fréin en rannsakningsfénges bitrdde
skall frambefordras omedelbart om det inte finns grun-
dad anledning aft misstinka missbruk (3073/4/06*).

En éverkonstapel hade infe fér en misstankt person
som forhérdes forklarat ndr en férsvarare kunde férord-
nas for denne (3748/4/05).

BJO ansdg att det skulle ha varit mera motiverat att go-
ra en normal &n en summarisk férundersékning. Vid
den férundersékning som senare gjordes pd forord-
nande av @klagaren borde den misstdinkte som mot-
satte sig straffansprék ha horts personligen och inte

per telefon (2715/4/06). Bristfallig forundersokning
foranledde kritik ocksé i andra fall, bl.a. i BJO:s beslut
3929/4/05 och 4283/4/06.

En polisman vid polisinrdttningen i Helsingfors harad
hade i samband med observation videofilmat klagan-
den med en kass dér man senare pétraffade 26 kilo-
gram hasch. Polismannen hérdes vid férunderséknin-
gen som vittne. Detta forhdrsprotokoll hade inte fogats
till férundersékningsprotokollet men nog verlémnats
till dklagaren. | férundersdkningsprotokollet hade inte
heller gjorts nfigon anteckning om férhéret. Klaganden
som Gtalades fér grovt narkotikabrott fick kénnedom
om férhoret férst genom &klagarens stdmningsanso-
kan, dér polismannen som videofilmat kassen ndmn-
des som vitine.

Enligt férundersokningslagen ska i férundersoknings-
protokollet tas in férhdrsprotokollen och redogdrelser
for undersokningsétgdrder samt ddrtill fogas de hand-
lingar och upptagningar som uppkommit i samband
med undersdkningen, om de kan antas ha betydelse
i saken. | férundersokningsprotokollet ska géras en an-
teckning om material som uppkommit vid férunder-
sékningen men infe har fagits in i protokollet. | det ak-
tuella fallet borde i forundersdkningsprotokollet enligt
BJO:s 8sikt Gtminstone ha gjorts en anteckning om
forndéret med polismannen (334/4/05).

Det var fréiga om bristfélliga anteckningar i ett forun-
dersokningsprotokoll ocksd i fallet 433/4/06*. | tvé fall
var det frdga om huruvida en person som forhérdes
avsiktligt hade getts felaktig information, vilket &r for-
bjudet enligt lag. | ingetdera fallet hade sé skett men
polisen uppmdrksammades pd vikten av ett entydigt
sprékbruk samt pd att om en missténkt person vid for-
hor informeras om resultatet av en férundersokning,
ar det skdl aft forvissa sig om att informationen dr kor-
rekt (368 och 2519/4/05* 5.164).1 eft annat fall fram-
gick det att fotografier som polisen tagit pd platsen
for en bilolycka uppenbarligen av misstag avlgsnats
ur kamerans minne. Enligt BJO borde polismannen
som tog bilderna ha ombesorjt att de éverldimnades
ill utredaren (1941/4/06%).

Det var fréga om jév i ett drende dér en bitrddande po-
lischef var mélséigande i ett brottmél. Han hade tagit
stdllning till frigan om DNA-profiler och signalement



skulle tas pd misstdinkta personer efter att utredaren
frigat honom om detta. Enligt BJO:s Gsikt borde den
bitrddande polischefen ha avhdllit sig frén att ta stall-
ning till hur underlydande polismdn skétte hans dren-
de pd polisinrdttningen. Kérnan i javsbestimmelserna
ar aft en tjinsteman inte f8r vidta dmbetsétgdrder eller
som fjinsteman utéva inlyftande i ett drende dar han
sjdlv ér part (1748/4/06%).

Ett ett fall som gdller spréket i ett férhérsprotokoll re-
fereras pd s. 81 (1813/4/05).

UndersOkning av
misstdnkta polisbrott

Redan i tio r har allmanna &klagare lett undersok-
ningen av brott som polisméan pdstds ha begdtt. Andd
forekommer det fortfarande fall ddr en polisman i strid
med lagen har fattat beslut som borde ha fattats av en
undersdkningsledare. | egenskap av undersokningsle-
dare beslutar dklagaren bl.a. om fdrundersdkning ska
inledas. Sjalva undersékningen gors i praktiken av poli-
sen men infe av den misstéinkte polismannens enhet.

En undersdkningsbegdran borde
ha behandlats som ett drende om polisbrott

BJO gav Iénsmannen i Enare-Utsjoki hdrad en anmdrk-
ning pd grund av att han inte hade vidtagit Gtgdrder
for aft dverféra en undersékningsbegdran fill undersék-
ning som et polisbrott. Klaganden hade genom et be-
slut om att inte viicka Gtal fatt veta att det ursprungliga
forndrsprotokollet och hans slutyttrande i drendet hade
forkommit. Aklagaren hade i och for sig forundersok-
ningsprotfokollet och slutyttrandet fill sitt férfogande
som kopior. Klaganden hade i december 2006 bett po-
lisen undersoka vilka som var skyldiga fill att handlin-
garna férkommit samt till eventuella évriga lagstridig-
heter. Klaganden frdgade fem mdnader senare ldns-
mannen om saken. Denne berdttade att han sékt hand-
lingarna utan resultat.

BJO konstaterade aft [insmannen hade férsummat att
dverfora drendet till undersékning som ett polisbrott,
med en klagare som undersdkningsledare. Han hade
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inte heller underréttat Iansstyrelsens polisavdelning
om &rendet fér att denna skulle kunna bestémma hur
undersokningen skulle organiseras. Polisavdelningen
hade i juli 2007 i samband med undersékningen av
klagomédlet dverfort klagandens undersékningsbegd-
ran till dklagaren.

BJO Jukka Lindstedts beslut 16.10.2007,
dnr 1970/4/07*, féredragande Eero Kallio

Ocksd i tvé andra fall hade polisen beslutat att Gren-
det inte dverfors till forundersékning, trots att under-
sokningsbegdran ocksd gdllde frégan om polismén

gjort sig skyldiga till brott (181/4/05 samt eft fall som
uppdagats och behandlats i samband med inspektio-
nen av Mellersta Nylands polisinrdtining).

Befogenhet att vidta brddskande atgérder

En polispatrull fick en anmdlan om misstankt rattfylle-

ri. Patrullen pdtréffade bilféraren som visade sig vara
en kriminalkommissarie. Patrullen beordrades av en
kriminaléverkommissarie att féra den misstdnkte fill

blodprov. Det forsta blodprovet togs ocks@ innan man
kontaktat jourhavande &klagaren. Det var fréga om

huruvida polisen hade rétt aft anvéinda straffproces-
suella tvéngsmedel innan &klagaren beslutat om for-

undersokning. Riks@klagardmbetets och polisens fore-

skrifter utgdr ifrén att straffprocessuella tvéngsmedel

far anvaindas forst efter att forundersdkning har inletts.

Fore Gklagarens beslut om att inleda forundersékning
far polisen sélunda inte besluta t.ex. om blodprov.

Enligt BJO:s Gsikt dr ocks@ en annan tolkning mdjlig.
Motiveringen till att en &klagare ska leda undersok-
ningen i drenden ddr en polisman misstdnkis for brott
ar uttryckligen att man vill trygga att férunderséknin-
gen av misstdnkta polisbrott gérs utan hansyn till den
misstdnkfes stdlining. Dessutom anses det med tanke
pd allmdnhetens fdrtroende for férundersdkningens
opartiskhet vara viktigt att ordna undersékningsled-
ningen pd ett sddant s&tt att en polismyndighet inte
sjdlv kan fatta beslut om att avsluta undersékningen
av brott som en polisman missténks ha begétt. BJO
konstaterade att det vid brdskande atgdrder inte Gr
fréga om att avsluta undersékningen utan uttryckligen
om att se fill aft den fortsdfter. For det andra har den
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misstanktes stdlining (som polisman) uttryckligen be-
tydelse for undersokningen och dessutom pé ett inte
onskvart satt, om brédskande och nédvéndiga atgar-
der fordrgjs pé grund av att ingen annan @n en dkla-
gare kan besluta om dem. Vidare kan allménhetens
fortroende for férundersdkningens dndamdlsenlighet
férsvagas om den i eft visst fall skulle &ventyras ge-
nom ett sddant dréjsmdl. BJO ansdg det sélunda mo-
tiverat aft justera lagstifiningen for aft det ska kunna
stikerstdllas att brddskande &tgdrder i alla situationer
kan utféras sé att utredningen av brott inte dventyras.
Han meddelade JM och IM:s polisavdelning sin upp-
fattning.

BJO Jukka Lindstedts beslut 18.4.2007,
dnr 1565/4/06*, féredragande Juha Haapamdki

En kommissarie Gverskred sina befogenheter
ndr han informerade om brottsmisstankar

BJO ansdg att en kommissarie vid Alands polismyndig-
het dverskred sina befogenheter ndr han informerade
om att polismdn missténktes for brott. Kommissarien
hade efter aft brottsanmdlan registrerats faxat mate-
rialet till den 8klagare som var undersdkningsledare.
Omedelbart dérefter offentliggjorde han ett pressmed-
delande varav det framgick att tv8 polismdn som arbe-
tade pé Aland misstanktes for brott.

BJO konstaterade att Gven om extern information in-
gdr i polisens verksamhet och frimjar offentlighets-
principen samt verksamhetens 6ppenhet och genom-
skinlighet, uppstdller lagstiftningen vissa villkor bl.a. i
sekretesshéinseende. Oppenhetsidén kan inte Gsido-
s@itta lagens bestdmmelser om informationsansvar.

Enligt BJO:s &sikt omfattar bestimmelsen som gdiller
information om férundersékning séval mottagande
och registrering av brottsanmdlningar som egentliga
forundersokningsdtgdrder. Informationsansvaret vilar
s@lunda pd den som innan férundersékningen inletts
har utsetts till undersdkningsledare. | detta fall, som
gdllde ett polisbrott, hade sélunda dklagaren ansvarat
for informationen. Férundersdkningen i friga om den
tredje misstdnkte leddes av en 6verkommissarie vid
CKP.BJO uppmérksammade kommissarien och polis-

mastaren som godként dennes forfarande pd lagens
bestimmelser om férdelning av informationsansvaret.

BJO Jukka Lindstedts beslut 15.2.2007,
dnr 1408/4/05* féredragande Mikko Sarja

Hér kan énnu ndmnas ett beslut i ett drende dér en till
lansstyrelsen inldmnad undersékningsbegéran gdllan-
de polismyndigheter efter tv& och en halv ménad hade
dverforts till CKP som géllande polisbrott. Tvé mdnader
senare sande CKP drendet tillbaka till Insstyrelsen, ef-
tersom den ansdg att drendet inte horde till den. Dar-
efter Gverférdes drendet till Gklagardmbetet ddr det
1&g ca ett 8r och tre mé&nader innan dklagaren beslot
att férundersékning inte skulle géras. Frégan om vilken
myndighet som var behdrig hade utretts inom polisfor-
valtningen i drygt fyra och en halv ménad utan att man
egentligen kommit vidare i drendet. Enligt BJO kunde
detta infe anses vara godtagbart. Aklagaren i sin del
borde aktivare ha drivit pd drendet sé att det hade kun-
nat avslutas (3193/4/05%).

Beslut om korférbud

| samband med laglighetskontrollen har det kunnat
konstateras aft det bl.a. p& grund av de komplicerade
bestdmmelserna om korrdttsérenden och reglerings-
tekniken @r arbetsdrygt att i enskilda fall reda ut de
lagliga rdttigheterna och skyldigheterna samt forfaran-
dena. De skyldigheter som sammanhdnger med kér-
ratten samt de pafdljder som berér kdrkort borde reg-
leras tydligare dn for ndrvarande och pd ett stt som
ar lattare aft forstd ocksd for lekmén.

Tempordrt kérférbud utférdades utan grund

En Gverkonstapel vid polisinrdttningen i Esbo hdrad
hade i samband med ett larmuppdrag i klagandens
hem utférdat ett tempordrt kdrférbud for klaganden dé
denne berdttat att han anvinde narkotika. Samtidigt
uppmanade 6verkonstapeln, utan att sétta ut négon
tidsfrist, klaganden att inkomma med ett utldtande av
en ltkare som var specialist pé droger. BJO ansdg i sitt
beslut att polismannen inte hade rétt att utfdrda ett



tempordrt kdérférbud utanfor en trafiksituation. Eftersom
lagen &r i nigon mdn tolkningsbar anség BJO det va-
ra en tillrGeklig Gtgérd att meddela Gverkonstapeln sin

uppfattning.

IM:s polisavdelning ansdg i sitt yttrande att polisman-
nens forfarande var berdttigat med beaktande av po-
lislagens bestémmelse om upprétthdllande av allmdn
ordning och sdkerhet samt grundlagens bestémmelse
om vars och ens rdtt till trygghet. BJO anség att detta
synsdtt dr minst sagt problematiskt och aft de ndmn-
da bestdmmelserna inte ger polisen sddan generell
behdrighet som det skulle innebdra.

En inspekidr vid polisinrdttiningen hade sedermera ut-
fardat tempordrt kérférbud for klaganden och utan att
satta ut ndgon tidsfrist uppmanat denne att inkomma
med ett utiétande av en specialistidkare for att f8 till-
baka sin kdrrétt. Enligt BJO:s uppfatining borde tempo-
rdrt korférbud inte ha utfardats fér klaganden. Det kor-
rekta forfarandet skulle ha varit att klaganden dterfick
sin korrdtt och uppmanades att inom utsatt tid inkom-
ma med en specialistldkares utidtande — om de i lagen
angivna férutsétiningarna for ett sédant férfarande
skulle ha uppfylits. De fortsatta dtgdrderna skulle ha
berott pd Iékarutldtandet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 5.7.2007,
dnr 456/4/06*, féredragande Mikko Eteltpad

BJO konstaterade ocksd att polisen inte hade négon
laglig grund att utférda tempordrt kérférbud. For kla-
ganden hade utférdats tempordrt kérférbud pé grund
av misstanke om fylleri i sjétrafik. | vigtrafikslagen
finns emellertid inga bestémmelser om en sédan
grund fér temporért krfdrbud (353/4/06).

En klagande missténktes ha gjort sig skyldig till grovt
Gventyrande av trafikséikerheten efter att ha kért

165 km/t p& en viilg dér hastighetsbegrénsningen var
100 km/t. Polisen hade inte utférdat kérférbud pé
platsen eftersom det inte fanns kérférbudsblanketter
i polishilen. Enligt BJO:s dsikt borde klaganden enligt
polisens normala praxis omedelbart ha ftt tempordrt
kérféroud pd platsen. D& polisen inte utfdrdade tem-
pordrt korforbud i en sddan situation avvek den fréin
normal praxis, vilket borde ha motiverats med sdr-
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skilda skdl. Avsaknad av blanketter kan inte betrak-
tas som ett godtagbart skal till ett sédant férfarande
(4301/4/06%).

God férvaltning

En Iénsman gavs anmdrkning for att
klagomélshandlingar férkommit

BJO likka Rautio stinde &r 2005 med anledning av eft
klagomdl en begdran om utredning och yttrande fill
polisavdelningen vid Idnsstyrelsen i Lapplands 1an
med anledning av Enare-Utsjoki polisinrdttnings forfa-
rande. | samband med ett nytt klagomal fréin samma
klagande 8r 2007 konstaterades att den utredning och
det yttrande som inbegdrts i det tidigare drendet inte
hade inkommit till justiticombudsmannens kansli.

Polisavdelningen vid lansstyrelsen i Lapplands 18n ha-
de vidarebefordrat begéran om utredning och yttran-
de il polisinrdttningen i Enare-Utsjoki hdrad. Dar ha-
de den emellertid forkommit. Ldinsmannen uppgav aft
han bar ansvaret for detta.

Pd grund av att handlingarna fdrkommit kunde sjdlva
klagomélet inte undersékas. Klagomélet gdllide under-
sdkningen av klagandens brottsanmdlan. Ocksé de ur-
sprungliga férundersdkningshandlingarna i &rendet
hade férkommit. Defta hade enligt linsmannen even-
tuellt skett samtidigt som klagomdishandlingarna for-
kommit. Férundersékningsprotokollet i drendet samt
slutyttrandet stod till dklagarens férfogande som ko-
pior.Till den delen féranledde &rendet inga ytterligare
Gtgdrder.

Det framgick ocks@ aft ldinsstyrelsens polisavdelning

utéver diariet inte hade ndgot annat officiellt uppfdlj-
ningssystem med vilket man kunde ha konstaterat att
de begdrda utredningarna &terséindes inom utsatt tid.

BJO gav Iénsmannen en anmérkning fér att han for-
summat att inkomma utredningen och yttrandet samt
for att klagomélshandlingarna férkommit. Samtidigt

uppmdrksammade han Iénsstyrelsens polisavdelning
pd uppféljningen av begdrda yttranden och utrednin-
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gar. BJO ansdg att fallet gav ocksd justitieombuds-
mannens kansli anledning att utveckla sitt system
for uppfoljning av begdrda yttranden och utredningar.

BJO Jukka Lindstedts beslut 16.10.2007,
dnr 1340/4/05*, féredragande Eero Kallio

| ett annat drende kritiserade BJO den omstdndighe-
ten att klagandena de facto inte f8tt ndgot avgdrande
— dvs. skriftligt beslut — med anledning av sitt klago-
mél utan endast en polispatrulls redogérelse for vad
som skett. God forvaltning skulle ha férutsatt att kla-
gandena utdver en dverkonstapels redogdrelse ha-
de féitt ett skriftligt besked om varfér drendet enligt
dverkonstapelns chefs @sikt inte féranledde &tgdrder
(1099/4/07%).

Offentlighetslagens tidsfrister gdller
ocksa férhandsbestdliningar

En klagande hade per e-post bestllt ett férundersok-
ningsprotokoll fréin polisinrdttningen i lkalis hdrad, dé
protokollet i sinom tid blev klart. Klaganden kritiserade
polisen for att den inte pd négot séitt reagerade pd
hans begdran om protfokollet férrdn han upprepat sin
begdran.

Det férundersokningsprotokoll som klagandens begd-
ran avsdg var inte klart dd bestdliningen gjordes och
det framgick att klaganden inte ens ville ha protokollet

innan férundersdkningen avslutats. Begdran méste sé-
lunda betraktas som en férhandsbestdlining. Enligt mo-

tiveringen till 13 § i lagen om offentlighet i myndighe-
ternas verksamhet (offentlighetslagen) kan en begé-
ran om information gdlla ocksd en handling som vid
tidpunkfen dé begdran gdrs inte dnnu existerar men
som uppkommer som ett resultat av myndighetens
sedvanliga verksamhet. Enligt BJO @r det klart att en
forhandsbestdlining i och fér sig kan goras. Enligt of-
fentlighetslagen férutsdtter god informationshantering
att myndigheten behandlar ocksé drenden av detta
slag pd ett sakligt satt.

Tidsfristen for behandlingen av begdran enligt offent-
lighetslagens 14 § 4 mom. (hdgst en mdnad) kunde i
och for sig inte beréknas innan férundersékningspro-

tokollet var fardigt. Férundersdkningsprotokollet hade
emellertid s@ints forst efter en ny bestdlining, dvs. dver
fyra ménader efter att det fardigstdllts. BJO anség att
polisinrdttningen hade handlat i strid med offentlig-
hetslagen.

BJO Jukka Lindstedts beslut 22.10.2007,
dnr 1357/4/07*, fdredragande Kristian Holman

Ocksd i drendet 3207/4/05 hade man fdrsummat att
sénda eft férundersékningsprotokoll till parterna inom
den i offentlighetslagen angivna tiden.

Behandlingen av ett drende som gdllde skjutvapen-
tillsténd hade inte framskridit effersom man pd polis-
inrGttningen i Esho hdrad anség att skanden borde
uppvisa ett jaktkort. | polisinréittningens utredning
konstaterades att “man inte har tid att sénda ndgra
forfrégningar, utan sékanden méste pd eget initiativ
fréga efter sin ansdkan”. BJO ansdg att myndigheten
pd eget initiativ borde ha bett sékanden komplettera
sin ansokan. Efter att handldggningen av ett drende
inletts kan en part inte Gléggas att ta reda pé vilka til-
ldggsutredningar myndigheten vill ha. Det ér myndig-
hetens sak att be om filléggsutredningar. Polisinréit-
ningens forfarande uppfyllde inte kraven pé& god for-
valtning (2307/4/07*).

| avsnittet Sprékdrenden behandlas tvé drenden som
gdller polisens svensksprékiga kundbetjdning och i-
kasé ett fall som gdller anviindningen av samiska
(ses.237).

Ovriga fall

Fel i polisens registeruppgifter

| polisens yttranden hade i vissa fall konstaterats fel-
aktiga uppgifter om att personer gjort sig skyldiga fill
brott (se t.ex. JO:s berdttelse f6r 2004, s. 136). Uppgif-
terna hdrstammade fréin polisens egna register. Exem-
pelvis uppgifter om att ett tal eller en dom var lindri-
gare &n den ursprungliga brottsmisstanken framgick
inte av registret. BJO llkka Rautio tog upp drendet fill
prévning pd eget initiativ.



Det visade sig vara ett problem att uppgifter om dkla-
garnas och domstolarnas avgéranden inte férmedla-
des till polisen elektroniskt. Exempelvis sédana uppgif-

ter far polisen med fordrgjning in i pappersform. | mén-

ga fall méste polisen skaffa uppgifterna separat t.ex.
genom att ringa fill domstolen eller &klagaren. Forfa-
randet dr arbetsdrygt och férenat med risker bl.a. ndr
det géller de i polisens datasystem ingliende uppgif-
ternas korrekthet.

Polisens och rdttsvéisendets datasystem har fréin forsta
bérjan inte planerats som kompatibla. De system som
polisen och réttsvisendet anvinder samt de tekniska
l6sningar som anslufer sig fill dem gér det inte majligt
att elektroniskt dverféra informationen polisens regis-
ter. For ndrvarande utreder man mojligheterna att gbra
systemen fekniskt kompatibla. Avsikten dr att arrange-
mangen for informationséverforing ska genomféras sé
snart som det frén lagstiftningens synpunkt, program-
mdssigt och tekniskt ér méjligt och registerférarna har
kommit Gverens om saken sinsemellan. Avsikten &r vi-
dare att uppgifterna om brottspafoljder ska registreras
i anslutning till de uppgifter om brottsanmdlningar som
polisen registrerat i férundersdkningsskedet.

Polisen och JM tillsatte i december 2003 en gemen-
sam arbetsgrupp med uppgift att styra och harmoni-
sera polisens och rattsférvaltningens dataférvaltning.
Till foljd av systemskillnader har arbetet varit relativt

krvande. Den nuvarande styrgruppens (POOL3) man-

datperiod har forlangts till utgéngen av dr 2008.

Ocksé lagstiftningen stdller vissa hinder. Polisen fick
forst &r 2003 ratt att registrera dklagarnas och dom-
stolarnas beslutsuppgifter i sina personregister. Bered-

ningen av lagstiftning om personuppgifter inom ratts-

forvaltningen pégdr fortfarande; avsikten dr att rege-
ringens proposition om saken ska avlétas till riksdagen
véren 2008.

BJO konstaterade att i polisens register intagna upp-
giffer om misstankar av olika orsaker fortfarande kan
anvdndas i fel situationer. Detta sker oftast i sédana
situationer dd uppgifter om de fortsatta behandlings-
skedena borde ha hdmtats ur dklagarens beslut eller
ur domar.
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Enligt BJO:s Gsikt finns det fortfarande problem i éver-

féringen av information om @klagarnas och domstolar-

nas avgoranden till polisen. Med tanke p& samtliga
parter men framfor allt med tanke pé de registrerade
personernas réttssdkerhet ar det synnerligen viktigt aft
polisen inte férlitar sig enbart pd uppgifter som fram-
kommit i det skedet d& brott misstéinks samt att poli-
sen har korrekt information ocksé om brottmdlens se-
nare skeden och om de slutgiltiga avgérandena. BJO
anség darfor att POOL3-styrgruppens projekt &ér synner-
ligen viktiga och bradskande. BJO har bett IM:s polis-
avdelning under dr 2008 utreda hur drendet har fram-
skridit.

BJO Jukka Lindstedts beslut 15.6.2007,
dnr 1421/2/04, féredragande Eero Kallio

| detta sammanhang kan ndmnas ett fall ddr det fram-

gick att polisinréttningen i Borgd hdrad hade gett 1dns-

styrelsen yttranden om personer som ansokte om taxi
tillsténd. | et yttrande némndes en brottsmisstanke
mot en person som svarade for en sékandes trafik. Av
yttrandet framgick d@remot infe att brottsmisstanken
genom undersokningsledarens beslut konstaterats va-

ra obefogad. BJO meddelade fér kinnedom polisinrdtt-

ningen sin uppfattning aft det hade varit mofiverat aft

till yttrandet foga en uppgift ocksé om fdrundersoknin-

gens slufresultat (2242/4/05).

Polisens opartiskhet

Klagandens grannar hade fér en bekant polisman

som bodde i samma husbolag beréttat omstéindighe-
ter som ledde till att denne s@nde fill halsocentralen
en sddan anmdlan om klaganden som avses i men-

talvérdslagens 30 §. BJO ansdg att det hade varit batt-

re om né&gon annan polisman hade ombetts att sén-
da anmélan.

BJO konstaterade att eft vikfigt element i polislagens
krav pd opartiskhet dr att en polisman inte vidtar dm-
betséitgdrder eller i egenskap av fjéinsteman utévar in-
flytande i eft drende dér han sjdlv dr part. A andra si-
dan kan opartiskheten dventyras ocksé t.ex. i situatio-
ner ddr en part och en polisman &r néra bekanta. Nu
var det ndrmast friiga om en sedvanlig grannrelation.
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BJO betonade emellertid den objektiva aspekten pé
opartiskheten: det réicker infe att en polisman som an-
svarar for en Gtgdrd sjdlv tror att han dr opartisk utan
ocks@ en utomstéende betraktare méste uppfatta ho-
nom som opartisk. Polisen hor till den kategori av myn-
digheter som det stdlls sdrskilt héga krav pd, med
beaktande av dess samhdlleliga stélining och befo-
genheter.

BJO Jukka Lindstedts beslut 7.3.2007, dnr 744/4/06*,
foredragande Kristian Holman

Ndgra fall som berdr polisen refereras i avsnittet Barns
réttigheter (se s.202).

| avsnittet Ovriga drenden refereras eft principiellt
viktigt beslut av JO Paunio. Hon anser bl.a. att det dr
skdl att fortydliga bestémmelserna om inledande av
férundersokning i s.k. ministeransvarighetsérenden
(876/2/05* 5.260). | samband med laglighetskontrol-
len har den tolkningen gjorts att polisen inte har be-
hérighet att besluta om inledande av férundersék-
ning i ministeransvarighetsérenden.



+« FANGVARDEN

Laglighetskontrollen av fdngvdrden skoéttes under verk-
samhetsdret av BJO Petri Jadskeldinen. Aldre JO-sek-
reterare Harri Ojala var huvudféredragande for féing-
vlrdsdrendena.

JO ska enligt lagen i synnerhet inspektera fangelser
och andra slutna inréttningar. Overvakningen av féng-
vérden ar av tradition ett av kdmomrddena inom JO:s
verksamhet.

Verksamhetsdret var det férsta hela dr under vilket den
nya lagstiftning som tréidde i kraft i och med totalrefor-
men av fangelselagstiftningen 1.10.2006 var gdllan-
de.Tillimpningen av féingelselagens och hdkiningsla-
gens bestdmmelser om granskning av fngars brev-
vaxling i slutna féingelser betraktades som problema-
tisk. Problemen foranledde ocksé flera klagomdl hos
JO. De nya bestdimmelserna om granskning av fén-
gars brewdxling tfrddde i kraft 1.4.2007.

Effer reformen har fingama kunnat soka rdttelse och
@ndring i mdnga av de beslut som fattas angéende
dem i féngelset. Inom laglighetskontrollen har denna
fornyelse emellertid gett ett mindre synligt resultat én
véintat. JO upptdckte smdrre startsvirigheter ndr det
gdllde fangelsernas beredskap aft fatta tillbérliga be-
slut och ge anvisningar om réttelseyrkande. | samband
med klagomdlen angdende denna fréiga uppmanade
BJO i allmdnhet féngarna att begdra skriftliga beslut
av féngelserna samt uppmdrksammade fdngelserna
pd vikten av att ge anvisningar om réttelseyrkande.

Den férsta sdkerhetsavdelningen inrgttades genom
Brottspéféljdsverkets beslut vid Riihimdki faingelse
1.8.2007. Den andra séikerhetsavdelningen inréittades
1.12.2007 vid Abo fingelse, som blev fardigt hosten
2007. En sdkerhetsavdelning @r en avdelning som dr
isolerad fréin det 6vriga féingelset och som kan inrét-
tas av séikerhetsskal. Brottspéfdljdsverket kan besluta
att en f@nge ska placeras pé en sékerhetsavdelning
om det finns grundad anledning att missténka att
fingen gor sig skyldig till ett sédant brott som definie-
ras i lagen. F&ngen kan ocksd placeras pé en sdker-
hetsavdelning om han eller hon allvarligt har dventy-
rat sikerheten i fngelset eller om placeringen ér mo-
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tiverad for att fngens egen sdkerhet ska kunna garan-
teras. Fngen fér besvdra sig éver beslutet om place-
ring pd en sdkerhetsavdelning hos férvaltningsdom-
stolen.

Under verksamhetsdret minskade fangantalet jamfort
med &ret innan. Féngantalet uppgick i slutet av Gr
2006 till ca 3 600 och i slutet av &r 2007 var antalet
f@ngar ca 3 400.Till minskningen av fdngantalet bi-
drog bl.a. dndringarna av strafflagens bestémmelser
om forvandlingsstraff for béter och villkorlig frigivning.

INSPEKTIONER

441

Ar 2007 inspekterade BJO Konnunsuo fingelse, Joke-
la fingelse, Pyhdselkd fangelse, Juga féingelse, Pelso
fangelse och Kestilé 6ppna fangelseavdelning vid Pel-
so féingelse, Sukeva fiingelse och Iskola 6ppna fangel-
seavdelning vid Sukeva fiingelse, Overforned faingelse,
Uledborgs faingelse samt Norra Finlands regionféingel-
se och regionféngelsets placeringsenhet. BJO bekan-
tade sig ocksé med Kriminalvérdsvéisendets regionby-
rd i Sydéstra Finland, nérmare bestdmt med byréns
enhet i Villmanstrand.

JO Paunio inspekterade avdelningarna fér mddrar och
barn vid Tavastehus ftingelse och Vand fangelse.

Vid inspektionerna uppmérksammades i synnerhet
fangelselokalerna och deras skick, fngarnas boende-
forndllanden, férhdllandena pd de slutna avdelningar-
na och isoleringsavdelningarna samt familjebesdks-
rummen, fingarnas méjligheter att hélla kontakt med
omvdrlden, deras mdjligheter att dgna sig &t fritidsak-
tiviteter samt anstalternas disciplindra praxis och f6-
rekomsten av diskriminering. | samband med inspek-
tionerna uppmdrksammades ocksd den rédgivning
fngarna ska ges. Med anstaltsledningen diskutera-
de BJO dessutom utredningen av brott som fdngarna
missténktes for, praxisen vid bruket av tvngsmedel
och registreringen av beslutsmotiveringar.

Vid inspektionerna granskades ofta féreskrifterna i féin-
gelsets ordningsstadga och BJO uppmdrksammade i
synnerhet inexaktheter och brister i bestémmelserna
om ordningsférseelser och innehav av egendom. Ge-
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neraldirektdren for fingvardsvasendet tillsatte under
verksamhetsdret en arbetsgrupp for att se Gver ord-
ningsstadgorna. Vid de inspekfioner som utfdrdes i
slutet av Gret aktualiserades problem som hérde sam-
man med évergdngen till det nya GSM-baserade tele-
fonsystemet for fdngarnas samtal.

Det &r viktigt att féngarna har méjlighet att personli-
gen samtala med BJO i samband med inspektioner-
na. Sammanlagt 78 fdngar utnytjade denna méjlighet
under verksamhetséret. Fdngarnas drenden kan i all-
mdnhet utredas redan i samband med inspektionerna,

men en del fdngar I[dmnade emellertid ocksd in skriftli-

ga klagomél. BJO tog dessutom fiera érenden till prov-
ning p& eget initiativ i samband med inspektionerna.

Under verksamhetsdret tog BJO pd eget initiativ sex

nya drenden till prévning. Dessa drenden gdllde

- handhygienen i s.k. baljceller (244/2/07),

- larmsystemen i slutna flngelser (2012/2/07),

- bestémmelserna om felefonsamtal i Riihimdki
fingelses ordningsstadga (2526/2/07),

- forhéllandena for kvinnliga fdngar i Pyhdselkd
fangelse samt kvinnliga och manliga fdngars
gemensamma arbete (3095/2/07), samt

- péférandet av disciplinstraff (3638/2/07) och
det satt pd vilket kroppsvisitationer utférdes
(3646/2/07) i Jokela ftingelse.

I samband med inspektionen av Tavastehus féingelse
tog JO tvé drenden till prévning pd eget initiativ (2758
och 2765/2/07). Dessa drenden gdllde placeringen
av barn i féngelset tillsammans med sin forélder och
stdliningen fér mddrar som har sitt barn med sig i fén-
gelset.

EGNA IN[TIATIV OCH
FRAMSTALLNINGAR

Brister i lagstiftningen
om frigivning av hdktade

44.2

D& domstolen bestdimmer att en hdktad ska friges kan
den hdktade enligt géllande praxis friges direkt pé
domstolsorten eller forpassas till fingelset for att fri-
ges ddr. BJO anség med tanke pd vartdera fallet att

bestimmelsermna om frigivning av héktade dr bristfdlli-
ga med avseende pd den personliga friheten som tryg-
gasi 7 § i grundlagen. BJO gjorde en framstdlining fill
justitieministeriet (JM) om att bestdmmelserna om fri-
givning av hdktade s& snart som mojligt bor revideras
sé att de motsvarar de krav som grundlagen stéiller pd
bestimmelsernas innehdll, precision och normhierarki.

Frigivning via fangelset

[ grundlagen foreskrivs det aft grunderna fér varje fri-
hetsberévande ska regleras i lag. Det finns dock ingen
uttrycklig laglig grund fér den praxis enligt vilken fri-
hetsberévandet fortgdr efter att domstolen har fattat
beslut om frigivning till dess att den hdktade som ska
friges fréin fangelset de facto har registrerats som fri-
given och frigetts. Forfarandet grundar sig pé vederta-
gen praxis och pd de preciseringar av férfarandet som
utfardats i Brottsp&foljdsverkets foreskrift.

Enligt BJO éverensstdmmer frigivning via fdngelset in-
te med grundlagens krav pd att ingen far berdvas sin
frihet utan laglig grund. Den lagstiftning som géller fri-
hetsberévande ska vara exakt och heltdckande. BJO
ansdg att det inte &r omajligt att det under den tid den
nuvarande lagstiftningen dr géllande ocksd kan upp-
komma situationer som kréinker de réttigheter som
tryggas i artikel 5 i Europeiska konventionen om de
mdnskliga rattigheterna.

Frigivning p& domstolsorten

Grundlagens krav pd att den frihetsberévades rdttighe-
ter ska tryggas i lag ska enligt BJO ocksé tillimpas dé
en person friges p& domstolsorten. Aven om frihetsbe-
révandet upphdr dr den frigivne énnu i en utsatt posi-
tion pd& grund av omstdndigheter som uttryckligen hor
samman med frihetsberévandet. En hdktad har t.ex.in-
te ratt att férfoga éver pengar eller andra betalnings-
medel. Dessa finns i liknet med den hdktades 6vriga
personliga egendom fortfarande i forvar i féngelset.
Det finns ett accentuerat behov av att frygga indivi-
dens rdttigheter i samband med frigivningen, i synner-
het i det fall ddr frigivningen sker pd ett annat stdlle
@n pé personens hemort samt i det fall ddr en frihets-
berévad som inte férfogar Gver ndgra betalningsme-



del har transporterats till ett stdlle ddr han eller hon
inte utan penningmedel kan bekosta sin hemresa, sin
inkvartering eller sina maitider.

Forpliktelser gdllande forfarandet

Enligt BJO bdr man ocksd dvervéiga om det finns be-

hov av aft utarbeta bestdimmelser om processuella fér-

pliktelser fér domstolen. Enligt den utredning BJO fick
fréin regionféingelserna hade det férekommit problem
vid fdrmedlingen av information mellan domstolen
och faingelset. Det hade t.ex. kunnat ricka eft par do-
gar, eller i vissa fall t.0.m. flera dagar, innan domstolen
hade informerat féingelset om att en hdktad hade fri-
getts p& domstolsorten.

BJO Petri Jadskeltinens beslut 14.6.2007,
dnr 1987/2/06*, féredragande Pasi Pélénen

JM:s kriminalpolitiska avdelning meddelade
11.1.2008 att man har fér avsikt att utarbeta bestdm-

melser om frigivning av hdkfade i samband med preci-

seringen av féngelselagstiftningen under véren 2008.

Avsaknad av verksamhet for hdktade
pd faingelsets mottagningsavdelning

BJO undersokte pd eget initiativ ett pdstdende som
framférdes i samband med inspektionen av Riihimdki
fangelse. Enligt pastdendet ordnades det ingen verk-
samhet utanfér cellen for héktade som hade placerats
pé fangelsets mottagningsavdelning. Eftersom celler-
na endast hélls éppna korta tider hade de haktade
dessutom mycket begrdnsade majligheter att fillboringa
tid fillsammans. Enligt utredningen hade Riihimdki fén-
gelse inte handlat lagstridigt i detta fall. BJO delgav
emellertid Riihimdki fdngelse och Brottspdfdljdsverket
sin uppfattning om att avsaknaden av verksamhet och
det faktum att cellerna endast hdlls éppna korta tider
ar diskutabelt med tanke pé de hdktades vélbefinnan-
de och ddérmed i sista hand ocksé med tanke pé ett
ménniskovdrdigt bemétande av dem. Enligt BJO:s upp-
fattning kan den beskrivna situationen sdledes inte be-
traktas som godtagbar om den pégdr en Iéngre tid
(14.9.2007, dnr 3862/2/05, féredragande Anu Rita).
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Avskildhet for en héktad

BJO konstaterade att man i Uledborgs féngelse hade
handlat felaktigt d& man hade fattat beslut om att hél-
la en haktad avskild frén de 6vriga fingarna med stdd
av lagen om verkstdllighet av straff, som inte kunde
tillimpas pd héktade. BJO ansdg att det i och for sig
fanns beaktansvérda skdl for att hélla den hiktade av-
skild. D&remot var det enligt BJO tvivelaktigt om av-
skildheten kunde grunda sig pé lagen om verkstdllig-
het av straff, som var géllande vid den aktuella tid-
punkten. BJO delgav de tjinstemé&n som fattat beslu-
tet sin uppfattning (13.9.2007, dnr 1406/2/05, fére-
dragande Anu Rita).

Berdkning av strafftid

BJO undersokte pd eget initiativ huruvida man vid fast-
stéllandet av tidpunkten fér villkorlig frigivning kan be-
akta kvotdelar av en dag pd det sdtt som anges i punkt
1.2 i Brottspdfoljdsverkets foreskrift nr 10/011/2006
fréin 13.9.2006.

Enligt foreskriften ska den kvotdelstabell som ingér i
fdnginformationssystemet anvéindas vid berdkningen
av strafftiderna. Tabellen har uppstdllts sé att en del av
en dag som Gverskrider en hel dag avrundas uppdt till
en hel dag. Om de straff som ska verkstdllas innefattar
fler dn ett sddant straff dér man berdknar en kvotdel av
ett visst antal dagar, bestéms den kvotdel av dem som
ska verkstdllas sé att tva delar av en dag som éverskri-
der en hel dag betraktas som en hel dag.

| 7 § i grundlagen féreskrivs det att varje frinetsherd-
vande ska ha en laglig grund och att straff som inne-

fattar frihetsberévande endast fér ddmas ut endast av
en domstol. Enligt den straffréttsliga legalitetsprinci-

pen, som framgdr av bestémmelserna i 8 § i grundlo-
gen och 3 kap. 1 § 2 mom. i strafflagen, ska péfdljder-
na for brott noggrant regleras i lag.

Ndr det géiller kvotdelar eller sammanrdknade kvotde-
lar innehdller lagen inga bestdmmelser om tillvga-
gdngssattet i det fall d& kvotdelarna innefattar en del
av en dag. | lagens férarbeten har man inte heller fa-
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git stdlning till denna fréga. Om en del av en dag ska
verkstdllas borde det enligt BJO finnas bestdmmelser
om verkstélligheten. Detta var emellertid infe fallet.

| detta Grende var det sdledes fréga om huruvida en
del av en dag skulle avrundas uppdt eller nerdt.

Vid berdknandet av tiden for frinetsberévandet har
man betréffande en del av en dag i lagstiftningen valt
det alternativ som gynnar den frihetsberévade. Enligt
fangelselagen réknas den forsta fingelsedagen helt
och héllet den démde till godo, &ven om frihetsbero-
vandet de facfo endast har géllt en del av dagen. Det-
samma gdller den sista féngelsedagen. Hogsta dom-
stolen har nyligen i eft prejudikat omfattat denna
tolkning ocksd ndr det géller avrdkning enligt 6 kap.
13 § i strafflagen (HD 2007:90).

Av denna lagstiftning och rattsskipningspraxis kan
man sdledes hdrleda en princip som betonar betydel-
sen av den personliga friheten. Enligt BJO borde man
med stdd av en sddan lagtolkning som frémjar de
grundléggande fri- och réttigheterna félja denna prin-
cip ocksé i den situation som akfualiserades i defta
@rende och avrunda en del av en dag nerdt. Utan ut-
tryckligt stéd av lagen borde man inte till férféing for
den démde betrakta en del av en dag som en hel dag
vid straffverkstdlligheten.

Vid sammanr@knandet av strafftidernas kvotdelar ska
den del av en dag som 6verskrider det sammanrékna-
de antalet hela dagar enligt 2 ¢ kap. 7 § i strafflagen
inte beaktas vid verkstdlligheten av féingelsestraffet,
om det infe finns uttryckliga lagbestémmelser om sa-
ken. P& denna punkt leder Brottspdfoljdsverkets fore-
skrift till ett annat slutresultat i de fall dar tvé delar av
en dag som ska sammanréknas inte matematiskt sett
utgdr en hel dag.

Enligt BJO:s uppfattning fanns det i varje fall inte né-
gon laglig grund fér att den faktiska fiden for frihets-
berévandet under den sista fdngelsedagen éverskred
den matematiska kvotdelen eller summan av kvotde-
larna. | Brottsp&féljdsverkets foreskrift har man enligt
BJO:s uppfattning de facfo reglerat faststdllandet av
faingelsetiden och fidpunkten for frigivningen. Enligt
21 kap. 13 § i fangelselagen hor det inte till Brottspd-
foljdsverkets behdrighet att utférda sddana féreskrif-
ter. Det dr inte heller genom férordning av statsrddet

mojligt aft utfdrda annat dn ndrmare bestmmelser
om dessa frégor. | och med att féreskrifterna pdverka-
de faststdllandet av dagen for frigivningen var det fré-
ga om mer dn bara meddelande av nédrmare foreskrif-
ter om saken.

BJO ansdg att det &r nddvandigt att fangelsetiden fast-
stdlls pd basis av entydiga normer som ftilldimpas pd
samma s@tt i alla féngelser. Darfér borde lagstiftaren
tydligt ta stdlining till hur en del av en dag ska beaktas
vid straffverkstdlligheten. BJO gjorde en framstdlining
till JM om att lagstiftningsétgérder borde vidtas i den-
na fréga.

Enligt BJO borde Brottsp&féljdsverket emellertid redan

fére en eventuell lagndring granska grunderna for sin
féreskrift och se till att den faktiska tiden for frihetsberd-
vandet under den sista fingelsedagen &tminstone inte
dverskrider den ovan avsedda matematiska kvotdelen.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 18.12.2007,
dnr 3349/2/06, féredragande Harri Ojala

Majligheterna for personer som
har sitt barn med sig i fangelset
att placeras i en Gppen anstalt

Enligt lagen kan ett litet barn till en fénge tas med fill
fangelset, om det éverensstdmmer med barnets bds-
ta och féngen sjdlv dnskar det. Fdngar som avtjénar
straff tillsammans med sitt barn har vanligtvis place-
rats i eft bestéimt slutet fingelse eller i en bestdmd
dppen anstalt.

BJO undersokte pé eget initiativ den férdndrade praxis
som innebar att fdngar som avtjainade féingelsestraff
tillsammans med sitt bamn inte I&éngre hade majligheter
aft bli placerade i en dppen anstalt. Enligt fdngvérds-
myndigheterna berodde detta pé att man inte har fill-
rdcklig personal for att kunna garantera att barmnets
stikerhet och intressen tillgodoségs i en éppen anstalt.

BJO konstaterade att han férenade sig med féngvards-
myndigheternas uppfattning om att barn infe ldngre
kan placeras i en éppen anstalt om man inte fillréick-
ligt véil kan garantera aft barnets sékerhet och intres-



sen tillgodoses ddr. Detta betyder dock att fdngar som
avtjanar straff tillsammans med sitt barn forsatts i

en ojémlik stdlining i forhdllande till andra fdngar pé
grund av sitt férdldraskap. Bland de fdngar som har sitt
barn med sig i fdngelset finns det ndmligen vanligivis
ocksd fdngar som uppfyller kraven fér att placeras i
en Oppen anstalt, men for vilkas del familjesituationen
@r det enda hindret f6r en sédan placering.

BJO anség att det med tanke p& den jamlikhet och
det privatlivsskydd som tryggas i grundlagen dr be-
kymmersamt om en féinge som har sitt barn med sig

i fingelset saknar mojligheter att bli placerad i en Op-
pen anstalt. 122 § i grundlagen Gltggs det allménna
en skyldighet att se till att individens grundléggande
fri- och rdttigheter och ménskliga réttigheter tillgodo-
ses. Det allmdnna kan inte med hanvisning till begrdn-
sade resurser befrias frén skyldigheten att félja grund-
lagens bestémmelser.122 § i grundlagen anges inte
de metoder med vilka det allmdnna ska uppfylla den-
na skyldighet, men till dessa metoder hér enligt grund-
lagsreformens forarbeten (RP 309/1995, s. 75) bl.a.
inrikiningen av de ekonomiska resurserna.

Eftersom det sedermera igen har blivit mdjligt for fén-
gar som har sitt barn med sig i féngelset att avtjéna
fangelsestraffet i en Gppen anstalt, ansdg BJO att det
var fillrdekligt att sdnda en kopia av beslutet till justitie-
ministeriet, Brottspafoljdsverket, direktéren for Sédra
Finlands regionféingelse, direktéren fér Tavastehus fin-
gelse och direktdren for Vand féingelse for kdnnedom.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 20.12.2007,
dnr 1256/2/06*, fdredragande Anu Rita

Fangelsets besoksrum

I samband med inspektionen av Riihimaki féngelse
undersokte BJO med anledning av sina egna iakita-
gelser de besdksrum som var avsedda fér Gvervaka-
de besok.

BJO konstaterade att beséksrummen i Riihiméki fn-
gelse infe enligt hans uppfattning i alla avseenden var
forenliga med den tanke som framgdér av lagens be-
stémmelser och férarbeten, ndmligen att évervaknin-
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gen ska vara graderad och anpassad till situationen.
Besoksrumsarrangemangen verensstdmde inte heller
med kraven i de internationella rekommendationerna
eller med det som framf6rts av Gvervakningsorganen
fér de manskliga rdttigheterna. | féingelserna upplever
man & andra sidan uppenbarligen aft det finns ett be-
hov av sédana besoksrumsarrangemang.

BJO delgav Riihimdki fingelse, Brottspdféljdsverket
och JM:s kriminalpolitiska avdelning sin uppfattning
om fangelsets besdksrumsarrangemang for kénne-
dom. Han bad ocksd Brottspéféljdsverket delge re-
gionféingelserna beslutet for kdnnedom. BJO bad JM:s
kriminalpolitiska avdelning och Brottspéféljdsverket
begrunda saken fillammans och meddela honom vil-
ka Gtgdrder hans beslut foranlett,

BJO konstaterade att féngarna och besékarmna i det all-
mdnna besoksrummet i Riihimdki fdngelse i prakfiken
ar helt avskilda frén varandra genom fysiska hinder,
pd ett séitt som motsvarar sGdana sérskilt Gvervakade
forhdllanden som beskrivs i lagberedningshandlingar-
na och som tidigare reglerades i fdngvardsavdelnin-
gens foreskrift.

Enligt utredningen var syffet med besdksrummets kon-
struktionslosningar detsamma som med sdrskilt dver-
vakade forhdllanden - dvs. att férhindra berdring och

ddrigenom utbyte av féremél och dmnen. Det allmdn-
na beséksrummet motsvarade inte heller Féngvérds-

véisendets byggnadsplaneringsanvisningar fér éverva-
kade besdksrum, ddr bordet delas av eft [8gt plexiglas.

S8dan "behdvlig 6vervakning” som i lagen i allmdn-
het har férbundits med besék innebdr att man i viss
grad kan begagna sig av konstruktionslésningar vid
évervakningen ocksé ndr det gdller andra besdk dn
sdrskilt dvervakade besok. Trots detta anség BJO att
den situation ddr fangelsets allménna beséksrum i
praktiken motsvarade ett rum med sérskild dvervak-
ning inte Gverensstémde med lagen. Avsikten med
fangelselagen var att féngarnas réttigheter och skyl-
digheter samt begrénsningarna av féngarnas grund-
l8ggande fri- och rdttigheter skulle regleras detaljerat
pd lagnivd. Det finns inga bestimmelser om hur be-
séksrummen ska vara utrustade, men i fdngelselagen
finns uttryckliga bestdmmelser om de situationer dér
besok kan ordnas under sérskilt 6vervakade forhdl-
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landen. Vad som avses med sdrskilt Gvervakade for-
héllanden i tekniskt avseende framgdr av lagens for-
arbeten. Nér det gdller sérskilt évervakade besok ska
beslutsprévningen ske genom en individuell bedém-
ning av varje enskilt fall. Beslutet om besdk under sdr-
skilt dvervakade forhéllanden ska enligt lagen fattas
av en fjinsteman i chefsuppgifter inom évervaknin-
gen. Beséksrumsarrangemangen i Riihimdki féngelse,
ddr féngarna och besdkarna i praktiken @r helt avskil-
da frén varandra, géller dock alla fédngelsets féngar.

I lagstiftningen utgdr man fréin att verkstdlligheten av
fingelsestraffet inte f&r medféra andra begrdnsningar
i fdngarnas rattigheter och férhéllanden dn de som
bestdms i lag eller som nédvandigtvis féljer av sjdlva
straffet. Enligt lagen ska det ordnas behévlig Gvervak-
ning av flngarnas besok. Till de forvaltningsrattsliga
rattsprinciperna hor att myndighetens &tgdrder ska
st i riktig proportion till det efterstrévade syftet. Be-
soksrumsarrangemangen i Riihiméki féngelse dr inte
motiverade vid alla (6vervakade) besok, trots att det
ar frga om ett fdngelse med hog sdkerhetsnivé. Vid
dvervakningen av beséken borde man finna en ba-
lans mellan anstaltssékerheten och fdngarnas privat-
livsskydd.

Besoksrumsarrangemangen kan ocksé kritiseras med

tanke pd aft syftet s@val med besdken som med straff-

verkstdlligheten Gver lag &r att frimja f&ngarnas an-
passning i samhdllet bl.a. genom att hjdlpa féngama
att uppratthdlla kontakterna till sina nérstéende. Med
tanke pd detta syfte borde fdingvérdsmyndigheterna

strdva efter att skapa friare férhdllanden vid (de dver-
vakade) besdken. BJO konstaterade ocksd att fangel-

set enligt lagen ska ha rum som I&mpar sig for besok.

| Riihimdki fangelse uppfylls inte detta krav i alla av-
seenden.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 13.12.2007,
dnr 3870/2/05, féredragande Anu Rita

Lagstridigt besdksférbud

BJO uppmdrksammade den dévarande direktren for
Uledborgs ftingelse pd att det inte med stdd av lagen
om verkstéllighet av straff, som var géllande vid den

aktuella tidpunkten, fanns grunder fér det besoksforbud
som hade meddelats besokaren till en fnge. Man ha-
de inte i enlighet med lagen konstaterat att den beso-
kare som meddelats besoksforbud hade fért med sig
eller forsokt féra med sig narkotika, andra berusnings-
medel eller olovliga foremdl fill féingelset (13.9.2007,
dnr 1389/2/05, féredragande Anu Rita).

143 AVGORANDEN
Férhdllandena i fngelserna

Reaktionen pé ett larm

Pd basis av utredningen ansdg BJO att det var méjligt
att en fdnge hade blivit tvungen att véinta pd att perso-
nalen tog kontakt i néstan tvd timmar efter att fingen
larmat personalen i sin cell. BJO anség att denna vén-
tetid var alltfor 1dng. P8 basis av utredningen kunde
man emellertid inte konstatera att fordréjningen skulle
ha berott p& att dvervakningspersonalen hade férsum-
mat sina uppgifter. | fingelset anvéndes ndmligen ma-
nuella larm i cellerna och de direktiv som vakterna ho-
de féitt innebar att véintetiden kunde bli sé pass I@ng.

Enligt uppgifter fréin fdngelset hade fangelsets vaki-
instruktion dndrats sé att en vaktrunda skulle géras
&tminstone varje halvtimme pd den berérda avdel-
ningen. Dessutom hade man fér avsikt aft férnya hela
larmsystemet pd avdelningen. Av kostnadsskdl hade
systemet emellertid inte dnnu reparerats dé klagomd-
let avgjordes. Fingelset kommer dven efter den pd-
g8ende renoveringen att ha ca 80 celler som inte
har ndgot larmsystem.

BJO betonade att larmsystemet i slutna utrymmen ska
vara sddant att man alltid kan garantera fingarnas
personliga sdkerhet. Bade den reglering som var géil-
lande vid den aktuella tidpunkten och de nuvarande
bestdmmelserna kréver att fdngarna omedelbart ska
kunna f8 kontakt med personalen. Enligt utredningen
uppfyllde faingelsets larmsystem inte detta krav.

BJO delgav féingelsets direktdr sin uppfattning och bad
Brottspdféljdsverket och fangelsets direktdr senast



1.10.2007 meddela vilka &tgdrder de hade vidtagit for
att forbdttra fangelsets larmsystem s att det motsva-
rade lagens krav. BJO understkte dessutom pé eget
initiativ huruvida larmsystemen i andra slutna fangel-
ser uppfyllde de krav som stélls i fangelselagen. Aren-
det dr &nnu under behandling (2012/2/07).

BJO Petri Jadskeldinens svar 13.6.2007,
dnr 1668/4/05, féredragande lisa Suhonen

Direktdren for Helsingfors fdngelse meddelade
27.9.2007 att man i fdngelset hade underséki tillamp-
ningen av olika tekniska I6sningar for cellernas larm-
system. For verksamhetsdret hade det emellertid inte
anvisats ndgra medel fér férnyelse av systemet. Mdlet
dr att ett reparationsanslag ska beviljas fér ér 2008.

Placering av en fénge
i samma cell som en rékare

Klaganden, som var icke-rokare, hade i Helsingfors fan-

gelse placerats i samma cell som en rékande fénge.

I sitt utlétande uppgav féingelset att det stora antalet
fdngar medférde problem vid placeringen av fngar

pd avdelningarna, vilket BJO betraktade som forstéie-
ligt. BJO understrék emellertid att féngelset ska kunna
garantera icke-rékande féngar rokfria boendeforhél-

landen. | praktiken innebdr detta att ingen mot sin vil-
ja far placeras i samma cell som en rokare. | samband

med den planerade fotalrenoveringen av cellavdelnin-

garna ska man vid byggnadsplaneringen ocksd beak-
ta att tobaksroken kan sprida sig frén en cell till en an-
nan. | klagandens fall hade féngelsets ledning med-
gett aft forfarandet var felaktigt och féingen hade efter
tv& dygn anvisats en enpersonscell (28.2.2007, dnr
379/4/06, féredragande Reima Laakso).

Stéingning av cellens vadringslucka

Enligt Kylmdkoski fdngelses utredning hade man
stngt védringsluckan i en cell p& grund av en fén-
ges osakliga rop till en annan fénge. Ropen innefat-
tade bl.a. hot mot de anstdlidas personliga integritet.
F&ngen hade tilldelats anmdrkningar om ropandet.
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Enligt BJO mdste personalen kunna reagera pé sddant
som @ventyrar ordningen och sdkerheten i fingelset.
BJO anség emellertid att luckan kan stdngas endast
under exceptionella omstandigheter och bara for den
tid det &r nédvandigt for att forhindra sédan verksam-
het som dventyrar ordningen och sdkerheten i fingel-
set. BJO betonade ocksd att Gtgdrden dr sekundar i
forhéllande till lindrigare tgarder (16.5.2007, dnr
108/4/06, féredragande Harri Ojala),

Tvattmajligheter och hygien

En fénge som av egen fri vilja var intagen pd en spe-
cialavdelning vid Helsingfors fangelse anférde klago-
mal 6ver att duschmojligheter endast erbjods med
3-5 dagars mellanrum.

BJO konstaterade att det vid tidpunkten for klagomdlet
infe fanns uttryckliga bestdmmelser om féngarnas
vattmojligheter. Enligt lagen om verkstdllighet av straff,
som var gdllande vid den aktuella tidpunkten, skulle
forhdllandena i straffanstalten i mén av mojlighet ord-
nas sé att de motsvarade de allmdnt rddande forhél-
landena i samhdllet (den s.k. normalitetsprincipen).
Enligt samma lag skulle man dven dra férsorg om
fGngens hdlsa. Fangen skulle ocksé iaktta ordning och
renlighet béide inom och utanfér straffanstalten. Under
punkten “allmén hygien” i Brottspdféljdsverkets fore-
skrift nr 24/011/2006 férutsdtts det att féngarna ska
ha méjlighet att tvitta sig dagligen. BJO anség att det
med tanke pd& normalitetsprincipen var énskvart att
fdngarna dagligen skulle ges majligheter att duscha
sig, trots att bestdmmelserna inte uttryckligen férutsat-
te det (19.11.2007, dnr 2918/4/07, féredragande Rei-
ma Laakso).

Férbud mot innehav och anskaffning
av bocker med hdrda pdrmar

| ett fall riktade klaganden kritik mot férfarandet vid Jo-
kela féingelse ddr féngar férbjods skaffa bécker med
hdrda pdrmar.

BJO konstaterade att Jokela féngelse genom det all-
mdénna férbudet mot innehav och anskaffning av béc-
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ker med hérda pérmar hade begrdnsat béde féngar-
nas rdtt att inneha egendom och fdngarnas grund-
lagsskyddade réitt att skaffa och ta emot tryckalster.
Féngvardsmyndigheterna fér emellertid ingripa i fén-
garnas yttrandefrihet endast om det finns en lagstad-
gad grund for det.

Med stod av de lagrum som var gdllande vid den ak-
tuella tidpunkten kunde man begrénsa féngelsefén-
gars och hdktades litteratur- och tidningsanskaffnin-

gar s& att mdngden litteratur var skdélig. Dessutom kun-

de man begrdnsa héktades litteratur- och tidningsan-
skaffningar om de dventyrade syftet med hdkiningen.

Det lagrum som berdrde féingelseféngar tolkades sé
att det inte var méjligt att pd basis av publikationens
art eller innehdll begrdnsa fangens ratt att f& publika-

tionen i sin besittning, om det var friga om en publika-
tion som i Finland fritt kunde skaffas av vem som helst.

Effersom det inte ar mojligt att f& tag p& en version
med mjuka pdrmar av alla bdcker, hade fangelset ge-
nom det allmdnna férbudet mot anskaffning av bdc-

ker med hdrda pdrmar emellertid de facfo ocksd befat-

tat sig med innehdilet i den litteratur som f@ngarna til-
ats skaffa.

BJO konstaterade aft han inte hade anledning att ifrd-
gasdtta orsakerna till att féroudet hade inférts, némli-
gen aft man tidigare hade fatt vetskap om att narko-
tika hade forts in i fdngelset gdmd i bokpérmar. Fin-
gelset hade emellertid mojlighet aft granska bécker-
na. De svérigheter som eventuellt hdrde samman
med granskningen av bécker med hérda pdrmar ut-
gjorde inte med hdnsyn till proportionalitetsprincipen
en tillréicklig grund for ett kategoriskt férbud mot an-
skaffning och innehav av séGdana bdcker. Jokela féin-
gelses praxis att férbjuda innehav och anskaffning av
bocker med hdrda pérmar var inte acceptabel med
tanke pé den yttrandefrihet som tryggas i grundlagen.
Praxisen var ofillfredsstdliande ocksé ndr det gdllde
jamlikheten mellan féngarna, eftersom det enligt ut-
redningen var tillétet att skaffa bécker med hérda pdr-
mar i andra féingelser.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 5.9.2007,
dnr 60/4/06*, féredragande Kristian Holman

Besdk hos fangar
Odvervakade besok hos en fdnge

| Abo ftingelse tillimpades en praxis ddr en fénge be-
viljades ratt till odvervakade besdk av sin sambo en-
dast om det framgick av befolkningsdatasystemet att
de hade haft en gemensam adress precis innan fén-
gen fogs in i fingelset. BJO delgav fangelset sin upp-
fattning om att ett beslut om aft férvéigra ett odverva-
kat besdk inte kan grunda sig enbart p& en sddan
schematisk, formell omsténdighet. D& man fattar be-
slut om o6vervakade besok ska férekomsten och arten
av ett parférhéllande i sista hand bedémas pé basis
av de faktiska omstandigheterna, utgdende fréin den
till buds stéende utredningen.

Enligt BJO:s uppfattning kan man inte heller i fingel-
sets ordningsstadga ta in foreskrifter om att en s@dan
befolkningsregisteranteckning utgér en férutsétining
fér att sambor ska beviljas rétt till odvervakade besok.
Dylika féreskrifter om bes6k kan némligen infe utfér-
das i en ordningsstadga. BJO konstaterade vidare att
beslutet om aft ett odvervakat besdk férvgras inte hel-
ler kan motiveras enbart med att det inte visats att fén-
gen och besdkaren varit sambor, eftersom oévervaka-
de besok enligt lagen ocksd kan beviljas andra én ma-
kar och sambor.

| Abo fiingelse tillimpades ocksé en praxis ddr perso-
ner som ingdtt dktenskap under faingelsetiden bevilja-
des odvervakade besok forst efter en vintetid pd nég-
ra ménader. BJO delgav Abo féingelse sin uppfattning
om att praxisen inte var godtagbar pd grund av sin
schablonmdssighet. Grunderna for beslutet om ett
odvervakat besok ska bedémas frén fall till fall, t.ex.
med tanke pd upprdtthdllandet av fdngens kontakter
och andra omsténdigheter som anges i lagen, med
beaktande av de faktorer som hér samman med var-
je enskilt fall.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 24.8.2007,
dnr 364/4/07, féredragande Anu Rita



Fdngelsets utrymmesbrist
hindrade o6vervakade besok

Klaganden hade i egenskap av hdktad i S:t Michels
fangelse inte tillfits ta emot ett odvervakat besék av
sin hustru som samtidigt var hdkfad i Tavastehus fan-
gelse. Klaganden uppgav att beséket hade forvégrats
pd grund av att de bada var haktade.

[ fingelsets utredning konstaterades det aft ansdknin-
garmna om odvervakade besdk hade forkastats pd grund
av fngelsets utrymmesbrist. | fdngelset hade man inte
majligheter att inkvartera en kvinnlig finge som kom
fill fingelset for ett odvervakat besok.

Ndr det géller beviljandet av o6vervakade besok kan
man som et kriterium vid beslutsprévningen ta hdnsyn
till huruvida det med tanke pé fangelseordningen de
facto dr majligt att ordna eft odvervakat besok eller in-
te, vilket bl.a. paverkas av de till buds stéende utrymme-
na.BJO ansdg ddrfor aft fangelset inte hade handlat
lagstridigt eller dverskridit sin prévningsratt i Grendet.

Aven om féingen inte har ndgon subjektiv rétt fill odver-
vakade besok, konstaterade BJO emellertid att man i
lagstiftningen utgdr frén att varje fénge som uppfyller
kraven for att beviljas familjebesdk borde ges majlig-
heter fill familjebesdk med skdliga tidsintervaller. Nar
det gdller bestimmelserna om héktade &r utgéings-
punkten att det inte dnnu har konstaterats att den hdk-
tade har gjort sig skyldig till néigot brott, &tminstone in-
te genom en lagakraftvunnen dom. Bl.a. med anled-
ning av detta har det féreskrivits att den hdktades rdt-
tigheter inte far begréinsas mer én vad syftet med hdkt-
ningen, forvaringssékerheten och uppratthdllandet av
ordningen i féngelset nddvandigtvis kraver.

BJO konstaterade ocksd aft utrymmesbrist inte i Iing-
den ar en godtagbar orsak till att man underléter att
vidta Gtgérder for aft underlGtta ordnandet av odverva-
kade besok for féngar som dr intagna i olika fangelser.
Av 10 § i grundlagen kan man hérleda en princip om
aft féngvérdsmyndigheterna ska stréva efter att stdda
fdngarnas familjeliv. Fingelselagen férpliktar ocksé
fangelset aft ordna ldmpliga ufrymmen for besék. BJO
ans@g att det med tanke pé& béde héktade och fangel-
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sef@ngar ar bekymmersamt att det i den situation dér
béda makarna dr fdngar ér svart for dem att uppratt-
hélla sina familjerelationer.

BJO Petri Jadskeldinens svar 13.8.2007,
dnr 3312/4/06, féredragande Kristian Holman

Upprdtthéllande och Gvervakning av
ordningen i fingelset

Bevistroskeln for isolering av en fénge
och motivering av beslut

Enligt BJO:s uppfattning hade fangelset inte enligt ut-
redningen haft tillréickliga bevis som grund fér isolerin-
gen av en féinge. For att fdngen skulle fa isoleras krév-
des det enligt lagen aft def fanns grundad anledning
aft misstanka att féngen i fingelset eller vid ankoms-
ten fill féngelset hade rusmedel eller andra férbjudna
dmnen eller féremdl i sin kropp.

Isoleringen av féngen grundade sig pé& personalens
iakttagelser om att vissa féngar som démts for narkoti-
kabrott, och som vanligtvis inte hade négot att gora
med klaganden, under fre dagars tid fére klagandens
permission i flera situationer hade uppehéllit sig kring
klaganden. | utredningen framférdes inga grunder for
misstankarna om att klaganden skulle ha godkdnt den
smugglingsbegdran som de andra fingarna eventuellt
hade framstdllt.

Enligt BJO:s uppfattning utgjorde inte enbart de andra
fingarnas exceptionella intresse for den fnge som be-
viljats permission i sig en tillrdcklig grund for isolering
av fngen. | en dylik situation ska det finnas néigon an-
nan bevisning som ocksd stéder misstankarna om
smuggling. Ddremot mdste man frén fall till fall bedd-
ma nér fingen i fréga anses ha fillréicklig anknytning
till saken.

BJO uppmérksammade ocksé ftingelset pd aft de cent-
rala grunderna for beslutet ska framgd av beslutshand-
lingarna. Beslutet om isolering av klaganden innehdll
inga omndmnanden av de fakta som tgdrden grun-
dade sig pd. Det framgick alltsd inte av beslutet varfér
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klaganden missttnktes for smuggling av ofillétna dm-
nen i sin kropp. Beslutet uppfyllde sdledes inte de lag-
stadgade kraven pé att beslutets grunder ska anteck-
nas i beslutshandlingarna.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 28.2.2007,
dnr 935/4/05, féredragande Anu Rita
Fortsatt isolering av en fdnge

Effer utglingen av den sju dagars maximitid som fore-
skrevs fOr isolering av en fénge i den lag som var gdl-

lande vid den akiuella tidpunkten hade Sukeva fngel-

se fortsatt att hélla en féinge isolerad med stdd av ett

annat lagrum. BJO delgav Sukeva féingelse sin uppfaft-

ning om att detta infe var tilldtet. BJO konstaterade att
den ndmnda ovillkorliga tidsfristen ingick i en bestdm-

melse ddr det foreskrevs att en fénge kunde hdllas iso-

lerad under kontinuerlig 6vervakning for aft utreda om
han eller hon férde med sig forbjudna dmnen eller f6-
remdl i sin kropp (16.8.2007, dnr 3017/4/05, féredra-
gande Anu Rita),

Anvisningar om ldmnande av urinprov

Ett klagomal géillde ett drende ddr klaganden anségs
ha végrat ge ett urinprov dd provet inte hade Iémnats
inom tv8 timmar.

BJO ansdg att det enligt anteckningarna i handlingar-
na snarare verkade som om klaganden hade misslyc-
kats med att Idmna provet &n som om klaganden av-
siktligt skulle ha vigrat ge provet. D& underlételsen
aft I&mna provet betraktas som végran att ge ett prov
har detta ofta dven en stor inverkan pd hur fngen be-
handlas dérefter, t.ex. ndr det géller beviljandet av per-
mission eller en eventuell placering i en éppen an-
stalt. Ldmnandet av eft urinprov kan oavsiktligt miss-
lyckas av flera olika orsaker. Ocksd i Brottspdfoljdsver-
kefs anvisning (som var gdllande vid den akfuella tid-
punkfen) utgick man fréin att det inte alltid var fréga
om vdégran trots att den riktgivande tidsfristen pd tvé
fimmar Gverskreds.

Enligt BJO:s uppfattning kan man inte schematiskt
tolka det faktum att provet inte har Iémnats inom tvé

timmar som végran att ge ett prov, om fangen enligt
sin egen utsaga infe har klarat av att ge provet. | det
fall dé ett prov inte har Iémnats méste man pé basis
av omstdndigheterna och iakftagelserna i varje enskilt
fall avgdra huruvida det &r frdga om végran eller inte.

BJO delgav Tavastehus fangelse sin uppfatining. Dess-
utom framférde BJO att Brottspdféljdsverket skulle
dvervdga om det fanns skdl aft ge féngelserna anvis-
ningar om urinproviagningen. Inom laglighetskontrol-
len har det ndmligen upprepade géinger framforts pd-
stienden om att oavsiktliga misslyckanden med att
lémna urinprov har tolkats som végran att ge ett prov.
Dessutom har det uppgetts att tiden fér att Idmna pro-
vet inte har forltingts trots att fingen begdrt det.

BJO bad Brottspafdljdsverket senast 30.5.2008 med-
dela vilka &tgdrder hans framstdlining eventuellt for-
anlett.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 20.12.2007,
dnr 1658/4/06, féredragande Anu Rita

Halsovard

Lékemedelsordinationer och
patientjournalanteckningar

[ flera fall riktade klagandena kritik mot hélso- och sjuk-
varden i olika féngelser p& grund av att viktiga vérdbe-
slut inte hade fattats av féingelsets I&kare utan av den
6vriga vardpersonalen. Enligt klagomélen hade fangel-
sets sjukvardare avslutat sédan medicinering som or-
dinerats i det civila eller minskat medicineringen ome-
delbart efter att fangarna tagits in i fingelset, utan aft
flngarna darférinnan traffat en Idkare. Rittsskyddscen-
fralen for hdlsovdrden (TEO) gav ett gemensamt utlé-
tande angdende alla dessa klagomdl. BJO konstate-
rade bl.a. féljande i sitt stdliningstagande.

En sjukvdrdares beslut
om avslutande av medicinering

Enligt lagen om yrkesutbildade personer inom hdlso-
och sjukvérden ska legitimerade Idkare fatta beslut om
medicinska undersékningar av en patient, stélla diag-



nos och besluta om vérden och behandlingen, som
ocksd innefattar medicinering. Sjukvdrdaren hade sé-
ledes inte med stéd av lagen rdtt att p& egen hand av-
sluta den medicinering som ordinerats patienten i det
civila. Sjukvardaren borde ha kontaktat fingelsets Id-
kare eller fortsatt med medicineringen tills I&karen ta-
git stdlining till saken. Det faktum att Idkaren i efter-
skoft hade bekréiftat aft medicineringen skulle avslutas
betydde inte aft det var Iékaren som hade fattat sjéiva
beslutet om att avsluta medicineringen.

Ordination av Idkemedel pé basis
av konsultation per telefon

BJO ansdg att det férfarande ddr en patients medicine-
ring &ndrades vid en sjukskétares mottagning genom
att sjukskdtaren konsulterade en Iikare per telefon in-
te i sig var lagstridigt.

Forfarandet kan emellertid kritiseras bde med tanke
pd patienterna och med fanke pd rdttsskyddet for de
berdrda personerna med yrkesutbildning inom hdlso-
och sjukvérden. Detta forfarande, dér den Idkare som
ansvarar for medicineringen infe kdnner patienten fréin
férut och inte férsdkrar sig om behovet av medicine-
ring genom att personligen underséka patienten, ver-
kade enligt utredningen snarare vara regel dn undan-
tag inom f&ngvérden. BJO ansdg att situationen var
mycket bekymmersam.

Den som ordinerar en medicin ansvarar fér att patien-
tens behov av medicinering har utretts pd ett erforder-
ligt sétt innan beslutet om medicineringen fattas. Den-
na person har i princip ocksd ansvar for att patienten
blir hérd och fér riktig information om Itkemedlet. D&
den som ordinerar Idkemedlet inte trdffar patienten
ska han eller hon i alla fall forséikra sig t.ex. om att de
forpliktelser som foreskrivs i patientlagen fullféljs och
om att hans eller hennes vérdfdreskrifter bl.a. betrdf-
fande medicineringen blir korrekt forstédda och an-
tecknade i patientjournalerna.

Ndr det gdllde avvdnjning fréin Idkemedel konstatera-
de BJO att han férenade sig med TEO:s uppfattning
om att awdnjningskuren i regel ska pdborjas forst ef-
ter en personlig Idkarundersdkning. Ifall detta emel-
lertid inte &r méjligt, ska patienten héras och ges till-
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borlig information om vérden innan den pdborjas. Det
ska finnas medicinska skal for att p&bdrja vérden och
varden ska genomféras s att patienten inte utsttts
for nagra hdlsorisker.

Horande och informerande av patienten
samt férande av patientjournalanteckningar
vid dndring av medicineringen

Vid behandlingen av klagomdélen uppdagades brister

i de patientjournalanfeckningar som gjorts i samband
med aft medicineringen dndrades. Patienfjournalerna
saknade bl.a. anteckningar om hur patienten hade
hérts och informerats om aft medicineringen hade av-
slutats eller en awdnjningskur p&borjats. Fér en pa-
tients del saknades dessutom anteckningar om att
den medicinering som ordinerats av en I&kare i det ci-
vila hade avslutats och om orsakerna till detta. Det ha-
de inte heller gjorts ndgra anteckningar om den medi-
cinering som hade pdbdrjats senare och det framgick
inte tillréickligt tydligt av anteckningarna huruvida po-
tienten personligen hade besokt Idkaren eller om det
t.ex. varit friga om en situation dér en sjukvérdare
konsulterat Idkaren ang&ende patientens vérd.

BJO uppmdérksammade Féngvérdsvéisendets hélso-
vérdsenhet pd att man i samband med den utbildning
som ordnas fér hdlso- och sjukvérdspersonalen ska be-
tona betydelsen av att patienten blir hord och far till-
bérlig information i enlighet med patientlagen. Dess-
utom ska man fésta vikt vid att det ska géras adekvata
anteckningar om dessa fréigor i patientjournalerna.

BJO Petri Jadskeldinens svar 20.4.2007, dnr 1033* och
1061/4/05* samt 54/4/06*, féredragande lisa Suhonen

F&ngens privatlivsskydd
vid ldkarmottagningen

Det anfordes flera klagomdl 6ver att det i ménga fan-
gelser var praxis att en vakt var nérvarande i vérdsitua-
tioner. Enligt klagandena grundade sig detta férfaran-
de antingen pé faingelsets egen praxis eller pd att 13-

karen inte gick med pé att ta emot fngpatienter utan

att en vakt var nérvarande.
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BJO konstaterade att det i patientlagen foreskrivs att
vérden ska ordnas och patienten bematas pd ett sé-
dant satt att patientens manniskovdrde inte kréinks och
s8 aft patientens dvertygelse och integritet respekteras.
Patientens individuella behov ska i mén av méjlighet
beaktas vid virden och bemétandet.

Som utomstdende personer betraktas enligt patient-
lagen personer som inte deltar i varden av patienten
eller i andra uppgifter i samband med vdrden. Patien-
tens integritet ska skyddas gentemot alla utomstéen-
de, oberoende av om de har tystnadsplikt eller inte.
Aven om vakterna har tystnadsplikt &r vakten en utom-
stdende i vardférhallandet och vaktens ndrvaro kan
kréinka patientens integritet i en vérdsituation.

Utg&ngspunkten dr att en féinge, liksom andra patien-
ter, har ratt att & vérd utan att ndgon utomstéende dr
ndrvarande i vardsituationen. Vaktens ndrvaro dr moti-
verad endast i undantagsfall, d& vaktuppgifterna inte
annars kan skétas pd eft [ampligt satt. Som ett sGdant
undantagsfall kan man betrakta den situation ddr Iéka-
ren ber vakten vara nérvarande eller ddr vérdpersona-
lens sdkerhet annars dr hotad. Vaktens ndrvaro kan be-
traktas som motiverad i en vérdsituation ocks@ dé det
finns en befogad misstanke om att féngen téinker rym-
ma. | detta fall forutsétts det dock att rymningshotet
inte kan uteslutas pd ndgot annat sdtt.

Om man inte helt och héllet kan undvika en kréinkning
av fingens integritetsskydd, ska man stréva efter att
ordna v@rdsituationen sé att kréinkningen blir sé liten
som mojligt. | vissa fall kan vakten ha féngen under
uppsikt utan att avlyssna det som diskuteras i vérdsi-
tuationen. | andra situationer kanske féngens integritet
ddremot kréinks mindre dé synkontakten avskdrs. Lika-
ren ska héras dd man utreder om en vakt behdvs vid
vérdsituationen. Det ér ocksé viktigt att fdngens &sikt
om vaktens ndrvaro utreds. Det &r Gndamdlsenligast
att detta sker redan fére mottagningen ifall de som
svarar for bevakningen pd forhand kénner fill att mot-
tagningen inte kan ordnas p& négot annat sdft.

Med tanke pé Iékarens rdttsskydd dr det ocksé viktigt
att man utreder om patienten ger sitt samtycke fill att
I6karen yppar sekretessbelagda uppgifter fér en utom-
stiende, i detta fall vakten. Om patienten inte ger sitt

samtycke fill detta och I@karen yppar sekretessbelag-
da uppgifter i vaktens ndrvaro, bryter I&ékaren mot sin
tystnadsplikt. Darfor skulle det vara vikfigt att Idkaren
ber patienten ge sitt uttryckliga samtycke fill att sekre-
tessbelagda uppgifter réjs. Vid bedémningen av om
uppgifter gallande ndgons hdlsotillstdnd far rojas for
utomstéende eller inte saknar det betydelse hur kéns-
liga uppgifter det ér fréga om.

Om en utomstéende person &r ndrvarande i en vérdsi-
tuation ska man i patientjournalen géra anteckningar
om den utomstéendes ndrvaro och om orsakerna fill
ndrvaron samt om hérandet av patienten. Det finns
ocksé skdl att i patientjournalen géra anteckningar
om patientens samtycke till att sekretessbelagda upp-

giffer yppas.

BJO Petri Jadskeltinens beslut 27.4.2007,
dnr 1302* och 1456* samt 1643/4/05%,
féredragande lisa Suhonen

Tandvard

| ett klagomal kritiserade klaganden féingelsets tand-
vérd pd grund av att fangelset inte hade bekostat tand-
proteser for klaganden. Klagandens tandproteser for
béide évre och undre kdiken hade skadats sé att de bli-
vit obrukbara tv8 ménader innan fangen togs in i fain-
gelset.

BJO ansdg att man inte i fngelset hade handlat lag-
stridigt eller dverskridit sin prévningsrdtt nér det galide
ersdttandet av klagandens tandproteser. Med beaktan-
de av att fdngen helt och hdllet saknade ténder och
med hénsyn till fangelsestraffets Idngd kunde man
emellertid ocksé ha handlat pd ett annat sdtt | Grendet.

Lagen om verkstdllighet av straff, som var géllande vid
den aktuella tidpunkten, innehdll foreskrifter om aft
fdngens mdnniskovérde skulle respekteras. Ett férbud
mot behandling som kréinker mdnniskovérdet ingdr
ocksd i 7 § i grundlagen. Forbudet gdiller bdde fysisk
och psykisk behandling. Aven om avsaknaden av téin-
der inte skulle ha orsakat klaganden betydande lidan-
de och erséttandet av protesermna inte skulle ha betrak-
tats som nédvéndig sjukvard, kunde man enligt BJO:s



uppfattning ha tagit stérre héinsyn till vilken betydelse
det hade for féngens mdnniskovdrde att denne helt
och hdllet saknade tnder.Man kunde séledes ha av-
gjort drendet om ersdttande av tandproteserna pé ett
humanare sdtt, sé att fangelset skulle ha bekostat
tandproteser for klaganden. Det faktum att fingen
byter féingelse mitt under fdingelseperioden fdr inte
inverka pé vérden.

BJO Petri Jadiskeldinens beslut 28.9.2007,
dnr 2573/4/05, féredragande lisa Suhonen

Sovring av Iékemedel

En vakt vid Pelso faingelse hade krévt att klaganden
antingen skulle ta alla de ordinerade medicinerna el-
ler helt och hdllet bli utan mediciner. Vakten uppgav
aft fngelsets dverldkare hade gett anvisningar om att
man inte skulle tilléta sovring av [dkemedel.

BJO konstaterade att patientens sjélvbestdimmande-
ritt innebdr att patienten inte méste ta de mediciner
som ordinerats. Fér att férhindra missbruk ska perso-
nalen i fingelset emellertid se till att Idkemedlen tas
i enlighet med I&karens anvisningar. Bara Iékaren kan

fatta beslut om éndring av medicineringen. Att férvag-

ra fdngen medicinering dd féngen sjdlv vill valja vilka
Idkemedel han eller hon tar dr en sddan dtgdrd som
enligt BJO:s uppfattning inte ska vidtas av vaktperso-
nalen utan av hélso- och sjukvérdspersonalen. D&
fGngen vdljer ut och tar endast en del av de ordinera-
de Iakemedlen, svarar fdingen sjdlv for den eventuella
negativa hélsopéverkan som foranleds av detta. Om
vaktpersonalen ddremot helt och héllet forvagrar fan-
gen mediciner med anledning av fdngens sovring
bland medicinerna, beror uteblivandet av medicine-
ringen inte bara pd fdngens egen vilja. D& &r inte hel-
ler frégan om ansvaret fér eventuell negativ hdlsopd-
verkan lika klar.

BJO ansdg att férbudet mot sovring av Ikemedel var
problematiskt. Brottspéfdljdsverket hade sedermera,

8.9.2006, utférdat en anvisning om ldkemedelsforsérj-

ningen inom Fangvérdsvéisendet. Enligt anvisningen
ska den som delar ut Idkemedlen t.ex. genom samtal
med féingen dvervaka att medicinerna intas pé riktigt
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satt. Halsovardspersonalen ska underrdttas om miss-
bruk. BJO anscig att direktiven till denna del var tillfreds-
stillande, men han framférde andd for Fangvardsva-
sendets hdlsovdrdsenhet att man skulle bedéma om
det fanns skdl aft komplettera anvisningen med anled-
ning av de ovan angivna synpunkterna.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 27.4.2007,
dnr 2589/4/05*, fdredragande Kristian Holman

God foérvaltning

F&ngars inbdrdes brewdxling via
fangelsets inferna postsystem

BJO ansdg att féngar som dr intagna i samma féingel-
se borde ha ratt att anvéinda fangelsets inferna post-
system for sin inbOrdes brevvdxling. Denna méjlighet
fanns endast i fyra av landets sexton slutna fangelser.
| de &vriga fiingelserna var fingarna tvungna att séin-
da breven fill sina medféngar p& normalt séft via det
offentliga postvéisendet.

BJO ansdg att det grundlagsenliga privatlivsskyddet
bl.a. ger individen rdtt aft fritt ingd och uppratthdlla
relationer till andra mdnniskor. | grundlagen tryggas
ocksd rétten till fortrolig kommunikation. Dessutom be-
stims det i grundlagen att de frihetsberdvades rattig-
heter ska tryggas i lag. | fngelselagen ges féngarna
uttryckligen rdtt till korrespondens, och ddr gors ingen
atskillnad mellan rétten till inbordes brevvéxling mel-
lan fngar i samma féngelse och Gvrig brewdixling.
Féngen har séledes ocksé rdtt att brevwdxia med sina
medfdngar. Ritten till brewvdxling fér inte begrinsas
eller forsvaras pd andra grunder dn sédana som fore-
skrivs i lag.

BJO ansdg att vigran aft 1&ta fngarna anvéinda den
interna posten innebar aft méjligheterna till brevvdx-
ling férsvérades, dven om de &tminstone inte i allmdn-
het direkt foérhindrades. Postavgiften kan ndmligen,
med beaktande av fingarmas smé ekonomiska resur-
ser, i vérsta fall begréinsa mojligheterna till brevwéixling.
Den férdréjning som den normala postgéngen inne-
bdr kan ocksd de facto innebdra en inskréinkning av
ratten fill brewdxling.
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BJO konstaterade i sitt avgérande att avsikten med att
inte 18ta fingarna anvéinda den interna posten var att
i stikerhetens namn fordréja och forsvara informations-
utbytet mellan fdngarna. De stkerhetsrisker som brev-
vixlingen eventuellt medfér ska emellertid hanteras
med iakftagande av lagstadgade metoder och villkor.

[ fingelselagen finns foreskrifter om férutséttningama
for granskning av fdngars postférséndelser. Fér dessa
granskningsbefogenheter har det enligt BJO ingen
betydelse hur eft brev frambefordras.

Enligt fangelselagen fér verkstdlligheten av fingelse-
straffet inte medfdra andra begrénsningar i fingarnas
rttigheter och férhdllanden &n sédana som bestdims
i lag eller som nddvéndigtvis féljer av sjdlva straffet.
F&ngvardsvasendets tjanstemadn ska utféra sina tjdns-
teuppgifter utan att, i stérre utstréckning dn vad som
ar nddvandigt och forsvarbart for att uppgifterna ska
kunna utféras, ingripa i fingarnas réttigheter eller val-
la fdngarna oldgenhet.

BJO uppmdérksammade ocksé den serviceprincip som
framgér av férvaltningslagen. Enligt serviceprincipen
ska utr@ttandet av drenden inom férvaltningen ske sé
snabbt, flexibelt och enkelt samt kostnadseffektivt som
mojligt, bdde ur den enskilda individens och ur myn-
digheternas synvinkel. Serviceprincipen gdller ocksé
fGngvarden. Ur fiingarnas synvinkel dr det bdde med
tanke pd brewdxlingens snabbhet och med tanke pé
kostnaderna eft betydligt bdttre alternativ att anvéinda
den inferna posten dn det offentliga postvéisendet.
BJO ansdg att fingelsernas arbetshorda knappast
Okar kdnnbart av att fingarna fér skicka sina brev via
den inferna posten. Fdngelserna mdste ju i varje fall
ordna fingamas postférmedling. Ocksé serviceprinci-
pen forutsatter att fdngarna far anvanda sig av fan-
gelsets interna postsystem.

BJO meddelade Brottsp&féljdsverket sin uppfattning
om f&ngarnas anvéindning av féingelsets inferna post-
system for kénnedom och bad dmbetsverket informe-
ra fngelserna om avgdrandet.

| fingelselagen ingdr bestdmmelserna om féngarnas
brewdxling i det avsnitt dar féngens kontakter il ytter-
véirlden regleras. Av detta kan man f& den uppfattnin-
gen att bestdmmelserna inte ¢r tillampliga pé& sédan

brewdixling som sker mellan féngar i samma féngelse.
Enligt BJO:s uppfattning dr det emellertid endast frga
om ett formellt problem, eftersom den situation ddr en
finge stinder ett brev till en fdnge i eft annat féngelse
inte, vare sig i praktiken eller med tanke p& skyddet for
fortroliga meddelanden och behovet av évervakning,
skiljer sig frén den situation ddr brevet sénds fill en
medféinge i samma fdngelse antingen via den infer-
na posten eller via det offentliga postvéisendet.

Med tanke pd eventuella lagstiftningsétgdrder delgav
BJO emellertid JM:s kriminalpolitiska avdelning sin
uppfattning om aft bestdmmelserna gdllande befo-
genheterna att granska féngarnas brevvéxling ock-
s8 ska tilldmpas pd sddan brevvdxling som sker via
fangelsets interna postsystem.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 13.4.2007,
dnr 1621/4/05*, fdredragande Anu Rita

Anteckning av permissionsvillkoren
i beslutet

Enligt BJO:s uppfattning skulle det vara motiverat aft
permissionsvillkoren antecknas i varje permissionsbe-
slut. Av Brottspéféljdsverkets utl@tande framgdr det att
eft villkor om dvervakning av drogfriheten kommer att
antecknas i permissionsbeslutet i och med férnyelsen
av fénginformationssystemet. Dessutom kommer blan-
ketterna for anhdllan om permission att dndras, sé att
det tydligt framg@r av dem att det krévs att fingen ska
férbinda sig vid Gvervakning av drogfriheten for att han
eller hon ska kunna beviljas permission (21.9.2007,
dnr 575/4/07, féredragande Jussi Pajuoja).

Gemensam behandling av ansékningar

En make och en maka som béda var intagna i Tavaste-
hus féingelse hade oberoende av varandra fér samma
dag ansokt om ett odvervakat besok. Ansokningarna,
som delvis skiljde sig frén varandra, hade behandlats
var for sig och avgérandena var sinsemellan motstridi-
ga. Enligt BJO:s uppfattning borde ansdkningarna ha
behandlats fillsammans eftersom de gélide samma
obvervakade besdk. Genom en noggrann utredning



av drendena kunde man ha observerat diskrepansen
mellan ansékningarna och undvikit de motstridiga av-
gdrandena (31.5.2007, dnr 3601/4/05, féredragande
Harri Ojala).

Ratten att fa sina drenden
behandlade pd ett behorigt satt

BJO anség att man i Riihimdki fangelse hade handlat
felaktigt i eft fall ddr ett antal fngar hade deltagit i en
8siktsyttring genom att vigra uppfylla sin sysselsatt-
ningsplikt. Vid féngelset hade man vilseledande med-
delat fdngarna att man inte under den tid siktsytt-
ringen pdgick skulle behandla ansékningar som fram-
stdlldes av s@dana féngar som deltog i Gsiktsyttringen.

BJO accentuerade att det faktum att en fange deltar i

en Gsiktsytiring inte berdttigar fngelset att begrdnsa

fngens ratt att f& sina drenden behandlade pd ett be-
horigt saft (28.2.2007, dnr 1316/4/05, féredragande

Harri Ojala).

Vikten av aft drendena
behandlas utan drojsmdl

BJO delgav Abo fingelse sin uppfattning om att be-
handlingen av ett drende inte uppfyller kraven pé& god
forvaltning om det réicker flera veckor innan en fnge
far forfoga 6ver sddan egendom som tillstdllts honom
eller henne i féingelset. Det hade tagit tre och en halv
vecka innan den bok som hdmtats fill klaganden ha-
de granskats pd féingelsets mottagningsavdelning och
klaganden hade haft méjlighet att f& boken i sin be-
sittning (31.1.2007, dnr 4369/4/06, féredragande
Anu Rita).

Handledning av féngar
i samband med dndringssokande

BJO delgav med anledning av flera klagomél faingel-
serna sin uppfattning om betydelsen av handledning
och andra atgdrder som krdvs for att fingens réttighe-
ter ska tillgodoses i samband med dndringssdkandet.
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Féngen fdr soka Gndring i ett beslut som géller innehav
av egendom genom att framstélla et réttelseyrkande
hos regionftingelsets direktor. For att fiingens fullfoljds-
rGtt ska tillgodoses krdvs det att fingen ska vara med-
veten om rdtten att séka dndring och om det st pd
vilket han eller hon ska handla for aft fé ett Gverklag-
bart beslut.

| praktiken betyder detta att en finge som inte fdr den
egendom han eller hon muntligen bett om att {8 i sin
besittning, ska instrueras att framstélla sin begdran
skriftligen, om han eller hon sé& 6nskar. D& fér fingen
ocksd ett skriftligt beslut om saken inklusive en anvis-
ning om rdttelseyrkande. Om fdngen direkt framstdller
en skriftlig begdran om att f& egendomen i sin besitt-
ning och ansokan avslds, ska féngen automatiskt ges
eft beslut om saken, férsett med en anvisning om rdi-
telseyrkande (31.1.2007, dnr 4369/4/06, féredragan-
de Anu Rita).

Ovriga fall

Rdttelse av berdkning av strafftiden

| ett fngelse hade man felaktigt avdragit hela hékt-
ningstiden fréin en fainges straff, trots att man enligt
lagen inte skulle avdra den tid under vilken fdngen
hade avtjéinat ett annat straff. P grund av féngelsets
misstag hade fangens villkorliga frigivning tidigare-
lagts. D& fGngen pd nytt hade hamnat i fiingelse be-
slutade Brottspdfoljdsverket p& framstdlining av fén-
gelset korrigera saken sé att den del av straffet som
inte hade avtjénats under den tidigare straffperioden
sammanrdknades med det nya straffet. D& strafftider-
na sammanréknades tog man hénsyn till det straff
som féingen hade avtjanat tidigare.

F&ngen anforde klagomal éver beslutet och ansdkte

om &terbrytande av Brottspdféljdsverkets beslut hos
hégsta férvaltningsdomstolen. Hogsta férvaltnings-

domstolen fog inte érendet till prévning.

BJO konstaterade att berdknandet av strafftiden inne-
bdr att man fattar ett beslut som grundar sig pd en la-
gakraftvunnen eller verkstélibar dom som domstolen
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har meddelat i ett brottmdl. Avraknandet av den tid
som motsvarade frihetsberévandet grundade sig i
detta fall direkt pd lagen. Féngvardsmyndigheterna
hade inte ndgon prévningsratt i Grendet, utan det var
fréga om en teknisk dtgdrd. Inom ramen for laglighets-
kontrollen kunde man ha befattat sig med Brottspd-
foljdsverkets beslut endast om det skulle ha skett eft
sakfel vid rattelsen, vilket infe var fallet.

BJO konstaterade emellertid att han anség att det med
tanke pd den démdes rattsskydd var ofillfredsstdllande
att férutséttningarna for réttelse och réttelseférfaran-
det inte regleras i lag.Till de synpunkter som borde be-
akfas vid bedémningen av om ett fel ska rattas eller in-
te hér enligt BJO t.ex. felets betydelse och natur, det
faktum att fingen eventuellt redan forsatts i villkorlig
frihet, den tid som forlépt innan felet upptécktes samt
huruvida felet inverkar till fordel eller nackdel f6r den
domde. Nar det gdller procedurfrégorna borde man
beddéma i vilka fall rdttelsen krdver att parterna blir hor-
da och har méjlighet att féra avgbrandet till domstolen
for prévning.

BJO delgav JM:s kriminalpolitiska avdelning och Brotts-
péfdljdsverket sin uppfattning. Samtidigt bad han JM:s
kriminalpolitiska avdelning senast 28.2.2008 medde-
la vilka eventuella &tgdrder avdelningen anser att det
finns anledning att vidta i érendet.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 25.10.2007,
dnr 623/4/05, féredragande Harri Ojala

JM:s kriminalpolitiska avdelning meddelade
11.3.2008 att den nuvarande regleringen av férfaran-
det vid réttelse av fel inte dr fillfredsstéllande med fan-
ke pd féngarnas rdttsskydd. Vid berdknande av straff-
fiden dr det frdga om avgdéranden som pdverkar fdn-
gens personliga frihet. Det borde férfarande som iakt-
fas vid réftelse av fel regleras i lag av de orsakerna
som framgdr i BJO:s beslut.

Det férfarande som iakitas vid réftelse av fel som skeft
vid berdknande av strafftiden ska ses dver i samband
med ufarbefandet av den regeringsproposition géllan-
de dndring av fdngelselagstifiningen som &r under
beredning vid JM:s kriminalpolitiska avdelning.

Diskussion om f@ngars angeltgenheter
med utomstdende

BJO delgav Sukeva féingelse sin uppfattning om tjéins-
temdnnens tystnadsplikt i eft fall ddr en fnges ange-
Idgenheter hade diskuterats med en utomstdende
person.

Enligt BJO ska féingelsets tjinstemé&n vara aktsamma

vid sina diskussioner med utomstéiende, sé att de infe
yppar sédana frégor som omfattas av tystnadsplikten.
De situationer ddr tystnadsplikten enligt 24 § T mom.

28 punkten i offentlighetslagen inte hindrar att infor-

mation om en féinge ldmnas ut dr tdmligen sdllsynta.
Enligt sekretessbestimmelserna fér vakterna vid dis-

kussioner med utomst@ende i praktiken yppa informa-
tion om en fénge endast i det fall att fdngen i enlighet
med 26 § i offentlighetslagen har gett sitt samtycke

fill det (26.3.2007, dnr 57 och 253/4/06, féredragan-
de Kristian Holman).

Majligheter att utnyttja telefonbanken

BJO delgav Riihimdki féngelse sin uppfattning om fén-
gelsets forbud mot anvéindning av telefonbanken.

I klagomélet var det friga om att fdngarna inte fick
skéta sina bankdrenden per telefon via automatisk
telefonservice, dvs. via telefonbanken. Det var helt och
héllet forbjudet att anvinda telefonbanken, eftersom
man enligt fdngvérdsmyndigheterna inte kunde dver-
vaka anv@ndningen.

BJO konstaterade att fangelset inte har négra allmén-
na befogenheter aft dvervaka hur fiingama anvander
sina konton i penninginréttningar utanfér fdngelset.

F&ngarnas kontakter som gdller skétseln av penning-
@renden kan évervakas pd samma sdft som féngar-

nas Ovriga kontakter till yttervdrlden. Behovet av Gver-
vakning kan séledes inte anses utgéra en godtagbar
grund for féroudet mot anvéindning av telefonbanken.
Avgdrandet gdllde en fénges penningtiligéngar utan-
for féingelset.

BJO Petri Jadskeldinens svar 28.2.2007,
dnr 961/4/05, féredragande Anu Rita



4.5

UTSOKNING OCH
FORFARANDEN VID
BETALNINGSOFORMAGA

Till detta sakomréde hor drenden som géiller utsékning,
konkurs, skuldsanering for privatpersoner, och féretags-
sanering. Om eft klagomdl gdller t.ex. utsékning eller
annan verkstdllighet hanfors det fill denna kategori
Gven om det &r fréga om en domstols forfarande.

Under verksamhetsdret avgjordes drendena inom det-
ta sakomrdde av BJO Petri Jddskeldinen. Huvudfore-
dragande var referendarier@det Riitta Ldnsisyrjd.

LAGSTIFTNINGSREFORMER

451

Férfattningarna i det tredje skedet av utsékningslagens
totalrevidering frddde i kraft 1.1.2007. Reformen om-
fattar bestémmelserna om utmdtning samt bestam-
melserna om forsdljning och redovisning. I lagen ingér
ocksd en bestémmelse om avbrytande av redovisning-
en om négon soker &ndring.

Bestdmmelsen &r viktig eftersom redovisningen utgér
eft hinder for aft ta upp utsékningsbesvdr till behand-
ling vid domstol. Denna frga har behandlats i JO:s
avgéranden redan ér 2002 och JO gjorde dé en fram-
stdlining till justitieministeriet (JM) om att det behdv-
des en reglering som den som nu inforts i lagen.

Det fjérde och sista skedet av totalrevideringen, dvs.
utsokningsbalken och lagen om verkstdllighet av skat-
ter och avgifter, frédde i kraft 1.1.2008. Reformen in-
nebar aft de tidigare partiella revideringarna samman-
stdlldes fill en ny lag.

Utsokningsbalken innehdller ocksd principiellt viktiga
bestdmmelser om skuldansvarets maximala Idngd
och utmdtningsmannens skyldighet att anmdla min-
derdriga gdldendrers skulder till férmyndarmyndighe-
ten. Skuldansvaret innebdr ett ingrepp i dganderdtten,
medan anmdlningsplikten ingriper i skyddet for privat-
och familjelivet.
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LAGLIGHETSKONTROLL
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BJO inspekterade utsékningsverket i Villmanstrands
hdrad. | samband med inspektionen framhéll BJO vik-
ten av att man vid redovisning av medel som influtit
vid verkstdllighet uppmdrksammar att redovisningen
infe innebdr att gdldendren férlorar sin rétt att Gverklo-
ga. BJO pdpekade ocksé vikten av att motivera beslut
om frimé&nader vid utmdtning av periodiska inkomster.
Som motivering réicker inte enbart en hdnvisning fill
ansdkan utan motiveringen ska framgd av sjdlva be-
slutet. BJO understrok att det i avgdranden som gdl-
ler frimdnader dr fréga dels om gdldendrens och dels
ocks& om borgendirens rattssdkerhet.

Utmdtningsmannens
utredningsskyldighet

Flera klagomdl gdllde utmétningsmannens skyldighet
aft utreda omstdndigheter som dr relevanta for gélde-
ndrens rattssdkerhet, BJO ansdg att en bitrddande ut-
mdtningsman innan han verkstdllde utmdtning av me-
del pé ett konto, genom forfrégningar om kontotrans-
aktioner borde ha tagit reda p& medlens ursprung i
syfte att utreda om de var utmdtbara, i synnerhet med
beaktande av att géldendren inte hade fétt ndgot for-
handsmeddelande om utmétningen (564/4/05).

Det var fréga om utredning av huruvida ett objekt var
utmétningsbart i ett érende ddr en bitrddande utmét-
ningsman hade utmdtt en gdldendrs fordran. Av utsdk-
ningens datasystem framgick inte att det var friga om
icke utmdtningsbar egendom som utgjorde ersdttning
for psykiskt lidande. | JM:s yttrande konstaterades att
varken systemet eller féreskrifterna beaktat den séllsyn-
ta situationen att utsékningsborgendren ocksé dr ut-
sokningsgdldendr. Av utsokningslagens behdrighets-

krav f6ljer att utmdtningsmannen ska géra en omsorgs-

full beddmning av utmé&tningsbarheten. Enligt BJO
skulle omsorgsprincipen ha férutsatt att den bitréidan-
de utmdtningsmannen hade frégat klaganden vilket
slag av ersdttning det var friga om. Den bitréddande
utmdtningsmannen skulle pd sd satt ha kunnat utre-
da om ers@ttningen var utmétningsbar (2296/4/06*).

1561
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| flera klagomal kritiserades den omstdndigheten att
meddelanden till géldendren hade sdnts pd fel adress.
Enbart den automatiska uppdateringen enligt Befolk-
ningsdatasystemets adressuppgifter utgdr inte en fill-
racklig garanti for att informationen ndr fram och for
att principen om att parterna ska héras blir férverkli-
gad i samtliga fall. Under verksamhetséret uppdatera-
des ULJAS-datasystemet i detta avseende (3451 och
3807/4/06).

RAdgivningsskyldighet

Utsokningslagens krav p& 6ppenhet innebdr att utmdt-
ningsmannen har en ldngtg&ende rédgivningsskyldig-
het och sdlunda aktivt ska informera parterna samt vid
behov utreda utsdkningslagstiftningens innebord. R&d-
givningen om begrdnsning av utsékningsbelopp och
beaktandet av sddan begrdnsning pd tjtnstens vag-
nar aktualiserades i ett drende ddr klaganden/gdlde-
ndren for den bitrddande utmdtningsmannen uppgivit
aft hans anstdliningsférhéllande upphért och att han
sélunda var arbetslés. Den bitrdande utmétnings-
mannen hade upplyst géldendren om mojligheten att
anhdlla om friménader men inte om mojligheten att
anhélla om begrdénsning av utsdkningsbeloppet. Enligt
BJO borde den bitrdande utmdtningsmannen, med
beaktande av gdldendrens situation, ha upplyst denne
ocks& om denna majlighet. Eftfersom bestimmelsen
om begrénsning av utsékningsbeloppet inte forutsdt-
ter en anhdllan frén gdldendren, borde den bitrédan-
de utmétningsmannen enligt BJO redan pd tjéinstens
véignar ha gjort en sédan beddmning (2862/4/06).

I ndgra beslut framhélls vikten av att besvara brev. BJO
ansdg aft beviljandet av en friménad inte kunde betrak-
tas som ett tillrdckligt svar p& gdldendrens e-postmed-
delanden fill en bitfrddande utmdtningsman. | e-post-
meddelandena féreslog gdldendren en &ndring av det
belopp som utmdittes av I6nen. BJO ansdg att god for-
valtning skulle ha férutsatt att meddelandena besvaro-
des (1714/4/06).

En gdldendr klagade 6ver att han inte hade f8tt néigot
forhandsmeddelande om utmdtning av ett bankkonto.
Enligt utsokningsverket filldt utsékningslagens bestém-
melse om meddelande om anhdngighet inte ett forfa-

rande som innebar att till svaranden pé basis av verk-
stdllighetsansékan séindes et meddelande om eft
vrékningsbeslut och ett meddelande om ett beslut
som gdllde en fordran. BJO konstaterade att varken
lagen eller dess forarbeten gav ndgot stdd for utsok-
ningsverkets stdndpunkt. BJO ansdg att ett meddelan-
de om anhdngighet i enlighet med utsdkningslagens
bestémmelse om saken borde ha getts ocksé om
drendet som gdllde indrivningen av den fordran som
hade samband med vrdkningen (2596/4/06*).

Klaganden kritiserade myndigheten for att den inte in-
formerat honom om hur han kunde 6verklaga ett av-
gérande som gdlide medelldshetshinder. Enligt BJO
innebar avgdrandet i enlighet med utsékningslagens
10 kap.1 § T mom. en s@dan verkstallighetsdtgdrd el-
ler ett s@dant beslut av utmdtningsmannen som far
éverklagas av den vars ratt berdrs av dtgdrden eller
beslutet. SGlunda och med beaktande av utséknings-
lagens bestimmelse om rédgivningsskyldigheten bor-
de utmé@tningsmannen ha instruerat gdldendren om
rétten aft dverklaga beslutet (1375/4/05).

Beslutsforfarande

I flera klagomdl pdstods det aft gdldendren inte Gver
huvud taget varit medveten om ett utsdkningsérende
innan han av ett kreditupplysningsbolag féft beskedet
att han vid indrivning av en fordran konstaterats vara
medellés och att drendet returnerats till borgendren
med en anteckning om medelléshetshinder. Det hade
i dessa fall dels varit friga om huruvida meddelandet
om anhdngighet vederbdrligen fillstdllts gdldendren
och dels om huruvida utmdtningsmannen ska under-
rtta géldendren om aft medelléshetshinder konstate-
rats och att utsdkningen inte Idngre dr anhdngig. Den
forst ndmnda frégan har behandlats under underrub-
riken Utmé@tningsmannens utredningsskyldighet.

En bitrédande utmdtningsman hade meddelat klagan-
den/gdldendren att hans fordringar skulle Gterséindas
till borgendrerna med medelldshetsintyg, om de inte
betalades och om utmdtningsbar egendom inte hitta-
des.Trots aft géldendren underrdttats om att drende-
na eventuellt skulle Gtersdindas var det enligt BJO fréin
gdldendrens synpunkt friga om en sé viktig sak att



géldendren uttryckligen borde ha informerats édnnu ef-
ter aft beslutet om medelléshetshindret de facto hade
fattats. BJO beslot dessutom pd eget initiativ utreda
hur gdldendrerna i praktiken underréttas om att utsok-
ningsdrenden avslutats och om det var skél att preci-
sera utsékningslagen fill denna del (1282/4/06).

Det var fréga om ett felaktigt beslutsforfarande i ett
@rende ddr klagandens ombud uttryckligen hade krévt
att en redan vidtagen verkstéllighetsdtgdrd, dvs. en ut-
mé&tning skulle rdttas. Det var sélunda friga om ett
sjdlvrattelsedrende och den bitrddande utmétnings-
mannen borde inte sjdlv ha beslutat om invéndnin-
gen utan dverfort drendet till utmdtningsmannen fér
avgdrande (1097/4/06).

453 AVGORANDEN

Horande av barn
I utsokningsarenden

En hdradsfogde hade hért géldendrens dotter om pé-
stendet aft hon hade éganderdtt till en bét med utom-
bordsmotor samt om huruvida det fanns férutséttnin-
gar att betrakta en utomstéende persons (eft barns)
egendom som likstdlld med gdldendrens egendom.
Det var fréga om familjens boendearrangemang,
dganderétten till samt anskaffningen och finansierin-
gen av en b&t med utombordsmotor och om handlin-
gar som gdllde féremdlen. Enligt utredningen hade
horandet av barnet baserats pé utsékningslagens be-
stdimmelser om utomstéendes skyldighet att Iémna
upplysningar och pd utsékningslagens bestdmmelse
om likstdllande av egendom.

Enligt utsékningslagen géller ingen allmén informa-
tionsskyldighet for géldendrer och utomstdende. In-
formationsskyldigheten @r alltid baserad pd ett avtals-
forhdllande mellan en utomstéende och en gdldendr
eller p& ndgon ddérmed jamférbar omsténdighet. En
allmdn férutséttning for att stélla frégor till en utom-
stdende person dr enligt utsdkningslagen att utmét-
ningsmannen beddmer att informationen dr nédvan-
dig for verkstalligheten. | utsékningslagen finns inga
sdirskilda bestdimmelser om horande av barn. Inte hel-
ler lagen om férmyndarverksamhet reglerar uttryckli-
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gen ratten att hdra omyndiga personer for att fG infor-
mation. Den information som med stdd av skyldighe-
ten att Iamna uppgifter inhdmtas frén utomstéende
ska vara nddvandig for att vidia uttryckliga verkstallig-
hetsdtgdrder. | synnerhet ndr ett barn hors dr det skal
att beakta att det allménna behérighetskrav som gdl-
ler utsdkning uppfylls.

Enligt konventionen om barnets rdftigheter ska barnets
bdsta komma i frimsta rummet vid alla Gtgdrder som
rr barn, vare sig de vidtas av offentliga eller privata
vélfrdsinstitutioner, domstolar, administrativa myndig-
heter eller lagstiftande organ. Ocksé nér man bedémer
om det dr ndédvandigt att hdra ett barn i samband med
utsékning dr det skal att utgé ifrén de krav som barn-
skyddet stdller, bdde ndr det gdller val av indrivnings-
metod och genomférande av Gtgdrderna. BJO under-
strok att det dr skél aft det i enlighet med behérighets-
kravet forhdlla sig restriktivt till att héra minderdriga.
Barnets bésta forutsctter att det inte stdlls i ett sGdant
motsatsforhdllande till sina fordldrar eller den ena av
dem att detta kan ha en negativ inverkan pé& barnets
utveckling.

Vid beddmningen av informationens nddvéndighet
var det i det aktuella fallet skl aft beakta om det t.ex.
genom kontoférfrégningar var méjligt att skaffa utred-
ning om vilka medel som anvdnts fér anskaffningen
av egendomen, dvs. biten och utombordsmotorn. En-
ligt BJO var det fér utredningen av drendet inte ndd-
vandigt att hora barnet om huruvida det hade varit
ndrvarande ndr egendomen képtes eller om barnet
kénde fill var de handlingar som gdllde egendomen
forvarades, eftersom barnet hade varit hogst 12 Gr
gammalt ndr egendomen skaffades. Denna informa-
tion hade man kunnat f& ocksé genom att héra den
ena av barnets fordldrar i egenskap av intressebeva-
kare. | det aktuella fallet hade man ocksé gjort detta.

Enligt BJO méste mojligheten att héra barmet som ut-
omstdende, i avsaknad av en uttrycklig bestimmelse
om saken, beddmas dels utifrdn nodvandighets- och
behdrighetskriterierna och dels ocksé i skenet av de
bestdmmelser i lagen om férmyndarverksamhet som
gdller minderdrigas férfoganderdtt och handlingsbe-
horighet. Enligt lagen om férmyndarverksamhet har
en omyndig, bl.a. en person under 18 ér, inte rétt att
sjalv férfoga Gver sin egendom, ing@ avtal eller féreta
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andra réttshandlingar, om inte ndgot annat bestims i
lag. Enligt lagen fér en omyndig foreta réttshandlingar
som med beakfande av omstdndigheterna dr sedvan-
liga och av mindre betydelse. En omyndig har bl.a. ratt
att férfoga éver vad som han eller hon under omyndig-
heten har forvarvat genom eget arbete. Enligt lagen
om férmyndarverksamhet @r ett under 18-érigt barns
handlingsbehdrighet begréinsad pd det sétt som be-
skrivs ovan, eftersom avsikten med regleringen @r aft
komplettera och kompensera for barnets bristfalliga
formdga att skéta sina ekonomiska angeldgenheter.

De frgor som omfattas av en utomstéendes informa-
tionsskylighet enligt utsékningslagen har uttryckligen
samband med ratten att forfoga Gver egendom, ingd
avtal och féreta réttshandlingar, dvs. omsténdigheter
som den omyndige inte sjlv dr behdrig att besluta om.
Av denna anledning kan en omyndig person inte hel-
ler pd ett giltigt satt [imna uppgifter om drenden som
néigon annan har beslutat om pd den omyndiges vdg-
nar. Férutsattningarna fér att beakta barnets bésta
och det grundlagsenliga skyddet av barnets egendom
skulle vara synnerligen ofillfredsstéllande om barnet
vore tvunget att fill utsékningsmyndigheten Idmna for
sig sjdlv eventuellt skadliga uppgifter om sin egen-
dom, frots att barnet enligt bestdmmelserna om for-
myndarverksamhet inte anses ha fdrmdga att forfo-
ga 6ver egendomen eller foreta rattshandlingar som
géller den.

Enligt BJO borde rdtten att hora ett barn som utom-
stdende sélunda, i avsaknad av uttryckliga bestém-
melser om saken, vara beroende av om barnet férfo-
gar 6ver den egendom som horandet gdller. | annat
fall kan barnet nédrmast ldmna uppgifter enbart om
var egendomen finns och om andra omsténdigheter
som inte forutsdtter att barnet har formaga att géra
juridiska dvervganden, t.ex. gdllande dganderdtt el-
ler en viss rdttshandling och dess betydelse for utsok-
ningen. Enligt BJO saknar det betydelse om barnet
samtyckt fill aft bli hord, eftersom bamet inte kan an-
ses forsté samtyckets innebérd.

| det aktuella fallet hade barnets far i egenskap av int-
ressebevakare i sina barns namn och fér deras pen-
gar kopt den bdt med utombordsmotor som hérandet
gdlide, d& det barn som sedermera hérdes var 10-12
&r gammalt. N&r hérandet skedde hade barnet fyllt 16

dr. Egendomen var inte av ett sédant slag att barnet
férfogade éver den. Enligt BJO fanns det inga férut-
sAftningar att héra barnet som utomstéende om rditts-
handlingar som gdllde denna egendom eller dgan-
derdtten till den.

Ddremot anser BJO att infressebevakaren for ett barn
som &r utomstdende kan horas i enlighet med bestém-
melserna om hdrande av utomstéende. | det aktuella
fallet hade klaganden, dvs. barnets ena intressebeva-
kare hérts om omstandigheter som gdllde anskaffnin-
gen och anvéndningen av egendomen. Enligt BJO bor-
de barnet inte sjdlv ha dlagts att Iimna uppgifter som
utomstéende.

BJO framstdillde att JO 6vervéger om det finns anled-
ning att komplettera utsékningslagen med bestém-
melser om barns informationsskyldighet.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 31.8.2007,
dnr 2393/4/05*, féredragande Riitta Lansisyrja

Eft datasystems uppgifter
om dodsfall

Utsdkningens ULJAS-system hade sént ett meddelan-
de om anhdngighet och en betalningsuppmaning fill
en dod gdldendrs sista adress. Den omstdndigheten
att dodsfallet pd inget satt hade beaktats i meddelan-
dena berodde enligt BJO inte p& négon enskild tjcins-
temans fel eller forsummelse utan pd systemets satt
att reagera pd dodsfall. BJO anség det vara problema-
tiskt att systemet infe dver huvud taget beaktar uppgif-
ter om dddsfall i samband med séindandet av betal-
ningsuppmaningar och meddelanden om anhdngig-
het. BJO bad JO évervéiga méjligheterna att utveckla
ULJAS-systemet i detta avseende.

BJO Petri Jadskeldinens svar 28.2.2007,
dnr 2439/4/05, féredragande Terhi Arjola-Sarja

Enligt JM:s datateknikcentral beslét arbetsgruppen for
utveckling av ULJAS-systemet aft fill gdldendrer som
enligt uppgifter som fagits in i datasystemet har avlidit
inte Idngre automatiskt ska séndas meddelande om
anhdngighet eller betalningsuppmaning i samband



med nya utsékningsdrenden. | sGdana fall underrdttar
systemet bifrddande utmdtningsmannen som kan un-
derséka drendet och évervdga eventuella digdrder.

Frivillig skuldsanering

Kommunikationsverket forfor felaktigt dé det i strid
med lagen om skuldsanering ansdg att det med stod
av lagen om statens televisions- och radiofond inte
hade raft att samtycka fill frivillig skuldsanering.

BJO konstaterade i sitt beslut att enligt lagen om skuld-
sanering fér en offentligréttslig fordringstgare utan
hinder av néigon annan lag samtycka till skuldsane-
ring enligt denna lag eller till frivillig skuldsanering
som fill sitt innehdll motsvarar principerna i denna lag.
Om samtycket fér den myndighet besluta som har be-
horighet att driva in fordran. Detsamma gdiller p& mot-
svarande st ett offentligt samfund som har en privat-
réttslig fordran pd galdendren.

Eftersom Kommunikationsverket dndrat sin praxis i fré-
ga om frivillig skuldsanering féranledde klagomdlet
inga andra dtgdrder dn att BJO for kinnedom medde-
lade Kommunikations-verket sin uppfattning om dess
felaktiga férfarande.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 14.8.2007,
dnr 1984/4/06*, féredragande Riitta Lansisyrjd

PAminnelse om obetalda
kommunala avgifter

BJO utredde om Vanda stad i egenskap av borgendr
hade férvissat sig om att fill géldendrerna séndes be-
talningspdminnelser med anvisningar om hur de kan
framféra eventuella anmérkningar fill uppdragsgiva-
ren, dvs. till staden, och varav det framgdr vilka réitts-
medel gdldendrerna har till sitt férfogande.

Enligt Vanda stads utredning hade staden i praktiken
inte befattat sig med indrivningen - sélunda inte hel-
ler i betalningsp&minnelseskedet - efter att Grendena
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dverforts till en inkassobyrd. Staden hade d& endast
pd begdran gett gdldendrerna information och rédgiv-
ning. | utredningen medger staden & andra sidan aft
valet av detta sdtt att ordna indrivningen inte fréntog
staden skyldigheten att dvervaka att indrivningen sker i
enlighet med indrivningslagen och konsumentombuds-
mannens foreskrifter. Vanda stads fakturerings- och in-
drivningsanvisningar gdller inte forfarandet i situatio-
ner dér eft uppdrag har 6verférts till en inkassobyrd.

Enligt grundlagens 22 § ska det allménna se till att de
grundléggande fri- och réftigheterna och de ménskliga
rittigheterna fillgodoses. | enlighet med fdrvaltningslo-
gen ska gdldendren i samband med indrivning ges al-
la de uppgifter som serviceprincipen férutsétter. Med
tanke pd god férvaltning dr det sdrskilt viktigt att i en-
lighet med grundlagens 21 § informera géldendren
om méjligheterna att f& eventuella invéindningar om
avgiftsgrunderna behandlade av en behdrig myndig-
het eller domstol. Det dr viktigt att gdldendiren i betal-
ningspéminnelsen uppmanas att rikta eventuella in-
véindningar om debiteringen direkt il borgendren,
infe fill inkassobyrdn.

BJO anser aft séindandet av betalningspdminnelser
aktualiserar kommunens skyldighet att som borgendr,
i enlighet med god férvaltning och god indrivnings-
sed, dvervaka aft dess inkassouppdrag utfors i enlig-
het med lag. En betalningspdminnelse om utebliven
betalning séinds fére indrivning i allménhet av borge-
ndren sjdlv. Om betalningspdminnelsen pd uppdrag
av borgendren s@inds av en inkassobyrd, méste de
formkrav som framgér av indrivningslagens 5 § iakt-
tas. Detta utgor ocks@ en garanti for att galdendrer-
na behandlas jamlikt.

BJO meddelade for kdnnedom Vanda stadsstyrelse sin
uppfattning att kommunen som uppdragsgivare ska

évervaka hur inkassobyrdn skéter sina uppdrag och

bl.a. séikerstdlla att betalningspdminnelserna innehdl-
ler de uppgifter som ndmns i indrivningslagens 5 §.
Kommunen ska i egenskap av borgendr ocksd sjdlv i

sina betalningsp&minnelser iaktta de innehdlismdassi-
ga krav som némns i indrivningslagens 5 §.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 7.6.2007,
dnr 2699/4/05*, féredragande Riitta Lénsisyrja
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Drojsmél med indrivningsdtgdrder

Helsingfors stads ekonomi- och planeringscentral ha-
de saint en férsta betalningspdminnelse Gver tvd dr ef-
ter aft fordran férfallit till betalning. Sésom konsument-
ombudsmannen konstaterat i sina anvisningar uppstér
det i sédana fall problem i form av hdga dréjsmélsrdn-
tor samt bevisningssvérigheter ndr det gdller invéind-
ningar om fordringars betalning och uppkomst.

Enligt BJO borde Helsingfors stads ekonomi- och pla-
neringscentral i enlighet med god indrivningssed &t-
minstone en gding per &r sinda pdminnelser om fak-
turor som férfallit till betalning. BJO konstaterade att
ekonomi- och planeringscentralens férfarande dock
inte kunde anses vara lagstridigt. Han meddelade
ekonomi- och planeringscentralen fér kdnnedom att
den borde sdkerstdlla att betalningspminnelser inte
grundldst sdnds oskdligt sent.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 16.1.2007,
dnr 853/4/07, féredragande Riitta Lansisyrjd



46  MILITARA ARENDEN OCH
FORSVARSFORVALTNINGEN

Enligt lagen om riksdagens justitieombudsman ska jus-
titieombudsmannen i synnerhet ge akt p& hur bevérin-
gar och andra som fullgér militérijanst samt den freds-
bevarande personalen behandlas samt inspektera for-
svarsmaktens olika enheter. Enligt lagen om férdelning
av dligganden mellan justitiekanslern i statsrédet och
riksdagens justitieombudsman hér drenden som géller
forsvarsmakten, grénsbevakningsvésendet, den freds-
bevarande personalen samt militéra réttegdngar till JO.
Till milittra drenden hainfdrs ocksé drenden som gdller
fronfmannatecken samt gréinsbevakningsvésendet.
Grénsbevakningsvdsendet dr understdllt inrikesminis-
teriet (IM) men har en militér organisation. Ddremot
statistikfors drenden om skador &dragna i militdrtjdnst
som drenden om social frygghet.

De militdra drendena och férsvarsférvaltningen hérde
i forsta hand till BJO Jukka Lindstedt. Huvudfdredragan-
de var referendarierédet Raino Marttunen.

VERKSAMHETSMILJON

4.6.1

Under dret godkénde riksdagen tre viktiga lagar om fér-
svarsmakten. Lagarna tréidde i kraft 1.1.2008. Den nya
varnpliktslagen innehdller noggrannare bestdmmelser
om bl.a. v@mplikten och om den tjéinstgdringsskyldig-
het som denna innebdr. Den nya lagen om férsvars-
makten innehdller noggrannare bestimmelser om
myndigheternas uppgifter och befogenheter. Ocksd
en lag om frivilligt férsvar trddde i kraft under @ret.

En omfattande reform av férsvarsmaktens lednings-

och férvaltningssystem var under beredning. Huvud-
stabens organisation dndrades genom en ny arbets-
ordning som trédde i kraft i borjan av dret. Inréttandet
av Arméstaben i S:t Michel framskred enligt planerna.

Forsvarsmaktens personalstruktur férnyades i borjan
av Gret s att innehavarna av militéra specialtjinster
blev underofficerare. Avsikten dr att avgéingen bland

institutofficerare under de nérmaste &ren ska ersdttas
med underofficerare.
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Huvudstabens juridiska avdelning upprdttade stéende
direktiv om férsvarsmaktens interna laglighetskontroll
och behandling av férvaltningsklagomal. Aret var ett

pilotdr for forsvarsmaktens egen systematiska laglig-
hetskontroll. Den interna inspektionsverksamheten in-

riktades framférallt p& den militéra réttsvdrden.

Den svdra Idkarsituationen inom forsvarsmakten kunde
inte avhjdlpas heller under detta verksamhetsdr. Det
besléts att fruppférbandens hdlsostationer 1.1.2008
skulle understdllas Centralen fér militdrmedicin. Anta-
let bevéringar som avbrét tjinstgéringen fortsatte att
oka. Ar 2007 avbrét cirka 13 % vilket var mer 6n ng-
gonsin tidigare. Enligt den nya varmplikislagen ska alla
inte Iéngre hdlsoundersdkas pé forhand, fére uppbd-
det. Enligt BJO:s utlGtanden om lagférslaget kan det-
ta leda till en ytterligare 6kning av anfalet bevéringar
som avbryter sin tjéinstgéring.

Massmedierna uppmérksammade problemet med
mobbning inom férsvarsmakten. Huvudstabens perso-
nalavdelning gjorde pd begdran av férsvarsministern
en utredning med férslag till Gtgdrder fér aft forebyg-
ga missbruk av férmansstdlining. Ddrefter utreddes
@rendet ytterligare av en arbetsgrupp. | slutet av dret
resulterade dess arbete i direktiv om identifiering och
forebyggande av pennalism och mobbning.

Under Gret intrdffade inga svéra olyckor som ledde till
att bevdringar skadades. Utredningen av den allvarli-
ga granatkastarolyckan i Rovajérvi i december 2005
blev klar i mars 2007. Undersdkningskommissionen

rekommenderade att férsvarsmakten inr@ttar en en-

hetlig sdkerhetsorganisation med tillréickliga resurser
for stkerhetsdrenden. Enligt kommissionen @r det skdl
att effektivera ocksd undersékningen av olyckor inom
forsvarsmakten, analyseringen av risksituationer samt
statistikféringen av olycksfall.

Under &ret intréiffade emellertid flera trafikolyckor bl.a.
i samband med att bevdringar transporterades pé
lastbilsflak. | april 2006 gavs en férordning enligt vil-
ken pd forsvarsmaktens lastbilars flak inom en tvé drs
évergdngsperiod ska monteras ett séte for varje per-
son som transporteras. Enligt uppgift frén Huvudsta-
ben kunde detta krav inte uppfyllas. Overgéngsperio-
den har foreslagits bli férlingd med tvé ar.
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LAGLIGHETSKONTROLL

4.6.2

JO har fatt klagomdl i militéra Grenden frén forsvars-
maktens och gransbevakningens personal samt fréin
bevéringar. Ett antal klagomdl har kommit ocksd fréin
bevaringarnas fordldrar. Troskeln for att bevdringar och
andra vémpliktiga ska anféra klagomél férefaller vara
hdg. De anser det vara bdst att viinda sig till JO forst
efter tjainstgdringstidens slut. Klagomalen frén bevé-
ringar har oftare &n genomsnittet lett il Gtgérder fréin
JO:s sida. Arenden som har samband med bemétan-
det av bevdringar har tagits upp till prévning ocksé
pd grund av fortroliga samtal i samband med inspek-
tioner av garnisonerna.

Bevdringarna klagar bl.a. éver tjdnstgdringstidens
[dngd., utbildningsalternativen, befordringar, tjainstgo-
ringsplatser och annat som avgdrs genom militér or-
dergivning. | dessa drenden dr det vanligivis infe mgj-
ligt aft péverka beslutens innehdil utan JO kan endast
ta stdlining fill beslutsférfarandet. Det férekommer
ocksd aft bevaringar klagar 6ver osakligt bemétande.
JO har understrukit fdrm@nnens ansvar fér att det in-
te férekommer osakliga férfaranden bland deras un-
derlydande.

Under verksamhets@ret avgjordes 34 drenden som
gdllde férsvarsforvaltningen och gréinsbevaknings-
viisendet. | 12 fall av drendena ledde avgdrandet till
tgarder. Personalens klagomél géller ofta utndmnin-
gar, forfiyttningar, befordringar, grunderna for klassifi-
cering av uppgifters svarighetsgrad samt olika frégor
som avgdrs genom tjénste- och arbetskollektivavtal.
JO har i allménhet inte ansett sig ha befogenheter
att ingripa i sédana fall. Varje ér behandlar JO ocksé
ndigra klagomdl som gdller bemétandet och tjtinste-
arrangemang av fredsbevarare.

BJO uppmérksammade ett marinkommando pd att

besttmmelserna om bevdringarnas permissioner ska
tolkas fiexibelt. Permissionspraxis inom ett truppfor-

band bor vara sé enhetlig som mojligt (3238/4/05).
BJO meddelade Huvudstaben och vissa andra myn-
digheter sin uppfattning att férfarandet vid éverforin-
gen av en byrdsekreterare inte i alla avseenden varit

forenligt med samarbetslagen (1782/4/05). BJO upp-

mdrksammade kommendéren for ett truppférband

pd vikten av en korrekt tillémpning av bestémmelser-
na om anvéndning av tjéinstebil. Anvéindning av en
tidinstebil kunde inte, sisom kommendéren tolkat sa-
ken, betraktas som privat anvéindning (98/4/05). En-
ligt BJO:s Gsikt hade stabschefen vid ett truppférband
inte enligt arbetstidsavtalet ratt fill ersdttning for sj6-
tjdinstgoring och dagtraktamente. Stabschefen anséigs
ocks@ ha varit javig att sjdlv fatta beslut i dessa dren-
den (1774/4/05%).

Enligt BJO:s Gsikt hade det skett ett procedurfel vid till-
sattningen av en militdrteknikertjanst. En persons ldmp-
lighet borde ftillriickligt noggrant ha bedémts redan
innan han kallades till arbetsplatsintervju (2271/4/05).
BJO framhll ocksé att god férvaltning forutsatter

att skriftliga forfrgningar besvaras (1528/4/05 och
2610/4/05%).

INSPEKTIONER

463

Inspektionerna av garnisonerna utgdr en viktig del av
laglighetskontrollen. | samband med inspektionerna
fdr bevéringarna och den ordinarie personalen tillfél-
le att féra fortroliga samtal med BJO. Under samtalen
med bevéringarna framkommer det ofta sédant som
tas upp vid det avslutande samtalet med kommendo-
ren. Ménga mindre problem klaras i allménhet upp pé
detta séitt. Ndr det gdller principiella frégor eller allvar-
liga missforhéllanden kan JO inleda en sérskild utred-
ning eller férundersokning. Den omstdndigheten att
bevdringarna har méjlighet till fériroliga samtal med
JO har ocks@ en forebyggande betydelse.

| samband med inspektionerna har det framgétt att be-
varingskommittéerna spelar en viktig roll f8r utvecklan-
det av bevdringarnas tjtinstgoringsforhdllanden. Repre-
sentanter for bevéringskommittéerna har i flera fall pé-
talat missférhdllanden som andra bevdringar inte har
berdttat om. Aven vid de samtal som forts med ldkare,
prdster och socialkuratorer har framférallt frégor gdl-
lande bevdringarnas tjdinstgéringsférhdllanden och
bemdotandet av bevdringar diskuterats.

Eft inspektionstema 2007 var ett jamliki bemdtande.
De storsta problemen i detta avseende gdllde organi-
seringen av tjanstgdringen, permissionerna och friti-



den. Under inspektionerna framgick det upprepade
gdnger att organiseringen av tjéinstgdringen i en och
samma garnison och dess enheter kunde uppvisa sto-
ra och omotiverade skillnader som hade betydelse fér
bevdringarnas rdttsliga stélining. Ocksé tillimpningen
av bestmmelserna om Iittnader i tjéinstgdringen var
oenhetlig i vissa avseenden.

Fore varje inspektfion granskar BJO truppférbandens
dokument om disciplingra dtgdrder ndgra ménader
bakét i tiden. Han bekantar sig ocks@ med statistiken
Over disciplindra érenden i de érenden som ska inspek-
teras och inom forsvarsomrddena. | de granskade do-
kumenten konstaterades brister framforallt ndr det
gdllde noggrannheten i gérningsbeskrivningarna. Det
framgick infe alltid fillrdckligt tydligt vilka féreskrifter el-
ler bestdimmelser som hade Gvertrdtts. | vissa fall ho-
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de ocksd behandlingen av drenden tagit oskdligt 18ng
tid i ansprdk. Huvudstabens juridiska avdelning hade
i sin egen utredning uppmdrksammat drdjsmél med
forundersokningar inom flygvapnet. | besluten om ska-
dor och sméskador férekom i viss mén oenhetlig pra-
xis ndr det gdllde bedémning av oaktsamhetsgraden.

Vid Artilleribrigaden granskade kommendéren hand-
lingarna i disciplindra érenden strax efter att verkstal-
ligheten av p&féljderna avslutats. P& sé séitt kunde fel
&tgérdas omedelbart. Ocksd de disciplindra besluten
blev regelbundet och grundligt granskade vid Artille-
ribrigaden. Av inspektionsberdttelsen som géllde Sto-
ben for Véstra Forsvarsomrédet framgick att disciplin-
handlingarna i vissa fruppférband inte granskats ens
kvartalsvis.

BJO Jukka Lindstedt inspekterade 15.11.2007 Signalregementet i Riihimdki. PG bilden éverste Esa Salminen,

BJO Lindstedt och JO-sekreterare Kristian Holman.

Fofo: Petri Tuononen, Signalregementet, Riihiméki
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BJO inspekterade &r 2007 Artilleribrigaden, Bjérne-
borgs Brigad, Pionjdrregementet, Lapplands Flygfiot-
ilj, Lapplands Luftvérnsregemente, Signalregementet,
Flygvapnets Tekniska Skola, Férsvarsmaktens Interna-
tionella Center och Satakunta Flygfiottilj. Dessutom
besdkte och inspekterade BJO Huvudstabens under-
sékningsavdelning samt uppbddet i Helsingfors mi-
litdrlén i Helsingfors.

BJO beslét pd eget initiativ undersoka det system med
s.k. tidig hdlso- och sjukvérd som man tagit i bruk vid

Pionjdrregementet for att minska hdlsostationens ar-

betsboérda. Den tidiga hélso- och sjukvdrden innebdr

aft bevdringar som féitt sjukvardsutbildning kan dela ut
virkmedicin och av hélsoskdl bevilja ldttnader i tjéinst-
gdringen. Behandlingen av drendet pdgick fortfarande
vid verksamhets@rets utgéing (2238/2/07).

164 AVGORANDEN
Dréjsmdl med férundersdkning

En bevdring berdttade om en skjutévning som i de-
cember 2003 ordnats i Niinisalo. | samband med den
hade han fatt en hérselskada som orsakats av en mar-
keringsladdning och ett stormgevdrsskott. Han anség
att stkerhetsféreskrifterna inte hade iakftagits. Bevé-
ringen krvde en opartisk undersékning av drendet.

BJO ansbg att undersdkningen vid Pionjdrregementet
hade inletts utan dréjmal. Det hade konstaterats att de
bevdringar som missténktes ha orsakat skadan uppen-
barligen tjéinstgjorde vid Nylands Brigad som hor till
marinen. Av denna anledning hade drendet flyttats mel-
lan staberna. Det hade slutligen hamnat hos Huvud-
stabens undersdkningsavdelning, dar brottsanmalan
hade registrerats forst ca fre ménader efter hiindelsen.
En omstéindighet som i hdg grad fdrsvdrat utredningen
var enligt undersokningsledaren att det inte med nog-
grannhet kunde utredas vilka bevdringar frén Nylands
Brigad som deltagit i skjutévningen. De bevdringar som
hordes efter att de hemférlovats kunde infe erinra sig
néigonting som hade betydelse for rendet. Inte heller
en l6jtnant som i september 2004 hérdes som miss-
tdnkt kom Iéingre ihGig det exakta hdndelseférloppet.

Enligt férundersbkningslagens 6 § ska férundersok-
ning goras utan onddigt dréjsmal. | det aktuella fallet
hade undersékningen tagit alltfor 1éng tid. Hindelsen
kunde eventuellt ha utretts pd basis av 6gonvittnens
iakttagelser om den hade undersokis omedelbart. Un-
dersokningen borde ocks& om mdjligt ha gjorts innan
bevéringarna hemférlovades. Utredningen visar emel-
lertid inte uftryckligen att ndgon enskild person var skyl-
dig till dréjsmélet med undersékningen. Enligt BJO kan
man emellertid p& eft allmént plan kritisera slutresulta-
tet av undersdkningen. Den borde ha gjorts snabbare.
Det skulle visserligen inte ens dé ha varit mdjligt aft
med sdkerhet utreda vilka bevdringar som orsakat hor-
selskadan. Ocksé for dvningar med deltagare frén flera
fruppférband och vapenslag borde utvecklas eft sys-
tem som gor det mojligt att utan dréjsmal undersoka
drenden utan att de flyttas fréin en stab till en annan.

Enligt BJO:s Gsikt kan det ocksd anses vara ett miss-
forhdllande att man inte pé ett tillforlitligt sétt ens
kunde faststdlla identiteten pd dem som deltog i Gv-
ningen. Man borde ha haft en noggrannare bokféring
dver deltagarna i respektive dvningar. Detta skulle ha
varit viktigt ocksd med tanke pd utredningen av an-
svarsfrdgorna.

Av vittnesutsagorna framgick att bevéringarna uppen-
barligen brutit mot séikerhetsforeskrifterna. Det framgick
ocks@ atft den ende utbildaren som fanns pé plats vid
hdndelsetidpunkten inte i praktiken hade ndgon moj-
lighet att dvervaka alla bevaringar. Enligt BJO:s @sikt
var det sélunda skal att rtta till situationen béde ge-
nom effektivare utbildning om sdkerhetsforeskrifterna
och genom effektivare évervakning av bevdringarna.

BJO uppmdarksammade Huvudstaben, de trupper som
deltagit i dvningen samt de myndigheter som deltagit
i unders6kningen och utredningen av Grendet pd att
man inte under ndgra férhéllanden far ge avkall pd
tjainstgoringssdkerheten i samband med férsvarsmak-
tens strids- och skjutdvningar samt pd atft risksituatio-
ner och olycksfall ska utredas s& snabbt som méjligt
och effektivare én i det aktuella fallet. Dessutom dr det
skdl aft i utbildningen inskérpa vikten av att sdkerhets-
foreskrifterna iakttas och bevdringarna évervakas.

BJO Jukka Lindstedts beslut 21.5.2007,
dnr 802/4/05*, féredragande Raino Marttunen



Huvudstabens juridiska avdelnings direktiv om for-
unders6kning i truppavdelningar kompletterades
5.11.2007 56 att éverforing av drenden mellan dis-
ciplindra formdn for undvikande av dréjsmal om mdj-
ligt ska gdras sd att materialet och underséknings-
begdran sdnds direkt till den behdrige disciplindre
férmannen.

Ovning genomfordes
pd ett osakligt saft

| samband med en inspektion av Finska vikens Marin-
kommando i juni 2005 berdittade bevéringarna om en
fredag eftermiddag gjord dndring av kompaniets vecko-
program, som innebar att fér samliga bevéringar ord-
nades marschexercis féljande morgon. Efter att bevd-
ringarna kontaktat férménnen genomférdes inte 16rda-
gens marsch, men for bevdringarna ordnades samma
kvdll en extra évning.

BJO konstaterade att enligt bestimmelserna om bevé-
ringsutbildning ska bevdringarna underrdttas om ut-

bildningstillfdllen i god tid. Enligt direktivet fér utbild-

ningen inte ordnas pé ett sGdant sdtt att den kan upp-
fattas som bestraffning. Fér bevéringama ska klargdras
vilken brist i deras kunskaper utbildningen dr avsedd

att komplettera.

Enligt det stéende direktivet om férebyggande av
mobbning ska den inre fjéinsten ordnas inom ramen
fér det normala fjdnstgéringsprogrammet om det inte
finns sdrskilda skdl att ordna den pd ndgot annat sdtt.
Ovningar fér endast av vigande skal férléggas sé att
de inkréiktar pd bevaringarnas fritid. Ovningens syfte
och orsak ska innan den inleds klargéras for de bevd-
ringar som ska delta i dvningen. Enligt det stéende di-
rektivet dr det sdrskilt viktigt att Gvningar inte ordnas
i syfte att &terstélla disciplinen eller pd eft sddant satt
att de med fog kan uppfattas som bestraffningar.

BJO konstaterade att dndringen av dagsprogrammet
i det aktuella fallet hade gjorts samma dag som 6vnin-
gen skulle héllas. Flera bevaringar forberedde sig redan
fér sin veckoslutspermission. Ovningen hade forlagts
till fredag kvall dé det for de flesta bevdringama var vik-
tigt att inleda sin permission i normal tid. Ovningen ha-
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de inte i enlighet med direktivet planerats eller ordnats
pd ett sGdant satt att bevaringarmna hade getts tid att
forbereda sig for den och forsté dess betydelse. Man

hade uppenbarligen inte tillrdckligt noggrant klarlagt

dvningens syfte fér bevdringarna. Med beaktande av
att vningen ordnades dverraskande vid en oviintad

tidpunkt var det enligt BJO:s dsikt begripligt att bevd-
ringarna hade uppfattat den som en bestraffning. Ov-
ningen var slunda i viss utstréickning av mobbnings-
karaktdr, trots att den inte rdckte sdrskilt Idnge.

Enligt BJO:s &sikt hade man inte ndrmare utrett bevd-
ringarnas pdstéende att avsikten ursprungligen varit
att ordna Iérdagsutbildning ocksd for de bevdringar
som skulle inleda sin veckoslutspermission. Enligt ut-
redningsbegéran hade réttsofficeren konstaterat detta
i samband med inspektionen. Konstaterandet bestreds
inte i tillaggsutredningen. Enligt BJO:s &sikt kunde det
s@lunda anses utrett att det ursprungliga syftet hade
varit att ordna [8rdagsutbildning ocksé for de bevdrin-
gar som skulle inleda sin permission fredag kvdll. | syn-
nerhet den utbildning som var avsedd att ordnas fol-
jande dag skulle ha varit klart osaklig och ndrmast
ha klassificerats som en bestraffning.

| Marinkommandots utredning, som i Gvrigt var mycket
allmant héllen, uppmdrksammades uttryckligen den
omstdndigheten aft bevéringarna inte i enlighet med
Allmdnna tjénstereglementet hade gjort anmdlan om
hdndelserna till sina fdrm&n utan direkt till BJO.

Enligt BJO:s dsikt var detta p&pekande onddigt och stri-
dande mot grundlagen, Allmdnna tjainstereglementet
och de administrativa féreskrifterna om JO:s inspektio-
ner. Bevéiringar har alltid rdtt att utan negativa konse-
kvenser viinda sig direkt ill JO.

BJO meddelade for kénnedom kommenddren for Fins-
ka vikens Marinkommando sin uppfattning om den
osakligt genomférda Gvningen samt framhdll att be-
varingar har rdtt aft rikta klagomdl direkt till JO om
de anser sig ha blivit fel behandlade.

BJO Jukka Lindstedts beslut 20.12.2007, dnr 1904*
och 1905/2/05*, féredragande Raino Marttunen
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4.7

Till detta sakomréde hanfors alla klagomdl som géller
forfarandet vid tullen. Klagomdlen gdller i allmdnhet
dels fértullning och tullbeskattning, dels férfarandet
vid tullkontroller. Dessutom har det anforts ett antal
klagomél éver utredningen av tullbroft,

Tulldrendena avgjordes av BJO Petri Jddskeldinen och
som huvudféredragande inom detta sakomréde funge-
rade referendarier8det Riitta Lansisyrjd.

BILBESKATTNING

471

Den anhopning av drenden gdllande skatterdttelse och
debitering av skatt som férekommit i tulldistrikten av-
speglade sig under verksamhetsdret fortsattningsvis
i klagomdlens innehdill. | klagomdlen kritiserades bl.a.
de I8nga behandlingstiderna fér réttelseyrkanden. | kla-
gomélen uppmérksammades ocksd det faktum att EU-
rdtten krdver att fullen ska tillémpa en icke-diskrimine-
rande beskattningspraxis vid faststéllandet av det all-

mdénna defaljihandelsvérdet for begagnade importbilar.

En begagnad bil som importeras fill Finland f8r inte pé-
foras en skatt som dr stdrre @n den dterstéende skatt
som ingdr i vdrdet pd ett motsvarande begagnat for-
don som redan registrerats i Finland. | négra klagomal
riktades ocksd kritik mot att tullen inte hade utrett den
procentuella andelen skatt som ingick i bilmodellens
pris, dvs. den fordonsspecifika skattesatsen.

| flera klagomal betraktades det som problematiskt
att tullen vid faststdllandet av beskattningsvérdet ut-
gick frén det vérde som framgick av fordonsimportd-
rernas dafabas och som baserade sig pd statistiska
uppgifter. Denna fréiga, som &r central med tanke pé
faststdllandet av beskattningsvardet, var énnu under
verksamhetséret under behandling vid forvaltnings-
domstolarna.

Hogsta férvaltningsdomstolen (HFD) konstaterade i
december 2006 i sitt avg6rande 2006:95 att det for-
farande Tullverket filldmpade i egenskap av skatte-
myndighet infe motsvarade bilskattelagens och EG-
fordragets krav pd icke-diskriminering. Beskattningen

grundade sig pd en s@dan uppskattning av fordonets
beskattningsvarde som ett privat féretag hade fast-
stdllt med statistiska metoder. Varken Tullverket eller
den skattskyldige kunde fé& information om riktigheten
av de uppgifter som vérdet grundade sig pd eller de
metoder som filldmpats vid bestdmningen av virdet.
HFD &terforvisade drendet till tulldistriktet for ny be-
handling och konstaterade att man vid den nya be-
handlingen av bilens beskattningsvérde éppet skulle
redogdra for de kriterier p& basis av vilka beskattnings-
vardet faststdlldes. Tulldistriktet uppmanades ocksé
granska betydelsen av det jdmfdrelsematerial och den
évriga utredning som den skattskyldige lagt fram i
drendet. Arendet behandlades pé nytt i tulldistriket,
men bilens beskattningsvdrde dndrades inte. Helsing-
fors férvaltningsdomstol férkastade 2.11.2007 den
skattskyldiges besvir genom sitt beslut 07/1523/02.

Férvaltiningsdomstolen konstaterade att tullen i egen-
skap av skattemyndighet kan tillimpa det férfarande
tullen finner bast vid faststéllandet av det allménna
detaljhandelsvérdet for ett fordon. Tullen bér emeller-
tid beakta de krav som EG-ritten stdller. De metoder
som tillédmpas vid bestémningen av fordonets vérde
drinfe i sig av betydelse, utan slutresultatet dr det va-
sentliga, dvs. att den skatt som péférs en begagnad
bil som importeras till Finland inte f&r vara stdrre dn
den &terstéende skatt som ingér i vdrdet pd ett mot-
svarande begagnat fordon som redan registrerats i
Finland.De kriterier som anvénds vid bestdmningen
av virdet ska vara offentliga, sé att den skattskyldige
har mojlighet att bestrida det faststdlida beskattnings-
vdrdet och visa att det dr felaktigt. Férvaltningsdom-
stolen ansdg att tullen tillrickligt 6ppet hade uppgett
de kriterier pd basis av vilka beskattningsvérdet for den
skattskyldiges fordon hade faststdllts och att bestdm-
ningen av virdet hade resulterat i en forhéllandevis
noggrann uppskattning av fordonets allmdénna virde
i detaljhandeln. Beslutet har 6verklagats hos HFD.

For att grunderna fér vardebestdmningen ska uppfyl-
la det krav p& 6ppenhet som uttalas i HFD:s beslut
2006:95, borjade Tullstyrelsen utveckla tullens eget
MAHTI-system. Réttelser bérjade emellertid utféras
forst 18.1.2008, efter att Helsingfors férvaltningsdom-
stol utférdat sitt beslut och MAHTI-systemets tekniska
problem hade undanrgjts.



Inom tullen hade man till stor del lyckats eliminera
anhopningen av réttelsedrenden, men efter HFD:s be-
slut ékade antalet rittelsedrenden igen i december
2006 och under @r 2007, s att det i slutet av decem-
ber 2007 fanns éver 17 000 réttelsedrenden under
behandling vid tullen och éver 1 100 vid Helsingfors
forvaltningsdomstol. Bara i december 2007 inleddes
ca 4 000 fullféljdsdrenden vid tullen.

De klagomdl som under &r 2007 anfdrdes 6ver be-
handlingstiderna for réttelse- och besvérsérenden

dverfordes till féljande ar, d& det dr Iattare for JO att
bedéma alla behandlingsfaser i drendena.

Bilarnas beskattningsvérde och skattens belopp pdver-
kades av den éndring av bilskattelagen som tradde i
kraft 1.1.2007. Om beskattningsvdrdet for ett begag-
nat fordon inte pd grund av bristfdlliga marknadsupp-
gifter kan faststdllas pd normalt sétt, kan vardet i de-
taljhandeln enligt lagéindringen i andra hand faststdl-
las pd basis av det virde som bestdms utifréin det all-
mdnna detaljhandelsvérdet for ett motsvarande nytt
fordon, pd s& satt aft vardet pd basis av fordonets dl-
der minskas med en procent per mdnad av det rest-
véirde som berdknats till slutet av den féregéiende ma-
naden. Beroende pd bilens modell kan man dven an-
véinda ett kalkylerat belopp fér vrdeminskningen som
awviker fréin detta, om det utifrén det statistiska mate-
rialet vad gdller marknadsuppgifter finns grund fér aft
awika fréin den férmodade vérdeminskningen, och om
man utifréin de uppgifter som finns till férfogande ¢n-
dd inte p& eft vederborligt satt kan faststélla ett allmént
detaljhandelsvérde for ett fordon som motsvarar det
fordon som skall beskattas.

Grunderna for faststdllandet av bilskatten dndrades
ocksd genom den lag som tridde i kraft 1.1.2008.
For personbilar vars skatft bestéms pd basis av bilens
virde graderas skattesatsen enligt lagdndringen uti-
fréin bilens koldioxidutsltpp. Om det inte finns uppgif-
ter om utsléppsnivan, bestdims skattesatsen enligt bi-
lens fotalmassa.

I slutet av verksamhetsdret behandlade riksdagen en
regeringsproposition med férslag fill lag om &ndring
av bestdimmelserna om éndringssékande i bilskattela-
gen (RP 160/2007 rd). Fér att processen for éndrings-
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sokande ska effektiveras foreslds det att den skattskyl-
dige i regel forst ska framstdilla ett skriftligt réttelseyr-
kande hos skattemyndigheten. Det beslut som fattas
med anledning av réttelseyrkandet ska sedan kunna
dverklagas genom besvar hos férvaliningsdomstolen.

| propositionen foreslds det ocksé att den regionala
forvaltningsdomstol som bestdms enligt den skattskyl-
diges hemkommun i allménhet ska vara behérig dom-
stol i bilskattedrenden. Det nuvarande réttelseférfaran-
det utgédr infe en sdrskild behandlingsfas som foregr
besvdrsforfarandet, utan fér ndrvarande Gverfor tullen
fullféljdsdrendena till forvaltningsdomstolen i de fall
dd inte den skattskyldiges alla yrkanden kan bifallas.
Detta bidrar till att drendena hopar sig vid domstolen.
For att férhindra en anhopning av érendena ska man
ocksd upphora att koncentrera bilskattedrendena till
Helsingfors f6rvaltningsdomstol.

ACCISBESKATTNING

472

Under verksamhetsdret anférdes flera klagomél Gver
beskattningen av internethandeln med alkohol och
dver tullens férfarande vid omhéndertagandet av al-
koholdrycker. Enligt klaganden var rddgivningen pé
tullens webbsidor vilseledande ndr det géllde beskatt-
ningen av alkoholdrycker som bestdlls via internet.

| eft klagomdl var det fréga om tullens tolkning av ac-
cisskyldigheten for ett estniskt bolag som idkade infer-
nethandel. | sitt beslut 19.1.2007 vidmakthéll HFD Hel-
singfors férvaltningsdomstols beslut genom vilket tull-
distriktets efterbeskattning av bolaget hade upphévts.
Det estniska bolaget hade efterbeskattats i egenskap
av distansforsédljare av alkoholdrycker. Férvaltnings-
domstolen anség aft en distansférsdljare inte dr accis-
skyldig med stdd av lagen om péférande av accis. De
tusentals liter alkoholdrycker som tullen omhdnderta-
git hade sedermera fagits i beslag i samband med fér-
undersokningen av drendet. | defta drende undersé-
ker BJO fortfarande huruvida férundersékningen hade
genomfdrts korrekt och huruvida Social- och hdlsovér-
dens produkttillsynscentral, som hade framstdllt under-
sékningsbegdran i drendet, hade handlat korrekt.
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INSPEKTIONER

473

BJO inspekterade Tullstyrelsen och Ostra tulldistriktet

(tullen i Villmanstrand och Nuijamaa). Vid inspektio-

nen av tulldistriktet konstaterade BJO att férundersdk-
ningsbeslutens motiveringar ofta var bristfdlliga och

inexakta till sin ordalydelse. Det forekom ocksé brister
i rapporterna éver dtgdrder som vidtagits i samband

med kroppsvisitationer, liksom i rapporterna angéen-
de gripna och héktade. BJO provade pé eget initiativ
huruvida det forelegat tillréickliga grunder for kropps-
visitationerna.

474 AVGORANDEN

Brister i ett fortullningsbeslut och
tullmén ska uppge sitt nam

BJO uppmarksammade Ostra tulldistriktet pé& att det
fortullningsbeslut klaganden fétt saknade motivering
och pé aft fullinspektdren inte hade gett klaganden fill-
rdcklig vagledning i drendet. Fortullningsbeslutet mot-
svarade inte de krav som fdrvaltningslagen och lagen
om péférande av accis stdller pd beslutets innehdil,
eftersom beslutet helt och héllet saknade motivering.
Det skulle ha varit méjligt aft foga en sérskild motive-
ringsdel till beslutet, dér &tminstone réttsnormerna och
ocksd de materiella grunderna i stor utstréickning kun-
de ha refererats.

Enligt BJO hade tulldistriktet inte handlat korrekt. Tull-
distriktets registreringssystem har sedermera dndrats
s@ att det numera ar mojligt att férse besluten med
en motivering som innefattar de aktuella rgttsnormer-
na och de materiella grunderna for beslutet. | férvalt-
ningslagen forutsatts det ocksé att beslutet ska inne-
hdlla namn och kontaktuppgifter fér den person av
vilken parten vid behov kan begdra ytterligare uppgif-
ter om beslutet. Dessa uppgifter utgér enligt férvalt-
ningslagen en del av beslutets innehdll.

Effersom det beslut klaganden féitt inte inneh6ll néigon
motivering eller négra sédana kontaktuppgifter, borde
klaganden med stéd av férvaltningslagens bestimmel-

se om rldgivningsskyldigheten p& begdran ha getts
dessa uppgifter.

| sitt avgérande med anledning av ett klagomdl konsta-
terade BJO att det dr viktigt aft en tjinsteman uppger
sitt namn. Detta férbdttrar insynen i fjansteverksamhe-
ten och &kar fértroendet for att fjinsteutévningen dr
objektiv och saklig. Den rétt att stélla en tjansteman fill
svars for sina tjdinstedtgarder som foreskrivs i 118 §

i grundlagen kréver ocksd att fjinstemannen uppger
sitt namn.

Enligt BJO:s uppfattning dr utgdngspunkten att en tull-
man i samband med tullévervakningen ska uppge sin
identitet under samma férutséttningar som en polis-
man i sin tjinsteutévning. Enligt polisférordningen ska
en polisman vid behov eller pd begdran visa upp sitt
tjanstemdrke, nér det &r méjligt utan att tjansteuppdra-
get dventyras. En tjtinsteman fr helt och héllet vgra
uppge sitt namn endast om det finns en lagstadgad
grund for detta.

Av den utredning BJO erhdilit kunde man inte sluta sig
till att tullinspektéren i samband med tullévervaknin-
gen skulle ha blivit utsatt fér ngot sddant direkt hot
eller s&dan fara som kunde ha utgjort grund for tull-
inspektérens vagran att uppge sitt namn. BJO delgav
tullinspektoren och Ostra tulldistriktet sin uppfatiing.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 19.12.2007,
dnr 3496/4/06*, féredragande Riitta Lénsisyrja

Granskning av en bil
eller husrannsakan

Klaganden hade gripits vid en brottsutredning som ut-
férdes under ledning av tullen. Polisen medverkade
ocksé i broftsutredningen. | detta sammanhang hade
klagandens bil granskats. BJO konstaterade i sitt av-
gbrande att polisen enligt végirafiklagen hade rétt aft
granska bilens trafikduglighet. | detta fall hade gransk-
ningen enligt klagandens uppfattning emellertid inte
enbart gdllt bilens trafikduglighet, eftersom den grip-
ne l&dnge hade missténkts fér grovt narkotikabrott och
ett paket narkotika hade hittats bredvid bilen i sam-
band med gripandet.



BJO betonade att det faktum att det var friga om en
ytlig granskning som behdévdes for att man skulle kun-
na sdkerstdlla aft bilen tryggt kunde forflyttas till en an-
nan stad inte i sig utesl6t att Gtgdrden kunde betraktas
som husrannsakan. Med avseende pé omsténdigheter-
na i drendet skulle det enligt hans uppfattning ha varit
mer motiverat att folka granskningen som husrannso-
kan (som genomférdes i brottsutredningssyfte).

BJO Jukka Lindstedts beslut 15.5.2007,
dnr 2519/4/05*, féredragande Juha Haapamaki

Tullens telefonr8dgivning stod i strid
med sprdklagen

DG kunderna ringde upp servicenumret ill Tullstyrel-
sens tullrédgivning beméttes de endast med en finsk-
sprékig bandupptagning ddr det meddelades att alla
kundrédgivare for tillfallet var upptagna.

BJO konstaterade att tvésprdkiga myndigheter enligt
spriklagen ska se till aft dylika bandupptagningar
finns pd béda nationalsprdken. Bandupptagningarmna
hér till kundservicen och till den information som myn-
digheterna riktar fill sina kunder, och myndigheterna
ska markera att de betjéinar sina kunder pd béda na-
tionalspréken.

Eftersom Tullstyrelsen medgav aft eft fel hade skeft och
uppgav att bandupptagningen skulle korrigeras, ansdg
BJO inte att det fanns skdl att vidta andra atgdrder i
Grendet &n att delge Tullstyrelsen sin uppfattning om
att forfarandet stred mot spréklagen. BJO uppmark-
sammade samtidigt Tullstyrelsen for framtiden pé vik-
ten av att iaktta noggrannhet vid fullféljandet av sprék-
lagens forpliktelser.

BJO Jukka Lindstedts beslut 31.5.2007,
dnr 633/4/07*, féredragande Mikko Sarja
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Som utlénningsdrenden betraktas i férsta hand &ren-
den som hdr samman med utlénningslagen och med-
borgarskapslagen. Inom detta sakomréde riktar sig kla-
gomélen oftast mot fillsténds- och remissmyndighe-
ter, framfor allt mot inrikesministeriet (IM), Migrations-
verket, polisen, utrikesministeriet och Finlands beskick-
ningar i utlandet samt mof grdnsbevakningsvésendet.
Alla drenden som pd ndgot sétt berdr andra én fins-
ka medborgare statistikférs emellertid inte som utlén-
ningsdrenden.

Utldnningsérendena avgjordes av BJO Jukka Lindsted!.
JO-sekreterare Jari Pirjola fungerade som huvudfore-
dragande inom detta sakomrdde.

VERKSAMHETSMILJON

4.8.1

Utlénningsverkets namn déndrades 1.1.2008 fill Migra-
tionsverket. Namndndringen hade samband med rege-
ringsprogrammets reformer som berdr invandringen.
Invandrings- och infegreringsérendena sammanstdll-
des fill en helhet som lyder under IM. Migrationsver-
kets uppgifter dr desamma som féregéingarens och
omfattar sélunda asyl-, uppehdllstillstdnds- och med-
borgarskapsérenden.

Vid utg@ngen av dret bodde det ca 122 000 utldnnin-
gar i Finland, vilket endast motsvarar ca 2 % av hela
befolkningen. | Finland finns det drygt 20 000 flyktingar
samt utléinningar som har beviljats uppehdlistillstdnd
pd grund av skyddsbehov eller av humanitéra skdl.

Antalet asylsékande har ocksé varit litet i Finland jém-
fort med andra EU-lander. Ar 2007 ansokte 1 434 per-
soner om asyl i Finland. Detta dr betydligt fdrre én ér
2006, dé det fanns 2 316 asylsékande.

Asyl beviljades 67 sdkande. Uppehdllstillstdnd pé
grund av skyddsbehov beviljades 489 sékande och
248 sékande beviljades uppehdlistillsténd av andra
orsaker. Tillfdlligt uppehdlistilistéind beviljades 24 s6-
kande.Till denna grupp hor personer som inte har
kunnat beviljas uppehdlistillstind med hdnvisning

till att de varit i behov av internationellt skydd, men
som av tekniska skél inte har kunnat avldgsnas ur
landet. For 964 sokandes del forkastades ansékning-
arna. Den genomsnittliga behandlingstiden for asyl-
ansdkningar som behandlades enligt det normala
forfarandet var 283 dygn. For asylansékningar som
behandlades enligt det pdskyndade fdrfarandet var
den genomsnittliga behandlingstiden 88 dygn.

Finland tar ocksé emot flyktingar inom ramen fér den
flyktingkvot som &rligen faststdlls av riksdagen. Ar
2007 var flyktingkvoten 750.

LAGLIGHETSKONTROLL

48.2

Under dret 2007 avgjorde JO 56 utldnningsdrenden.
| klagomdilen riktades kritik mot de 1dnga behandlings-
tiderna for tillstindsansokningar och mot myndighe-
ternas beslut om att inte beviljo uppehdlistillsténd eller
visum. JO kan emellertid inte vidta &tgdrder i drenden
som gdller t.ex. negativa visumbeslut. Laglighetséver-
vakaren kan i allménhet inte heller befatta sig med la-
gakraftvunna avgéranden som gdller asyl eller uppe-
hdllstillstdnd. JO har dock tagit stdllning till en del fré-
gor i anslutning till behandlingen av ansékningar om
visum och uppehélistillsténd.

BJO krifiserade i eft fall Utlénningsverket fér aft behand-
lingen av en ansékan om uppehdlistillsténd inleddes
forst &tta ménader efter att ansékningshandlingarna
inkommit till Gmbetsverket. P& familjeband baserade
ansokningar om uppehdlistillsténd ska behandlas utan
obefogat dréjsmal (2755/4/06).

| fiera avgéranden var det fréga om ldnga behandlings-
tider fér ansékningar om medborgarskap. | ett fall tog
behandlingen av en ansdkan dver fyra och eft halvt
ar i ansprdk. BJO konstaterade i sitt avgérande att be-
handlingstiden var oskéligt Iing och sélunda ofdrenlig
med grundlagen. | drendet kunde emellertid inte kons-
tateras att négon enskild tjiéinsteman brutit mot lagen.
Problemet hade snarare samband med Utléinningsver-
kets arbetssituation som helhet (3868/4/06).

| ett fall uppmarksammade BJO pd ett allmdnt plan att
det, med beaktande av hur en person som ska sdndas



tillbaka upptréder och Idkarutldtandena om hans hal-
sotillstéind, dr skal att 1Gta en Idkare underséka honom,
om han ger sitt samtycke. Ldkaren beddmer om avldgs-
nandet ur landet kan ske utan att Gventyra personens
halsotillstdnd och pd ett st som respekterar hans
mé&nniskovdrde (832/4/06).

INSPEKTIONER

483

BJO inspekferade mottagningscentralen i Kajona samt
Kajanalands resultatomrdde vid Utlénningsverkets re-
sultatenhet. Under inspektionerna utreddes bl.a. pd vil-
ket saft den omstdndigheten att Kajanalands resultat-
omrdde &r forlagt till Kuhmo pdverkar behandlingen av
asyltrenden samt asylsdkandenas stdlining. Vid de bé-
da inspektionerna framkom inga missférhdllanden i in-
spektionsobjektens verksamhet. Det &r emellertid viktigt
att i fortsdttningen se till att de lénga resor som asyl-
sokandena mdste foreta for samtal med myndigheter-
na inte péverkar deras rattsskerhet.

184 AVGORANDEN
Awisning av en utldnning

En klagande kritiserade polisinréttningen i Tammerfors
hdrad fér dess férfarande i samband med att en utlén-
ning avidgsnades ur landet. Kritiken gdllde bl.a. den
omstdndigheten att polisen forsokte verkstdlla avvis-
ningen trots att tidsfristen for att dverklaga beslutet till
Helsingfors férvaltningsdomstol gick ut férst samma
dag som polisen forsokte verkstdlla beslutet.

Det var fréga om huruvida polisen handlade felakfigt
eller lagstridigt dd den vidfog &tgdrder for att awisa
utlénningen under besvdarstiden, frots att klaganden
efter férvaltningsdomstolens negativa avgérande ha-
de ansdkt om att hégsta fdrvaltningsdomstolen (HFD)
skulle forbjuda verkstalligheten.

BJO konstaterade i sift beslut att enligt utlinningslagen
200 § kan eft awvisningsbeslut verkstdllas effer forvalt-
ningsdomstolens avgdrande, om inte HFD bestémmer
négot annat. HFD kan sdlunda p& ansokan forbjuda
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verkstdllighet av et beslut. Mgjligheten att HFD avbry-
ter verkstdlligheten har beaktats i IM:s anvisningar om
behandling av asyldrenden. Enligt anvisningarna kan
en awvisning verkstdllas dé forvaltningsdomstolen har
avgjort &rendet och tiden fér dverklagande av beslutet
till hogsta forvaltningsdomstolen har gétt ut.

Det forsta forsoket att aviigsna sékanden ur landet
gjordes innan besvérstiden hade gétt ut och stred sé-
lunda mot IM:s anvisningar. Vid tidpunkten fér det and-
ra férsoket aft avidigsna klaganden ur landet hade HFD
infe &nnu avgjort ansékan om verkstallighetsféroud.

BJO ansdg att polisinréttningen i Tammerfors hérad

handlade felaktigt och i strid med IM:s anvisningar dé
den forsokte aviégsna klaganden ur landet trots att

tidsfristen fér Gverklagande av awvisningsbeslutet fill
HFD inte dnnu hade gatt ut. Polisinrdttningen kénde

dé till att en ansokan om verkstdllighetsféroud hade
[dmnats in till HFD. Forfarandet var dock inte lagstri-

digt, eftersom &tgdrdema for att avidgsna klaganden
ur landet vidtogs efter Helsingfors férvaltningsdom-

stols avgdrande.

BJO bad IM:s polisavdelning senast 31.5.2007 med-

dela vilka Gtgdrder den eventuellt skulle vidta med an-
ledning av de i beslutet framférda synpunkterna (gdl-

lande ansékan om verkstdllighetsfdrbud och Gtgdrder
for avidgsnande ur landet).

BJO Jukka Lindstedts beslut 21.2.2007,
dnr 3918/4/05, féredragande Jari Pirjola

IM meddelade 26.3.2007 att det 15.6.2006 hade
fillsatt en arbetsgrupp fér éversyn av anvisningarna
om utldnningsdrenden, inklusive anvisningarna om
besluts verkstdllbarhet.

Behandling av en direktivbaserad
ansékan om uppehdlistillstdnd

Klaganden kritiserade polisinr@ttningen i Esbo hérad

for dess forfarande. Han berdttade aft polisinrétiningen
27.3.2006 inte hade fagit emot hans ansékan om up-
pehdllstillsténd, som var baserad p& EU-rédets direktiv
om varaktigt bosatta fredjelandsmedborgares stdlining.
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Medlemsstaterna borde ha genomfért de i direktivet
forutsatta lagarna, férordningarna och administrativa
bestémmelserna senast 23.1.2006. Verkstalligheten
av direktivet férsenades och de i direktivet forutsatta
éndringarna genomférdes nationellt férst 1.5.2007.

Ett direktiv kan under vissa férutséttningar & direkta
réttsverkningar om det inte har genomférts inom utsatt
tid eller om det har genomfdrts pd fel sdtt. Enligt BJO:s
8sikt hade det aktuella direktivet direkt réttsverkan.

Polisinréttningen i Esbo hdrad kunde emellertid inte
pd basis av direktivet bevilja uppehdlistilistdnd av en
typ som varken den nationella lagstiftningen eller re-
gistersystemet kande till. Orsaken till att EU-rdtten sé-
lunda inte tillimpades effekfivt var aft IM inte hade geft
de polisinréttningar som mottog ansékningar om up-
pehdlistillsténd t.ex. administrativa anvisningar om di-
rektivets direkta réttsverkan.

BJO ansdg att det inte fanns négon anledning att kriti-
sera polisinrdttningens forfarande. Problemen med an-
s6kan om uppehdlistillsténd berodde frimst pd att IM
inte hade sett till att direktivet genomfdrts nationellt.
Eftersom kommissionen i egenskap av den myndighet
som Gvervakar genomférandet av direktiven redan ha-
de uppmdrksammat Finlands myndigheter pé drojs-
mélet med att genomfdra direktivet nationellt, njde
sig BJO med att for IM framhélla vikten av att iaktta
tidtabellerna fér genomférande av direktiven.

BJO uppmdrksammade IM ocksd p& den omstandig-
heten att om ett direktiv har direkt réttsverkan men
dess nationella genomférande férdréjs, ska nédvan-
diga Gtgarder vidtas for att stkerstdlla att individens
rittigheter férverkligas i enlighet med direkfivet. Exem-
pelvis i det aktuella fallet borde polisinréttningarna ha
getts anvisningar om férfarandet dé fill polisen ldm-
nas in direktivbaserade ansékningar om uppehéills-
fillstéind.

BJO Jukka Lindstedts beslut 31.12.2007,
dnr 1046/4/06*, féredragande Jari Pirjola



s SOCIALVARD

Enligt grundlagens 19 § ska det allmé@nna, enligt vad
som nérmare bestdms genom lag, fillférsdkra var och
en fillréickliga socialvardstjanster. Var och en har ock-
s8 ratt till sédan oundgdnglig férsdrining och omsorg
som behdvs for eft ménniskovérdigt liv. | de klagomdl
som gdller socialvdrden &r det frdga om hur dessa

réttigheter tillgodoses genom socialvérdstjdinster som

kommunerna ordnar samt genom utkomststodet. Prak-

tiskt taget alla behdver socialvardstjéinster i ndgot ske-
de av sitt liv.

Socialvardsdrendena horde under dret till JO Riitta-Lee-

na Paunio. Huvudféredragande var &ldre JO-sekretera-
re Aila Linnakangas.

PROJEKT OCH
LAGSTIFTNINGSREFORMER
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Statsr@det tillsatte i juni 2007 en kommitté for bered-
ning av den tofalreform av den sociala tryggheten
(SATA) som finns i skriven i regeringsprogrammet. Syf-

tet med reformen &r att géra det IGnsammare att arbe-

ta, minska fattigdomen och garantera en tillréicklig ni-
vé av grundtrygghet i alla livssituationer. Samtidigt
dvervéigs en reform av beskattningen, grundtrygghe-
ten och utkomstskyddet fér arbetsldsa. Avsikten dr att
forenkla stodsystemet och géra det dverskédligare.
Reformen genomférs etappvis. Kommitténs avsikt &r
att slutféra arbetet fore utgéngen av 2009.

Det nationella programmet for utveckling av den socia-

la sekforn avslutades 2007. Avsikten med projektet var
aft férbdttra tillgdngen pd social service och forbdttra
dess kvalitet i hela landet. | detta syfte reviderades lo-

garna p& omrédet, effektiviserades kommunernas sam-

arbete inom servicesekforn och beviljades statsunder-
stod for kommunala utvecklingsprojekt. Understdden

inriktades pd regional utveckling av social service, ser-
vice fr barn och familjer, mentalvdrd och missbrukar-

vérd samt pd utveckling av service for dldre. Av projekt-

resultaten kan sdrskilt némnas att socialjouren utveck-
lades sé att den tdcker praktiskt taget hela landet.
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Utvecklingsarbetet fortsétter 2008 bl.a. inom ramen
fér det nationella programmet fér utveckling av social-
och hdlsovérden (KASTE) samt kommun- och service-
strukturreformen. KASTE omfattar mdlsGttningar for de
fljande fyra Gren samt Gtgdrder inom social- och hal-
sovérden.

Ramlagstiftningen om kommun- och servicestrukturre-
formen frédde i kraft i februari 2007. Syftet med refor-
men &r atft jamlikt for alla trygga de serviceformer som
forutsdtter eft brett demografiskt och finansiellt under-

lag, genom kommunsammanslagningar och samarbe-

te mellan kommunerna. Social- och hdlsovérden dr
kommunernas stérsta verksamhetsomréde och mer-
parten av de &ndringar som kommun- och service-
strukturreformen forutsatter géller foljaktligen social-
och hdlsovardstjanster. Enligt ramlagen ska det i en
kommun eller inom ett samarbetsomréde som sko-
ter primdrvérden och s&dana uppgifter inom socialva-
sendet som @r ndra anslutna till primdrvérden finnas
minst ca 20 000 invénare. Kommunerna skulle senast

31.8.2007 Idmna in verkstallighetsplaner till statsrddet.

De med tanke pd laglighetskontrollen viktigaste lag-
@ndringarna inom socialvérdssektorn som riksdagen
godkdnde gdllde tidsfristerna fér handldggning av an-

s6kningar om utkomststdd samt revideringen av barn-

skyddslagen. Fréin bérjan av ér 2008 ska den som an-
soker om utkomststdd fé ett beslut senast den sjunde
vardagen efter att ansékan [dmnats in. Klienten ska
ocksé 4 tillfdlle att personligen samtala med en so-
cialarbetare senast den sjunde dagen efter att ha
bett om detta.

En totalreviderad barnskyddslag trédde i kraft i bérjan
av 2008. Lagens syfte @r att trygga de stoddtgdrder
och fjéinster som barn och familjer behdver, férbéttra
samarbetet mellan myndigheterna samt att méjliggd-
ra ingripanden i ett tidigare skede. Lagen innebdr att
beslutsfattandet éndras bl.a. s8 aft det i fréga om om-
hdndertaganden oberoende av klientens vilja Gverférs
frin kommunens organ till férvaltningsdomstolamna.
Barnskyddsreformen refereras ocksd nedan i avsnittet
om barmns réttigheter, s. 199.
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LAGLIGHETSKONTROLL
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Liksom tidigare &r gdllde merparten av klagomdlen
inom socialvérdssektorn utkomststdd, barnskydd och
service for handikappade. Barnskyddsklagomdlen be-

handlas nérmare i avsnittet om barns rattigheter s. 199.

Under Gret inkom ett tiotal klagomél som gdllde stéd

for ndrstGendevdrd. Endast ett fatal klagomél gdllde

dvriga socialvdrdsformer, séisom dagvard, hemservice,
boendetjanster och anstaltsservice.

UTKOMSTSTOD

493

Den storsta delen av klagomdlen gdllde de Iénga be-
handlingstiderna fér ansdkningar om utkomststdd,
men ocksd bl.a. beaktande av inkomster, sinkning av
grunddelen samt rédgivning och handledning i ut-
komststddsdrenden. | flera klagomdl anség klienterna
att de verifikat och andra utredningar som behévdes
gjorde det invecklat att anséka om utkomststéd.

Utkomststddet dr en formén som férutsdtter individuell
behovsprévning. JO kan inte ingripa i sddana fall dé&
myndigheterna har héllit sig inom ramen fér sin lag-
stadgade prévningsrdtt. JO kan infe fungera som ett
alternativ till besvérssystemet. Liksom tidigare &r har
JO i sina avgéranden i utkomststddsdrenden framhdl-
lit vikten av att utnyttja rdttsmedel.

Behandlingstider

Enligt lagen om utkomststod som var i kraft fill utgén-
gen av 2007 skulle utkomststddsdrenden behandlas
utan drdjsmal. | sina avgéranden har JO ansett aft ut-
g8ngspunkten dr att ansékningar om utkomststéd ska
bdrja behandlas inom ungefér en vecka efter att de
kommit in. | sGdana fall dd det inte krdvs tilléggsutred-
ningar ska ansékan avgdras inom ca en vecka. Om det
krdvs filldggsutredningar ska dessa begdras eller in-
hdmtas inom en vecka och beslut fattas omedelbart
dd utredningarna kommit in.

Fréin borjan av 2008 gdller tidsfrister for behandling av
ansokningar om utkomststdd. | brédskande fall ska be-
slut i utkomststodsérenden fattas pd basis av tillgéng-
liga uppgifter samma eller senast foljande vardag ef-
ter att ansékan kommit in. | andra dn brédskande fall
ska beslut fattas utan dréjsmal, dock senast den sjun-
de vardagen efter att ansékan kommit in. Enligt den
nya lagen ska for utkomststédsklienter ocksé ordnas
mdjlighet fill personliga samtal med en socialarbeta-
re eller socialhandledare senast den sjunde vardagen
efter aft klienten bett om detta.

Pd flera orter konstaterades det att behandlingen av
ans6kningar om utkomststdd hade tagit alltfor Iéng tid
i ansprdk (131, 1805, 1807, 2567, 3206*,3410* och
3838/4/05; 458*,679,868* 1090, 2253, 2834, 3026%,
3803 och 3897/4/06* samt 138,256,453,1771,2354
och 1310/4/07). Behandlingen hade i dessa fall kréivt
ndistan tvd och anda upp till sju veckor. | dessa fall var
bé&de smd och stora kommuner fréin olika delar av lan-
det representerade.

I sina avgdranden konstaterade JO aft kommunerna
ska skota sina lagstadgade forpliktelser, t.ex. behand-
la utkomststddsdrenden utan dréjsmél och trygga for-
verkligandet av de grundldggande ménskliga réttig-
heterna. Den omstdndigheten att utkomststodet dr en
formdan som kommer i sista hand och utgér en garanti
for en grundldggande réttighet forutsétter att kommu-
nerna anvisar fillréickliga ekonomiska resurser for be-
handlingen av &renden som gdller utkomststod.

Kommunerna ska se till att behandlingen av utkomst-
stédsdrenden sker utan dréjsmdl bl.a. genom effekti-
va arbetsarrangemang samt genom att ha fillréickligt
mdnga anstdllida i forhdllande till arbetsmangden. Per-
sonalens semestrar och sjukledigheter dr inte en god-
tagbar forklaring ndr behandlingen drar ut pd tiden, ut-
an kommunerna méste genom vikariatarrangemang
ha beredskap for frénvarofall. Inte heller organisations-
reformer eller problem i samband med inkérning av
nya adb-system @r godtagbara anledningar for Inga
behandlingstider.

| detta sammanhang kan féljande enskilda klagoméils-
avgéranden ndmnas. Kuopio social- och hdlsovérds-
ndmnd hade redan i flera drs tid i sin dispositionsplan



uppstdllt en behandlingstid pé hogst tre veckor som
mal, eftersom det med de dévarande personalresur-
serna inte var méjligt att ytterligare forkorta behand-
lingstiden. Social- och hélsov8rdsnémnden hade ként
till de ldnga behandlingstiderna fér ansékningar om
utkomststéd redan i flera 8rs tid, men den hade bérjat
kartldgga situationen forst hosten 2006. Enligt JO ha-
de social- och hdlsovdrdsnimnden férsummat sin
skyldighet aft se fill aft socialcentralen hade tillgéng
fill tillrckliga personalresurser for att kunna behandla
ansékningarna utan dréjsmal. Effersom Idnsstyrelsen
i Ostra Finlands 18n redan hade vidtagit tillsynsdtgér-
der i érendet féranledde det inga fortsatta Gtgdrder
frén JO:s sida (458/4/06™).

| Lahtis hade behandlingen av studerandes anséknin-
gar under sommarmaénaderna centraliserats till eft
enda verksamhetsstdlle, ddr drendena hade anhopats

och behandlingen tagit ldngre tid i ansprdk @n fér and-

ras ansdkningar om utkomststdd. JO ansdg att forfa-
randet stred mot grundlagens jamlikhetsbestdmmel-
se (1805 och 1807/4/05).

Ocksé verkstdlligheten av utkomststodsbeslut ska ske
utan dréjsmdl. Socialférvaltningen i Tusby kommun ha-
de inte behandlat ett drende utan obefogat drjsmél,
med beaktande av att en klient fick véinta tvé veckor
pd att f& betalning for Idkemedelskostnader pd 100 eu-
ro som klienten férst betalat sjdlv och sedan beviljats
som utkomststéd (679/4/06).

Kravet p& behandling utan dréjsmdl gdller ocksé rattel-

seyrkanden med anledning av en tjdnsteinnehavares
beslut om utkomststdd och drenden som en forvalt-
ningsdomstol efter dverklagande har é&terforvisat till ny
behandling. Samkommunen fér landskapet Kajana-
and hade forst tre mdnader senare pd nytt behandlat
eft drende som férvaltningsdomstolen éterférvisat. JO
ansdg att tiden var alltfor 1éng, trots att det hade varit
nddvéndigt att pd nytt utreda klagandens boendeut-
gifter (2567/4/05). JO anség ocksd aft Tréiskdnda so-
cial- och hélsovdrdsnémnds behandlingstid p& dver
fyra ménader for ett rdttelseyrkande var alltfér 1&ng
(2057/4/06*). Ddremot ansdg hon att det inte fanns
ndgon anledning att ingripa i ett fall ddr samkommu-
nen for landskapet Kajanaland hade behandlat eft
drende i ndstan tre ménader (2567/4/05).
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Sénkning av
utkomststodets grunddel

Enligt lagen om utkomststdd dr var och en skyldig att
enligt bdsta férmdga dra férsorg om sitt eget uppehdl-
le. Férvarvsarbete och ersdttande utkomstskydd vid ar-
betsldshet &r primdra i forhdllande till utkomststodet.
110 §ilagen om utkomststdd foreskrivs om féljderna
av aft en person utan grundad anledning vdgrar ta
emot erbjudet arbete eller en arbetskraftspolitisk Gt-
gdrd eller vidta andra sédana tgérder. Utkomststdd
beviljas for att frygga oundgdnglig forsorjning enligt
grundlagen. En grundrdttighetspositiv lagfolkning for-
utsétter aft forutséttningarna fér séinkning av utkomst-
stddets grunddel folkas strikt i enlighet med ordalydel-
sen i lagen om utkomststdd.

Helsingfors socialverk hade sdnkt grunddelen i klagan-
dens utkomststd pd den grunden att han inte hade
bestdllt tid hos en socialarbetare. Det anségs viktigt aft
klaganden trdffade en socialarbetare eftersom han un-
der en lngre tid deltagit i samservicepunktens sociala
och sysselsdttningsfrdmjande Gtgdrder. Efter att sam-
servicepunktens &tgarder upphort skulle det ha varit
viktigt att diskutera fortsatta Gtgdrder. JO anség att kla-
ganden hade forsvdrat eventuella fortsatta arbetskrafts-
politiska Gtgérder genom att inte uppsdka socialarbe-
taren. Genom sitt agerande kan klaganden emellertid
inte anses helt ha avbéijt arbete eller arbetskraftspoli-
tiska Gtgdrder. Ndgon godtagbar anledning att stinka
utkomststédets grunddel hade inte framférts och 10 §
i lagen om utkomststod hade sélunda tolkats pd fel
s@itt. Grunddelen i klagandens utkomststdd skulle ha
kunnat sdnkas om han hade vagrat att delta i upprdt-
tandet av en akfiveringsplan. Enligt vad som utretts var
det emellertid inte friga om s&dan véigran (567/4/05).

Tvé klagomél gallde forhdllandet mellan utkomststo-
det och férsamlingens diakoniarbete. Tammerfors so-
cialv@sende konstaterade aft klienterna ofta frégar var
de kan 8 extra stéd. De uppmanas dé ibland att kon-
takta fdrsamlingens diakoniarbete. Det finns i och for
sig ingenting att anmdrka mot detta férfarande. Man

méste emellertid komma ihdg att en klient inte som

forsta alternativ fér uppmanas att véinda sig till en for-
samling eller négon annan sammanslutning som be-
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driver valgérenhet, om klienten har rétt att f& utkomst-
stdd av kommunen (186/4/07). Kervo socialvdsende
hade beviljat en klagande férebyggande utkomststdd
for obetalda hyror, varav Gterstod ytterligare 500 euro
som klaganden sjalv skulle betala. Fér betalningen av
det beloppet hade han upplysts om méjligheten att

ansdka om stdd fréin férsamlingens diakonibyrd. S6-
kanden kunde sélunda f& den uppfattningen att han
borde férbinda sig fill férsamlingens betalningsprog-
ram fér de obetalda hyrorna for aft f& utkomststéd. JO
ansdg aft ett sédant beslut inte var férenligt med lo-
gen om utkomststéd (3140/4/05).

Beaktande av inkomster

Enligt lagen ska utgifterna, inkomsterna och tillgéngar-

na beaktas for den period for vilken utkomststédet fast-

stélls. Inkomsterna kan dock delas upp i poster som
beaktas under flera perioder for vilka utkomststdd fast-
stdlls, om detta dr skéligt med beaktande av inkoms-
ternas engdngsnatur, grund eller anvéindningsénda-
mal. Bestimmelsen &r tolkningsbar framfér allt nér det
gdller frégan om hur 6verskjutande inkomster kan slés
ut dver foljande ménader. Hogsta férvaltningsdomsto-
len har gett flera avgéranden om periodisering av ut-
komstskydd for arbetsldsa och till denna del har en
rittspraxis utvecklats. Ddremot har inte utvecklats né-
gon réttspraxis i fréga om senareléggning av inkomst-
dverskott. JO har i sina avgéranden konstaterat att man
i enskilda fall med beaktande av skdlighetssynpunkter
maste avgdra dver en hur Iéng tid inkomster och till-
géngar kan periodiseras. JO understryker mojligheten
att i sédana fall dverklaga till forvaltningsdomstolen
(t.ex.2263/4/05%).

[ lagen om utkomststdd foreskrivs att vérdbidrag enligt
folkpensionslagen inte ska beaktas som inkomst. P&

motsvarande sétt ska utgifter som vérdbidraget téicker
inte beaktas som utgifter. En klagande i Tammerfors

fick eft utkomststddsbeslut i vilket som inkomster beak-
tades vdrdbidrag enligt folkpensionslagen och som ut-
gifter p@ motsvarande satt de sdrskilda utgifter och

hdlsovérdsutgifter som klagande haft pd grund av en
kroppsskada. Vardbidraget hade emellertid upptagits
fill ett stdrre belopp @n de ufgifter enligt 8 § i lagen om
utkomststdd som det tdckte. Detta innebar att folkpen-

sionens vardbidrag i strid med lagen om utkomststod
beaktades som inkomst (3009/4/05).

Klagandens vérdbidrag som pensionstagare hade

i 2005 &rs utkomststodsbeslut rdknats som hans in-
komst, men hans arbetspension for motsvarande mé-
nader hade infe beaktats. JO ansdg att Esho stad i sin
utbildning och 6vervakning ska se till att ansékningar
om utkomststdd avgors i enlighet med lagen om ut-
komststdd (3977/4/05%).

Esbo stad meddelade 31.8.2007 JO att staden ome-
delbart beaktat defta i inskolningen av ny arbetstaga-
re, personalutbildningen och uppféljningen av besluts-
fattandet, for att felaktiga beslut i fortsdttningen ska
kunna undvikas.

RAdgivning och styrming

Socialvirdspersonalen ska for klienterna redogora for
deras rattigheter och skyldigheter, fér olika alternativ
och deras verkningar samt for vriga relevanta om-
stéindigheter. Informationen ska ges pé eft sddant satt
att klienterna forstr dess betydelse.

Utkomststdd som beviljats fér klagandens hyra hade
av socialvsendet i Esbo tidigare betalats direkt fill hy-
resvdrden. Praxis hade emellertid éndrats i april 2005.
Klaganden uppgav att han inte visste detta och hyror-
na hade darfér blivit obetalda. Klaganden hade infe
informerats om saken. Enligt myndigheten borde kla-
ganden ha observerat att det inte ldngre ndmndes i
utkomststddsbeslutet att hyran betalas direkt till hyres-
varden. JO ansdg att klaganden uttryckligen borde ha
upplysts om aft praxisen dndrats, antingen i utkomst-
stodsbeslutet eller hellre s& att han sérskilt kontaktats
om saken (2371/4/05).

Klaganden kritiserade socialv@isendet i Esbo for att
han inte informerats om méjligheten att f& utkomst-
stdd for kostnader i samband med att han tréffade si-
na barn. JO ansdg aft socialbyrén inte hade handlat
felaktigt d& den inte hade gett klaganden rédet att s6-
ka stod for utgifter som tjéinsteinnehavarna inte kéant
fill innan klaganden sjéilv tagit upp frégan (2371/4/05).



Beslutsfattande, motiveringar
och rattelser

En socialarbetare i Brahestad beviljade klaganden
48 % av utkomststédets grunddel for att képa mat.
Beslutet motiverades inte pd ndgot sétt och inte hel-
ler némndes de fillémpade bestdmmelserna. Social-
arbetaren uppgav att han behandlat drendet utom
jourtid for att trygga klientens oundgdngliga férsérj-
ning. Den bristfdlliga motiveringen berodde pé den
pldtsliga och brédskande situationen. Enligt social-
arbetaren fick klaganden emellertid en muntlig moti-
vering till att avdraget gjordes fréin grunddelen. JO
konstaterade att det inte réder négot tvivel om att
tryggandet av klagandens oundgdngliga forsorjning
forutsatte eft snabbt beslut. A andra sidan &r utkomst-
stédsdrenden ofta brédskande och situationen kunde
s@lunda inte anses ha varit exceptionell. Enligt JO:s
dsikt skulle behandlingen av Grendet inte ha férdrdjts
av att i beslutet helt kort ndmnts den motivering som
klaganden f&tt muntligen (3683/4/05).

En socialarbetare i Brahestad beslét att utkomststod
inte skulle beviljas fér september, p& grundval av ett
beslut som individsektionen faftat i september. Individ-
sektionen hade konstaterat att sékanden inte skulle
beviljas ytterligare utkomststod i enlighet med 14 § i
lagen om utkomststéd. Férvaltningslagen ger inte né-
got direkt svar pd frégan om det réicker att som motive-
ring hénvisa till en fidigare beslutsmotivering. Enligt JO
rdcker det som motivering for ett forvaltningsbeslut i

allmanhet aft hénvisa fill en tidigare beslutsmotivering,

dtminstone om det beslut som hdnvisningen avser dr
relativt nytt och vederbdrligen motiverat (3683/4/05).

Socialv@isendet i Esbo hade med klagandens hyres-
vird avtalat om amortering av en hyresskuld. Enligt
avialet skulle socialvésendet av det utkomststéd som
beviljats klaganden ménatligen betala 100 euro till
hyresvéirden, ills skulden var betald. Négot sérskilt ut-
komststdd fér betalning av skulden hade inte beviljats
utan ovan ndmnda 100 euro ingick i klagandens sed-
vanliga utkomststéd. JO ansdg att socialmyndigheter-
na handlade lagstridigt d& de anvénde en del av kla-
gandens utkomststdd for betalning av hyresskulden,
eftersom stddet inte hade beviljats for detta dndamdil
(2371/4/05).
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Enligt 18 § i lagen om utkomststdd ska utkomststodet
justeras om personens eller familjens forhdllanden el-
ler behovet av stéd féréndras. Det dr i och for sig inte
ovanligt att stédbeslut justeras dé det sker forndrin-

gar i inkomsterna eller utgifterna. Forfarandet att korri-

gera berdkningar och beslut i efterhand, dé klienten
redan hunnit lyfta stédet, kan frén klientens synpunkt
jamféras med att utkomststddet dterkréivs genom kvitt-
ning, dvs. genom en &tgdrd som socialmyndigheten
inte har rdtt aft besluta om.

Socialviisendet i Esbo hade beviljat klaganden ut-

komststdd for januari-februari 2005 i enlighet med be-

rdkningar som innebar att som klagandens inkomster
beaktades arbetsldshetsdagpenningar fér 20 dagar.

| de korrigerade berdkningar som ingick i socialarbeta-
rens beslut i mars 2005 hade som klagandens inkoms-

ter frén och med 1.1.2005 antecknats arbetsmark-
nadsstod fér 21,5 dagar. Denna dndring ledde fill att
de korrigerade berdkningarna uppvisade eft inkomst-

dverskott som f6r mars och april fogs upp som inkomst.

Pé basis av de korrigerade berdkningarna hade klo-
ganden inte ratt till utkomststdd fér mars och april.
Klagandens arbetsléshetsdagpenningar skulle enligt
JO:s @sikt i och for sig ha kunnat beaktas nér utkomst-
stddet for mars—april faststdlides, periodiserat i 21,5
dagars poster, men som klagandens disponibla in-
komster kunde inte beakfas det inkomstdverskott for
januari-februari som orsakades av den i efterhand
éndrade periodiseringen av arbetsléshetsdagpennin-
gamna i de korrigerade berdikningarna (2263/4/05%).

Genom ett beslut 18.10.2004 av en fjinsteinnehava-
re vid Helsingfors stad beviljades en sékande utkomst-
stddets full grunddel for oktober-november 2004. Det-
ta beslut hade ensidigt och utan sékandens samtycke
senare i okfober 2004 dndrats genom eft beslut enligt
vilket utbetalning av full grunddel férutsatte att sékan-
den tréffade en socialarbetare. | enlighet med f6rvalt-
ningslagens 50 § gdller godtrosprincipen ndr det ér
frga om att dndra sakfel i férvaliningsbeslut. Klagan-
den hade inte gett sitt samtycke fill réttelsen och felet
berodde inte heller pd klagandens férfarande. Det be-
slut som fattats i drendet kunde enligt JO:s &sikt inte
korrigeras med fjinsteinnehavarens ensidiga beslut
om rattelse av sakfel, dvs. med eft sGdant beslut som
det ndrmast kan anses ha varit frdga om i detta fall
(1567/4/05).
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Kravet pd god sprdkbehandling

En tjcinsteinnehavare vid Vanda social- och hdlsovérds-
verk hade i eft beslut om utkomststéd ndmnt att om ett
bankkonto var onddigt skulle det avslutas och social-

verket underréittas om saken. Enligt socialvisendets ut-

redning var kontot Gverflddigt och det féreslogs darfor
att klaganden skulle avsluta kontot for aft underlétta
behandlingen av drenden. JO konstaterade att det var
klientens sak att besluta om kontot skulle avslutas och
att myndigheten inte kunde @ltgga klienten att gora
det. Ordvalet i beslutet var misslyckat och vilseledande
och uppfylide s@lunda inte det i férvaltningslagens 9 §
ndmnda kravet att myndigheterna ska anvinda ett sak-
ligt, klart och begripligt sprék (562/4/06).

JO anség det inte vara férenligt med god forvaltning

att en myndighet i officiella beslut kallar en klient vid
fornamn. Ett sakligt Gmbetssprdk innebdr att bdde for-
namn och efternamn anvdnds i skriftliga beslut som

berdr klienters rattigheter (3072/4/05%).

HANDIKAPPSERVICE
Behandlingstider

494

Flera klagomdl gdllde alltfér Inga behandlingstider
fér ansékningar om handikappservice. | handikappser-
vicelagen finns inga bestdmmelser om behandlings-
tidernas langd. Inte heller férvaltningslagens bestdm-
melse om att drenden ska behandlas utan dréjsmdl
anger inom vilken tid ansdkningar ska behandlas. JO
konstaterar i féljande avgéranden att ansékningar ska
behandlas inom en skdlig tid, med beaktande av dren-
defs natur och andra relevanta omsténdigheter. | vissa
fall kan behandlingstiderna sélunda bli Idnga, utan aft
a@rendet férhalats.

Ansokningarna om handikappservice varierar och kan
gdlla alltifrén expertiskrvande dndringsarbeten i en

bostad till ofta relativt enkla férdtjénstarenden. Vid be-
démningen av behandlingstidens laingd dr det skdl att
ocksé beakta drendets betydelse for vederbdrande. Ju
stérre betydelse ett drende har fér sékandens vardags-
liv desto snabbare bér det handléggas och avgoras.

Ndr det dr fréga om att trygga sékandens oundgdngli-
ga férsérjning eller andra grundléggande rdttigheter

mdste det lggas storre vikt vid att drendet behandlas
utan dréjmal.

JO ansdg aft Kannonkoski kommuns sju veckors be-
handlingstid fér en ansékan om férdtjdnst var alltfor
I&ng med beaktande av drendets natur. Det hade in-
te krévis tilldggsutredningar for att fatta beslutet
(156/4/06).

Det 8r 2005 inledda forvaliningsférsoket i Kajanaland
hade left till anhopningar av framférallt handikappser-
vicedrenden och férléngt behandlingstiderna. Sam-
kommunen for landskapet Kajanaland konstaterade
ocksé sjdlv i sin forklaring att behandlingstiderna for
drenden gdllande handikappservice var alltfor Idnga
och att servicen blivit Idngsammare i den nya sam-
kommunen. Ocksé lansstyrelsen hade konstaterat att
behandlingstiderna for ansékningar om handikapp-
service var alltfor 1dnga.

JO understrok i sitt beslut att samkommunen ska skéta
sina lagstadgade skyldigheter, sésom behandlingen av
handikappservicedrenden, utan drdjsmél och beakta
de grundléggande manskliga réttigheterna. Skyldighe-
terna ska iakttas ocksé i samband med organisations-
reformer. JO bad social- och hélsovrdsndmnden

i samkommunen for landskapet Kajanaland senast
31.12.2007 inkomma med en utredning om hur situa-
tionen i friga om behandlingstiderna for ansékningar
om handikappservice réttats till (3296/4/05%).

Enligt samkommunens utredning hade i november i
Kajanaland fattats 31 fardtiénstbeslut, varav merpar-
fen inom tvé veckor och flera rentav samma dag.

Beslut och motiveringar

Kommunerna kan ibland, i syfte att minska sina kost-
nader, ordna fardtj@nst for dldre som stodservice inom
hemservicen med stod av socialvérdslagen i stéillet for
med stod av handikappservicelagen. JO understrok
med tanke pd sédana fall att en persons dlder inte har
néigon betydelse fér bedémningen av graden av handi-
kapp. Personer ver 65 har samma rétt fill fardtjénst



som andra gravt handikappade. Om sékanden vill ha
fardtjénst i enlighet med handikappservicelagen har
han ratt att f& ett Gverklagbart beslut om sin rétt till
fardtjénst enligt den lagen. Samkommunen f6r land-
skapet Kajanaland felaktiga beslutsforfarande refere-
ras ndrmare pé s. 175 (3296/4/05%).

Transporter som enligt handikappserviceférordningen
hor till det vardagliga livet omfattar transporter inom
den gravt handikappades hemkommun eller till ndrbe-
ldgna kommuner. Som ndrbeléigna kommuner enligt

handikappservicefdrordningen hade Tréiskénda stad ut-

éver grannkommunerna definierat Kervo. Ndr némnden
godkénde anvisningarna fér handikappservicen under
dr 2006 anség ndmnden att det dessutom var viktigt
att fjéinsteinnehavarna enligt individuell behovsprév-
ning kan trygga kontakterna till huvudstadsregionens
kommuner. Detta skrevs emellertid inte in i de anvis-
ningar som ndmnden godkdnde. Némnden dndrade,
med anledning av hdgsta férvaltningsdomstolens av-
gorande som géillde arbetsresor, frn bdrjan av 2007

anvisningarna om arbetsresor sd att gravt handikappo-

de enligt individuell prévning f8r ersdttning for arbets-
resor och studieresor ocksd till Vanda och Helsingfors.
Enligt JO:s 8sikt skulle det ha varit skdl aft i de skriftliga
anvisningarna ndmna ndmndens uppfattning om méj-
ligheten att anvéinda individuell behovsprévning ocksd
i samband med beviljande av rekreationsresor och re-
sor for utrdttande av drenden (929/4/05).

En gravt handikappad person hade i deltagit i en stif-
telses dagverksamhet och ftt intervallvérd. V8rden var
baserad pd Hyvinge stads betalningsforbindelse fill stif-
telsen. Férbindelsen innebar att stiftelsen debiterade
staden. Av Hyvinge stads utredning framgick att den
service som givits den handikappade var baserad pé
service- och stédplaner som utarbetats for denne. For
den handikappade hade inte upprdttats ndgot indivi-
duellt beslut om beviljande och/eller avslutande av
dagverksamheten och det tillfélliga boendet. Stiftelsen
meddelade sedermera Hyvinge stad att den inte Idng-
re ordnar tillfalligt boende och dagverksamhet for per-
sonen i fréga.

JO konstaterade aft en service-, vird- eller annan mot-
svarande plan inte dr eft sédant myndighetsbeslut

som avses i 6 § i lagen om klientens stdllning och rét-
tigheter inom socialvérden och att en serviceplan inte
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berdttigar fill service. Servicen hade inte heller bekrdf-
tafs i ett specialomsorgsprogram enligt handikappser-
vicelagen. Hyvinge stad hade rétt att sluta ordna vérd
in servicehemmet eftersom ndgot bindande beslut in-
te hade fattas om vdrden. Hyvinge grundtrygghetscent-
ral handlade ddremot i strid med lagen om klientens
stdllning och rattigheter inom socialvérden dé den in-
te fattade ett vederbérligt beslut om ordnande och av-
slutande av dagverksamheten och det tillfélliga boen-
det. JO konstaterade emellertid ytterligare aft Gven om
et beslut om servicen skulle ha fattats, skulle det inte
ha hindrat Hyvinge stad aft fatta beslut om att avsluta
dagverksamheten och det tillfélliga boendet i service-
huset effer att stiftelsen vaigrat att fortsétta tillhanda-
hélla dessa fjdinster for personen i fréga (2046/4/05%).

Avgoranden om handikappservice

Beslut om fardtjainst
enligt handikappservicelagen

Samkommunen fér landskapet Kajanaland konstate-
rade i samband med att den fér &r 2005 godkénde
grunderna for beviljande av fransportservice enligt so-
cialvdrdslagen att sdkandens behov av férdtjdnst i fors-
ta hand ska utredas med stdd av socialvérdslagen. JO
konstaterade i sitt avgdrande att kommunen har en
sarskild skyldighet att ordna férdtjanst i enlighet med
handikappservicelagen. Detta innebdr att kommunen
ska ordna servicen oberoende av om den i sin budget
har reserverat anslag for Gndamédlet eller inte. | handi-
kappservicelagen ingdr inte heller bestdmmelser om
ekonomisk prévning, vilket innebdr att den handikap-
pades ekonomiska stdllning infe har néigon betydelse
for forutsatiningama att tillhandahdlla tjanster och
stodétgdrder enligt lagen.

Kommunen kan ordna fdrdfjéinst ocksé som stddservi-
ce inom hemservicen, i enlighet med socialvérdslagen
och socialvdrdsférordningen. Kommunen kan ordna
fardtjnst enligt socialvérdslagen inom ramen for de
anslag som beviljats fér dndamdlet. Ingen har sélunda
subjektiv rétt till servicen i frdga. En forutsdttning for
fardtjéinst i enlighet med socialvérdslagen dr inte att
sékanden &r gravt handikappad och varken i lagen el-
ler i férordningen finns néigra nrmare bestdmmelser
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om hur férdtjéinsten ska ordnas. Kommunen har moj-
lighet att inom ramen fér sin budget bestdémma bl.a.
kriterierna for beviljande av férdfjdnst, antalet resor
samt avgifterna fér resorna.

Rétten till fardtjanst fér gravt handikappade enligt han-
dikappservicelagen skiljer sig frén raften att i enlighet
med socialvardslagen f& fardtjéinst som hemservice.
Det finns ocks@ skillnader nér det gdller méjligheterna
att dverklaga besluten.

En person som ansdker om fdrdtjéinst i enlighet med

handikappservicelagen har rétt att fé ett beslut om sin
rtt fill fardtjéinst enligt denna lag. Exempelvis om s6-
kanden inte betraktas som gravt rérelsehindrad dr det
skl aft fatta eft vederbdrligt motiverat negativt beslut i

drendet. Ddrefter kan drendet behandlas som en ansé-

kan om transportservice i enlighet med socialvdrdsla-
gen (3296/4/05%).

Klientavgifter

Avgiften for fdrdfjanst enligt handikappservicelagen fér
enligt klientavgiftsférordningen uppgé till hogst den
avgift som pé orten i friga uppbdrs i offentlig trafik el-
ler fill en annan dérmed jamférbar skalig avgift. | Tam-
merfors méste personer som beviljats bade arbetsre-
sor och fritidsresor betala sammanlagt 80 euro i mé-
naden for fardtjainsten. Samtidigt kostade trafikverkets
30-dagarsbiljett 44 euro och gdllde séval for drende-
och arbetsresor som for studieresor. Klaganden krév-
de att ett avgiftsbeslut som gdllde honom skulle dnd-
ras. Tammerfors social- och hdlsovardsndmnds sek-
tion beslét med anledning av réttelseyrkandet fr.o.m.
1.1.2005 Gndra praxis i friga om sjdlvriskandelen for
fardfjansten s@ att personer som utéver drenderesor
gor arbets- eller studieresor inte behdver betala fér
arbets- och studieresor inom Tammerfors. Till f6ljd av
klagandens rdttelseyrkande dndrades emellertid pra-
xis for hans vidkommande redan fréin oktober 2004.
Klaganden anség att de som anlitade fdrdtjéinsten in-
te hade behandlats jémlikt.

JO konstaterade aft det inte framgdr av klientavgiftsfor-

ordningen om sjdlvriskandelen av fdrdtjainstavgiften
avser priset for en biljett, for en seriebiljettresa eller
fér en 30 dygns seriebiljett. Tammerfors stads avgifts-

praxis hade s@lunda inte varit lagstridig fore &r 2005.
Kommunen hade givetvis rdtt att inféra ett avgiftssys-
tem som var férmdnligare frén fardtjinstkundernas
synpunkt. Enligt grundlagen ska alla behandlas jamlikt
och ingen far sérbehandlas utan godtagbar orsak. Till
foljd av klagandens rdttelseyrkande dndrades hans
fardtjanstavgift tidigare dn allmén praxis. JO ansdg aft
eft system med varierande avgifter kan godtas t.ex. dé
en persons avgift har sénkts eller slopats efter att han
anlitat lagstadgade réttsmedel som har kunnat anlitas
ocksé av alla andra som befunnit sig i motsvarande si-
tuation (3009/4/05).

a5 STOD FOR NARSTAENDEVARD

Lagen om stdd for ndrstéendevard tradde i kraft
1.1.2006. Stod for nérstéendevérd dr en lagstadgad
form av socialservice som kommunen ska ordna inom
ramen fér de budgetanslag som den reserverat for dn-
damélet. Detfta kan innebdra att sékande som uppfyller
samtliga i lagen angivna férutsdttningar de facfo inte
far stod for ndrstéendevdrd. Enligt vedertagen rdttspra-
xis har det ansetts att kommunema fér uppstélla priori-
teringar for vilka som beviljas stod for ndrstdendevard,
om anslagen inte rdcker fill for alla sékande. N&r kom-
munen fattar enskilda beslut méste den i sin prévning
beakta bestdmmelserna om den allménna skyldighe-
ten att ordna socialservicen i frga samt réttsprinci-
perna om folkningen av bestmmelserna.

Under Gret inkom under tio klagomd@l som gdllde stod
for ndrstdendevdrd. Klagomdlen gdillde bl.a. fall ddr
prioriteringen lett till avslag p& ansokningar om stéd
for narstdendevdrd. Ett par klagomdl géllde méjlighe-
terna att ordna ledighet for ndrstdendevérdare. Dessa
klagomdl féranledde inga dtgdrder fréin JO:s sida.

En ndrstdendevdrdare klagade dver att Vanda stad
frn arvodet drog av v8rdbidragsersdttning som ett for-
stikringsholag betalt till vérdtagaren, i detta fall vérda-
rens make, med stod av de allménna grunder fér bevil-
jande av stod for ndrstéendevdrd som faststdllts av sta-
dens social- och hdlsovérdndmnd. Enligt Vanda stads
anvisningar beviljades inte vardarvode till personer
som via en olycksfalls- eller trafikférsdkring fick vérd-
bidrag eller kostnadsersdttning for vérd i hemmet.



JO ansdg att Vanda stads anvisningar om grunderna

for beviljande av stod for ndrstéendevdrd stred mot la-
gen om stod for ndrstdendevard till den del som det i

anvisningen konstaterades att vérdarvode inte beviljas
personer som genom en olycksfalls- eller trafikférsdk-
ring fr vardbidrag eller kostnadsersattning for vard i

hemmet.

JO ansdg att lagen om stod for ndrstéendevdrd inte
ger fog for tolkningen att virdarvodet till en nérstéen-
devérdare kan samordnas t.ex. med vérdbidrag som
vérdtagaren fér med stdd av en trafikfdrsékring. Orsa-
ken dr att ndrstGendevdrdarens arvode dr baserat pd
den vard som vérdaren férbundit sig att ge enligt ett
avtal med kommunen, medan vérdbidrag betalas till
vérdtagaren fér en viss kroppsskada och det hjdlpbe-

hov som denna féranleder. Eftersom ndrstdendevarda-

rens arvode pdverkar pensionsskyddet fér det inte va-
ra beroende t.ex. av ett eventuellt vérdbidrag som be-
talas till vérdtagaren.

JO anser att vérdbidrag som betalas till en vardtaga-
re visserligen indirekt kan ha betydelse fér vardtaga-
rens vérdbehov, t.ex. p& grund av att det ger v8rdta-
garen méjlighet att avidna en utomstdende vérdare.
Vanda stads social- och halsovérdsnémnd har seder-
mera dndrat sina anvisningar om grunderna for bevil-
jande av stéd for ndrstéendevérd sé att vardarvodet
bestdms enligt hur bindande och krévande vérden
ar (932/4/06).

496 ALDREOMSORG

Det finns ingen sdrskild lagstifining om dldreomsorg.
Denna ordnas via social- och hdlsovérdens allménna
servicesystem. Kommunens myndigheter ska emeller-
tid ndr de ordnar servicen se fill att fér var och eni en-
lighet med grundlagens 19 § tryggas rdtten till ound-
gdinglig omsorg. Under verksamhetsdret inkom endast
ndgra klagomél som géllde dldreomsorg.

I en del av klagomdlen kritiserades pd ett allmdnt plan
en kommuns férfarande nér den ordnade dldreomsor-
gen samt personaldimensioneringen vid serviceenhe-
terna inom dldreomsorgen. Dessa klagomdil féranled-
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de emellertid inga &tgdrder frén JO:s sida. Nedan i av-
snittet om hdlso- och sjukvdrden refereras ett avgoéran-
de om att i tid ordna vérdplats for en dldre person som
ar i behov av vérd dygnet runt (141/4/06* s.185).

Ett par klagomal gdillde faststdllande av vdrdavgifter i
samband med serviceboende. Av klagomélen framgick
@n en gdng att det dr synnerligen svart for klienterna
och deras anhdriga att forstd sig pd klientavgiftslagens
bestdmmelser som innebdr att olika avgiftsgrunder kan
tilldimpas i frdga om anstaltsvérd och serviceboende.

497 VARD AV )
UTVECKLINGSSTORDA

Liksom tidigare dr fick JO ett fétal klagomdl som gdllde
servicen for och behandlingen av utvecklingsstérda.
JO:s laglighetskontroll i frdga om vérden av utveck-
lingsstdrda har sGlunda inriktats pd servicecentraler-
na som upprdtthdlls av samkommunerna fér specia-
lomsorgsdistrikten.

Tvé klagomdil géillde beslut om serviceboende och fa-
miljevdrd. Klaganden hade i éver femton &r haft tvé
vuxna utvecklingsstdrda personer i familjevérd. Enligt
Kotka social- och hdlsovérdsverk hade vardforhélian-
det inte varit helt problemfritt fréin vdrdtagarnas syn-
punkt. Klagandens familjev8rdavtal sades upp utan att
han horts om saken. Ambetsverket anség ocksd att
vérdavtalet kunde stigas upp utan att négon sdrskild
orsak angavs.

Enligt JO:s Gsikt ér det frén rdttslig synpunkt oklart om
det krdvs ett forvaltningsbeslut for att en familjevérda-
res avtal ska kunna sdgas upp. | och fér sig har en
tjinsteinnehavare prévningsratt i friiga om uppsdg-
ning av avtal. Prévningsrdtten begrénsas emellertid av
de allménna férvaltningsrdttsliga principerna. Enligt
familjevérdarlagen ér det oklart om uppséigning av en
familjevérdare forutsatter ett Gverklagbart beslut enligt
forvaltningslagens 7 kap. God férvalining betyder bl.a.
att en part har rétt att bli hérd och & ett motiverat be-
slut i sitt drende. Uppstgningen av familjevdrdarens
avtal innebar att myndigheten ensidigt brét ett géllan-
de avtal. Enligt JO:s uppfattning skulle det med tanke
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pd partens rattssdkerhet ha varit motiverat aft chefen
for vardenheten hade fattat ett motiverat och 6ver-
klagbart beslut om uppsdgningen av vérdavtalet
(1780/4/05%).

498

TYSTNADSPLIKTEN OCH
UTLAMNANDE AV UPPGIFTER

JO konstaterade att socialmyndigheterna handlat i
strid med sekretessbestémmelserna i tvé fall.

| det forsta fallet hade socialsekreteraren i Parkano
stad bett en advokat om juridiska rad i eft Grende som
gdllde &terkrav av klagandens utkomststdd. Socialsek-
reteraren némnde klagandens namn ndr han diskute-
rade drendet med advokaten, eftersom han antog att
advokaten skulle f& uppdraget att skéta Gterkravséren-
det. JO konstaterade att det inte var friga om en upp-
dragssituation enligt offentlighetslagen och att social-
sekreferaren inte hade réitt aft for den i férhdllande fill
drendet utomstéende advokaten yppa sekretessbelag-
da uppgifter om klagandens klientférhéllande inom
socialvirden. Socialsekreteraren hade i och for sig réitt
att be utomstéende om juridiska réd men han hade
inte rdtt aft i det sammanhanget yppa klientens namn
(1266/4/05).

| det andra fallet hade en tj@insteinnehavare vid S:t Mic-

hels stad meddelat klagandens hyresvérd att socialvé-
sendet skulle betala utkomststdd till klaganden i de-
cember 2006. Klaganden konstaterade att han inte
hade gett socialbyrdns tjéinsteinnehavare fillstéind att
ldmna ut uppgifter om sig i drenden som gdllde hans
utkomststdd. Tjéinsteinnehavaren uppgav att han kon-
taktat hyresvdrden i syfte att undvika att klaganden
blev vrakt.

JO konstaterade att enligt 17 § i lagen om klientens
stdlining och rattigheter inom socialvérden fér en so-
cialvérdsmyndighet Iamna ut uppgifter till en sddan
privatperson eller sammanslutning som det dr nddvdn-
digt aft Idmna ut uppgifter fill fér utredande av klien-

tens vilja eller behov av socialvérd eller for att verkstal-

la en socialvérdsétgard. Forst ska emellertid klientens
samtycke om majligt inhdmtas och férst dérefter kan
man évervdga aft Imna ut uppgifterna utan klientens

samtycke. | klagandens fall var det emellertid inte i det
avseendet nddvandigt att Idmna ut uppgifterna. Det
var inte heller nédvandigt for att trygga klagandens
intressen och rattigheter, eftersom han sjdlv hade for-
utsGttningar att beddéma sakens betydelse (43/4/07).

En klagande hade bett att f& en kopia av de anvisnin-
gar om beviljande av utkomststéd som godkdnts av
samkommunen for landskapet Kajanaland. Det var fré-
ga om en mapp pd flera hundra sidor som kontinuer-
ligt uppdaterades. Av denna anledning anséig man
inom socialvisendet aft det inte var indamdlsenligt
att enligt begdran kopiera alla sidor av anvisningarna.
Familjeservicechefen meddelade per brev klaganden
att denne fick komma till socialbyrdn for att bekanta
sig med anvisningsmappen och be om de kopior som
han dnskade eller alternativt nérmare precisera sin
begdran.

JO konstaterade att klaganden inte hade végrats méj-
lighet att bekanta sig med anvisningarna, som var of-
fentliga. Klaganden hade emellertid inte fatt informa-
tionen pd det sdtt som han bett om. | stdllet hade man
rGtt honom att fa del av den dnskade informationen
pd ett alternativt satt. Socialmyndigheterna i samkom-
munen for landskapet Kajanaland hade rétt aft dver-
vAga alternativa satt aft Idmna ut informationen.

| offentlighetslagen foreskrivs inte uttryckligen om eft
uftryckligt beslut ska fattas i drenden som galler utlém-
nande av information. JO ansdg att d& man i samband
med utldmnande av information anser att det inte dr
dndamdlsenligt att [dmna ut den pé det sdtt som so-
kanden ber om, dr det skél att i férsta hand upplysa
sokanden om alternativa sdtt att fé de begdrda uppgif-
terna. Enligt offentlighetslagens 13 § ska sékanden bi-
stés vid individualiseringen av de handlingar som han
dnskar ta del av.

Bestimmelser om socialvérdsklienters rétt att f& infor-
mation om sina rattigheter och om alternativa sdtt aft
skota sitt drende finns ocksd i lagen om klientens rdt-
tigheter och skyldigheter inom socialvérden. | klagan-
dens fall hade socialviisendet uppfyllt sin rédgivnings-
och handledningsskylighet. Om klaganden ddrefter
hade uppgivit att han fortséttningsvis ville f& uppgifter-
na pd det st som han ursprungligen bett om och
myndigheten d& hade ansett att hans begéran inte



kunde bifallas, borde ett Gverklagbart beslut ha getts
i rendet (195/4/06).

Avgéranden om ufldmnande
av uppgifter

En parts rétt att f& information samt beslut
om ufldmnande av handlingar

Ett barns mor klagade 6ver att Helsingfors socialverk
utan att friiga henne till barnets far hade IGmnat ut
handlingar som upprdttats vid en familjerddgivning
och ett skyddshem. Socialverket meddelade aft det
[dmnat ut handlingarna till fadern p& den grunden att
han vid tidpunkten i fréga var part i ett tvistemdl som
gdllde vérdnaden om barnet. Enligt JO hade barnets
far i egenskap av part i vérdnadstvisten som behand-
lades i tingsratten inte ratt att f& uppgifter om modern
frn skyddshemmet eller familjerddgivningen. Tings-
ritten hade inte i v@rdnadsdrendet bett Helsingfors so-
cialndmnd om en sddan utredning om férhéllandena
som hade inneburit att fadern skulle ha haft rétt att av
socialverket f& alla de handlingar som hade samband
med upprdttandet av utredningen.

Ddremot hade fadern i egenskap av part réft aft i barn-
skyddsdrendet f& de for drendet relevanta uppgifterna
om modern och barnet frén skyddshemmet och famil-
jerddgivningen. Modern och barnet hade placerats i
skyddshem genom en stddGtgérd inom dppenvérden
och barnets far var i egenskap av v@rdnadshavare part
i drendet som gdllde denna stoddtgdrd. Dessutom ha-
de fadern som vérdnadshavare rdtt att med stéd av of-
fentlighetslagens 12 § & uppgifter om sina barn.

Utlamnandet av uppgifter om modern berérde hennes
intressen och rattigheter. Enligt JO:s 8sikt skulle det
ha varit skdl att fatta ett dverklagbart beslut om utlém-
nande av handlingarna och att delge modern beslu-
tet. Eftersom det inte hade fattats négot beslut om ut-
l[dmnande av handlingama var féljden att hon gick
miste om sin grundlagsenliga rdtt att {8 drendet av-
gjort av en domstol.

Offentlighetslagen dr emellertid tolkningsbar i detta
avseende. | den proposition som ledde fill att offent-
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lighetslagen stiffades féreslogs ursprungligen att ge-
nom besvdr skulle f& dverklagas endast myndighets-
beslut som innebar att handlingar inte [&mnades ut.
Detta motiverades framfér allt med att dverklagandet
uppskot verkstélligheten av beslut om utldmnande
av uppgifter och fordréjde mojligheten att f& uppgitf-
ter ur handlingar. Under utskottsbehandlingen av pro-
positionen konstaterades det emellertid att enligt den
huvudprincip som framgdr av férvaltningsprocessla-
gen fér bdde positiva och negativa férvaltningsbeslut
Overklagas. Vidare konstaterades att det kan uppkom-
ma behov av rittsskydd ocksd d& en myndighet be-
slutar Idmna ut en handling. Riksdagen godkande till
denna del lagen i enlighet med utskottens stdlinings-
taganden och strok lagférslagets bestdmmelse som
skulle ha inneburit att besvdrsrdtten begrdnsades fill
negativa beslut.

Under riksdagsbehandlingen behandlades emellertid
inte frdgan om vilken inverkan éndringen hade pé be-
slutsfattandet i forsta instans. Av riksdagsbehandlingen
framgdr inte heller ndrmare i vilka situationer en myn-
dighet borde fatta eft positivt beslut. Det férblev ocksd
oklart i vilken mdn parterna skulle héras. Det finns inte
heller négon publicerad rdttspraxis om saken och fré-

gan har inte ndrmare dryftats i den juridiska litteraturen.

JO konstaterade att ett positivt beslut som férvéintades
vinna laga kraft i flera fall skulle leda till att parternas

lagstadgade rdtt att f& information férlorade sin bety-

delse. En part som motsatte sig aft uppgifter Iimnades
ut kunde genom sitt éverklagande omintetg6ra ocksé
klara och berdttigade forsok att f& handlingar utlim-

nande. D& offentlighetslagen stiftades betonades vik-

ten av att offentligheten forverkligas utan dréjsmdl.

Riksdagen besl6t uttryckligen med awvikelse fréin rege-
ringens proposition att besvérsrétten inte kan begrdn-
sas till beslut som innebdr aft uppgifter inte IGmnas ut.
Besvdrsrdtten kan inte utnyttjas utan ett éverklagbart
myndighetsbeslut.

JO ansdg likasé att modern borde ha hérts i enlighet
med férvaltningslagen innan uppgifterna Iémnades

ut. Utglingspunkten for regeringens proposition @r att
handlingar bér Idmnas ut omedelbart och att endast
den omst@ndigheten att eft stort antal handlingar be-
gérs utldmnade, utredning av eventuella sekretessbe-
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lagda delar av handlingarna eller andra jamférbara
omsténdigheter berdttigar till avvikelse frén den hu-
vudregel som gdller i frdga om tidsfristen. | propositio-
nen ndmns i detta sammanhang ingenting om héran-
de av de personer vilkas sekretessbelagda uppgifter
[dmnas ut. For aft fd klarhet om saken kan det krévas
att myndigheten kontaktar parterna, med det dr dé in-
te fréga om ndgon sddan skyldighet att héra dem som
avses i forvaltningslagen.

Med beaktande av propositionen férefaller det sdlunda
som om offentlighetslagens 14 § skulle ha utformats
s att myndigheten fér besluta Idmna ut handlingar
utan att héra de personer vilkas uppgifter [dmnas ut.
Man méste emellertid komma ihdg att enligt proposi-
tionen far endast sdana myndighetsheslut 6verklagas
som innebdr vdgran att lémna ut begdrda handlingar.
Det skulle s@lunda inte ha haft samma betydelse for
beslutsférfarandet att man hérde de personer vilkas
uppgifter begdrs utldmnade.

En omstd@ndighet som talar for att parterna ska héras
ar enligt JO:s Gsikt aft rétten att bli hérd enligt grundla-
gens 21 § dr en av de centrala réttssdkerhetsprinciper
som gdller inom férvaltningen. Genom att hdra parter-
na underléttas ocksd utredningen av drenden. Féljden
av att parterna inte hérs kan framfdr allt bli att myndig-
heten inte f@r kénnedom om argument som talar mot
att uppgifter Iémnas ut samt att négot éverklagbart be-
slut infe fattas. Férfarandet att hora parterna bidrar till
aft trygga parternas rétt att dverklaga (72/4/05).

Ratten att ta del av elekironiska dokument

Klaganden som varit verksam som familjevérdare hade
trots sin skriftliga begdran infe faft ta del av ett e-post-
meddelande som sdnts av socialdirektéren i Kotka
stad. | meddelandet némndes aft vardtagarna anméilt
vérdaren f8r misshandel och alkoholbruk. Tjdinsteinne-
havarna hade pd klagandens skriftliga begéran sva-
rat att e-postmeddelandet inte hade sparats. Det ha-
de sdnts till tre tjdnstemdn vid socialverket och fill en
stadsfullmdktigeledamot.

Av handlingarna framgick inte entydigt i vilken egen-
skap fullméktigeledamoten hade upptrdtt i drendet.
Dels hade han i egenskap av fullméktigeledamot stdllt

vissa frégor men & andra sidan hade han represente-
rat klaganden och hjélpt denne att utreda Grendet.

Enligt JO méste man i drendet bedéma om e-post-
meddelandet var avsett endast for myndigheternas
interna arbete. Utanfor tillimpningen av offentlighets-
lagen faller férhandlingar, kontakter och handlingar
som upprdttats fér annat jdmférbart infernt myndig-
hetsarbete. Enligt JO:s 8sikt var det fréga om en sé-
dan av en fjdnsteinnehavare upprdttad handling som
avses i offentlighetslagen. Myndigheten ska med tan-
ke pé& god informationshantering se till aft dess hand-
lingar och datasystem samt uppgifterna i dem ér be-
hérigen tillgéingliga. Detta innebdr bl.a. att produktio-
nen och distributionen av information samt férvarin-
gen och arkiveringen av handlingar skall ordnas pd
eft sGtt som beaktar myndigheternas verksamhet och
handlingarnas offentlighet.

| detta drende var ocksd lagen om elektronisk kommu-
nikation i myndigheternas verksamhet fillamplig. La-
gen tilldmpas bl.a. nér anh@ngiggérande och behand-
ling av férvaltningsdrenden, domstolsdrenden, Gtals-
@renden och utsékningsdrenden samt delgivning av
beslut i némnda érenden sker pé elektronisk vég. La-
gen gdller i tilldmpliga delar ocksé annan myndighets-
verksamhet. Lagen gor skillnad mellan elekironiska
meddelanden och elekironiska dokument. Med ett
elektroniskt meddelande avses information som har
séints med en elektronisk datadverféringsmetod och
som vid behov kan sparas i skriftlig form. Med ett
elektroniskt dokument avses ett elekironiskt medde-
lande som hanfor sig till anhdngiggérandet eller be-
handlingen av ett drende eller till delgivningen av eft
beslut. Elektroniska dokument ska enligt lagen arkive-
ras pd ett sddant sdtt att det senare gér att visa att de
dr autentiska och fill innehdllet oférandrade. Ddremot
behgver elektroniska meddelanden inte registreras.

Socialdirektéren hade rubricerat sitt e-postmeddelan-
de “familjevérdare for utvecklingsstérda” och konstate-
rat att meddelandet utgjorde en kort utredning fér om-
stdndigheter som anférts for klaganden. Enligt JO:s
dsikt hade det elektroniska dokumentet haft samband
med uppsdgningen av klagandens familjevérdsavtal
eftersom det innehdll motiveringar fill uppséigningen
och behandlade frégan om hur vérdtagarna hade rea-
gerat pd att bli forfiyttade. Det skulle s@lunda ha varit



skdl att arkivera dokumentet pd ett sddant sdtt att dess
autenticitet senare hade kunnat pévisas i enlighet med
lagen om elekironisk kommunikation i myndigheternas
verksamhet (1780/4/05%).

INSPEKTIONER

499

JO inspekterade en enhet fér missbrukarvérd i Esho
samt &ldreomsorgsenheter i Mérskom och Strémfors.

| samband med inspektionen av social- och hélso-
vérdsviisendet i S:t Michel inspekterade JO 8ldrings-
hemmet Pankaranta, hélsovrdscentralens sjukhus och
Graans privata servicehus. Vid inspektionerna av an-
stalts- och serviceboendeenheterna for dldre uppmérk-
sammades sdrskilt begransningar av invénarnas sjéiv-
bestimmanderdtt samt personaldimensioneringen.

JO konstaterade att det av Esbo stad upprdtthdlina
mottagningshemmet i Olarsby var dndamélsenligt for
missbrukare som var i behov av fillfélligt boende. En
positiv omstdndighet som framkom under inspektio-
nen var att personalen var vl insatt i klienfernas prob-
lem och samarbetade I@ngsiktigt med dem. JO uppma-
nade personalen att Gvervga om man kunde undvika
att ha kameradvervakning i sédana rum dar klienter
bodde under en léngre tid och ersdtta handledarnas
nattskiften med kontrollbesok. Hon anséig ocksé att eft
problem som kréivde en snabb 18sning var att ca 10
personer i flera &r bott i skyddshérbdrget och att alko-
holister var intagna pd sjukhus pé s.k. botesplatser.

Taasiagdrden i Strémfors dr ett dldringshem och det
ndrbelédgna Emil-hemmet @r en boendeenhet inom
Oppenvdrden for personer med medelsvér demens.
JO uppmdrksammade den omstdndigheten att Iéns-
styrelsen redan @r 2005 hade konstaterat att Strém-
fors aldringshem var underbemannat nattetid och pé-
talade att situationen var oféréindrad. Hon pétalade
ocksé den omstd@indigheten att personalen &tminsto-
ne tidvis var alltfér fdtalig och trétt dtminstone i Emil-
hemmet.

En del av rummen vid Mérskoms kommuns service-
center for dldre beboddes av tvd personer. JO konsta-
terade att rummen var s smé att de inte kunde erbju-
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da tvd personer hemlika boendeférhdllanden och
majligheter till privatliv. JO uppmdérksammade ocksé
den omstdndigheten att lansstyrelsen redan 2006
upprepat sitt konstaterande att servicecentrets plats-
antal (20) inte far Gverskridas. Trots detta hade Pdijat-
H&me social- och hdlsovérdskoncern frén bérjan av
2007 6kat platsantalet till 30.

JO bekantade sig med och inspekterade S:t Michels
social- och hdlsovdrdsviisende. Inom éldreomsorgen
inspekterades framforallt stédet for ndrstéendevdrd,
beddémningen av servicebehoven samt personaldi-
mensioneringen vid de olika virdenheterna. Inom han-
dikappservicen inspekterades ordnandet av fardtjanst
och bedémningen av behovet av anslagsbundna ser-
viceformer. Inom utkomststédet uppmdrksammades
behandlingstiderna fér ansékningar. Inom barnskyddet
inriktades inspektionen pé beredskapen for de nya for-
pliktelser som barnskyddslagen innebdr samt pd prob-
lem som berdr invandrarfamiljer med barn. Vid famil-
jerddgivningen inspekterades framforallt personalens
journalanteckningar, undersokningen och vérden av
offer fér familjevéld och sexuellt utnyttjande samt maj-
ligheterna att ordna évervakade besdk. Inom hdlso-
och sjukvérden lades fonvikten vid genomfdrandet av
vérdgarantin.

Av vérdplatserna for dldre inspekterades dldringshem-
met Pankaranta och hélsovérdscentralens béddavdel-
ning. Under samtalen behandlades anvisningarmna om
stod for ndrstéendevard och utkomststdd. Inspektionen
féranledde inga anmdrkningar. Under besoket inspek-
terades Graans privata servicehus, vars vérdplatser St
Michels stad har reserverat genom ett képtjdnstavtal.
Servicehusets lokaliteter och personaldimensionering
konstaterades vara véldimensionerade.

Under inspektionerna av verksamhetsenheterna inom
vérden av utvecklingsstorda fasts sarskilt avseende vid
aft skyddsdtgdrderna fér dem som fér specialomsorger
ar lagenliga. Det &r bl.a. friiga om &tgérder som inne-
bdr att klienter isoleras i sitt egef rum eller i eft sdker-
hetsrum samt att klienter hélls fast. Med tanke pé de
utvecklingsstérdas och personalens réttssdkerhet ar
det viktigt aft grunderna fér anvéindning av tvéngsét-
gdrder och forfarandena i sédana fall &r sé klara och
konsekventa som méjligt.
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Under verksamhetsdret inspekterades Eskoo social-
servicecenter i Seindjoki samt Kuusa rehabiliterings-
center och servicehem i Kuusankoski. Samkommunen
for Eskoo socialservicecenter hade &r 1998 faststdll-
da anvisningar om anvaindning av tvéngsdtgdrder. En-
ligt anvisningarna anvdnds vid servicecentret féljande
tviingsdtgdrder: fasthdllande, skyddande huvudbonad/
hjdlm, skyddsrdcke, tvéngsmedicinering, fastspdnning
(tvangstroja, spdnnbdlte), tvéngsmatning, begréns-
ning av rérelsefriheten, isolering (inl@sning i eget rum)
och byte av avdelning mot klientens vilja.

JO konstaterade vissa brister i registreringen av Gitgdr-
der. Exempelvis pd en blankett for séikerhetsétgdrder
saknades uppgift om ndr klienten Iésts in for att lugna
sig och ndr klienten sléppts ut, bedémning av tvéings-
tgdrdens verkan, uppgifter om observation av en per-
son som isolerats i sdkerhetsrummet samt hur Gtgdr-
den genomforts. Av vissa anteckningar fick man det
intrycket att tvéngsatgdrder hade vidtagits i uppfost-
rande syfte eller som bestraffning, trots att detta even-
tuellt inte varit fallet.

[ vissa fall hade man infe antecknat orsaken till aft
tviingsdtgdrder anvéints vid Kuusa rehabiliteringscen-
ter. Dessutom framgick det inte vem som beslutat om
tvlingsétgdrderna. Av anteckningarna framgick inte
heller alltid hur klientens beteende féljts upp medan
tvéingsdtgdrden pdgick. P& en avdelning hade man en-
dast upprdttat en férteckning Gver de fall dé& tvéingsét-
gdrder anvdnts. Dessutom kunde en utomstdende in-
te alltid med ledning av anfeckningarna bilda sig en
uppfattning om pa vilket sétt en klient varit farlig for sig
sjdlv eller fér andra eller om dtgdrden hade varit nod-
vaindig av vardmassiga skdl.

JO bad lansstyrelserna i Véstra och Sédra Finlands
[&n inhémta utredningar och ge sina yttranden med
anledning av ovan konstaterade bristfélliga praxis for
registrering av tv@ngsétgdrder.



HALSO- OCH SJUKVARD

4.10

JO utévar tillsyn Gver den offentliga hdlso- och sjukvér-
den. Déremot hor det inte fill JO:s behdrighet att utéva

tillsyn éver sédana yrkesutbildade personer inom hdl-

so- och sjukvérden som utdvar sitt yrke sjdlvstandigt.
Till JO:s behdrighet hor inte heller att dvervaka privata
producenter av hdlso- och sjukvdrdstjdnster, med un-
dantag for de situationer d& kommunerna eller sam-

kommunerna koper tjainster av dem. Laglighetskontrol-
len dr viktig i synnerhet ndr det géller dvervakningen
av sédan psykiatrisk sjukvérd som ges oberoende av
patientens vilja.

Inom hdlso- och sjukvérden ar det framfor allt frdga

om tillgodoseendet av den rdtt till tillrdickliga hélso-

vérds- och sjukvardstjanster som enligt 19 § 3 mom.
i grundlagen hor till vars och ens grundldggande rat-

tigheter.

Halso- och sjukvérdsdarendena horde till de sakomrd-
den som under verksamhetsdret behandlades av JO
Riitta-Leena Paunio. Som huvudféredragande inom
detta sakomrdde fungerade dldre JO-sekreterare
Kaija Tanttinen-Laakkonen.

LAGLIGHETSKONTROLL

4101

De klagomdl som riktade sig mot hélso- och sjukvar-
den gdllde bl.a. kommunernas skyldighet att ordna
hdlso- och sjukvérdsservice och fullféljandet av de for-
pliktelser som vérdgarantin medfdr, patientens rtt till
god vard, patientens sjélvbestdmmanderdtt och rtt till

information, patientjournalanteckningar och utldmnan-

de av patientuppgifter. | likhet med dren innan gdllde
en del klagomdl ocksd behandlingen av érenden vid
de myndigheter och verksamhetsenheter som hor till
hdlso- och sjukvdrdssektorn.

JO fick dessutom ta emot klagomél som géllde be-
démningen av berusade personers hdlsotillsténd och
rtt fill god v8rd. Med anledning av ett klagomal un-
dersokte JO ocksé forfarandet vid en hdlsovardscent-
rals jourmottagning ndr det gdllde inskrdnkning av
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sjélvbestémmanderdtten fér en berusad patient som
hade upptrdtt stérande.

Inom ramen for laglighetskontrollen blir JO ocksé
tvungen att bedéma varden pd medicinska grunder.

| dessa fall hér JO medicinska sakkunniga innan dren-
dena avgdrs, i allmdnhet Rattsskyddscentralen for hal-
sovérden (TEO).

JO avgjorde 374 klagomél som gallde hdlso- och sjuk-
vérdssektorn. Ddrutéver tog JO 7 drenden fill prévning
p eget initiativ. Atgérdsavgsrandenas (gav en anmdirk-
ning, meddelade sin uppfattning eller gjorde en fram-
stélining) var 21 % av klagomdlen i respektive dren-
dekategori.

I anslutning till Tehy rf:s stridsdtgdrder antog riksdagen
16.11.2007 en lag om séikerstéllande av patientsdker-
heten vid arbetskonflikt inom hdlso- och sjukvérden.
Lagen tradde i kraft 17.11.2007. Enligt lagens ikraft-
frddandebestdmmelse géller lagen till och med den
31 mars 2008, men den fdr inte Idngre tillimpas nar
det hot om en arbetskonflikt som avses i 1 § upphort.

Denna lag kritiserades i flera klagomal som inkom fill
JO. Lagen anségs bl.a. std i strid med artikel 4 i Euro-
peiska konventionen om de mdnskliga rdttigheterna,
eftersom tvéingsarbete och annat pétvingat arbete for-
bjuds i denna artikel. JO konstaterade i sina avgéran-
den med anledning av dessa klagomdl att JO inte
dvervakar riksdagens lagstifiningsarbete. JO konstate-
rade ocks@ att det inte langre ar mojligt att tillémpa
lagen eftersom parterna i arbetskonflikten nédde av-
tal 19.11.2007.

Skyldigheten att ordna hdlso-
och sjukvérdsservice — fullféljdes
vrdgarantin?

Fullfdljandet av virdgarantin granskades i flera avgd-
randen under verksamhetsdret. Nedan refereras ett
Grende ddr en patient med &tstérningar fick vénta allt-
for linge pd att f& vard (3822/4/06* s. 193). Nedan
refereras ocksd etft avgérande som gdller Helsingfors
stads férsummelse av att ordna tandvard inom de
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tidsfrister som fdreskrivs i folkhdlsolagen (713*,767%,
785* och 1202/4/07* 5.194).Bland de 6vriga rende-
na kan féljande avgdranden ndmnas.

Vid Jorvs sjukhus, som hér till Helsingfors och Nylands
sjukvérdsdistrikt (HNS), iakftogs inte de forpliktelser
som v8rdgarantin medfér enligt lagen om specialise-
rad sjukvérd. Sjukhuset hade nédmligen gett en glau-
kompatient en betalningsférbindelse och en remiss fill
véird inom den privata sektorn forst eft 8r efter att pa-
tientens vdrdbehov hade bedémts (3691/4/05).

Samkommunen for hdlso- och sjukvarden i Jamsdre-
gionen hade & sin sida handlat i strid med de forplik-
telser som vérdgarantin medfér enligt folkhdlsolagen
dd en patients knGoperation hade utforts forst ca dtta
manader efter beddmningen av virdbehovet. Eftersom
samkommunen inte kunde ge vérd inom den foreskriv-
na maximitiden, borde samkommunen ha képt vérden
av ndgon annan serviceproducent (1362/4/06%).

Vid Sédra Karelens centralsjukhus hade beddmningen
av vardbehovet fér en patient med ledférslitning i knéet
rackt drygt fem mdnader. Trots att beddmningen av
vérdbehovet hade rdickt valdigt ldnge, kunde JO inte
konstatera négot lagstridigt férfarande i drendet. Lagen
om specialiserad sjukvérd innehdller ndmligen inga
foreskrifter om hur Iéinge bedémningen av virdbeho-
vet fér rdcka. Enligt uppgifter som férekommit i offent-
ligheten planerar man att komplettera lagstiftningen
genom att utdka lagen om specialiserad sjukvérd med
bestdimmelser om en tidsfrist fér det férsta poliklinik-
besoket. Enligt JO skulle en s&dan precisering av lag-
stiftningen och utvidgning av vérdgarantin ytterligare
forbdttra patientens rattigheter att f8 halso- och sjuk-
vardstjénster inom en skdlig tid. Preciseringen av lag-
stiftningen skulle ocks& accentuera det allménnas
grundlagsenliga skyldighet att tillgodose medborgar-
nas ratt till tillréickliga halsovdrds- och sjukvardstjans-
ter. JO delgav social- och hdlsovardsministeriet sin
uppfattning (76/4/06*).

Kommunernas skyldighet att ordna lagstadgad hdlso-
och sjukv8rdsservice granskades ocksé i féljande av-
géranden.

Hdlsovardscentralen i St Michel hade handlat i strid
med lagen om specialiserad sjukvérd d&d man hade

uppmanat starrpatienter att vdnda sig fill en privatldka-
res mottagning fér beddmning av behovet av en ope-
ration, trots att det hor till den specialiserade sjukvar-

dens ansvarsomréde att faststdlla behovet av en starr-
operation och aft utféra operationen (521/4/05).

Ogonkliniken vid Pejas sjukhus som hor till HNS hade
likas@ handlat i strid med lagen om specialiserad sjuk-
véird dd vdrden och kontrollerna av glaukompatienter
hade uteslutits frén de tjiinster som erbjods inom den
specialiserade sjukvérden. V8rden ordnades i huvud-
sak vid privata 6gonldkares mottagningar pd patien-
tens egen bekostnad. Till ansvarsomrédet for den spe-
cialiserade sjukvérden hor emellertid ocksé vard och
uppfdljining av glaukompatienter (1613/4/05).

| Esbo hade stadens hemvardsinstruktor enligt JO gjort
en felbedémning dé& denne inte inom ramen for hem-
sjukvérden hade ordnat hjdlp med katetriseringen for

en handikappad vars personliga assistent hade insjuk-
nat (555/4/06).

Halsovérdscentralen i Kervo hade @ sin sida handlat i
strid med folkhdlsolagen dé en Idkare vid hélsov8rds-
centralen hade gett en patient ett recept for inkdp av
en hormonspiral, frots att det var friga om vérd som
gavs av en ldkare och som hdlsovardscentralen bor-
de ha ombesorjt (1050/4/06*).

| ett annat fall fick ett barn talterapi forst tre ér efter att
man vid barnets tredrsgranskning hade ansett det mo-
tiverat att hdnvisa barnet till en talterapeut fér beddm-
ning och behandling. Eftersom samkommunen fér
folkhdlsoarbetet i Kankaanpdé inte klarade av att ord-
na talterapi fér barnet inom ramen fér sin egen verk-
samhet, borde samkommunen fidigare &n vad som
var fallet ha ordnat talterapi fér barnet genom att kdpa
tiinsterna av en annan serviceproducent (2515/4/05).

Abo stads halsovardsvésende skulle inte ha haft réitt
att viigra en patient sddan medicinsk rehabilitering
som kommunen enligt lag @r skyldig att tillhandahédl-
la, i detta fall ett hjdlpmedel, dvs. en peruk, enbart pé
den grunden att patienten hade fétt en sédan éret
innan. Beslutet hade inte fattats p& basis av en indivi-
duell medicinskt grundad behovsprévning (602 och
2916/4/05).



Studenternas hdlsovérdsstiftelse hade inte ratt att ge-
nom ett ensidigt beslut utesluta studerande som be-
drev fortsatta studier fréin rétten till sGdan munhdlso-
vérd som hdlsovérdsstiftelsen @r skyldig att tillhanda-
hélla (3760/4/05%).

| klagomdlen aktualiserades fortsattningsvis ocksd hal-
sovardscentralernas skyldighet att utfdrda olika Idkarin-
tyg. Under verksamhetséret trddde en lag om &ndring
av folkhdlsolagen (626/2007) i kraft. Enligt lagdndrin-
gen ska kommunen se fill att inv@nare i kommunen el-
ler en patient pd en hdlsovdrdscentral fér ett intyg eller
utldtande om sitt hdlsotillsténd nér eft sddant behovs
enligt lag eller ndr det finns en nddvaindig grund for det
med tanke pd invénarens eller patientens vard, utkomst
och studier eller av ndgon annan jamférbar orsak.

Patientens rétt till god vérd

[ lagen om patientens stdlining och rdttigheter (nedan
patientlagen) finns féreskrifter om patientens ratt till
god hdlso- och sjukvérd samt gott bemdtande. | klago-
mélen aktualiserades ofta frigan om huruvida vérden
hade motsvarat lagens krav.

| eft klagomdl riktade klaganden kritik mot det s&tt pé
vilket Helsingfors stads hemsjukvérd och Helsingfors
rddningsverk agerat i ett fall dér hemsjukskétarna och
rdddningsenhetens manskap vid klagandens dédssju-
ka mors bddd hégljutt hade diskuterat moderns vérd
och hdlsotillstnd, utan att ta hdnsyn till hennes kdns-
lor. P& basis av utredningen framgick det att man inte
hade visat hansyn for patienten och hennes anhdriga
i denna situation och att de inte hade bem6tts korrekt.
Detta berodde delvis pd att det bland hemsjukskétarna
och réddningsenhetens manskap rddde oklarhet om
vem som ansvarade fér virden i det aktuella fallet. Man
hade uppenbarligen inte heller kunnat férhdlla sig till
patienten pd ett séitt som respekterade den doende
personens mdnniskovdrde. Hemsjukvdrdarna och akut-
vérdsenheterna ska i vérdsituationer kunna samarbeta
och avtala om tillvgagéngssdtten pd ett sGdant saft
aft patienten och dennes anhdriga beaktas och sé att
deras mdnniskovdrde inte krainks. Beddmningen av en
ddende patients hdlsotillstdnd och diskussioner som
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gdller patientens vérd ska kunna skétas taktfullt, sé att
man inte ékar patientens lidande (1552/4/05%).

Vid Kuopio universitetssjukhus hade en ortopeds férfa-

rande lett till en orimlig situation fér en patient, dé or-

topeden vid kontrollen infér patientens planerade ope-

ration beslutade sig for att skjuta upp operationen pé
grund av patientens évervikt. Patienten hade redan

stétt i operationskd i Gver sju ménader och hade inte
tidigare uppmanats g8 ner i vikt. Enligt en helhetsbe-
démning av situationen motsvarade vérden inte pa-
tientlagens krav pd god vérd. Ortopeden borde ocksé
ha gett patienten en tid for ett kontrollbesok, for be-

démning av hur ldget hade foréndrats. Atminstone bor-

de ortopeden ha gett patienten klara instruktioner om
tillvdgagdngssdttet ifall det uppstod problem med den

efterstrévade vikiminskningen eller ifall patientens hél-

sofillstéind férsdimrades ytterligare (3013/4/05).

Pé grund av férfarandet vid Helsingfors stads social-
verk och hdlsovardscentral hade bedémningen av en
dldre persons vardbehov réckt oskdligt Iange. Samti-

digt férdréjdes utredningen av orsakerna fill den dldre

personens minnesstérmingar, faststdllandet av diagno-

sen och pdbdrjandet av vérden. Man hade inte heller
ordnat en sédan v8rdplats som motsvarade den &ldre
personens vardbehov, trots att det vardteam som vér-
dat personen hade bedémt att personen behdvde en
servicebostad. Den praxis som enligt dverlékaren for
hemsjukvérden tilldimpades d& man fattade beslut om
patienternas placering stod i strid med patientlagen.
Enligt denna praxis krévdes det att prakfiskt taget var-
je patient hade genomgdtt en neurologisk minnesun-
dersdkning och prévat pé medicinering som forbdttrar
minnet innan man kunde fatta beslut om patientens
placering. Detta var fallet ocksé i sddana situationer
ddr patienten redan var i uppenbart behov av hjdlp.
En s strikt praxis méjliggér inte hdinsynstagande till
patientens individuella vérdbehov pd det sdtt som
patientlagen forutsatter (141/4/06*).

| ett annat fall skulle patientens rdtt till god vérd ha

frmjats av att man i samfdrstdnd med patienten skul-

le ha utarbetat en sddan plan fér undersokning, vérd

och medicinsk rehabilitering som avses i patientlagen.

Patienten led av flera sjukdomar och hade i flera av-
seenden begrdnsad funktionsférméga. Patienten ha-
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de varit tvungen att anlita tjinster bade inom primdr-
vérden och inom den specialiserade sjukvérden
(2326/4/05).

Sex patienter vid Aurora sjukhus i Helsingfors riktade
kritik mot de bristfalliga méjligheterna till utomhusvis-
telse vid en av sjukhusets akutavdelningar. Enligt kla-
gomdlet fanns det p& avdelningen ménga patienter
som i praktiken inte gavs ndgra méjligheter till utom-
husvistelse. JO betonade att god vérd och gott bemd-
tande enligt patientlagen ocksd innefattar mojligheter
till utomhusvistelse for patienter som far psykiatrisk
vard. Ocksd patienter som ordinerats psykiatrisk sjuk-
husvérd ska garanteras méjligheter till utomhusvistel-
se varje dag (1944/4/07).

| ett annat fall riktade klaganden kritik mot att det inte

fanns tillréickligt med vérdplatser inom den vuxenpsyki-

atriska vérden vid Paijat-Hame centralsjukhus och mot

den stdindiga dverbeldggningen pé de vuxenpsykiatris-

ka akutvrdsavdelningarna. Beltiggningsgraden pé
akutvérdsavdelningarmna hade i likhet med éren innan
varit hég, t.ex. i december 2006 var beldggningsgra-
den pd den ena avdelningen i genomsnitt 135 % och
pd den andra avdelningen 127 %. | januari 2007 var
den genomsnittliga beldggningsgraden pd den ena
avdelningen 130 % och i februari 132 %. P& den and-
ra avdelningen var beléggningsgraden i januari—feb-
ruari 132 %.

Ndr sjukhusets psykiatriska akutv@rdsavdelningar Gr
dverbelagda dventyras den grundlagsenliga rdtten fill
tillrekliga hdlso- och sjukvardstjéinster och patientens
ratt fill hdlso- och sjukvérd av god kvalitet samt gott
bemédtande. Overbeldggningen férsémrar vérdens kva-
litet, och den oro éverbeldggningen orsakar bland pa-
tienterna 6kar behovet av att inskréinka patienternas
sjélvbestdimmanderdtt och évriga grundldggande fri-
och rgttigheter. | detta fall var det sdledes ocksd frdga
om respekten for det grundlagsenliga privatlivsskyddet
inom den psykiatriska sjukhusvérden (909/4/05%).

S8som ovan konstaterats, undersékte JO ocksd klago-
mal som géllde en berusad persons rdtt till sédan god
vard som personens hdlsofillstdind krévde.

En Itkare vid Joensuu hdlsovérdscentral hade under-
8tit att ge polisen anvisningar om hur en berusad per-

son som fatt hjdrnskakning skulle héllas under obser-
vation i polisens férvaringslokal. En sjukskétare vid hél-
sovdrdscentralen hade & sin sida handlat i strid med
god vérdpraxis dé sjukskétaren inte hade 18tit polisen
diskutera med den Idkare som polisen bad att f& tréffa
i samband med att den berusade personen férdes fill-
baka fill polisens férvaringslokal (2573/2/04%).

Forfarandet inom Lénsi-Pohja sjukvérdsdistrikt, som
hade resulterat i att en berusad och sjdlvdestruktiv
patients hdlsotillsténd hade f6ljts upp i polishdktet,
motsvarade inte patientlagens krav pd god hdlso- och
sjukvdrd och gott bemétande. For patientens del led-
de detta férfarande ocksa till ett sédant frinetsbero-
vande som sannolikt inte annars skulle ha varit néd-
véindigt (632/4/06%).

Det konstaterades ocksé att nddcentralernas och po-
lisens anvisningar om bedémningen av de hdlsomds-
siga riskerna for berusade personer var bristfélliga.

Detta avgérande refereras nedan (529/4/06* s.195).

Ratten till information och
sjalvbestdmmanderdtten

Liksom dren innan accentuerades ocksé under verk-
samhetsdret frgor som hdr samman med patientens
rGtt att f& information om omstdindigheter som galler
hans eller hennes vard. Dessutom uppmdrksammades
det faktum att man i enlighet med patientlagen ska
fatta beslut om varden i samforstnd med patienten.

Nedan refereras eft avgérande som gdller inskréinkning
av sjdlvbestmmanderdtten fér en berusad patient som
upptradde stérande vid hdlsovardeentralens jourmot-

tagning (3285/4/04* 5.197).

Ett annat klagoméil gdllde en patient som hade sokt
sig till tandv@rdsmottagningen vid Helsingfors stads
hdlsovdrdscentral. Patienten var i behov av grundning
av sin protes, eftersom dtandet var svért och smdrt-
samt for patienten. Enligt hélsovardscentralen hade
patienten kommit till tandvérdsmottagningen bara fér
att f& ett intyg for en implantatprotes till sin dverkdke.
Dessa motstridiga uppfattningar om orsaken till att
patienten sokt vard gav redan i sig vid handen att vér-



den infe hade genomforts i samforstdnd med patien-
ten. Detta berodde pd att hdlsovérdscentralens tand-
l&kare inte hade redogjort for de omsténdigheter som
péverkade patientens vérd pd ett sGdant saft att pa-
tienten med sdkerhet skulle ha forstétt vad varden in-
nebar (782/4/05).

Det @r inte heller korrekt att en hdlsovérdsmyndighet
som f8tt en remiss angéende en patient I&ter patienten
véinta pd bedémningen av vérdbehovet en obestdmd
tid. Vid Sédra Karelens centralsjukhus hade man med-
delat en patient att beddmningen av virdbehovet ha-
de inletts, dvs. att en Idkare hade granskat remissen
och beddmt hur brddskande behovet av vérd var. | det-
ta sammanhang skulle det emellertid ha varit korrekt
att ocksd informera patienten om ndr eventuella un-
dersokningar for bedémning av vardbehovet skulle ge-
nomféras och ndr patienten skulle f& besoka en Idka-
re. Ett sdant forfarande skulle ha tryggat den rdtt till
god vard och ratt till information som foreskrivs i pa-
tientlagen samt varit férenligt med den serviceprincip
som myndigheterna ska iaktta enligt férvaltningslagen
(76/4/06%).

Under de senaste dren har JO ocksd behandlat klago-
md&l som géllt fall dér man vid olika verksamhetsenhe-
ter inom hélso- och sjukvérden har fattat beslut om att
inte &teruppliva en patient (nedan DNR-beslut). Enligt

klagomdlen betraktades béde tolkningen av éterupp-

livningsférbudet och praxis vid dess filldmpning som
motstridig, oklar och svér att gestalta. Detta anséigs i

synnerhet dventyra réttsskyddet for sddana patienter
som dr i en utsatt situation och deras anhdriga.

I sina avgdéranden med anledning av dessa klagomdil
har JO fast vikt vid betydelsen av patientens rdft il in-
formation, patientens sjdlvbestdmmanderdtt och fill-
bérliga patientjournalanteckningar. | det fall dér en
patient som har uppndtt myndighetsdldern inte dr for-
madgen att fatta beslut om sin vérd tillimpas 6 § 2 och
3 mom. i patientlagen. Dessa bestémmelser har emel-
lertid visat sig Idmna rum fér tolkning. JO har i sina av-
géranden ansett att ett DNR-beslut dr ett sédant viktigt
vérdbeslut som avses i lagrummet och att patienten
ska v8rdas i samférsténd med hans eller hennes lag-
liga foretrddare, en ndra anhdrig eller ndgon annan
ndrstéende till honom eller henne.
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Enligt JO kunde det finnas skdl att precisera denna pa-
ragraf i patientlagen, i synnerhet ndr det géller hur po-
ragrafens 3 mom., som innehdiller foreskrifter om sam-
tycke av patientens lagliga foretrédare, en ndra anhé-
rig eller ndgon annan nérstéende till patienten, ska
tilldmpas i samband med DNR-beslut. Den nuvarande
lagstiftningen kan inte betraktas som tillbdrlig med
tanke pé patienternas eller deras féretrddares rdtts-
skydd och inte heller med tanke pd réttsskyddet for de
yrkesutbildade personer som arbetar inom hdlso- och
sjukvdrden. JO delgav social- och hélsovdrdsministe-
riet sin uppfattning om behovet av att precisera paro-
grafen och bad ministeriet senast 31.12.2007 med-
dela vilka eventuella dtgdrder uppfattningen foranlett
(1794/2/07%).

Ministeriet meddelade att en regeringsproposition an-
gdende dndring av patientlagen fér ndrvarande dr un-
der beredning. Mdlet med dndringen dr bl.a. att stdrka
patientens sjélvbestimmanderdtt och férbéttra hdn-
synstagandet fill patientens vilja i samband med var-
den. Man ska ocksd granska huruvida de planerade
dndringsforslagen kan fillémpas pé beslutsfattandet
om att inte Gteruppliva en patient. Avsikten dr att pro-
positionen om dndring av patientlagen ska éverldtas
fill riksdagen under dr 2008.

Under verksamhetsdret anférdes ocksé klagomal Gver
inskr@nkningar av sjdivbestémmanderdtten och de 6v-
riga grundldggande fri- och rdttigheterna for patienter
som tagits in for psykiatrisk sjukhusvérd.

En person som varit intagen pd Niuvanniemi sjukhus
for sinnesundersdkning uppgav i sitt klagomdl att tele-
fonsamtalen pé sjukhuset hade avlyssnats. Enligt sjuk-
huset avlyssnades inte samtalen, men en sjukskétare
var ndrvarande dé telefonsamtalen fordes. Den situa-
tion ddr en sjukskoétare dr nérvarande vid telefonsam-
tal som férs av en person som tagits in for observa-
tion, psykiatrisk sjukhusvérd eller sinnesundersokning
vid ett psykiatriskt sjukhus innebdr emellertid en be-
grénsning av personens kontakter (3913/4/06%).

Vid Aurora sjukhus i Helsingfors hade évervakningen
av en patient som tagits in for psykiatrisk sjukhusvérd
och som holls fastspdnd med spdnnbdlte inte ordnats
pd det satt som féreskrivs i mentalvérdslagen, dvs. sé
att vardpersonalen oavbrutet skulle ha sett och hort
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patienten. Genom mentalvérdslagens bestdmmelser
strévar man efter att garantera patientens sékerhet
och ddrmed tillgodoseendet av de rdftigheter som f6-
reskrivs i 7 § i grundlagen dé patienten blir féremdl
for sddana Gtgdrder som inskrénker hans eller hennes
sjdlvbestdimmanderditt (1608/4/07).

Vid Niuvanniemi sjukhus hade en patient flyttats till en
annan avdelning ddr patienten forbjods anvénda sin
egen tv och videobandspelare. Apparaterna togs i for-
var och placerades i sjukhusets forvaringsutrymmen.
Enligt avdelningens regler fick ingen av patienterna
ha en egen tv eller videobandspelare pd avdelningen.
Sjukhuset hade handlat lagstridigt d& man inte hade
fattat eft sérskilt beslut om omhéndertagande av pa-
tientens egendom, dvs. patientens tv och videoband-
spelare (578/4/05%).

Patientjournalanteckningar och
utlémnande av patientuppgifter

Friigor som gdllde anteckningar i patientjournaler och
utldimnande av patientuppgifter uppmdrksammades
fortsdttningsvis i stor omfattning i klagomélen.

JO har redan under flera @rs tid upprepade génger féist
vikt vid bristerna i de patientjournalanteckningar som
gdrs vid olika verksamhetsenheter inom hdlso- och
sjukvérden och av yrkesutbildade personer inom hdl-
s0- och sjukvdrden. Ur patientjournalerna saknas ofta
helt och héllet anteckningar om vilken utredning pa-
tienten har getts angéiende de omstdndigheter som
hér samman med hans eller hennes vard. Detsamma
gdller grundema for vrdbesluten. Ofta saknas t.ex. an-
teckningar om varfér man har fattat ett DNR-beslut el-
ler varfor patientens medicinering har andrats. Likasé
har patientjournalerna saknat anteckningar om konsul-
tationer och dverléiggningar angéende vérden. Dess-
utom har det synnerligen ofta férekommit brister i an-
teckningarna om samtal som forts med patienten och
dennes ndrstéende t.ex.om en s&dan eventuell situa-
tion ddr patienten inte ladngre dr fdrmdgen att fatta
beslut om v8rden.

Syftet med patientjournalerna dr att férbdttra rédgiv-
ningen for patienten och stéda planeringen, genom-

forandet och uppféljningen av patientens vérd. Med
hjdlp av patientjournalerna strévar man ocksé efter
att forbdttra kontinuiteten inom vérden samt formed-
lingen av information om patientens hdlsotillsténd
och vard, bade ndr patienten senare pd nytt vardas
vid samma vérdenhet och ndr patienten verfors fill
en annan verksamhetsenhet inom hdlso- och sjukvér-
den. Tillréickliga, adekvata och felfria anteckningar for-
tydligar och stdrker bdde patientens och personalens
rdttsskydd samt frémjar uppkomsten av en fériroen-
defull vérdrelation.

Patientjournalerna @r dven viktiga med tanke pd pa-
tientens ratt till information. P& basis av patientjour-
nalanteckningarna kan man ocksé bedéma huruvida
de yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvar-
den som v@rdat patienten har agerat klanderfritt inom
sin yrkesutévning, samt huruvida en eventuell person-
skada som patienten orsakats av vérden ska ersttas
som en patientskada. Patientjournalanteckningarna
@r dessutom av betydelse vid forskningen, administra-
tionen, planeringen och undervisningen inom hdlso-
och sjukvdrdssektorn.

Enligt JO &r bestémmelserna om patientjournalanteck-
ningarna klara, entydiga och exakta. Genom att fillim-
pa dessa bestémmelser kan man félja upp att den
grundlagsenliga rétten fill tillréickliga hdlso- och sjuk-
vérdstjtnster tillgodoses.

Bristerna i patientjournalerna visade sig emellertid ut-
gora ett sd stort problem att JO bad Rattsskyddscentra-
len for hdlsovérden Gtgdrda situationen. Réttsskydds-
centralen for hélsovarden kommer senast 31.3.2008
att meddela JO vilka tgdrder centralen vidtagit for att
forbatira situationen (2828/2/07%).

Rdttsskyddscentralen for hdlsovdrden meddelade
15.2.2008 att man efter JO:s stéliningstagande har
utarbetat en Gtgdrdsplan med anledning av de brister
som uppdagats i patientjournalerna. Denna plan inne-
fattar de centrala dtgdrder som réttsskyddscentralen
har vidtagit eller har for avsikt aftt vidta for aft forbdtfra
patientjournalernas standard.

Rdttsskyddscentralen fér hdlsovdrden har sdnt ett styr-
ningsbrev till hélsovdrdscentralerna och sjukvdrdsdist-
rikten, ddr verksamhetsenheterna bl.a. uppmanas se



fill att patientjournalerna upprdttas pd det sdtt som for-
fattningarna och patientsdkerheten kréver. Utdver éver-
vakningen och utbildning angdende utarbetandet av
patientiournaler. Réttsskyddscentralen har dven védjat
fill de aktérer som svarar fér utbildandet av yrkesutbil-
dade personer inom hdlso- och sjukvérden och upp-
manat dem aft inom ramen fér utbildningen ufveckla
och férbéttra den undervisning som gdller utarbetan-
det och hanteringen av patientjournaler. Réttsskydds-
centralen meddelade dessutom att man under dr 2009
kommer att utreda vilka dtgdrder som vidtagits pé oli-
ka héll for att forbdttra patientiournalernas standard.

I en del av de undersékta fallen innehdll patientjourna-
lerna s bristfdlliga anteckningar att det inte pé basis
av anteckningarna var méjligt att bedéma vilka under-
sokningar patienten genomgditt, vilken vérd patienten
fatt eller hur vérden hade genomforts. | ett fall kunde
den myndighet som Gvervakar hélso- och sjukvérden
inte ge JO de medicinska utldtanden JO begdrt, efter-
som patientjournalanteckningama i det aktuella fallet
var bristfélliga. Dérfér kunde JO inte bedéma huruvida
patienten hade fétt sédan hdlso- och sjukvérd av god
kvalitet som avses i patientlagen (101/4/05%,995/4/05
och 26/4/06* s.205).

[ ett annat fall framgick det inte av patientjournalan-

teckningarna ndr anteckningarna hade gjorts. Tidpunk-
ten for anteckningarna ger emellertid viktig information
bdde i samband med patientens vérd och t.ex.i sdda-
na situationer ddr det senare finns orsak aft utreda hu-
ruvida patienten har fétt tilloérlig vérd och granska fré-
gor som gdller vérdpersonalens ansvar (3397/4/05).

En specialistiéikare vid Helsingfors universitetscentral-
sjukhus hade handlat lagstridigt dé ldkaren hade gjort
patientjournalanteckningar om patientens poliklinikbe-
sok forst fem mdnader efter beséket (2730/4/05). 1 lik-
het med vad som gdller anteckningar om &ppen vérd
ska uppgifter om ett telefonsamtal mellan en Iékare
och en patient omedelbart antecknas i patientjourna-
len, dock senast fyra dygn effer samtalet (2235/4/05).

Vid Esbo stads hdlsovérdscentral tillimpade man vid
utlémnandet av patientuppgifter en sédan praxis ddr
uppgifter om patientens mentala hélsa och psykiska
symtom inte Imnades ut till négon, inte ens till pa-
tienten sjdlv. Detta forfarande var lagstridigt. Ocksé en
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patient som har mentala problem har rdtt att granska
de patientjournaluppgifter som gdller honom eller
henne sjdlv. Ratten att kontrollera uppgifterna kan for-
vaigras endast i det fall dér man pd basis av en indivi-
duell beddmning av situationen kan anta aft utldm-
nandet av uppgifterna kan medféra allvarlig fara fér
patientens hdlsa eller vard (1783/4/05%).

| eft annat fall riktfade klaganden kritik mot Pdijét-Hame
centralsjukhus for att sjukhuset inte hade tillstéllt klo-
ganden patientjournalanteckningar éver alla de sjuk-
husbestk som hade kréivts for service och justering av
klagandens hérapparat. Forsdkringsbolaget hade be-

traktat klagandens hérselskada som en yrkessjukdom

och betalat erséittning for den samt beviljat resekost-

nadsersdttning for de sjukhusbesék som hade anteck-
nats i patientjournalen. Centralsjukhusets praxis, som

innebar att alla besék infe antecknades i patientjour-

nalen, stred mot bestmmelserna om patientjourna-
ler (1694/4/06%).

Ldnga behandlingstider

Under verksamhetséret konstaterades det att behand-
lingstiderna fér klagomél som gdillde hdlso- och sjuk-
vérdssektorn i flera fall var oskdligt I8nga. Detta var fal-
let t.ex.vid L&nsstyrelsen i Vastra Finlands 16n, ddr be-
handlingen av klagomdl réckte néstan 20 ménader.
JO delgav ldnsstyrelsen, inrikesministeriet (IM) samt
social- och hdlsov@rdsministeriet sitt beslut angden-
de detta for kénnedom. Enligt beslutet hade JO fér av-
sikt att folja upp &tgdérderna for forsnabbande av kla-
gomdls- och rattsskyddsdrendenas behandling och
ge akt pd resultaten av dtgdrderna (3290/4/06).

Vid Réttsskyddscentralen for hdlsovérden hade be-
handlingen av en ansékan om registrering av beteck-
ningen psykoterapeut rdckt sammanlagt tvé Gr. Vid
registreringen av yrkesbeteckningen borde man ha
beaktat att ett drdjsmél vid drendets behandling kun-
de férsvéra tillgodoseendet av den rétt till arbete som
sékanden garanteras i 18 § i grundlagen (2023, 3488
och 3679/4/05).

Vid Patientfrsdkringscentralen hade behandlingen
av et drende som gdllde ersdttning for klagandens
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inkomstbortfall réickt oskdligt ldnge, dd behandlings-
tiden i sin helhet omfattade ca tvé @r och nio mdna-
der. P& grund av detta hade klaganden drabbats av
oskaliga skattepdfoljder, dé denne p& en gding fick ret-
roaktiv ersdttning for inkomstbortfall for flera drs tid
(3281/4/05%).

Vid Helsingfors universitets rdttsmedicinska institution
hade uppréttandet av ett obduktionsprotokoll och en

dodsattest rdckt dver fyra mdanader frdn obduktionen,

vilket inte motsvarade kravet pé tillbérlig och snabb

behandling (3170/4/06).1 eft annat fall hade utrednin-

gen av dodsorsaken fordréjts vid institutionen. Detta
berodde pd att utférandet av svamptoxinanalyser ha-
de rdckt néstan nio ménader. Den tilliggsinformation
som behdvdes vid analyserna hade skaffats forst fem
mdnader efter aft provet hade kommit in till institutio-
nen, eftersom det forst var oklart huruvida analyserna
6ver huvud taget skulle utfdras (3192/4/05%).

Inom Mellersta Finlands sjukvardsdistrikt hade besva-

randet av en anmérkning tagit néstan ett &r i ansprdk.
En s 18ng behandlingstid kan inte betraktas som skd-

lig. Det &r viktigt att anmdrkningar som framstdllts av
patienter besvaras snabbt. D& blir anmérkningsforfa-
randet ett enkelt, snabbt och flexibelt satt for patien-
terna aft pdtala upplevda missférhdllanden. En skdlig
tid for besvarandet av en anmérkning &r i regel ca en
manad, eller tvé mé&nader ifall drendet dr mycket in-

vecklat och krdver ytterligare utredningar (502/4/06*).

Ndr det gdller personer som tagits in for psykiatrisk

sjukhusvard mdste man med tanke pé tryggandet av

dessa personers grundlggande fri- och rdttigheter

och ménskliga réttigheter kréva aft de ska kunna féra
frihetsberévandet till en domstol fér prévning. Denna
domstolskontroll ska i alla réttsinstanser ske i bréds-
kande ordning (1934/4/05%).

Skyldigheten att ge
rdd och handledning

Liksom dren innan behandlade JO ocksé under verk-
samhetsdret klagomdl som gdlide hdlso- och sjuk-
v@rdsmyndigheternas rddgivnings- och handlednings-
skyldighet.

Vid Esbo stads hdlsovérdscentral hade klagandens
egen |akare végrat ge klaganden kopior ur dennes pa-
tientjournal. Klaganden hade inte heller fatt ndgot
skriftligt intyg Gver att rétten till insyn hade forvégrats.
Ldkaren hade gjort en anfeckning om saken i patient-
journalen och enligt Iékarens dsikt hade den kopia av
patientjournalanteckningen som Iékaren gett till pa-
tienten ersatt den skriftliga utredning patienten even-
tuellt 6nskat om varfér alla patientjournaluppgifter in-
te kunde lGmnas ut. Detta férfarande éverensstémmer
infe med personuppgiftslagens syfte.

Den rddgivningsskyldighet som f6rvaltningslagen fo-
reskriver fér myndigheterna kréver att ett sGdant intyg
om véigran som ska ges dd begdran avslds ocksé ska
innehdlla ett omndmnande av den registrerades rdtt
att utan tidsbegrdnsning féra drendet till dataombuds-
mannen fér prévning.

Den som behdver uppgifter ur en patientjournal kan
beroende pd omstandigheterna i sammanhanget be-
gdra uppgifterna pd olika juridiska grunder, antingen
med stéd av den registrerades kontrollrdtt, i egenskap
av part i drendet eller enbart pd basis av att myndig-
heten forfogar éver uppgifter som gdller honom eller
henne. Den r&dgivningsskyldighet myndigheterna
laggs i forvaltningslagen innebdr att registerforaren
vid behov ska ge den som begér uppgifter réd och
handledning, bl.a. genom att informera om skillnader-
na och likheterna mellan de ovan némnda grunderna
for utldimnande av uppgifter. Bestdmmelserna om for-
farandet och dndringssokandet skiljer sig némligen
frén varandra t.ex. ndr det gdller avslag av den ratt
till insyn som avses i personuppgiftsiagen och den
rdtt till information som avses i offentlighetslagen
(1783/4/05%).

Overlékaren vid Tammerfors stads social- och hélso-
vérdsv@sende hade handlat i strid med offentlighetsla-
gen och férvaltningslagen dd Idkaren inte hade anvi-
sat klaganden att specificera sin begdran om loggupp-
gifter ang&ende sina journalhandlingar, sé att begéran
kunde ha behandlats i enlighet med offentlighetslagen.
Overlakaren borde vid behov ocksé ha gett klaganden
anvisningar om pd vilket séitt klaganden kunde ha fait
sin uppgiftsbegdran avgjord genom ett skriftligt myn-
dighetsbeslut (1433/4/05%).



| ett annat fall riktade klaganden kritik mot Helsingfors
stads hdlsovardscentral pé grund av att klaganden in-
te hade fétt behdvliga sjukvrdsartiklar for skétseln av
sitt sdr, utan hade blivit tvungen att ty sig till utkomst-
stéd for att skaffa produkterna. Det finns emellertid in-
ga uttryckliga bestdmmelser om utdelning av sjuk-
vrdsartiklar och sjukvardstillbehér. Aven om det inte
enligt folkhdlsolagen hér till kommunens skyldigheter
aft tillhandahélla sjukvérdsartiklar och sjukvérdstillbe-
hor, har kommunerna delat ut sddana till vissa patien-
ter inom den éppna vdrden.

JO konstaterade att hlsovérdscentralen inte i klagan-
dens fall hade handlat lagstridigt eller i strid med sta-
dens egen stdende anvisning ndr det gdllde utdelnin-
gen av sjukvardsartiklar. Déremot var det méjligt att kla-
ganden infe hade féitt tillrdcklig handledning om vilka
sjukvardsartiklar som hérde till dem som delades ut.
Enligt den serviceprincip och rédgivningsskyldighet
som féreskrivs i férvaltningslagen ska patienterna
ges handledning i en sddan situation dér behovet av
egenvardsartiklar Gverskrider den maximimangd som
ndmns i anvisningarna (315/4/05).

JO ans8g att det 6ver lag &r problematiskt att det inte
finns ndgon lagstifining om utdelningen av sjukvérds-
artiklar och sjukvardstillbehér vid hdlsovérdscentraler-
na. Den nuvarande praxisen grundar sig pé frivillighet
frin kommunernas sida, vilket innebdr att sédana pa-
tienter inom den Gppna vdrden som dr i behov av sjuk-
vérdsartiklar och sjukvardstillbehdr kan forsdttas i en
ojdmlik stéllining pd basis av sin boningsort. Genom
en rekommendation som har utférdats av social- och
hdlsovérdsministeriet har man strévat efter att sdker-
stéilla och férenhetliga utdelningen av sjukvardsartiklar
i olika kommuner. Denna rekommendation ér emeller-
tid inte bindande fér kommunerna, utan kommunerna
kan avvika frdn den om de s@ dnskar. JO tog denna
fréiga till prévning pd eget initiativ (1860/2/07). Aren-
det ér dnnu under behandling.

| ett annat klagomdl riktades kritik mot hélsov8rdscent-
ralen i Haukipudas pd grund av att klaganden inte p&
begdran hade fatt ta del av sina patientuppgifter. Vid
hdlsovérdscentralen hade man inte vigrat [dmna ut
uppgifterna, men ansett att det Gverensstémde med
patientens bésta att denne skulle ta del av patientjour-
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nalen vid sin egen Iékares mottagning. Halsovérdscent-
ralen hade inte handlat i strid med personuppgiftsla-
gen. Ett stt att forsékra sig om att patienten forstér
uppgifterna dr ndmligen att IGta patienten ta del av
patientjournalen vid sin egen Idkares mottagning. En-
ligt principen om god férvaltning kunde halsovérds-
centralen emellertid i detta sammanhang ha informe-
rat patienten om detta och meddelat patienten att den-
ne ocksd hade rdtt att f& uppgifterna i skriftlig form
(3136/4/05).

Nedan refereras ett avgérande som gdller information
om klientavgifter (3418/4/05* 5.197).

Tystnadsplikten

Under verksamhetséret anférdes ocksd klagomdl som
gdllde skyldigheten att hemlighdlla uppgifter om en
persons hdlsotillsténd.

| ett fall hade klaganden som arbetade vid en hdlso-
vérdscentral beviljats sjukledighet och informerat sin
chef om orsaken till sjukledigheten. Senare fick kla-
ganden veta att flera andra personer pd arbetsplatsen
ocksd kdnde till orsaken fill sjukfrénvaron. Klagandens
chef hade handlat lagstridigt d& chefen hade yppat
orsaken till klagandens sjukfrénvaro for en arbetskam-
rat, i strid med bestdmmelserna i lagen om integri-
tetsskydd i arbetslivet (2990/4/05).

Ett annat klagomdl gdllde en férening som med stdd
av ett avial om kdptjénster fillhandahdll kris- och jour-
tjtinster for social- och hdlsovérdsvéisendet i Jyvéisky-
6. En av féreningens anstdllda hade brutit mot tyst-
nadsplikten d& denne hade yppat att klaganden hade
besdkt féreningens verksamhetsstdlle. En bekant fill
klaganden hade stdllt frdgor om klagandens besdk
och sade sig ha hért om saken av klaganden sjdlv.
Den anstdllde hade svarat: “Jag kénner fill fallet, men
jag fér inte tala om det.” Uppgiften om att klaganden
hade besokt foreningens verksamhetsstdlle utgjorde
emellertid i sig en sGdan hemlighet som enligt lagen
om yrkesutbildade personer inom hdlso- och sjukvér-
den inte fdr yppas for utomstdende (1955/4/05).
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Jav

Vid beddmningen av vilken betydelse en tjinstemans
akfieinnehav har ur javsperspektiv ndr det galler fjéins-

temannens delfagande i behandlingen av eft upphand-

lings@rende, dr férutom aktieinnehavets omfattning

ocksd karakidren av bolagets verksamhet av betydelse.

En ltkare vid Birkalands sjukv8rdsdistrikt hade i egen-
skap av initiativiagare och sakkunnig deltagit i bered-
ningen av ett drende som gdllde képtjdnster inom hdl-
s0- och sjukvérdssektorn. Ldkaren dgde 1,67 % av ak-
tierna i den enda lékarcentralen som gav ett anbud

i anslutning till upphandlingsférfarandet.

JO ansdg att innehav av aktier i ett foretag som till-
handahdller hdlso- och sjukvérdstjdnster Idttare dr Gg-
nat att dventyra fériroendet fér en Idkares objektivitet

i en upphandlingssituation &n annat aktieinnehav som
ar vanligare i samhdllet. For att inte Gventyra det all-
mdnna fériroendet for myndighetsverksamhetens ob-
jektivitet skulle det ha funnits anledning for Iékaren
att jéva sig vid beredningen av upphandlingsérendet
(3261/4/05%).

Enligt JO:s uppfattning innebdr det faktum att en Iéka-
re vid eft psykiatriskt sjukhus har tagit in en patient for
observation infe enligt lagen att Idkaren dr javig aft ge
eft utlétande éver observationen. Ett sédant utldtande
kan ddremot inte ges av samma Idkare som har upp-
rittat observationsremissen. Eftersom det innebdr en
grov kréinkning av patientens personliga frihet och in-
tegritet att han eller hon tas in pd ett psykiatriskt sjuk-
hus for observation eller for psykiatrisk sjukhusvérd
mot sin vilja, ska man dock enligt JO vid de verksam-
hetsenheter som ger psykiatrisk sjukhusvérd stréva
efter att det &r skilda ldkare som tar in patienten for
observation och som ger ett utlétande dver observa-
tionen. Detta gdller i synnerhet den situation ddr en
patient som sokt vard av fri vilja tas in for vrd obe-
roende av sin vilja. | denna situation kan beslutsfat-
tandet angéende vérden bestd av bara tvd faser, vil-
ket innebdr att endast tvd I&kare var for sig gér en
bedémning av patientens vdrdbehov (996/4/05).

s102  INSPEKTIONER

| samband med sina inspektioner vid séidana verksam-
hetsenheter som ger psykiatrisk sjukhusvérd éverva-
kar JO i synnerhet férhdllandena vid sjukhusen och
bemdtandet av patienter som dr intagna fér vérd obe-
roende av sin vilja. JO samtalar med sjukhusets led-
ning, patienfombudsmannen, personalen och patien-
terna samt tar del av handlingar och inspekterar slut-
na avdelningar och isoleringsutrymmen.

Vid sina inspektioner betonade JO vikten av att de for-
pliktelser som vérdgarantin medfor iakttas. JO under-
strok ocksd att sjukhuset i enlighet med 4 § i lagen
om planering av och statsandel for social- och hélso-
varden mdste ordna vérd for patienten hos négon an-
nan serviceproducent om sjukhuset inte kan erbjuda
patienten undersékningar och vard inom den lagstad-
gade tidsfristen. JO betonade ocksd att ltnsstyrelser-
na har en viktig uppgift ndr det gdller att dvervaka in-
skrankningarna av de grundldggande fri- och rattig-
heterna for patienter som mot sin vilja @r infagna fér
psykiatrisk sjukhusvérd. Hon understrék att det vid
psykiatriska sjukhus ska finnas fillréickligt detaljera-
de skriftliga anvisningar om hur de begrénsningar av
sjdlvbestémmanderdtten som avses i 4 a kap. i men-
talvérdslagen ska verkstdllas. Hon podngterade ocksé
att reglerna for de olika avdelningama vid psykiatriska
sjukhus ska vara lagenliga. Dessutom uppmdrksam-
made hon sjukhusen pd att de lagstadgade forutstt-
ningarna for isolering och fastspdnning av patienter
awviker fréin varandra.

Under verksamhetsdret inspekterade JO resultatomré-
det for psykiatri inom samkommunen fér Mellersta Os-
terbottens sjukvrdsdistrikt och Niuvanniemi sjukhus.

Inom Mellersta Osterbottens sjukvérdsdistrikt hade
man inom resultatomrédet for psykiatri utférdat sér-
skilda anvisningar om fastspdnning och isolering av
patienter. Med hjdlp av sGdana sdrskilda anvisningar
kan man enligt JO pd ett tillborligt séitt podéingtera att
de juridiska férutsattningarna fér isolering och fast-
spdnning awviker frén varandra. JO konstaterade dock
att det i vissa avseenden fanns behov av preciserin-



gar i anvisningarna. Hon anség ocksd att det var en
brist att det inte fanns ndgra anvisningar om de Gvri-
ga begrdnsningarna av patienternas grundldggande
fri- och rattigheter (begrdnsning av rérelsefrineten,
omhdndertagande av patientens egendom, gransk-
ning av patientens egendom och férséindelser, kropps-
besikining och kroppsvisitation samt begrénsning av
patientens kontakter). Enligt lagen @r avsikten att det
ska finnas anvisningar om alla begrénsningar. JO an-
s@ig ocksd att det var problematiskt att den vuxenpsy-
kiatriska akutavdelningen tidvis var dverbelagd.

JO bad sjukv8rdsdistriktets resultatomréde for psykiatri
senast 31.1.2008 meddela vilka dtgdrder dessa iakt-

tagelser hade féranlett. JO séinde en kopia av inspek-

tionsprotokollet till Idnsldkaren vid Lénsstyrelsen i Vést-
ra Finlands 1an fér kénnedom.

Resultatomrddet for psykiatri tillstdllde 7.11.2007 JO
de féryade anvisningarna om fastspdnning och isole-
ring fér kinnedom och meddelade att man ocksé ha-
de for avsikt aft utarbeta anvisningar om de évriga be-
grénsningarna av patienternas grundldggande fri- och
réttigheter. Man uppgav ocksd att en plan fér férebyg-
gande av éverbeldggning héll pé att utarbetas for sjuk-
vardsdistriktets ledningsgrupp. Enligt planen har man
for avsikt att formalisera den praxis som innebdr att
en reservavdelning vid Seindjoki sjukhus anvdnds vid
eventuella 6verbeldggningssituationer.

Vid Niuvanniemi sjukhus hade man i en férteckning
som hdrde samman med sjukhusets anvisningar felak-
tigt antecknat samma férutséttningar fér isolering och
fastspéinning. | anvisningarna némndes inte heller for-
utsdttningarna fér omhdndertagande av egendom el-
ler vilken slags egendom som avségs i bestémmelser-
na. Sjukhuset uppgav att dessa punkter i anvisningar-
na skulle korrigeras.

I samband med inspektionen framgick det att sjukhu-
set i huvudsak anvénde isolering istdllet for fastspén-
ning. En patient kunde hdllas isolerad eller fastspdnd
pdfallande I8nga tider. En sédan patient tillbringade
dock en del av dagen pd avdelningen dé patientens
hdlsotillstand fillét det.
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Vid sjukhuset anség man att det dr viktigt att patienten
har en intressebevakare som kan ta emot anmélnin-
gar om isolering och fastspdnning av patienten. Pa-
tienten forstdr inte nddvandigtvis sjdlv betydelsen av
de anmdlningar eller beslut som galler honom eller
henne. En infressebevakare som har utsetts for aft sko-
ta patientens ekonomiska angeldgenheter tar inte all-
tid emot sGdana anmalningar. Efter reformen av men-
talvérdslagen kartlade sjukhuset behovet av intresse-
bevakare och underrdttade magistraten om tiotals pa-
tienter som var i behov av en sédan. En intressebeva-
kare utségs emellertid endast for en del av dem.

Med anledning av det som uppdagades i samband
med inspektionen beslutade JO énnu sdrskilt utreda
de problem som hérde samman med de fall dér pa-
tienter Idnge hdllits isolerade eller fastspinda samt
férordnandet av intressebevakare. Betréffande de spe-
cificeringar och stdliningstaganden sjukhuset begdrt
i frégor som gdllde omhéndertagande av egendom
(narkotika, eggvapen) och inskrdnkning av patientens
sjalvbestdmmanderdtt (rorelsefrihet, rékning, hetsat-
ning) anstg JO aft det var indamdlsenligare att sjuk-
huset viinde sig till Lnsstyrelsen i Ostra Finlands léin.
| detfta syfte sinde JO en kopia av inspektionsprotokol-
let till Léinsstyrelsen i Ostra Finlands 1&n.

Under verksamhetsdret besokte dessutom kansliets fo-
redraganden Léinsstyrelsen i Ostra Finlands Ién, nérma-
re besttimt social- och hdlsovardsavdelningen vid 1ains-
styrelsens regionala serviceenhet i Kuopio.

s103 AVGORANDEN

Vantetiderna till HNS:s @tstdrnings-
poliklinik var lagstridigt 1dnga

JO anség aft HNS hade handlat lagstridigt och férsum-
mat sina lagstadgade férpliktelser dé HNS inte inom
sex mdnader hade ordnat vérd fér en dtstérningspa-
tient. Sex mé&nader @r enligt lagen om specialiserad
sjukvérd den maximitid som en patient ska behéva
vainta pé vard som konstaterats vara nddvéindig. Trots
att man inséig att HNS sjdlv inte for tillfdllet kunde er-

193



194

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
HALSO- OCH SJUKVARD

bjuda vérd inom sex ménader, hade man inte utan
dréjsmdl gett patienten mojlighet att inom den némn-
da tiden & vérd av négon annan serviceproducent.

Den person som klagat hos JO hade fatt beskedet att
vaintetiden till Gtstdrningspolikliniken var 10 méanader.
Varken ett pdskyndande fréin Pejas sjukhus eller patien-
tens brev fill Gverldkaren vid Lappvikens sjukhus hade
haft négon effekt pd véntetiden till dtstérningspoliklini-
ken vid Lappvikens sjukhus. Patienten hade inte féitt nd-
got skriftligt svar pé sitt brev men per telefon upplysts
om att personalresurserna var ofillrdckliga. Patienten
hade varit tvungen att vinta ca ett ar pé att {8 vard.

JO understrok att vardgarantin méste fullféljas ocksé
inom psykiatrin. Enligt de uppgifter JO féitt har kétiderna
till &tstérningspolikliniken blivit allt 1éngre och kan i do-
gens ldge uppgd till tvé dr. Antalet dtstérningspatienter
har ocksé 6kat. Enligt sjukhusens arbetsférdelning ar
det HNS:s Gtstormningspoliklinik som svarar for vérden
av dtstérningspatienterna i huvudstadsregionen.

Sektorchefen for psykiatri vid HNS uppgav att bristen
pd personalresurser var huvudorsaken till de allt Iang-
re kotiderna. Den psykiatriska resultatenheten hade de
tre senaste &ren gjort framstaliningar om tilléggsresur-
ser for dtstorningspolikliniken, s@ att patienterna ska
f@ vard inom den tidsfrist som vérdgarantin forutsdtter.
Med hénvisning till kommunernas svéra ekonomiska
situation har emellertid inga tilléggsresurser beviljats.

JO gav HNS en anmdrkning for dess lagstridiga férfa-
rande och bad HNS:s styrelse senast 31.12.2007 med-
dela vilka tgdrder den vidtagit for att i enlighet med
lagens krav férkorta véntetiderna vid dtstérningspoli-
kliniken.

JO konstaterade ocksd att dtstérningspolikliniken ha-
de handlat i strid med god férvalining dd den infe ha-
de gett ett skriftligt svar pd patientens brev.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 11.9.2007, dnr
3822/4/06*, féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen

HNS meddelade 21.12.2007 att man fillfélligt behéver
utomstdende arbetskraft for att snabbt kunna dtgdrda
késituationen. Med stéd av ett avial som ingdtts med

MedOne har dtstérningspolikliniken sedan mitten av
oktober fre dagar per vecka fdtt bisténd av en specia-
listldékare i psykiatri och en dag per vecka av en Idkare
som hdller pd att specialisera sig inom psykiatri. Kén
fill dtstérningspolikliniken har férkortats. Situationen
kan ocksd forbdttras med hjdlp av sddant mertidsar-
bete som avses i IGkarnas tidnstekollektivavial, om det
finns Idkare som dr beredda att utféra mertidsarbefe.
Pd Idng sikt finns det eft behov av att permanent ut-
Oka ldkararbetskraften vid dtstérmingspolikliniken och
dven av aft forstdrka sjukskétarresurserna. Dessutom
har vérdprocessens effektivitet férbdttrats bl.a. med
hjdlp av standardiserade underséknings- och vdrdpa-
ket samt med hjdlp av sjukskétarmottagningen. Ge-
nom de Gtgdrder som redan har vidtagits kommer
man att kunna férkorta kén mdrkbart under ér 2008.
Den situation som bestdmmelserna om vdrdgarantin
kréver kommer emellertid att nds forst flera ménader
effer aftt tilliggspersonalen inledde sift arbefe.

Vardgarantin fullféljdes
inte vid Helsingfors stads
tandvdrdsmottagning

JO kritiserade omigen Helsingfors stad for att staden
inte hade ordnat tandvdrd inom den maximitid som f6-
reskrivs i folkhdlsolagen. Trots att man vid staden var
medveten om att man inte kunde ordna tandvdrd inom
den féreskrivna tiden, hade staden @ndé inte utan
drojsmal skaffat vérd for patienterna hos andra servi-
ceproducenter inom den féreskrivna maximala véinte-
tiden, vilket folkhdlsolagen férpliktar fill. Helsingfors
stad hade enligt JO handlat lagstridigt och férsummat
sina lagstadgade skyldigheter i fréga om tandvérden.

JO undersokte fyra klagomdl som gdllde de oskdligt
l&nga vaintetiderna till icke-brédskande tandvdrd. Vid
tandvérdsmottagningen i Jakobacka stod en patient i
vérdké énnu ett ar efter att man vid den inledande un-
ders6kningen hade konstaterat att patienten hade hdl
i sina téinder. Vid tandvérdsmottagningen i Malm hade
man forst uppgett for en patient att denne kunde f& en
tid for att f& sina hdl lappade inom ett &r. Efter att ett &r
gdtt fick patienten emellertid ett meddelande fréin tids-
bestdliningen om att vintetiden dnnu var mellan tvé



och fyra mdnader. En annan patient hade statt i vérd-
k6 vid Malms tandvardsmottagning i ndstan ett ér dé
patienten anforde klagomdl dver dréjsmalet hos JO.
Vid tandvdrdsmottagningen i Stensbéle hade en pa-
tient varit tvungen att viinta pd vard i 18 ménader. Kla-
ganden hade begdrt att f8 vard i form av képfjdnster,
men hade forvégrats detta, med motiveringen att kla-
ganden endast behdvde beséka en munhygienist.

Med anledning av dessa fyra klagomdl gav JO Helsing-
fors stads hdlsovdrdscentral en anmdrkning. Efter att
klagandenas vérdbehov hade beddmts, borde man en-
ligt JO inom en skdlig tid ha ordnat behévlig tandvérd
for dem. En skdlig tid dr enligt folkhdlsolagen tre mé-
nader fréin det att vdrdbehovet beddmdes. Vérden kan
enligt lagen skjutas upp med ytterligare tre ménader,
om uppskovet inte Gventyrar patientens hdlsofillstdnd.

Med anledning av klagomdlen bad JO Helsingfors hal-
sovérdscentral ge en forklaring till varfér man inte ho-
de skaffat vérd for patienterna hos négon annan servi-
ceproducent trots att man kande till att hdlsovdrdscent-
ralen infe kunde erbjuda vérd inom de féreskrivna ma-
ximitiderna. Ndgon s&dan utredning fick JO inte. Dar-
emot uppgav hdlsovérdscentralen att situationen inom
tandvdrden inte hade férbdttrats utan tvérfom férsdim-
rats, trots att den kommunala tandvdrden hade fétt
dkade resurser. Under perioden juli-september 2007
stod 9 000-10 000 patienter i vardko. Av dessa hade
7 000-9 000 véntat pd icke-brdskande tandvdrd i
éver sex manader.

Efterfrégan p& kommunala munhdlsovdrdstjanster ver-
kar enligt hdlsovérdscentralen hela tiden éka, samtidigt
som anlitandet av privata tandvardstjénster minskar.
Halsovardscentralen understrok ocksé att den arbets-
kraftssituation som réder inom tandvérden pa rikspla-
net Gr sddan att det inte finns tandldkare att tillgé Gven
om hdlsovérdscentralen skulle vilja anstdlla eller hyra
tilliggsarbetskraft eller utdka anvndningen av kdp-
tjonster.

Eftersom hdlsovérdscentralen inte klarade av att ge
véird inom de féreskrivna maximitiderna, borde man
enligt JO ha ordnat tandvérden i samarbete med en
annan kommun eller samkommun eller ha skaffat vérd
i form av koptjénster hos andra serviceproducenter.
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Enligt de uppgifter JO fick fréin Helsingfors stads hdlso-
vardscentral i januari 2008 klarar halsovérdscentralen
for narvarande av att ordna munhdlsovérdstjdnster for
stadens inv@nare i enlighet med de forpliktelser som
vardgarantin medfor.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 24.9.2007, dnr 713%,
767* och 785/4/07* samt 21.10.2007, dnr 1202/4/07%,
foredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen

Nodcentralernas och polisens
anvisningar maste preciseras

JO anség det vara en allvarlig brist att hdlsovardsmyn-
digheterna inte har utfdrdat anvisningar fér nédcentra-
lerna om hur de ska bedéma berusade personers vérd-
behov. Det behdvs anvisningar om saken eftersom néad-
centralernas jourhavande inte forutsétts ha hdlso- eller
sjukvardsutbildning. Nodcentralerna har en nyckelstdll-
ning i bérjan av vérdkedjan. Den riskbedémning som
gérs av jourhavande som tar emot nédmeddelanden
har en avgoérande betydelse for hur brédskande och
av vilken art uppdragen anses vara. JO ansdg det
ocks@ vara en brist att polisen inte har f&tt anvisnin-
gar med tanke pé situationer ddr en berusad person
eventuellt samtidigt lider av en allvarlig sjukdom som
kréiver vérd.

Avsaknaden av anvisningar uppdagades i samband

med prévningen av ett klagomdl som riktade sig mot
jourhavande vid nédcentralen i Birkaland och polisen
i Tammerfors hdrad. En praktikant vid en dtervinnings-
central hade fallit Gver ndgra cyklar och var illamden-
de, blek och svag dé en anstdlld pétréffade praktikan-
ten. Den anstéllde ringde nédcentralen for aft bestél-
la ambulans. D& nédcentralen fick veta att praktikan-

ten var berusad sénde den en polispatrull till platsen.
Praktikanten gav sakliga och logiska svar pd polisens
frigor men hade svart aft f& fram orden. Utandnings-
provet visade en berusning pé tvd promille.

Polisen ville féra praktikanten fill en tillnyktringscell
men denne skulle snart bli avhdmtad av sin bror och
bad dérfor att f& slippa detta. Polisménnen gick med
pd praktikantens begdran att slippa bli férd il tillnykt-
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ringscellen, men de tillade att féljande telefonsamtal
fill nddcentralen automatiskt skulle leda fill att prakti-
kanten fordes till polisstationen.

Ndr brodern anl@inde var praktikanten fortfarande
svag, kunde inte sté p& egna ben och hade forlorat
kdinseln i vainstra handen. Man ringde pé nytt ill ngd-
centralen som nu s@inde en ambulans fill platsen. P&
sjukhuset férlorade praktikanten medvetandet och av-
led ett och eft halvt dygn senare i hjdrnblédning.

JO konstaterade i sitt avgérande att nddcentralen re-
dan efter det férsta nddsamtalet borde ha sdint en am-
bulans till platsen. Det frefaller som om ndédcentralen
inte hade féist avseende vid det faktum att praktikanten
hade fallit bland lagrets cyklar och infe kunde resa sig
upp utan hjdlp. I fallet hade praktikanten kunnat ddra
sig allvarliga skador, t.ex. skallskador som infe syntes
utanpd. Vid riskbeddmningen hade nddcentralen en-
ligt JO forst och framst fdst avseende vid praktikantens
berusningstillstéind, som framgick under det forsta ndd-
samtalet. Forst under det andra samtalet hade ndd-
centralens jourhavande stdllt frégor om eventuella
férlamningssymtom.

JO ansdg att hélsovdrdsmyndigheterna bdr ge ndd-
centralerna anvisningar om bedémning av berusade
personers behov av vérd. Social- och hdlsovardsminis-
teriet (SHM) har utférdat en anvisning om akutvérd for
berusade personer. Den gdller emellertid endast fall
ddr den berusade sjdlv har uppsokt eller blivit héimtad
till en vardenhet. Enligt anvisningen fér den omstan-
digheten att en person dr berusad inte utgdra hinder
for bedémning av behovet av akutvérd och inte heller
for att tillhandahdlla vard och annan service. Denna
princip ska enligt JO gdlla ocksé vid nddcentralernas
beddmning av berusade personers vardbehov.

JO ansdg inte att polisménnen vid Tammerfors hérads
polisinrétining hade handlat lagstridigt i detta fall.
Hon framhdll dock att IM:s anvisning om behandling
av berusade méste preciseras ndr det galler bedém-
ning av eventuella sjukdomstillsténd. JO plpekade
att en persons sjukdomssymtom kan pdminna om
eft berusningstillstéind. Dessutom kan en person som
@r berusad ocksd ha en allvarlig sjukdom som Gven-
tyrar hans eller hennes hdlsa. Den berusade ska i s@

fall inte placeras i en fillnyktringscell utan féras till en
verksamhetsenhet inom hdlso- och sjukvérden.

JO bad SHM samt IM senast 31.3.2008 meddela vil-
ka Gtgdrder ministerierna har vidtagit for att avhjdlpa
bristerna i anvisningarna.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 10.12.2007, dnr
529/4/06*, foredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen

Social- och hdlsovdrdsministeriet meddelade att SHV
som bdst héller pd att starta en utredning angdende
de behévliga inskrdnkningarna av sjélvbestimmande-
réitten och sanktionerna samt de vdrddtgdrder som ut-
férs mot patientens vilja inom social- och hdlsovdrden.
Denna utredning samt de férfattningsférslag och 6v-
riga dtgdrder som planeras pd basis av utredningen
dr nédvandiga for att man ska kunna 1dsa de problem
som hér samman med den rddande situationen. Prob-
lemen gdller férutom berusade personer ocksd bl.a.
utvecklingsstérda och patienter som pd grund av en
ytire skada eller en somatisk sjukdom dr oférmdgna
fill samarbete.

Utredningen dr ocksé utmanande, effersom man fér
varje inskrdnkning ska gdra en awdgning mellan sjélv-
bestimmanderdtten och rétten fill behovsenlig vérd.
Samtidigt kommer man ocksd att granska den fréga
JO aktualiserat om bedémningen av hélsoriskerna fér
berusade personer utanfér vdrdenheterna. SHM kons-
faterar att man ocksd utanfor de verksamhetsenheter
som hor till hdlso- och sjukvdrden fills vidare kan til-
ldmpa social- och hdlsovdrdsministeriets anvisning
2006:25 vid bedémningen av vardbehovet och vérden.

Inrikesministeriet meddelade att man vid IM héller pd
aft utarbeta en statsrddsférordning om behandlingen
av personer i férvar hos polisen. Avsikten dr att férord-
ningen ska utfdrdas dnnu under vdren 2008. | detta
sammanhang har man ocksd utarbetat anvisningar
om behandlingen av anhélina och berusade personer.
| anvisningarna preciseras bedémningen av sjukdoms-
fillstdndet hos berusade personer, i enlighet med JO:s
framstdlining.



Abo stads hdlsovardscentral
isolerade en berusad patient
som upptratt stérande

JO gav Abo stads hélsovérdsviisende en anmarkning
for att en berusad patient som upptrdtt stérande pd
hdlsovérdscentralens jourmottagning hade isolerats i
poliklinikens isoleringscell och for att patientens egen-
dom hade omhdndertagits. Patienten hade hamtats fill
jourmottagningen efter att ha fallit i sitt hem och bl.a.
skadat sitt huvud.

JO framhéll att isolering av en person och omhdnder-
tagande av egendom inte f8r ske utan stdd i lag. En-
ligt gdllande lag dr det inte mojligt att begrénsa en
persons sjdlvbestdimmanderdtt om denne av egen fri
vilja har uppsdkt en hélsovérdscentral for att f8 vérd.
Aven om patienten i det aktuella fallet var berusad
och upptradde stérande, hade vérdpersonalen inte
rGtt att IGsa in patienten s att denne inte kunde Iam-
na rummet. Inom hdlso- och sjukvérden fdr en patient
isoleras mot sin vilja och patientens egendom om-
handertas endast om patienten i enlighet med men-
talvardslagen har tagits in fér observation eller vérd
oberoende av sin vilja, och dven dé endast om det &r
nodvandigt for virden av patienten eller for patientens
egen eller ndgon annans sdkerhet.

JO konstaterade att sjukskétarna hade handlat lagstri-
digt d& de hade isolerat patienten och omhdndertagit
dennes egendom. Sjukskétarna hade emellertid foljt
de anvisningar som utférdats av Abo stads halsovards-
v@sende och som var gdllande vid den aktuella tid-
punkten. JO ansdg att det inte rimligen kan férutséttas
att sjukskétarna borde ha ifrégasatt de gallande anvis-
ningarnas lagenlighet.

JO ansdg aft Abo stads halsovardsviisende ansvarade
for de lagstridiga anvisningarna och fdljaktligen ocksé
for de lagstridiga dtgdrderna. Hon bad hdlsovdrdsva-
sendet senast 28.9.2007 meddela vilka dndringar som
gjorts i anvisningarna, fill den del som de utan stod i
lag tilldt begrdnsningar av patienternas sjdlvbestdm-
manderdtt samt anvéindning av tvéng.
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HALSO- OCH SJUKVARD 197

Abo stads halsovérdsviisende tillstdllde 24.9.2007 JO
sina férnyade anvisningar om vérden av oroliga patien-
ter vid Abo hélsovérdscentrals jourmottagning. Halso-
vardsvéisendet konstaterade att man vid beredningen
av de nya anvisningarna hade beaktat social- och hdl-
sovérdsministeriets anvisning om akutvérd for berusa-
de personer.

Det framgick i samband med proévningen av klagoma-
let att det ofta férekommer situationer dér oroliga eller
valdsamma patienter upptréider stérande och ddr hdl-
sovdrdscentralens personal vidtar &tgérder som sak-
nar laglig grund. JO besl6t underséka saken pé eget
initiativ. JO bad social- och hdlsovdrdsministeriet ge
et utlitande om huruvida man vid verksamhetsenhe-
ter som ger somatisk vard tillimpar sédana forfaran-
den som kréinker patientens sjdlvbestdimmanderditt
och som saknar laglig grund. Hon bad ocksé ministe-
riet fa stélIning till om yrkesutbildade personer inom
hdlso- och sjukvérden har getts tillréickliga metoder att
ingripa i oroliga eller véldsamma patienters beteende.
Hon bad vidare ministeriet redogéra for sin uppfattning
om huruvida det finns behov av att utéka lagen med
foreskrifter om férutsdttningarna fér att man ska fé in-
gripa i patientens sjdlvbestdmmanderdtt i samband
med somatisk vérd (1073/2/07). Arendet dr énnu un-
der behandling.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 30.3.2007,
dnr 3285/4/04*, féredragande lisa Suhonen

Klienterna ska ges réd om Gver-
klagande av avgifter samt pd be-
g@ran ges individualiserade beslut

Klaganden riktade kritik mot férfarandet vid Tammer-
fors stads social- och hdlsovérdsvéisende i et drende
som gdllde tandvdrdsavgifter. Enligt klaganden hade
staden inte informerat klienterna om att alla radiolo-
giska undersékningar hade blivit avgiftsbelagda.

Tammerfors stads social- och hélsov8rdsndmnd hade

med stdd av instruktionen fér Tammerfors stads némn-
der fattat beslut om de avgifter som tas ut for tandvr-
den. Avgiften for tandrontgenundersokningar hade fast-
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stdllts med stdd av lagen och férordningen om klient-
avgifter inom social- och hdlsovérden (nedan klient-
avgiftslagen och klientavgiftsférordningen).

Enligt JO hade man inom social- och hdlsovérdsva-
sendet handlat lagenligt och inom ramen f6r sin prov-
ningsratt dd klaganden hade &lagts en avgift for tand-
rontgenundersokningen. Klaganden hade ocksé haft
rGtt aft dverklaga avgiften. Klaganden hade emellertid
inte fatt ndgot beslut om avgiften eller ndgra anvis-
ningar for dndringssékande, vilket JO betraktade som
problematiskt med tanke pd klagandens réittsskydd.

Klientavgiftslagen innehdller inga uttryckliga bestdim-
melser om att man ska fatta skriftliga beslut om séda-
na avgifter som faststdlls med stéd av lagen. Enligt kli-
entavgiftslagen krdvs det emellertid att avgiftsbesluten
férses med anvisningar om hur drendet kan féras fill
prévningsorganet for rdttelse. Enligt JO innebdr detta
att avgiftsbesluten ska avfattas i skriftlig form, sé att
anvisningar fér dndringssékande kan fogas fill beslu-
ten. Detta lagrum géller emellertid sddana avgiftsbe-
slut som fattas av en fjénsteinnehavare, dvs. vanligivis
beslut om avgifter som faststélls enligt personens be-
talningsformdga, inte beslut om fasta avgifter.

Av klientavgiftslagen framgdr det inte heller nér myn-
digheten eller tjdinsteinnehavaren ska fatta eft indivi-
dualiserat beslut om en avgift. Enligt JO ska ett sGdant
beslut fattas Gtminstone dé klienten sdrskilt ber om
det for att kunna 6verklaga avgiften. Detta gdller ock-
s6 fasta avgifter och avgifter som grundar sig pd be-
slut som inte har fattats av en tjéinsteinnehavare utan
av ett férvaltningsorgan. Ddremot dr det oklart ndr
myndigheten eller tjansteinnehavaren ska fafta ett
s@dant beslut pd eget initiativ.

Man kénde inte fill att klaganden i det aktuella fallet
skulle ha begdrt eft individualiserat beslut om avgiften
av social- och hdlsovdrdsvéisendet. JO kunde infe kon-
tatera aft social- och hdlsovdrdsvisendet skulle ha
handlat lagstridigt i detta fall. Enligt JO har kommu-
nen emellertid en skyldighet aft se till att klienterna
kanner till hur de ska gé till viiga om de dr missndjda
med en avgift som faststdllts med stod av klientav-
giftslagen. Kommunen ska dessutom se fill aft tjéinste-
innehavarna kan ge klienterna korrekt handledning.

Med tanke pd klienternas rattsskydd ér myndigheter-
nas radgivning och information séledes av mycket
stor betydelse.

Eftersom klaganden inte kénde fill férfarandet for dver-
klagande av den faststdllda avgiften hade social- och
hdlsovdrdsvasendet enligt JO inte i defta avseende
uppfyllt sin rédgivningsskyldighet fillrdckligt val. JO del-
gav social- och hélsovérdsvisendet sin uppfattning.

Enligt JO dr det med stod av den gdllande lagstiftnin-
gen oklart ndr man i drenden som gdller avgifter ska
fatta skriftliga beslut som férses med anvisningar om
andringssékande. | den géllande forvaltningslagen
krdvs det dock uftryckligen att férvaltningsbeslut ska
ges skriftligen och att besluten ska motiveras. Tydliga-
re bestdimmelser om skriftliga beslut, motivering av
beslut och anvisningar fér dndringssékande skulle en-
ligt JO forbéttra rattsskyddet for klienterna inom hélso-
och sjukvérden och friimja god férvaltning. Det faktum
att avgifterna &r penningforpliktelser som &laggs for
hdlso- och sjukvérdstjanster och som enligt klientav-
giftslagen kan drivas in genom utsékning, utan dom
eller beslut, talar ocksé for att det behdvs tydligare be-
stimmelser om saken.

JO framférde fér social- och hélsovérdsministeriet aft
ministeriet skulle évervéiga huruvida det finns skal aft
precisera lagstifiningen i detta avseende.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 20.12.2007,
dnr 3418/4/05*, féredragande lisa Suhonen



sn  BARNENS RATTIGHETER

Overvakningen av barnens réttigheter hor till tyngd-
punktsomréidena inom JO:s laglighetskontroll. | enlig-
het med det 6nskemdl riksdagen framstdllde ar 1998
utgor dvervakningen av barnens rattigheter ett sarskilt
sakomréde inom laglighetskontrollen. Arendena inom
detta sakomrdde avgjordes under verksamhetséret av
JO Riitfa-Leena Paunio. Fram fill 1.6.2007 fungerade
JO-sekreterare Liisa Nieminen som huvudfdredragan-
de for dessa drenden och ddrefter skéttes uppdraget
av Gldre JO-sekreterare Kirsti Kurki-Suonio.

Sedan @r 2005 har det framfér allt hort till barnom-
budsmannens uppgifter att frémja barnens intressen
och rattigheter pd ett allmdnt plan. Barnombudsman-
nen ska frdmja barnens infressen och ta till vara bar-
nens réttigheter bl.a. genom aft granska barns levnads-
forhdllanden, bevaka det samhdlleliga beslutsfattan-
det och bedéma dess effekter p& barn samt genom att
ta initiativ i frdgor som gdller barn. Ddremot hor det in-
te till barnombudsmannens uppgifter att granska en-
skilda drenden, utan detta hor bl.a. fill justitieombuds-
mannens och justitiekanslerns uppgifter.

PROJEKT OCH
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JO dvervakar att barnens grundl@ggande fri- och réttig-
heter och ménskliga réttigheter tillgodoses i myndighe-
ternas verksamhet. JO har sedan dr 2002 fést vikt vid
att familjevéld utgdr en allvarlig krénkning av barnets
grundléiggande réitt till trygghet och infegritet. Ar 2006

redogjorde hon fér de speciella problem som hér sam-

man med familjev8ld i en sdrskild berdttelse “Barn,
familjevdld och myndigheternas ansvar” (B 1/2006)
som Gverldmnades fill riksdagen.

Ddrefter riktades det ocksé i offentligheten uppmark-
samhet mot myndigheternas méjligheter att vidta ef-
fektivare &tgdrder for bekdmpning av familjevéld. En
effektivering av myndigheternas dtgdrder efterstriva-
des sdrskilt genom social- och hdlsovdrdsministeriets
verksamhetsprogram for férebyggande av vald i ndrre-
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lationer och inom familjen. Programmet pdgick fram

till &r 2007.Vid ing&ngen av dr 2008 fick Forsknings-
och utvecklingscentralen for social- och hdlsovérden
(Stakes) ta dver ansvaret for utvecklingen av arbetet for
forebyggande av vald i ndrrelationer och inom famil-
jen. Bekdmpningen av familjevéld som drabbar barn

och unga utgdr ocksd en av mdlsattningarna i statsrd-
defs politikprogram fér barns, ungas och familjers vél-

fard som inleddes é&r 2007.

Detta dmne har véickt stor uppmdrksamhet ocksé pd
det infernationella planet. FN:s generalférsamling be-
slutade 29.11.2007 utse en sdrskild representant som
koncentrerar sig pé att férebygga vald mot barn. Beslu-
tet fattades pd basis av den varldsomfattande under-
sokning av vald mot barn som FN IGt utféra &r 2006.
Kommittén for barnets rattigheter, som har till uppgift
att 6vervaka verkstélligheten av konventionen om bar-
nets rdttigheter, har ocksé gett en rekommendation om
barnets rdtt ill skydd mot kroppslig och annan grym
eller férnedrande bestraffning (CRC/C/GC/8 2.3.2007).
Dessutom har Europarddet redan &r 2005 inlett ett
program vars huvudsakliga syfte dr att frimja barnets
réttigheter och skydda barn mot véld (Building a Euro-
pe for and with Children).

Arets viktigaste lagreform som berérde barn utgjordes
av den nya barnskyddslagen (417/2007).1den nya la-
gen har man bdttre dn forut tagit hénsyn till barnens
grundl@ggande fri- och réttigheter och manskliga rét-
tigheter. Lagen innehéller t.ex. klarare bestimmelser
om de situationer ddr barnets och vdrdnadshavarens
intressen star i strid med varandra eller dér det annars
med tanke pd utredandet eller tryggandet av barnets
bdsta Gr viktigt att utse en sdrskild intressebevakare for
barnet som kan féra barnets talan istdllet for vérdnads-
havaren. En annan dndring som den nya lagen med-
forde dr att forvaltningsdomstolen numera utgdr forsta
instans vid behandlingen av ofrivilliga omh&ndertagan-
den istdllet for kommunernas socialvérdsorgan.

De synpunkter som JO framférde i sin sérskilda berdi-
telse har beaktats vid preciseringen av den nya lagens
bestémmelse om barnskyddsanmélan. JO féreslog
ocksé att barnskyddsmyndigheterna skulle éltiggas
en skyldighet aft i vissa fall underrdtta polisen om so-
ken dé det finns skdl att missténka att ett barn blivit
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utsatt for en straffbar gérning. P& initiativ av riksdagen
utékades lagen med bestdmmelser om detta. Den
nya lagen trédde i kraft vid ingdngen av ar 2008.

sn2  LAGLIGHETSKONTROLL

Avgérandet av klagomdl utgér en central del av den
laglighetskontroll som JO utévar. Under verksamhets-
dret avgjordes sammanlagt 139 érenden som gdllde
barnens rattigheter, vilket ér en aning fler dn dret in-
nan. JO vidtog &tgdrder i ca 21 % av avgdrandena. De
drenden som berér barnens réttigheter utgér inte nd-
got sdrskilt sakomrdde i statistiken nedan, utan dren-
dena har statistikforts i enlighet med de myndigheter
som klagomdlen riktat sig mot. De klagomél som gdl-
ler bamns réttigheter riktar sig oftast mot socialvérds-
myndigheterna och skolmyndigheterna. Stérsta delen
av klagomdlen har darfor statistikforts inom de sakom-
réden som berdr dessa myndigheter, men klagomél
som berdr barns réttigheter har ocks@ hanforts till
andra sakomréden.

Kommunernas socialvésende
— barnskyddet

I likhet med dren innan riktade sig merparten av klago-

malen under verksamhetsdret mot Gtgérder som kom-
munernas socialviisende vidtagit inom barnskyddet el-
ler i samband med vardnadstvister eller tvister gdllan-
de umgdngesrdtt med barn. Dessa utgjorde Gver 60 %
av alla klagomdl som berdrde barnets réttigheter.

En betydande del av de klagomdl som riktade sig mot
barnskyddet gdllde forhdllandena fér omhéndertagna
barn som vérdades utom hemmet. Kritiken i klagomé-
len géllde bl.a. barns och deras ndrstéendes ratt aft

hdlla kontakt med varandra, samt bemétandet av barn
i samband med vérd utom hemmet. Klagomélen féran-
ledde &tgdrder frén JO:s sida bl.a. i en del fall dér so-
cialvardsmyndigheten hade begréinsat ett omhdnder-
taget barns ratt aft hélla kontakt med andra ndrstden-
de personer @n sina fordldrar. Till de 6vriga ndrstéen-
de personerna horde bl.a. mor- och farférdldrarna. |

samband med den delreform av barnskyddslagen som

genomférdes &r 2006 klargjordes stdliningen for bar-
nets ndrstéende vid beslutsfattandet om begrdnsning
av barnets kontakter. | och med delreformen betona-
des ocksé betydelsen av att det fattas dverklagbara
beslut i dessa drenden (682/4/05* Social- och hdlso-
vardsnamnden i St Michel, 2278/4/05 Social- och
hdlsovérdsndmnden i Jyvaskyld landskommun och
1201/4/06* Social- och hdlsovardsndmnden i Vesi-
lahti).

Det férekom ocksé andra fall ddr socialvérdsmyndig-
heten hade handlat felaktigt ndr det gdllde att fatta
beslut om kontakterna mellan barmet och féréldrarna,
antingen pd grund av att myndigheten inte hade fattat
négot beslut om saken (3634/4/06, Tammerfors vdstra
socialcentral) eller p& grund av att vérdnadshavaren i
strid med forvaltningsdomstolens krav inte hade blivit
illbdrligt hord i sammanhanget (2883/4/05 Pederso-
re socialndmnd). | ett annat fall Gverensstdmde férfo-
randet enligt JO:s uppfattning inte med kraven pé
god forvaltning, dé den skriftliga vérdplanen hade till-
stdllts v@rdnadshavaren forst tre ménader efter att
underhandlingarna om vérdplanen hade avslutats
(1027/4/05 Jyvaskyld stads social- och halsovérds-
servicecentral).

Kontakterna mellan ett omhdndertaget barn och bar-
nets fordlder géllde ockséd ett fall dér socialnémnden
i Oravais kommun hade placerat ett barn i en svensk-
spréikig fosterfamilj, trots att barnets mor var finskspré-
kig (3904/4/06* och 347/4/07*). P& grund av begrins-
ningen av kontakterna mellan modern och barnet ha-
de barnet borjat glémma sitt modersmal, dvs. finska.
JO ansdg att situationen var problematisk med tanke
pd barnets och moderns skydd till familjeliv enligt
grundldggande fri- och rdttigheter samt ménskliga
rittigheter. Enligt JO:s uppfattning borde socialvisen-
det ha beaktat barnets modersmal dé barnet placera-
des for vrd utom hemmet, eller pd ndgot annat sétt
ha sérjt for att sprikproblemen inte skulle komma att
Iégga hinder i vgen fér kontakterna mellan barnet
och modemn.

| ett annat fall hade enheten f6r vérd av barn utom
hemmet vid Jyvaskyld stads social- och halsovards-
ndmnd placerat ett 17-Grigt omhdndertaget barn i en
stédbostad. | samband med underhandlingarna gal-
lande vérdplanen lades hyresavtalet for bostaden



fram for att undertecknas av barnet och vérdnadsha-
varen. JO ansdg att det i och for sig inte finns négot
hinder for att ett omhdndertaget bamn ingdr eft hyres-
avtal, om barnets intressebevakare godkdnner detta
och forfarandet dven i évrigt dverensstdmmer med
barnets bdsta. Enligt socialviisendet hade hyresavia-
let emellertid i detta fall endast ingédtts i fostrande
syfte, eftersom staden svarade for hyresforhdllandets
ekonomiska férpliktelser. JO ansig att det inte var kor-
rekt att barnskyddsmyndigheten krdvde att barnet och
vérdnadshavaren skulle underteckna ett avtal som in-
te var avsett aft iakttas i sin helhet (2761/4/05).

Med tanke péd tryggandet av barnens grundldggande
fri- och réttigheter och ménskliga réttigheter (framfor
allt artikel 3.3 i konventionen om barnefs rdttigheter)
uppmdrksammade JO dnnu i ett fall vikten av att var-
den utom hemmet 6vervakas. JO befonade bl.a. aft

avtal om privat familjevdrd ska upprdttas omsorgsfullt

(2278/4/05 Social- och hdlsovardsndmnden i Jyvdisky-

16 landskommun). | den nya barnskyddslagen, som
tradde i kraft vid ingdngen av &r 2008, finns noggran-
nare bestémmelser om Gvervakningen av vérd utom
hemmet &n i den férra lagen. Det finns ocksd fler myn-
digheter som 6vervakar vdrden an forut.

Vardnadstvister och tvister
gdllande umgdngesratt med barn

JO undersokte pd eget initiativ ett Grende ddr det inom
Esbo stads socialvisende hade férekommit dréjsmdil
med de utredningar om barnets forhéllanden som
tingsrdtten begdr i samband med vérdnadstvister och
tvister som gdiller umgdngesrétt med barn (38/2/05%).
Det anfordes ocksé tvé enskilda klagomal éver att ut-
redningarna om barnets férhdllanden hade férdrojts

i Esbo (88* och 1051/4/05%). JO:s avgdranden i des-
sa drenden refereras nedan pd s. 204.

| ett annat drende ansdg JO att de brédskande om-
hdndertaganden som hade gjorts i samband med en
vérdnadstvist i och for sig var motiverade. Hon anség
emellertid att ett objektivt férfarande skulle ha krévt
att barnen skulle ha skickats tillbaka till den férdider
hos vilken tingsratten hade frordnat att barnen tem-
pordrt skulle bo. Helsingfors socialverks 1.f. ledande
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socialarbetare hade handlat felaktigt d& denne hade
faststallt att barnen skulle skickas fillbaka till den for-
dlder som med stdd av ett interimistiskt férordnande
hade umgéngesrétt med barnen, utan att ha avtalat
om saken med den andra fordldern (2461/4/04%).

Med anledning av ett annat klagomél uppmdrksam-
made JO socialchefen i en kommun pd att man vid
genomfdrandet av en utredning om barnets férhéllan-
den ocksd hade antecknat icke-offentliga uppgifter som
gdllde en utomstdende person bland klientuppgifterna.
Dessa uppgifter var inte nddvaindiga med tanke pé ut-
redningen. Dessutom hade man anvént ett osakligt
sprékbruk d& man gjort andra anteckningar bland
klientuppgifterna (1785/4/05 Social- och hdlsovérds-
ndmnden i Hankasalmi kommun). De évriga klagomél
som gdllde socialvérdsmyndigheternas forfarande vid
genomférandet av utredningar om barnets forhallan-
den foranledde inga dtgdrder fréin JO:s sida.

| de klagomdl som JO behandlade under dr 2007 ak-
tualiserades oftare an forut sdana fréigor som gdllde
umgadngesratten mellan barn och férdldrar. Tvé av klo-
gomélen gdllde évervakat umgdnge. Med anledning
av det ena klagomélet uppmdrksammade JO Borgd
stads social- och hélsovérdsnémnd pé socialviisen-
dets behérighet vid férordnandet av évervakat umgén-
ge, vilket socialvéisendet enligt sin utredning verkade
ha en felaktig uppfattining om (3535/4/06%).

| det andra klagomdlet anférdes missndje bl.a. dver att
klaganden inte hade f&tt anvénda sitt modersmél, dvs.
svenska, vid de dvervakade trdffarna med sina barn.
JO ansdg inte att forfarandet var lagstridigt eftersom
évervakningen hade ordnats av en ensprdkigt finsk
kommun. Hon féste emellertid vikt vid att umgdnges-
ritten &r avsedd aft frygga skyddet fill familjeliv enligt
grundléggande fri- och réttigheter samt ménskliga rét-
tigheter.och vid aft rdtten aft anviinda sitt eget sprék
hor fill individens grundldggande rattigheter. Med hén-
syn till dessa réttigheter borde man enligt JO:s upp-
fattning strdva efter att var och en ska f& anvénda sitt
eget modersmél vid s&dana fréiffar (2591/4/06 Tam-
merfors stads social- och hdlsovérdsvisende).

| eft annat klagomal pdstod klaganden att barnatillsy-
ningsmannen i férélderns hemkommun hade varit j&-
vig att férhandla med den andra foréldern och ge den-
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ne handledning i fréga om ett umgdngesrattsavtal.
JO ansdg inte att forfarandet var lagstridigt, men upp-
mdérksammade tjdnsteinnehavarna vid socialvésendet
i Borgnds pd vikten av att forvaltningens objektivitet
och trovdrdighet sdkerstdlls. Detta forutsdtter ocksd
aft man ska se fill att det inte finns négra grunder for
javsmisstankar (2512/4/06).

En del av de klagomél som anférdes Gver forfarandet

vid de allménna domstolarna berdrde ocksd vardnads-

tvister och tvister gdllande umgdngesrait med barn.
Dessa klagomél gav emellertid inte anledning till ndg-
ra &tgdrder frén JO:s sida.

Barns underhdllstrygghet

| en del klagomdl riktades kritik mot socialvérdsmyn-

digheternas forfarande i drenden som gdllde beviljan-
de av underhdllsstdd for barn och indrivning av under-
hdllsskulder. Dréjsmdl vid behandlingen av anséknin-
gar om befrielse frin underhdllsstddsskulder gav i fre

fall JO anledning att uppmana myndigheterna att kor-
rigera sitt forfarande.

JO befonade att individens grundlagsenliga réttsskydd
forutsdtter att drendena behandlas snabbt. | det fors-
ta fallet konstaterade JO aft beslutet om befrielse
frn underhédlisstédsskulder kunde ha fattats tidigare
(1092/4/06 Familjeservicen inom social- och hélso-
vérdssektionen i samkommunen Kainuun maakunta).

| det andra fallet hade drendets behandlingstid trolig-
tvis forliingts pd grund av forfarandet vid Tammerfors
stads sektion fér underhdlistrygghet, dér Grendena
cirkulerade mellan flera olika tjéinsteinnehavare. P&
grund av detta férfarande kunde man inte ge klagan-
den adekvat information om drendets behandlingstid.
Arendets behandling hade &ven av andra orsaker dra-
git ut pé tiden (680/4/06).

Vid utredningen av det tredje klagomélet som gallde
befrielse frn underhdlisstddsskulder framgick det
att enheten for underhdlistrygghet vid socialvisen-
det i Hyvinge infe i enlighet med 22 § i férvaltnings-
lagen hade faststdllt négon tidsfrist inom vilken so-
kanden skulle komplettera sin ansékan. Drojsmélet

vid behandlingen hade dock delvis ocksé berott pd
klaganden sjdlv (549/4/07).

Béide i Tammerfors och i Hyvinge meddelade socialvd-
sendet att de pd eget initiativ hade dndrat sina forfa-
randen och anvisningar, sé att det ska vara majligt aft
undvika motsvarande dréjsmél i framtiden.

JO betonade ocksé betydelsen av att myndigheterna
noggrant iakftar formkraven for handlingarna dé de ger
information om underhdlisstédsansékningar, samt vi-
sar hovlighet och anvénder ett kundvanligt sprakbruk i
sina brev till kunderna (3844*, 3845* och 3855/4/05*
Sektionen for underhdlistrygghet vid Tammerfors so-
cial- och hdlsov8rdsvéisende).

Hélso- och sjukvdrdsmyndigheterna

Tre av de klagomdl som riktades mot hélso- och sjuk-
vérdsmyndigheterna gdllde dréjsmél vid utrednin-
gen av misstankar om sexuellt utnyttjande av barn
(537 och 855/4/05 samt 26/4/06*). Dessa drenden
har refererats ndrmare pé s. 205. Den handbok om
utredningar i anslutning fill misstankar om sexuellt
utnyttjande och misshandel av barn som Forsknings-
och utvecklingscentralen fér social- och hdlsovdrden
(Stakes) gav ut 8r 2003 har dock férenhetligat myn-
digheternas forfarande i dessa drenden.

Polisen

BJO Lindstedt avgjorde ocksd ndgra klagomdl som
gdllde barnens rdttigheter, ndmligen sédana klago-
mé&l som riktade sig mot polisen. BJO ansdg att poli-
sen i Borgd hérad infe hade handlat lagstridigt dd tre
femtondriga pojkar hade héllits i polishdktet dver nat-
ten. Polisen borde dock noga ha évervéigt om det ha-
de funnits andra sdtt att hindra barnen frén att fort-
safta med sitt stérande beteende (1748, 1749* och
1750/4/06%).

| ett annat drende anség BJO Lindstedt att det hade
funnits skél att delge den missténkte beslutet om att
avsluta en férundersdkning som géllde misstankar om



sexualbrott mot en minderdrig p& négot annat sdtt dn
genom att rutinmdssigt sinda den missténkte en ko-
pia av beslutet fér kdinnedom. Barnets familjemedlem-
mar hade fruktat for sin séikerhet efter att den miss-
tdnkte hade fatt vetskap om deras namn och adress,
som framgick av beslutskopian (2173/4/06* Polismyn-
digheten i Mariehamn).

Polisen i Limingo hdrad hade vid eft hembesok Idmnat
eft elvadrigt barn i utomst@ende personers vérd pé den
plats dér barnets fordlder hade blivit allvarligt skadad.
BJO Lindstedt ans@g att man inte i férsta hand hade
tagit hénsyn till barnets bdsta vid detta férfarande. Det
fanns emellertid ocks& omstdndigheter som talade for
polisens agerande och dérfér ndjde sig BJO med att
delge polisen sin uppfattning om det felaktiga forfa-
randet (1803/4/06*).

Ovriga myndigheter
och dvervakningsobjekt

| de klagomél som riktades mot undervisningsmyndig-
heterna och som likasé avgjordes av BJO Lindstedt
granskades bl.a. friigor som gdllde mobbning och dis-
ciplin i skolorna. I skolan i Uusikoivisto i Ule@iborg ha-
de man handlat felaktigt dé ett barn i bestraffnings-
syfte hade tilldelats kvarsittning och dérutéver ocksé
hindrats frén att delta i innebandylagets match. Eft
dylikt “matchférbud” dr inte en tilldten bestraffnings-
metod enligt lagen om grundldggande utbildning
(3826/4/05%).

Bildningsavdelningen vid Lénsstyrelsen i Sddra Fin-
lands 1an hade & sin sida handlat lagstridigt vid be-
handlingen av férvaltningsbesvar dver ett barns
grundldggande utbildning. Bildningsavdelningen ha-
de ndmligen inte delgett parten filldggsutredningen
i drendet eller gett parten mojlighet att bli hérd med
anledning av tilldggsutredningen pd det sdtt som
forvaltningslagen férutsatter (1008/4/05).

Inom laglighetskontrollen av fdngvédrden utredde BJO
Jadskeldinen pé eget initiativ om féngar som har sitt
barn med sig i fdngelset kunde placeras i en 6ppen

anstalt (1256/2/06*). BJO:s avgérande refereras i det
avsnitt som galler féngvérden pé s. 138.
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Inom laglighetskontrollen aktualiserades ocksé fré-
gor som berdrde barnets rittigheter i vissa érenden
som gdllde andra myndigheter eller évervaknings-
objekt. BJO Jadskeldinen avgjorde bl.a. ett drende
som géillde hérande av eft barn i samband med ett
utsdkningsdrende. Detta avgdrande refereras i det
avsnitt som gdller utsékning och insolvensférfaran-
den (2393/4/05*5.153).

Av de dvriga atgdrder som JO vidtog under verksam-
hetsdret kan man dnnu némna det fall dér hon delgav
magistraten i Mellersta Finland sin uppfattning om aft
magistraten hade handlat lagstridigt dé den hade véig-
rat ta emot ett faderskapserkdnnande. Enligt lagen om
faderskap ér magistraten férpliktad att ta emot fader-
skapserkdnnanden, éven om erkénnandet i allmdnhet
tas emot av barnatillsyningsmannen, som ocksd skoter
faderskapsutredningen. Lagen krévde ocksé att en fa-
derskapsutredning skulle genomféras i det aktuella fal-
let (3245/4/06).

Dessutom avgjorde JO ett klagomél som géllde inter-
nationell adoptionsservice. JO anség att Rédda Bar-
nen rf, som har it tillsténd aft fillhandahdlla sédan
service, skéter en offentlig uppgift och dérmed omfat-
tas av JO:s 6vervakningsbehérighet. Hon uppmérksam-
made Rddda Barnen rf pd vissa omsténdigheter som
frémjar god fdrvaltning vid férfarandet i en friga som
var viktig fér klaganden, némligen det férfarande dér
man bestdmmer vilka personer som inkluderas i den
landsspecifika kvoten (1044/4/06%).

sn3  INSPEKTIONER

Under verksamhetsdret utférde JO fem inspektioner
som berérde sakomrédet for barnets rdttigheter. Ins-
pektionerna gav JO orsak aft underséka vissa frégor
ndrmare. Med anledning av sina iakttagelser vid ins-
pektionen av avdelningen fér modrar och barn vid To-
vastehus fdngelse och Vanaja dppna fangelseavdel-
ning tog JO initiativ fill att nérmare underséka tvé frd-
gor som gdllde tillgodoseendet av intressena fér barn
som vistas i fangelset. For det férsta bad hon Brottspd-
foljdsverket utreda hur man tillréickligt val kan sdker-
stdlla att barnets intressen tillgodoses d& man beslu-
tar sig fér att placera barnet i féngelset tillsammans
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med sin fordlder eller d& barnet vistas i fangelset till-
sammans med sin mor eller far. Hon bad att man séir-
skilt skulle utreda hur informationsférmedlingen och
samarbetet mellan de démda kvinnorna, straffverkstdl-
lighetsmyndigheterna och de kommunala barnskydds-
myndigheterna fungerar (2758/2/07). Dessutom bad
JO att man skulle utreda huruvida de modrar som har
sitt barn med sig i fdngelset ges majligheter fill reha-
bilitering och rekreation vid sidan av barnskotseln
(2765/2/07). Dessa Grenden ar dnnu under behand-
ling.

JO inspekterade ocksé de statliga skolhemmen Koivik-
ko och Sairila som fillsammans bildar enheten Kasvun
Yhteisét. Vid dessa inspektioner granskade JO sdrskilt
tillémpningspraxis i friga om de begrénsande tgadr-
der som regleras i de férnyade bestdmmelserna i bam-
skyddslagen. JO beslutade pé eget initiativ ndrmare
undersoka bruket av begrénsande dtgdrder i sédan
vérd utom hemmet som verkade hora till gréinsom-
rédet mellan barnskyddslagens definition av sarskild
omsorg och sedvanlig anstaltsvard (433/2/08). Aren-
det dr dnnu under behandling.

Vid inspektionen av social- och halsov8rdsvéisendet i
St Michel undersokte JO bl.a. hur man forberett sig pd
den nya barnskyddslagens ikrafttrédande och pé de
reformer som lagen kréver. Inspektionen féranledde in-
te ndgra &tgdrder. Vid inspektionen av ungdomshem-
met Nummela uppmdrksammade JO likasé de fornya-
de bestdmmelserna i barnskyddslagen om begrdnsan-
de dtgdrder. JO inspekterade dessutom familjecentra-
len vid Eskoo socialservicecentral samt Kokkolan Ensi-
ja turvakoti ry:s médrahem lida i Karleby. Dessa inspek-
tioner gav inte JO anledning att vidta ndgra dtgdrder.

ana AVGORANDEN

Utredningar i vérdnadstvister och
tvister ang@ende umgdngesratt
med barn fordréjdes

JO bad péd eget initiativ Esbo stads socialviisende i
borjan av &r 2005 utreda huruvida det hade férekom-
mit ogrundade dréjsmél vid genomférandet av sdda-

na utredningar om barnets férhéllanden som domsto-
len begdr i samband med vérdnadstvister och tvister
som géller umgéngesratt med barn (38/2/05%).

JO fick ocks@ ta emot tvé klagomdl som gdllde drojs-
mél vid genomfdrandet av ufredningar om barnets for-
héllanden. | det ena fallet hade socialv@isendet i Esbo
redan beviljats ca 18 mdnaders fillaggstid for att ge-
nomféra utredningen (88/4/05*). Fem mdnader effer
aft tiden gdtt ut hade man emellertid inte &nnu ens
kontaktat den andra férdldern. Det hade tagit samman-
lagt tv8 &r och fyra manader att fardigstélla utrednin-
gen om barnets férhdllanden. Under denna tid hade
klaganden med stdd av domstolens interimistiska for-
ordnande endast haft ratt till begrdnsat umgénge med
sitt barn.

| det andra fallet (1051/4/05*) hade man férsta gén-
gen tréffat fordldrarna for att genomféra utredningen
drygt ett dr efter att tingsratten hade framstdallt sin ut-
redningsbegdran. Det tog éver 20 mdnader att fardig-
stdlla utredningen om barnets forhdllanden.

Socialviisendet i Esbo uppgav att det under éren
2001-2004 hade uppkommit kraftiga anhopningar
av drenden som gdllde utredningar om barnets for-
héllanden inom tvé av Esbos fillvixtomréden med stor
befolkning, dvs. i Alberga och Esboviken. Arbetsmang-
den per anstdlld hade blivit allifér stor och de anstdll-
da hade blivit tvungna att prioritera barnskyddsdren-
den. | det andra klagomdlstrendet (1051/4/05*)
framgick det att man inom socialvéisendet helt enkelt
hade IGtit utredningen bero i véintan pd den situation
dér man kunde utse erfarna och kompetenta socialar-
betare att genomféra utredningen. Kon ill familjerdd-
givningen var ocksé I&ng, vilket ytterligare fordrojde ut-
redningen i de fall ddr man behdvde sakkunnighjdlp
av familjerddgivningsbyrén. Dessutom hade staden
haft svért att £ tillréickligt med socialarbetare som fyll-
de behdrighetskraven for de ordinarie anstdliningarna
och sdrskilt for vikariaten.

Vid utredningen av érendet framgick det ocksé att den
kraftiga anhopningen av Grenden som gélide utrednin-
gar i anslutning till v&rdnadstvister och tvister angden-
de umgdéingesrdtt med barn inte berodde pé& ndgon en-
skild tjéinsteinnehavares férfarande.



Varken i den lag eller i den férordning som géller vérd-
nad om barn och umgéngesrdtt foreskrivs ndgon tids-
frist for genomfdrandet av utredningen om barnets
forhdllanden. Grundlagen forpliktar emellertid myndig-
heterna att behandla drendena s& snabbt som mgjligh
(21 §). Europadomstolen har ocksd slagit fast att bamn-
och familjerattsliga drenden ska behandlas snabbt
(artikel 6.1 i Europeiska konventionen om de manskli-
ga réttigheterna). Enligt JO kréver dven barnets bésta
aft drenden som galler barnets virdnad, boende och
umgdngesrdtt behandlas snabbt.

JO pépekade att kommunen inte kan éberopa resurs-
brist som grund for lagstridiga dréjsmdl vid utférandet
av arbetsuppgifter som hér samman med tryggandet
av kommunmedlemmarnas grundldggande fri- och
rttigheter. Det allménna ska se till att de grundldg-
gande fri- och rattigheterna och de ménskliga réttig-
heterna tillgodoses (22 § i grundlagen). En adekvat
férdelning av de ekonomiska resurserna hér till de
centrala metoder med vilka det allménna ska fullfol-
ja denna skyldighet (RP 309/1993).

Kommunens personalmdngd och arbetsmetoder bér
stledes std i riktig relation till dess lagstadgade upp-
gifter. D& arbetsuppgifterna 6kar eller fordelas pd ett
annat sdtt an forut ska kommunen se dver arbetsme-
toderna och personalméngden. Kommunen ska géra
en realistisk beddmning av situationen och stréva ef-
ter att minimera de olégenheter som omstrukturerin-
garna medfor.

Inom Esbo stad borde man t.ex. p& férhand ha berett
sig p& att dndringarna i informationssystemet skulle
medfdra en 6kning av arbetsméngden och pd att ef-
fektiv arbetstid skulle gé forlorad dé personalen Idrde
sig anviinda det nya systemet. Man kan ocksé pé for-
hand bereda sig pd situationer dér det férekommer
storningar i informationssystemen.

Inom socialvérden i Esbo hade man senare klarat av
att avweckla anhopningen av drenden och férkorta be-
handlingstiderna vasentligt bl.a. genom prioritering av
arbetsuppgifterna. Man hade ocksd anlitat privata ser-
viceproducenter fér att genomfdra ovan avsedda ut-
redningar om barnets férhéllanden.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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Enligt JO hade Esbo stads social- och hélsovérdsva-
sende férsummat sin skyldighet att se till att utrednin-
garna om barnets forhéllanden genomfdrdes tillréick-
ligt snabbt. Med beaktande av den positiva utveckling
som skett nojde sig JO emellertid med att delge Esbo
stads social- och hdlsovdrdsvésende sin uppfattning
(38* och 1051/4/05%).

Hon féiste ocksd vikt vid att kraven pé& god fdrvaltning
innebdr att socialvardsvisendet vid behov pé eget ini-
tiativ och i god tid ska viinda sig fill domstolen for att
be om tilléggstid for att fardigstdlla utredningen om
barnets férhdllanden (88/4/05%).

JO Riitta-Leena Paunios beslut 30.3.2007, dnr 38/2/05*,

88* och 1051/4/05% foredragande Anne Kumpula

Brister i myndighetssamarbetet
vid ufredningen av misstankar
om sexuellt utnyttjande av barn

[ bdrjan av &r 2005 fick JO ta emot tvé klagomdl som
gdllde drdjsmdl vid utredningen av misstankar om se-
xuellt utnyttjande av barn. | bérjan av &r 2006 anfér-
des dnnu eft klagomél 6ver samma sak. Dessa tre fall
férenades av att polisens begéran om handréckning
av hdlso- och sjukvérdsmyndigheterna hade éverforts
frin en myndighet till en annan, vilket hade férdrojt

@rendenas utredning.

Om utredningen av misstankar om sexuellt utnyttjande
av ett barn fordrojs kan detta péverka och féréndra bar-
nefs férestdliningar om det skedda. Det hér till barnets
rdttigheter att misstankarna utreds med sakkunskap
inom en sdrskild verksamhetsenhet som dr avsedd for
s@dana utredningar, samt aft utredningen vid behov
utfdrs snabbt. Detta kréivs ocksé med tanke pd rdtts-
skyddet fér den som misstanks fér brottet. Barnet har
rGtt fill frygghet och infegritet (7 § i grundlagen) samt
rtt att pd ett behorigt satt och utan ogrundat dréjsmal
fd sin sak behandlad av en domstol eller ndgon annan
myndighet (21 § i grundlagen). Det allménna ska se fill
aft dessa rdttigheter tillgodoses (22 § i grundlagen).
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En expertgrupp som fillsatts av social- och hélsovérds-
ministeriet utarbetade &r 2003 rekommendationer for
social- och hdlsovérdspersonalen angéende utredan-
de av sexuellt utnyttjande och misshandel av barn.
Dessa rekommendationer publicerades i handbok 55
av Forsknings- och utvecklingscentralen for social- och
hélsovarden (Stakes). Enligt rekommendationerna ska
utredningar som gdller sexuellt utnytfjande av barn
koncentreras till verksamhetsenheter ddr personalen
har tillréeklig utbildning eller erfarenhet.

Vid bedémningen av myndigheternas férfarande tog
JO hdnsyn till de rekommendationer som ingdr i hand-
boken. Enligt JO accentueras myndighefernas skyldig-
heter att framja sitt inbérdes samarbete och koordine-
ra sina tjéinster i enlighet med lagen om specialiserad
sjukvard (10 § 2 mom. i ndmnda lag) ndr det gdller ut-
redningen av misstankar om sexuellt utnyttjande av
barn. Enheterna inom den specialiserade sjukvérden,
primarvdrden och kommunernas socialvisende ska
avtala om sin inbérdes arbetsférdelning och dven in-
formera polisen om den éverenskomna arbetsférdel-
ningen.

| det forsta fallet hade polisen sént en begéran om
handrdckning gdllande utredningen av misstankar om
sexuellt utnyttjande till en familjerddgivningsbyrd, som
hade sa@nt begdran vidare fill Jorvs sjukhus forst fyra
ménader senare. Utdragna férhandlingar hade enligt
utredningen fordrdjt vidarebefordrandet av handréick-
ningsbegdran till den korrekta verksamhetsenheten.
Familjerddgivningsbyréns forfarande hade lett till att
drendets behandlingstid blev oskdligt Ing. JO anség
att familjer@dgivningsbyrén hade handlat lagstridigt
(855/4/05).

| det andra fallet hade polisen hdsten 2004 begdrt
handrdckning av Esbovikens social- och hdlsovérds-

central i samband med utredningen av sexuellt utnytt-

jande av ett barn. Arendet var bréidskande effersom
barnet inte fick traffa sin far ens under dvervakning
forrdn myndigheterna hade samtalat med barnet och
eftersom den misstdnkta incidenten eventuellt hade
intréffat redan flera manader tidigare.

Esbovikens familjecentral hade atersdnt handrdck-
ningsbegdran efter ca sex veckor, utan att ha hort
barnet. Orsaken till detta var att Esbovikens familje-

rdgivningshyrd inte hade tillricklig erfarenhet eller
yrkeskunskap for en sédan utredning. Man kunde in-
te heller f& bistdnd av omrédets andra familjeradgiv-
ningsbyrder. Enligt JO fordrdjdes drendets behand-
ling onddigt, eftersom man frén forsta borjan kdnde
till att den behdvliga sakkunskapen saknades p& om-
rdet. JO ansdg darfor aft forfarandet var lagstridigt
(537/4/05).

Vid utredningen av dessa klagomdls@renden framgick
det aft en arbetsgrupp vid Helsingfors och Nylands
sjukv@rdsdistrikt i december 2003 hade lagt fram for-
slag till hur de utredningar och den vérd som avségs

i reckommendationerna kunde genomféras inom sjuk-
vardsdistriktets omrdde. Arbetsgruppen bedémde att
det inom ramen for de dévarande resurserna inte var
majligt att koncentrera utredningarna angéende se-
xuellt utnyttjande av barn till en sérskild enhet. Arbets-
gruppen féreslog att dessa utredningar skulle utféras
inom den specialiserade sjukvarden och vid sddana
familjerddgivningsbyrder ddr det finns en Idkare.

Aven om man inte fattat négra beslut om att dessa for-
slag ska genomfdras, strvade man efter att f6lja dem
inom sjukvérdsomrddena och vid de barnpsykiatriska
enheterna. Vid Esbo stads social- och hdlsovérdsva-
sende ans@ig man emellertid att polisens begdran om
handréckning i samband med utredningen av miss-
tankarna om sexuellt utnyttjande borde ha riktats fill
en enhet inom den specialiserade sjukvérden, efter-
som det inte dr maéjligt att uppratthdlla behdvlig sak-
kunskap vid familjer&dgivningsbyréerna.

De oklara forhdliningsreglera fordrojde utredningar-
na ch avspeglade sig ocksé i samarbetet med poli-
sen. Vid férhandlingarna mellan Esbo stads social-
och hdlsovardsvésende och Jorvs sjukhus beslutade
man hdsten 2004 att utredningarna géllande miss-
tankar om sexuellt utnytfjande av barn skulle styras
till Jorvs sjukhus.

| det tredje fallet hade klaganden véren 2004 besdkt fa-
miljerGdgivningsbyrén i Vichtis p& grund av misstankar
om att barnet dagen innan hade blivit utsatt for sexuellt
utnyttjande. Klaganden fick uppfattningen att man vid

familjerédgivningen skulle skriva ut en remiss for fort-

satta undersdkningar samt kontakta barnskyddsmyn-

digheterna och polisen. S& skedde emellertid inte.



JO konstaterade att det enligt Stakes handbok var
grundskyddscentralen i Vichtis som hade till uppgift
att géra en brottsanmélan i drendet eller framstélla
en utredningsbegdran hos polisen, om inte barnets
bésta av ndgon anledning krdvde nagot annat. Enligt
JO borde familjerédgivningsbyrén i Vichtis ocksd ha
sént barnet vidare fér undersdkningar omedelbart ef-
ter att byrdn fatt kdinnedom om misstankarna.

Enligt Stakes handbok ska man strdva efter aft en so-
matisk undersékning gérs senast 72 timmar efter den
aktuella héndelsen. | detta fall uppréttade hélsovards-
centrallékaren en remiss for somatiska underséknin-
gar vid Barn- och ungdomssjukhuset. Darifrén séindes
remissen emellertid vidare till Lojo kretssjukhus. Efter-
som behdvlig sakkunskap saknades vid Lojo kretssjuk-
hus dterséindes remissen till Barn- och ungdomssjuk-
huset. Undersokningen utférdes slutligen vid Barn- och
ungdomssjukhuset ca tre veckor efter att hdndelsen
intraffat.

I samma fall hade en begdran om handréckning
betrffande barnets rattspsykiatriska undersdkningar
dverforts mellan olika enheter i ca en ménads tid. Poli-
sen hade forst riktat begdran fill barnpsykiatriska av-
delningen vid Lojo kretssjukhus. Ddrifrdn éverfdrdes
begédran pd grund av avsaknad av sakkdnnedom fill
Barn- och ungdomssjukhuset. D& det framgick att un-
dersdkningar redan hade inletts vid familjer@dgivnings-
byr8n i Vichtis, dtersdindes handréickningsbegéran till
polisen, som i sin tur séinde begdran till familjerédgiv-
ningsbyrén.

Dessutom gav JO psykologen vid Vichtis familjerédgiv-
ningsbyré en anmdrkning for lagstridigt forfarande pé

grund av att denne hade férsummat att gdra adekvata
patientjournalanteckningar (26/4/06*).

JO Riitta-Leena Paunios beslut 30.3.2007,
dnr 537 och 855/4/05 samt 28.8.2007, dnr 26/4/06*,
féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen
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INTRESSEBEVAKNING

4.12

| infressebevakningsdrenden ¢r det fréga om allmdnna
infressebevakares och magistraternas samt domstolar-
nas férfarande ndr de skéter uppdrag enligt lagen och
forordningen om férmyndarverksamhet (442/1999 och
889/1999). Klagomdlen inom detta sakomrdde hor fill

BJO Petri Jadskeldinen. Huvudféredragande var under

dret JO-sekreterare Mikko Sarja.

En infressebevakare ska férvalta huvudmannens egen-
dom och féretréda huvudmannen vid réttshandlingar
som gdller egendom och ekonomiska angelégenheter.
Enligt sdrskilt forordnande féretréder intressebevaka-
ren sin huvudman ocksd i Grenden som gdller dennes
person. Infressebevakaren ska i alla situationer sam-
vetsgrant bevaka huvudmannens rgttigheter och fram-
ja huvudmannens bésta. Den centrala principen i lag-
stiftningen om intressebevakning &r respekten fér
huvudmannens grundldggande mdnskliga rattigheter,
Gven om ratten aft férfoga dver huvudmannens egen-
dom &verférs pd ndgon annan.

LAGSTIFTNINGSREFORMER

4121

De dndringar i lagen om fdrmyndarverksamhet som
gdller bl.a. jav och rattshandlingar som @r beroende av
fillsténd (649/2007) samt den nya lagen (648/2007)
och statsridets forordning (942/2007) om intressebe-
vakningsfullmakt trddde i kraft 1.11.2007. Med en int-
ressebevakningsfullmakt kan en person redan pé for-
hand ordna skétseln av sina angeldigenheter, for den
handelse att fullmaktsgivaren férlorar féormdgan att
skéta dem. En sédan fullmakt dr eft alternativ fill intres-
sebevakning och kan sélunda minska behovet att ge-
nom intressebevakning ingripa i enskilda individers
sjdlvbestimmanderdit.

Lagen om en kommun- och servicestrukturreform
(169/2007) trddde i kraft 23.2.2007. Avsikten med re-
formen dr bl.a. att se dver uppgiftsfordelningen mel-
lan kommunerna och staten. | detta sammanhang ska
kommunernas infressebevakningsuppgifter dverforas
till staten senast den 1 januari 2009. Enligt planerna
ska uppgifterna skdtas av réttshjdlpsbyréerna (Erdi-

den tehtdvien organisointi valtion paikallishallinnossa
- Organisering av vissa uppgifter inom statens lokal-
forvaltning, inrikesministeriets publikationer 43/2007).

s122  LAGLIGHETSKONTROLL

Antalet avgéranden (52) var detsamma som fore-
g8ende &r, men antalet dtgdrder mer én férdubbla-
des (7/16). Aven om antalet intressebevakningsdren-
den dr relativt litet i forhéllande till det sammanlagda
antalet klagomal &r dessa drenden viktiga frén laglig-
hetskontrollens synpunkt. Det Gr friga om rttsskyddet
och de évriga grundlggande rdttigheterna for man-
niskor som inte sjélv kan bevaka sina réttigheter. Ge-
nom att skéta sin huvudmans angeldgenheter och
bevaka huvudmannens rdttigheter frmjar intressebe-
vakaren ocksé huvudmanens jamlikhet i forhallande
till personer som sjdlva kan skéta sina angeldgenhe-
ter. For narvarande har ca 60 000 personer i vart land
en infressebevakare. Av dessa har nérmare hélften en
allmdn intressebevakare.

De avgjorda érendena gdllde bl.a. férbudet mot att
skdnka bort huvudmannens egendom, huvudmannens
rGtt till dispositionsmedel, &rsredovisning samt hand-
I6ggning av tillstindsdrenden och anmdlan om intres-
sebevakning, hdrande av parter, samréd med huvud-
mannen, behovet av intressebevakning och skiljande
av intressebevakaren frén uppdraget, férordnande av
intressebevakare for processer, rédgivning samt intres-
sebevakares férfarande vid skétsel av enskilda angeld-
genheter.

BJO inspekterade fdrmyndarenheten vid Vanda magist-
rat och Vanda stads intressebevakningsbyré. Med an-
ledning av inspektionen beslot BJO pd eget initiativ
undersdka ett sjukhus férfarande i ett rende som gdll-
de infressebevakningsanmdiningar.

BJO gav sitt beslut med anledning av féregdende drs
inspektion av Esbo stads intressebevakningsbyré och
med anledning av frégan om Esbo stads intressebe-
vakningsresurser som varit under uppfdljning sedan
dr 2004. Eftersom situationen vid intressebevaknings-
byrén pd det hela taget hade forbdttrats avsevdrt un-
der de tvd senaste dren och eftersom den positiva ut-



vecklingen tack vare 6kningen av personalresursermna
vaintades fortsdtta, forutsatte Grendet inga fortsatta Gt-
gdrder frdn BJO:s sida. Han understrok emellertid att
huvudmdénnens intressen médste tryggas trots det éver-
gdngsskede som kommun- och servicestrukturrefor-
men innebdr. | detta avseende dr Esbo stad ett posi-
tivt exempel (2552/2/06*).

Huvudfdredraganden for detta sakomréde holl under
verksamhetsdret en féreldsning om férmyndarskaps-
réttsliga tillstndsdrenden, pé de regionala férmyndar-
dagarna i Norra Finland.

a123 AVGORANDEN

Horande i infresse-
bevakningsdrenden

En intressebevakare fog inte
reda pd huvudmannens &sikt

Nér huvudmannen flyttade fill ett vérdhem éverldmna-
de allménna infressebevakaren en del av hans mébler
till grundtrygghetsbyrén for gratis anvéindning, eftersom
de inte rymdes in i huvudmannens nya bostad och det
infe fanns lagerutrymme att hyra i kommunen.Allmén-
na intressebevakaren hade inte férsokt ta reda pd vad
huvudmannen anséig om dverltelsen av méblerna.
Effersom heml6sére har affektionsvérde fér det enligt
BJO:s Gsikt inte GverlGtas utan synnerligen noggrant
dvervgande. Betydelsen av detta understryks av den
omstdindigheten att 16s6re kan dverlétas utan magist-
ratens tillsténd. Allmdnna infressebevakaren férsumma-
de i detta fall att samréda med sin huvudman. Han
kunde emellertid inte anses ha brutit mot férbudet aft
skdnka bort egendom, eftersom det inte fanns négon
anledning att ifrégasdtta beddmningen att 16séret var
relafivt vrdeldst (168/4/06*; hantering av [6s6re ock-
s6i2037/4/06 och 2637/4/07).

En magistrat horde infe huvudmannen

En magistrat handlade felaktigt d& den inte hérde hu-
vudmannen, som férstod sakens betydelse, i samband
med att magistraten pd eget initiativ undersdkte beho-
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vet aft fortséitta intressebevakningen (s.k. fyradrsutred-

ning). Enligt BJO:s &sikt kan magistraten handla pd det-
ta sGtt endast om det pd basis av det material som ma-
gistraten har tillgéng till ar uppenbart att huvudman-

nen inte kan forstd sakens betydelse. BJO meddelade

for kinnedom justitieministeriet, som svarar fér férmyn-
darskapslagstiftningens innehéll, samt magistraterna

sin uppfattning (1691/4/06*).

En tingsrdtt férsummade
att héra klaganden

En tingsrdtts notarie handlade felaktigt genom att i
ett tvistemdl inte ge klaganden tillflle att bli hérd in-
nan notarien pd tjinstens véignar i enlighet med rétte-
géngsbalken férordnade en intressebevakare for kla-
ganden. Enligt BJO:s &sikt ska lagen om férmyndar-
verksamhet tillimpas ocksd i ett fall som detta. Det
ar darfor motiverat att utgd ifrén att en person, for vil-
ken domstolen har fér avsikt att férordna en intresse-
bevakare for en rdttegdng, i enlighet med lagen om
formyndarverksamhet ska ges tillflle att bli hérd.

BJO hdnvisade till foljdriktighetsskdl men framfdrallt
till den viktiga grundlagsenliga principen att parterna
i en rattegéing ska héras samt till parternas sjéivbe-
stimmanderdtt. BJO meddelade den notarie som av-
gjort drendet sin uppfattning om saken. Han medde-
lade ocksd lagmannen sin uppfattning for att beaktas
vid utbildningen av nofarier (2368/4/06%).

Jamlikhetsprincipen

Ndr en magistrat utreder behovet av intressebevakning
ér den inte skyldig att héra den persons barn vars int-
ressebevakning det dr frdga om. Om det likval blir ak-
tuellt aft héra barnen ska de behandlas jamlikt. Inget
av barnen fr Idmnas ohért utan godtagbar orsak. En-
ligt BJO:s 8sikt fanns det en godtagbar orsak att inte
hora ett av barnen som pé grund av Iéngvarigt och var-
aktigt boende utomlands i praktiken inte kunde komma
i friga som intressebevakare och inte heller annars
kunde vantas tillféra ndgon information som var rele-
vant f8r behandlingen av drendet (2158/4/07).
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RAft till dispositionsmedel

Det saknas stdd i lag for aft ge
dispositionsmedel i form av varor

BJO anser aft det dr exceptionellt aft en huvudman in-
te dver huvud taget ges dispositionsmedel sd som la-
gen forutsétter utan i stdllet varor fill motsvarande vér-
de. Forfarandet saknar stéd i lag och begrdnsar pé ett
or@ttmatigt satt en myndig huvudmans handlingsbe-
horighet.BJO beaktade emellertid de speciella férhél-
landena i det aktuella fallet. Huvudmannens rikliga al-
koholkonsumtion hade orsakat risksituationer och aft

ge honom dispositionsmedel skulle ha dventyrat hans
boende, vilket hade stétt i konflikt med intressebeva-
karens allm@nna omsorgsplikt.

Eftersom intressebevakaren hade férsékt skydda hu-
vudmannen i en svér bedémningssituation anség BJO
att det inte fanns ndgon anledning att klandra varken
den allménna intressebevakaren eller magistraten.
Han uppmanade emellertid myndigheterna att 6ver-
véiga dtgdrder for att anpassa intressebevakarens be-
horighet till en nivd som motsvarade den faktiska si-
tuationen, om man ansdg att dispositionsmedel inte
heller i fortsdttningen kunde ges huvudmannen i en-
lighet med lagen om férmyndarskap (1993/4/06*).

RGtt att anv@nda dispositionsmedel

En huvudman hade inte féitt anvdnda sina dispositions-

medel s& som han 6nskade, eftersom intressebevaka-
ren inte hade samtyckt fill ett avtal om anskaffning av
dator och bredband. | utredningarna inte ens pdstods
det aft dispositionsmedlen inte skulle ha réckt for &in-
damélet eller att huvudmannens ekonomiska intres-
sen skulle ha dventyrats om han finansierat anskaff-
ningen med sina dispositionsmedel. Eft sdft aft 10sa
problemet skulle enligt BJO:s sikt ha varit att huvud-
mannens dispositionsmedel med hans samtycke mé-
natligen skulle ha séinkts med beloppet av anskaff-
ningsutgifterna, medan intressebevakaren skulle ha
betalt anskaffningsutgifterna med motsvarande k-
ning av de medel som han férfogade éver. BJO upp-
mdrksammade allmdnna intressebevakaren pd att det
var skdl att vid intressebevakningen om méjligt beak-

ta ocksé huvudmannens méjligheter att félja med i ut-
vecklingen av [T-samhdllet (4042/4/06%).

Dispositionsmedel under institutionsvérd

Ndr en patients penningmedel tas om hand for att for-
varas i ett sjukhus kassaskdp ar det rétta forfarandet
att be patienten med sin namnteckning bekrdfta be-
loppet samt att dtgérden har vidtagits i samférstand.
BJO framhdll vidare att det minimibelopp (80 euro)
som ska ges en patient enligt lagen om patientavgif-
ter inte ska tolkas som det hdgsta dispositionsmedels-
belopp som kan ges en intagen patient som dr stdlld
under intressebevakning eftersom infressebevakaren
bestémmer beloppets storlek (2232/4/05*; det dr fré-
ga om dispositionsmedel ocksé i 1664, 1691,1779,
2192 och 3257/4/07).

Korrekt behandling av drenden
Tidsfristen for en ansdkan

En magistrat hade pd de ansdkningar om interimistiskt
forordnande av intressebevakare som Iémnats in fill
tingsratten antecknat sista giltighetsdatum. Eftersom
ingen fér vara stdlld under intressebevakning i onddan
ar ett sédant férfarande problematiskt ifall magistraten
inte ansoker om Gterkallande av férordnandet omedel-
bart efter att det framgétt att det inte finns grunder for
intressebevakningen. Problemet accentueras om tids-
fristen dr relativt 1dng som i det aktuella fallet dér den
var sex ménader. BJO meddelade magistraten sin
uppfattning for kinnedom (341/2/06).

En magistrat drojde med
granskningen av arsredovisningar

BJO gav en magistrat en anmdrkning for drdjsmal med
granskning av rsredovisningar. Granskningen av en

redovisning frn r 2001 hade réckt néstan tre &r och
tre mdnader, en redovisning frén dr 2002 néstan tvé

dr och tre manader, en redovisning frén dr 2003 nés-
tan ett &r och tre ménader samt en redovisning frén &r
2004 drygt tvé Gr. Eftersom drojsmdlen var upprepade
och vasentliga samt gdllde en och samma huvudman



kunde férsummelsen inte anses vara obetydlig. BJO
understrok att det framférallt ligger i huvudmannens
intresse att redovisningarna granskas utan dréjsmal.
Men & andra sidan dr det ocksé med tanke pd intres-
sebevakarens rattssikerhet viktigt att denne i tid fér
dterkoppling av sitt arbete och sélunda vid behov kan
@ndra sina rutiner. Den styrande effekten av gransknin-
gen kan utebli om resultatet av den aggs fram flera
8r efter redovisningsperioden (1311/4/06%).

En magistrat bad om Idkarutldtande
som avsdg fel person

En magistrat hade i samband med att den utredde om
klagandens mor var i behov av intressebevakning av
misstag bett om ett dkarutldtande som avsdg klagan-
den. Eftersom misstaget rdttats till innan klaganden 18-
it Idkarundersdka sig och eftersom magistratens chef
hade beklagat det infréffade, néjde sig BJO med att
meddela magistraten sin uppfattning om det felaktiga
forfarandet och for framtiden uppmadrksamma den pd
vikten av omsorgsfull handléggning av ansékningar
(1815/4/06%).

En tillstGndsansdkan behandlades
infe i enlighet med en god forvaltning

Efter att en tillstdndsansékan hade varit anhdngig i
ca tvé mdnader hade man vid magistraten konstate-
rat att det behdvdes en vikarierande intressebevakare.
Aven om detta infe nddvéindigtvis hade péverkat den
sammanlagda handldggningstiden kunde magistra-
tens férfarande, med beaktande av dess yttre trovar-
dighet och fértroendet for verksamheten, inte anses
vara i alla avseenden lyckat (2178/4/06*; det dr fréga
om fillsténdsdrenden ocksd i 2402/4/05, 168*,216
och 1815/4/06%).

Inexakt anmdrkning om drsredovisning

En magistrat hade godkdnt en drsredovisning utan an-
mdrkningar. Vid féljande granskning éndrade den dock
sitt tidigare stdliningstagande i fréga om godkdnnan-
det av vissa kostnader som intressebevakaren redovi-
sat. Intressebevakaren hade enligt BJO:s &sikt till foljd
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av godtrosskyddet haft anledning att utgé ifrén att ma-

gistratens stdliningstagande inte dndras, under férut-
sdttning att férhéllandena var oférndrade. Myndighe-
terna ska vederbdrligen motivera dndringar av sina

tolkningar. Detta gdller ocksé sddana i friga om intres-

sebevakarnas verksamhet styrande granskningsan-
mdrkningar genom vilka magistraten forverkligar sin
rdgivningsskyldighet. | det aktuella fallet var anméirk-
ningen inexakt utformad eftersom det av den inte klart
framgick varfér magistraten hade dndrat sin &sikt om
vissa kostnader som debiterats huvudmannen. Av an-
mdrkningen framgick inte heller grundema for av-
grénsning av Gterkravet (3992/4/05%).

Till ett beslut hade inte fogats besvérsférbud

En magistrat hade, efter att ha fétt en anmdlan om att
en person eventuellt var i behov av infressebevakning,
fattat eft skriftligt beslut om att infe ansdka om férord-
nande av intressebevakare hos tingsrétten. BJO upp-
marksammade magistraten pé aft till beslutet i enlig-

het med férvaltningslagen borde ha fogats besvérsfor-
bud, eftersom det inte innefattade ett slutligt avgdran-
de i sak (2515/4/07).

Vilseledande rubricering i en handling

En intressebevakningsbyrd hade anvént en handling
som var rubricerad “Kvitto p& mottagen egendom”

och som avslutades med meningen “jag kvitterar mot-

tagandet av de ndmnda handlingarna och medlen

samt godkdnner att redovisningen fér laga kraft ome-
delbart”. BJO ansdg att handlingens rubrik var vilsele-
dande i férhdllande till meningens réttsliga innebérd.

Genom att godkénna en redovisning férlorar réttsinne-

havaren sin rtt aft klandra intressebevakarens Gtgdr-

der pd basis av de omstdndigheter som framgér av re-
dovisningen. Det dr darfér skal att i samband med Gver-
|&telsen tydligt redogdra for réttsinnehavaren vilka réitts-

verkningar godkdnnandet av redovisningen har samt
att det inte ér nédvéndigt att godkanna redovisningen
redan i dverl8telsesituationen.

BJO meddelade for kénnedom intressebevakningsby-
réin sin uppfattning att godkdnnande av redovisningar
ska ske genom en sdrskild handling eller annars pd ett

211



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
INTRESSEBEVAKNING

sadant satt aft undertecknaren med sakerhet inser be-
tydelsen av sitt godkdnnande (2215/4/05%).

Beddmning av behovet av bostadsbidrag

En intressebevakare hade inte ansékt om bostadsbi-
drag fér sin huvudman eftersom den omstéindigheten
att huvudmannens myndige son var skriven i huvud-
mannens bostad enligt vad Folkpensionsanstalten
(Fpa) uppgav utgjorde hinder for bostadsbidrag. BJO
konstaterade att enligt Fpas anvisningar ska personer
som endast formellt gjort fiyttningsanmdlan inte hdn-
foras till samma hushéill. Enligt anvisningarna &r vidare
det faktiska boendet avgérande. Av den anledningen
hade det med tanke p& huvudmannens grundiéggan-
de sociala réttigheter varit motiverat att Gvervéga alter-
nativet att drendet om rdtten fill bostadsbidrag Gverfor-
des till Fpa och vid behov till de i lagen om bostads-
bidrag ndmnda besvdrsorganen for avgérande. P4 sé
s@tt skulle samtliga faktorer som péverkade huvud-
mannens rdtt till bostadsbidrag ha vdgts in i beddm-
ningen (1782/4/07*).

Forbudet att skanka bort egendom

BJO tog framfdrallt i tvé Grenden upp frgan om for-
budet att skéinka bort egendom. | det férsta fallet an-
ség BJO att en allmdn intressebevakare hade handlat
felaktigt genom att efter huvudmannens déd godkdn-
na att vrdhemmet éverldt huvudmannens [8sére fill
en person utanfér dédsboet. Eftersom intressebevaka-
rens uppdrag upphér ndr huvudmannen avlider hade
allmdnna intressebevakaren inte haft rgtt att godkdn-
na att [6sdre som horde fill dddsboet dverldts till and-
ra én bodeldgare (1408/4/06™).

| ett annat fall hade en intressebevakare mottagit gé-
vor av sin huvudman/make genom att képa dem fér
huvudmannens pengar. Huvudmannen hade varken
bett om pengar fér att kdpa gévorna eller kopt dem
sjdlv. | sin bedémning av drendet beaktade BJO séir-
dragen i relationen mellan intressebevakaren och hu-
vudmannen samt den omstdndigheten att intressebe-
vakningen ocksd i situationer som denna i en sd liten
utstréickning som majligt ska pverka huvudmannens

och som intressebevakare verksamma anhérigas fa-
miljeliv och det sérskilda skydd som detta &tnjuter. BJO
sdg ingen anledning att ifrgasétta magistratens prov-
ning till den del som den satte filltro till intressebevo-
karens berdttelse om sin huvudmans vilja att ge gévor
och ansdg att gévorna var sedvanliga till sin karaktdr.
Magistraten hade inte dverskridit sin prévningsratt dd
den anség att intressebevakaren hade handlat pd eft
satt som var férenligt med huvudmannens vilja och
infresse (2402/4/05).
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Med socialférsakring avses s@idant lagstadgat obligato-
riskt foérséikringsskydd som tryggar en persons utkomst
i samband med arbetsldshet, sjukdom, arbetsoférma-

ga och under dlderdomen samt vid barnafédsel och

férlust av en forsdrjare. Med hjdlp av socialférsdkrin-

gen fryggas den grundiéggande férsdrjningen i dessa
ogynnsamma sociala situationer. Har dr det frdga om
den rgft till grundiéggande forsérjning som féreskrivs

i 19 § 2 mom. i grundlagen.

Arendena inom detta sakomrdde avgjordes av JO Riitfa-
Leena Paunio och som huvudfdredragande fungerade
referendarier@det Lea Haapkyld.

Detta avsnitt innehdller en redogorelse for laglighets-
kontrollen inom socialférsékringssektorn, med undan-
tag for utkomstskyddet for arbetsldsa, som behandlas
nedan i det avsnitt som gdller arbetskraftsforvaltnin-
gen, pd s.221.

LAGLIGHETSKONTROLL

4131

Stérsta delen av klagomdlen gdllande socialférsdk-
ringssektorn avség forméner som administreras av
Folkpensionsanstalten (Fpa), sdsom erséttningar som
beviljos med stdd av sjukférsékringslagen, bostads-
bidrag, fordldrafdrmdner och Iikemedelsersdttningar
samt invalidpensioner, ersdttningar som beviljas med
stdd av olycksfallsférsdkringslagen och ersdttningar
for rehabilitering och brottsskador. Klagomé! anférdes
ocksé Gver studiestdd samt 6ver militdrskadeerscitt-
ningar och militérunderstdd. Ddremot inkom det farre
klagomdl @n fdrut géllande den sociala tryggheten for
personer som vistades utomlands och personer som
flyttat fill Finland.

I likhet med éren innan riktades det i ménga klagomail
kritik mot aft beslutsfattarna enligt klagandenas upp-
fattning hade handlat felaktigt eller lagstridigt dé de
hade férkastat fdrm&nsansékningar eller besvdr. | en
del fall uttryckte klagandena ocksd missnoje ver att

pensionsanstaltens eller besvérsinstansens sakkunnig-

ldkare hade ansett att klaganden inte var beréttigad fill
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pension eller sjukdagpenning, trots att den behandlan-

de ldkaren hade bedémt att klaganden var arbetsofér-
mdgen. JO kan dock i allmdnhet inte befatta sig med
innehdllet i ett formdnsheslut. Darfor blev JO dterigen
i flera av sina svar tvungen att konstatera att myndig-
heten i friga hade avgjort drendet inom ramen for sin
prévningsrdtt och hénvisa klagandena att séka dnd-
ring i beslutet.

En stor del av klagomélen gdllde emellertid ocksé myn-

digheternas férfarande och dver lag de krav som kan
stéillas pd god férvaltning samt pd réittsskipnings- och
myndighetsforfarandet. | klagomélen kritiserades fram-
for allt det Iangsamma férfarandet, myndigheternas
férsummelser av att iaktta serviceprincipen och full-
folja rédgivnings- och informationsskyldigheten samt
brister i rttsskyddet. Klagandena uttryckte ocksé miss-
noje Over att sekretessbelagda uppgifter om forméns-
sokandena inte hade behandlats pd ett behdrigt satt.
Daremot anférdes betydligt farre klagomal dver be-
slutsmotiveringarna &n @ren innan.

JO undersékte ocksé huruvida Fpa:s svensksprékiga in-
formation, anvisningar och utbildning var tillfredsstdl-
lande. JO konstaterade att Fpa pd sina webbsidor gav
sndvare information pé svenska dn pd finska. | sam-
band med JO:s inspektion av Fpa:s byrd i Mariehamn
hosten 2006 framgick det dessufom att det férekom-
mit problem vid anordnandet av uthildning pé svenska
och utarbetandet av svensksprékiga anvisningar.

Enligt Fpa:s utredning har Fpa inlett ett projekt for att

forbattra sin webbplats, inom ramen for vilket de sprdk-

liga behoven ska beaktas och dverséttningsverksam-
heten effektiveras. Enligt Fpa har det varit svart att f&
tillrickligt ménga personer att delta i den svensksprd-
kiga utbildning som ordnats angéende férménerna. Ett
tiotal personer har upplevts som ett [émpligt antal del-
tagare i en utbildningsgrupp. De fdrmdnshandiéggare
som har svenska som modersmél vill ofta Idra sig den
finsksprékiga terminologin, eftersom de i stor utstréick-
ning anvdnder finska i sitt arbete. Fpa har strévat efter
att férbéttra maéjligheterna att ordna svensksprékig ut-
bildning for handléggarna vid byrdn i Mariehamn bl.a.
med hjdlp av videoutrustning.

JO konstaterade i sitt beslut att Fpa:s webbsidor upp-
fyller spraklagens krav och att Fpa nu har battre maj-
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ligheter én forut att forsnabba Gversdttningen av an-
visningama och frémja ordnandet av svensksprékig
utbildning.

Nedan foljer en kortfattad redogérelse for néigra andra
exempel pd sédana avgdranden och iakftagelser som
gdller férfarandet vid olika myndigheter.

Ldnga behandlingstider

God férvaltning och god rdttsskipning innebdr att
@rendena ska behandlas inom en skdlig fid och utan
ogrundat dréjsmél, med beaktande av drendets natur
och 6vriga omstandigheter som inverkar pé drendet.
| synnerhet vid besvérsndmnden fér social trygghet
(fram till utgdngen av &r 2006 prévningsndmnden)
och vid fdrsdkringsdomstolen var behandlingstiderna
fortfarande s& ldnga att de méste betraktas som ett
allvarligt rattsskyddsproblem inom socialfrsékrings-
sektorn. Vid férsakringsdomstolen var den genom-
snittliga behandlingstiden &r 2007 fortfarande éver
13 ménader. Under verksamhetséret anférdes emel-
lertid endast eft fétal klagomdl éver behandlingstider-
na vid férsékringsdomstolen.

Vid Fpa hade behandlingstiderna ddremot forkortats
betydligt jamfért med éren innan. Annu ér 2004 och
2005 var JO tvungen att uppmdrksamma Fpa pd de
I8nga behandlingstiderna. Utvecklingen inom Fpa har
varit positiv, Gven om det ocksé under verksamhets-

dret anférdes en del klagomdl éver behandlingstider-
na vid Fpa.

I sina svar har JO under flera Gr fast vikt vid de ldnga

behandlingstider som férekommit vid prévningsnédmn-

den. Saken akfualiserades redan dr 2002, d& JO ins-
pekterade ndmnden. Prévningsnédmnden har ersatts
av besvd@rsndmnden for social trygghet, ddr behand-
lingstiderna under det senaste Gret férlingdes ytter-
ligare.

Effer aft besvirsnémnderna for socialférsdkringsdren-
den avskaffades vid ingéingen av &r 2007 har besvars-
ndmnden for social trygghet féitt ta emot betydligt fler
besvdrsdrenden dn vad man uppskattade pé forhand.

Dessutom fick besvérsndmnden fér social trygghet fa
emot de 3 200 besvdrstrenden som éverférdes fréin
de avskaffade besvdrsndmnderna, vilket bidrog till att
behandlingstiderna forléngdes markbart, trots aft
ndmnden anstdllde flera féredragande och nofarier.

Vid utgdngen av dr 2007 var den genomsnittliga be-
handlingstiden vid besvirsndmnden for social trygg-
het 6ver 13 ménader, vilket otvivelaktigt &r en alltfor
1&ng tid. Med anledning av detta kallade JO represen-
tanter f8r ndmnden fill sitt kansli fér samréd. Vid under-
handlingarna diskuterades utdver de Gtgdrder ndmn-
den vidtagit for att férkorta behandlingstiderna ocksé
hur ndmnden lyckats uppfylla kraven pé& god férvalt-
ning och de 6vriga krav som stdlls pé verksamheten.
Fpa:s fullmdktige har ocksd uppmdarksammat de Iénga
behandlingstiderna. JO kommer att félja upp behand-
lingstiderna och verka fér att de ska kunna férkortas.

En del av avgdrandena gdllde behandlingen av dren-
den som dterforvisats frén besvarsndmnderna. T.ex.
vid Kommunernas pensionsfdrsdkring hade behand-
lingen av eft &terforvisat drende tagit ett &r i ansprék.
Pensionsanstalten hade ocksé underldtit att kontakta
klaganden efter aft anstalten mottagit &terférvisnings-
beslutet och férsummat att ge klaganden anvisningar
under den fid pensionsdrendet var under behandling
(950/4/05%).

| ett annat fall hade ett drende som dterférvisats fréin
olycksfallsndmnden varit under behandling hos A-for-
stikring Ab i ndstan 10 ménader efter att bolaget hade
fatt de behdvliga uppgifterna fréin skattemyndigheten
(1928/4/06). Enligt JO hade dessa dterforvisade dren-
den inte behandlats i enlighet med god forvalinings-
sed. JO konstaterade att de dndringar som besvdrs-
ndmnden gor i den forsta instansens beslut i allmén-
het innebdr att anstalten forpliktas betala en férman
eller héja en beviljad ersdttning. Darfor ér det synner-
ligen viktigt att besvdrsinstansernas beslut féljs nog-
grant och verkstélls omedelbart.

Vid forsdkringsdomstolen hade behandlingen av eft
besvdrsdrende forléingts pd grund av dréjsmdl vid in-
hdmtandet av tilliggsutredning och pé grund av att
den férsdkringsrdttsdomare som fungerade som ord-
forande i drendet inte tillrickligt snabbt hade utsett en



ny féredragande for drendet. | detta fall betonade JO
betydelsen av att Grendena behandlas utan dréjsmal
och hanteras korrekt (2504/4/05).

Skadeforsakringsbolaget Pohjola hade behandlat en

ansokan om arbetsolycksfallserstttning i dver sex mé-
nader. Behandlingen hade férdréjts av utredningen av
klagandens drsarbetsinkomst. Bolaget hade emellertid
inte betalat ndgon férskottsersattning till klaganden el-
ler gett ett s.k. drdjsméilsintyg till Fpa, med stdd av vil-

ket klaganden kunde ha ans6kt om sjukdagpenning for
den tid drendet var under utredning. Enligt JO:s upp-

fattning hade bolaget fdrsummat sin skyldighet att be-
handla klagandens ersdttningsérende utan ogrundat

dréjsmal (3288/4/05).

Omsesidiga Pensionsférsékringsbolaget lImarinen ha-

de & sin sida i ett fall underl@tit att faststdlla en tids-
frist i den kompletteringsbegdran som hade sdnts fill
klaganden. Detta hade foranlett ett obefogat dréjsmdil
vid behandlingen av klagandens pensionsérende
(2033/4/06™).

Inom Esbo forsdkringsdistrikt hade Fpa behandlat en
ans6kan om bostadsbidrag fér pensionstagare i Gver
tre mdnader, vilket JO betraktade som en alltfér 1Gng
tid (2744/4/06*). Fpa:s byrd i Karis hade & sin sida be-
handlat ett anstaltsrehabiliteringsérende i ca sex mé-
nader. Enligt JO:s uppfattning hade det funnits férut-

saittningar att fatta beslut i drendet efter ca fyra ména-

der. JO anség att byréin ocksé borde ha tagit hdnsyn
till rehabiliteringsanstaltens rekommendationer i dren-
det och gett klaganden information om de grunder
som iakttas vid beviljandet av anstaltsrehabilitering
samt om den tidtabell enligt vilken ansékningarna
behandlas (906/4/06*).

Vid Fpa:s byré i Esbo hade hévningen av ett betal-
ningshinder som gdllde klagandens rehabiliterings-
penning fordréjts med sex dagar. Drdjsmélet berodde
pd vdrdsldshet vid behandlingen av den elekironiskt
éverforda utredningen och pd att det inom anstalten
forekom olika uppfattningar om vilket férfarande som
skulle iakttas i drendet. Enligt JO:s uppfattning hade
drendet inte behandlats korrekt (2677/4/06*). Fpa:s
byrd i Huittinen hade & sin sida behandlat eft skade-
stdndsyrkande i 2,5 manader. | detta fall konstatera-
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de JO att personalbyten inte kan utgéra en godtagbar
grund for dréjsmal vid behandlingen (2853/4/07).

Av klagomélen framgick det att det i flera fall hade f6-
rekommit drdjsmdl ndr det gdllde éverféringen av be-
svar fill besvdrsorganen inom den lagstadgade tids-
fristen. Dessa avgéranden refereras nedan pé s.219.

Serviceprincipen och
rddgivningsskyldigheten

Serviceprincipen innebér enligt férvaltningslagen att
den som ansoéker om en formdn ska fé behdrig service
inom forvaltningen. Radgivningen utgdr en central del
av god férvaltning. | flera klagomal konstaterades det
att det férekommit brister i samband med utrgttandet
av drenden hos myndigheterna. Enligt klagomdlen fo-
rekom det ocks@ brister vid drendenas behandling och
i samband med myndigheternas rédgivning och hand-
ledning.

| ett fall hade klagandens folkpension under fem 8rs
tid betalats in p& hennes férre makes konto. Klagan-
den hade med anledning av detta begdrt ersdttning
hos Fpa. Enligt JO ska folkpensionen betalas in pd det
konto sékanden uppgett. Om pensionen betalas pd
ett saitt som awviker fréin detta ska det finnas sérskil-
da lagstadgade grunder for det eller en entydig skrift-
lig viljeyttring fréin sdkanden sjdlv. Eftersom Fpa inte
kunde adagaldgga nagon s&dan viljeyttring frén so6-
kandens sida, anség JO att pensionsbetalningen in-
te hade skotts i enlighet med kraven pd god forvalt-
ning (947/4/05).

| eft drende som gdllde vérdbidrag for pensionstagare
hade Fpa:s byrd i Etseri inte beaktat de sdrskilda kost-
nader som sékanden hade lagt fram utredning for.
Darfor uppmdrksammade JO byrdn pd vikten av att
drendena behandlas pd eft behdrigt saft (1647/4/06).
Fpa:s byrd vid Kampen hade & sin sida forsummat
den utredningsskyldighet som fOreskrivs i férvaltnings-

lagen. Byr&n hade ndmligen i ett fall férsummat att be-

akta uppgifterna om sékandens inkomster under de
sex ménader som fdregick dennes insjuknande, trots
att uppgifterna framgick av ansékningshandlingarna
(270/4/06%).
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| ett annat fall hade Statskontoret gett sékanden ett fel-
aktigt férhandsbesked om den tidpunkt vid vilken s6-
kanden skulle uppné pensionsdldern. Felet uppdaga-
des forst d& sdkanden ansokte om pension. Utgéende
frén den information som getts i forhandsbeskedet ha-
de sékanden pé sin arbetsplats genomfort vissa arran-
gemang med tanke pd sin pensionering. Dérfér anség
sékanden att det inte ldngre var majligt att édndra tid-
punkten for pensioneringen. Till f6ljd av detta hade s6-
kanden blivit tvungen att fér gott néja sig med ldgre for-
tida &lderspension. JO konstaterade att beskeden om
pensionsskyddet ska vara riktiga och exakia. Riksdagen
har sedermera antagit en lag om déndring av lagen om
statens pensioner, som fréidde i kraft 1.1.2008. Enligt
denna lagéndring dr Statskontorets forhandsbesked
om pensionssokandens sannolika pensionsdlder un-
der vissa forutséttningar bindande for Statskontoret
ndr de fakta som ligger fill grund fér beskedet visar sig
vara felaktiga av orsaker som beror pd Statskontoret
(178/4/06).

| ett klagomal riktade klaganden kritik mot Skadefdr-
stikringsbolaget Pohjolas férfarande nér det gdllde
férdelningen av den bonusforlust som féranletts av
utbetalningen av ersdttning for en trafikskada som
klagandens make rékat ut fér. Enligt JO borde bola-
get ha informerat klaganden om hur erséttningen for
makens trafikskada inverkade pd den éverfdrbara bo-
nusen. Makarna skulle dé& ha haft méjlighet aft jamfo-
ra alternativen och vdlja det fordelaktigare alternati-
vet (2013/4/06%).

| ett drende anség JO att Omsesidiga Pensionsfor-
skringsbolaget Etera borde ha besvarat klagandens
skriftliga fréigor och tagit stdlining till drendets behand-
lingsfaser innan bolaget fattade beslut om pensionen
(524/4/06). 1 sitt svar med anledning av eft annat klo-
gomdl ansdg JO att Omsesidiga Forsakringsbolaget
Fennia borde ha tagit emot klagandens konfantbetal-
ning av frafikférsékringspremien (1669/4/05%).

| ett annat fall hade Skadefdrsdkringsaktiebolaget Poh-
jola under 7,5 ménaders tid underl@tit att verkstalla for-
skottsinnehdlining vid utbetalningen av en ersdttning

som beviljats med stéd av olycksfallsférsakringslagen.
Med anledning av detta hade klaganden blivit tvungen
aft betala kvarskatt. JO ansdg att det hade skett en for-
summelse i drendet. Ersattningarna ska betalas vid rétt

tidpunkt och forskottsinnehéliningen ska verkstdllas
noggrant (212/4/06*).

Dataskyddet

| vissa fall fanns det ocksd risk for att klagandenas
rittsskydd hade Gventyrats pd grund av att sekretess-
belagda uppgifter eller personuppgifter inte hade be-
handlats pd ett behorigt satt.

Fpa:s byrd i Joensuu hade sant ett sGdant ersétt-
ningsbeslut som avses i sjukférsakringslagen till er-
s@ittningssékandens arbetsgivare, utan att stryka upp-
gifterna om s6kandens hdlsotillsténd ur beslutet. JO
ansdg att beslutet inte hade delgetts pd ett behdrigt
sdtt (2480/4/05*).1 eft annat fall hade Fpa:s byrd i
Malm végrat ldmna klaganden uppgifter om ett bo-
stadsbidragsérende innan klaganden hade foretett
en fullmakt undertecknad av maken. Enligt JO:s upp-
fattning var klaganden emellertid enligt 11 § i férvalt-
ningslagen en part i bostadsbidrags@rendet och by-
rn borde dérfor ha gett klaganden de begérda upp-
gifterna (2926/4/06™).

Fpa:s byré vid Kampen hade sdnt en hyresgivare ett
brev i vilket hyrestagarens personbeteckning hade an-
tecknats. JO konstaterade att personbeteckningen inte
i sig Gr en sekretessbelagd uppgift. Fpa borde emeller-
tid ha beaktat personuppgiftslagens bestdmmelse om
att man ska se till aft personbeteckningen infe onddigt
antecknas i handlingar som upprdttas pd basis av ett
personregister (3229/4/06*).1 ett annat fall anség JO
att Omsesidiga Pensionsférsékringsbolaget limarinen
inte hade behandlat en pensionsansékan pd ett be-
horigt satt, dd bolaget hade sdnt sekretessbelagda
uppgifter som gdllde en annan person till klaganden
(2678/4/06%).

| ett drende som gallde en fdrmdn hade klaganden
bett att f& ta del av ett utlétande som getts av sakkun-
niglkaren vid Ostra Finlands socialforsakringsndmnd.
Ndmnden hade besvarat klagandens begdran genom
ett brev dér ndmnden meddelade att klaganden inte
hade rétt att f& utldtandet till pdseende. JO ansdg att
ndmnden borde ha fattat ett dverklagbart beslut om
saken (2484/4/06%).



1132 INSPEKTIONER

JO inspekterade If Skadefdrsékringsbolag Ab, Omsesi-
diga arbetspensionsférsékringsbolaget Varma och To-
piola-gruppen. Inspektionerna gdllde den verksamhet
som berdr lagstadgade pensioner och erséttningar.
JO fortsatte ocksd aft bekanta sig med Fpa:s byrder
genom att inspektera Fpa:s kontaktcenters enhet i
Norra Karelen samt Norra Karelens forsékringsdistrikt.

Vid inspektionemna av forsdkringsinrdtiningarna grans-
kade JO huruvida deras verksamhet motsvarade kra-
ven pé god férvaltning. JO fdste vikt vid att pensions-

och ersdttningsansékningar ska behandlas utan drdjs-

mal och vid att besluten ska motiveras pd eft behorigt
satt. Vid inspektionerna utredde JO ocksd hur bolagen
hade ordnat rédgivningen och handledningen for si-

na kunder samt hur bolagen i sin verksamhet frdmja-

de jamlikheten. JO gjorde sig pd férhand fortrogen
med slumpmdssigt utvalda pensionsbeslut samt er-
sattningsbeslut som grundade sig pé olycksfallsfor-
sakringslagen och trafikférsdkringslagen.

JO konstaterade att situationen vid bolagen var for-
hdllandevis god ndr det gdllde ansdkningarnas be-
handlingstider samt att beslutsmotiveringarna i hu-
vudsak var adekvata och tillréickliga. | sGdana beslut
som géller avslag av olycksfallsférsakrings- och trafik-
forsdkringsersdttningar borde man dock enligt JO:s
uppfattning stréva efter att noggrannare specificera
orsakerna till att ansdkan avslds. Sékanden borde fé&
en utférligare forklaring fill varfér han eller hon inte
anses vara berdttigad till olycksfallsférsdkringsersatt-
ning eller ersdttning enligt trafikfdrsdkringslagen. | fré-
ga om olycksfallsférsékringsbesluten och trafikférsék-
ringsbesluten fdste JO ocksd vikt vid det faktum att
besluten inte innehdll ngot omnédmnande av datu-
met for nér ansékan eller den évriga utredningen in-
kommit ill bolaget. P& basis av avgérandet var det
séledes inte mojligt att sluta sig till Grendets behand-
lingstid eller bedéma huruvida beslutet hade fattats
inom den lagstadgade fidsfristen.

Vid alla férsdkringsinrdttningar som JO inspekterade
hade man satsat pé rédgivningen och i synnerhet pé

att utveckla webbservicen. Den forsdkrade kan fd infor-
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mation bl.a.om sin kundrelation, beloppet av sin intjd-
nade pension samt om grunderna for faststéllandet av
olycksfallsférsdkrings- och trafikfdrsdkringsersdétiningar
antingen via webbplatsen eller per telefon, per brev el-
ler genom att personligen besdka ett kundservicestdl-
le. Enligt JO:s iakttagelser finns det ocksé tillrickligt
med svenskkunnig personal vid férsékringsinréttnin-
garnas servicestallen.

JO bekantade sig ocksd med Fpa:s kontaktcenters en-
het i Norra Karelen. JO granskade hur vél den informa-
tion kunden gett férmedlas fréin kontaktcentret till for-
sakringsdistrikten och hur vél informationen betréffan-
de en viss férmdn éverfdrs till uppgifterna om andra
formdner som ocksé péverkas av denna information.
Kontaktcentret har till uppgift att ge kunderna réd och
handledning per telefon samt férmedla information
till kunderna och férsdkringsdistrikten. Kontaktcentret
betjdnar kunderna i vissa férsékringsdistrikt i huvud-
stadsregionen, Osterbotten och Norra Karelen pd béde
finska och svenska. Dessutom betjdnar kontaktcentret
Fpa:s samarbetsparter i frdgor som gdller kundernas
formdnsdrenden.

Kontaktcentrets telefonnummer som gdller olika férmé-
ner anges bara i kontaktuppgifterna fér sédana byrder
som hor till de berérda férsdkringsdistrikten. P& Fpa:s
webbsidor presenteras kontakicentret inte som en sdr-
skild enhet for kunderna. Den svensksprdkiga kundser-
vicen dr emellertid for nérvarande riksomfattande. Kun-
derna f&r ndmligen kontaktcentrets telefonnummer dé
de soker kontaktuppgifter for byrder inom de svensk-
spréikiga regionerna.

Eft av syftena med kontaktcentret r att Fpa:s kunder
ska betjinas enligt samma principer i hela landet. |
kundbetjéningssituationer har det némligen observe-
rats att tillvégagéngssatten varierar en aning i de olika
forsakringsdistrikten. JO uppmdrksammade ocksd det
faktum att det inte finns en fillrdckligt tydlig skiljelinje
mellan kontakicentrets telefonservice och det besluts-
fattande som sker i forsdkringsdistrikten.

I samband med inspektionen av Fpa:s férsdkringsdist-
rikt i Norra Karelen féste JO vikt vid hur férvaltningsla-
gens krav och de 6vriga krav som stéills p& god férvalt-
ning och god myndighetsverksamhet uppfylls. JO upp-
maérksammade i synnerhet férmdnsansokningarnas
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behandlingstider, kundservicen och rédgivningen.
Dessutom granskade JO hur val informationen betrdf-
fande en viss forman 6verfors till uppgifterna om and-
ra férméner som ocksd pdverkas av denna informa-
tion, samt hur vél jdmstdlldheten fillgodoses.

Inom Norra Karelens férsdkringsdistrikt har man satsat
pd kundservicen och rddgivningen. Kunderna kan pd
férhand boka tid hos en anstdlld, antingen per felefon
eller genom att besoka kundservicestdllet. Kunden fill-
delas samma vecka en tid vid den byré inom forsdk-
ringsdistriktet som han eller hon sjdlv dnskar besoka.
Om de anstdllda vid byrén inte har fillréickligt gediget
kunnande i frdgan, tillkallas en anstdlld frén en annan
byrd inom forsdkringsdistriktet som kan ge kunden réd
i drendet. Enligt JO:s iakttagelser var ansékningarnas
behandlingstider inom forsakringsdistriktet forhdllande-
vis goda och beslutsmotiveringarna i huvudsak adek-
vata och tillrdckliga.

a133 AVGORANDEN

AnsOkningar om handikapp-
formadner forkastades i storre
utstrdckning dn forut

Vissa handikapporganisationer bad JO utreda huruvi-
da Fpa hade handlat lagenligt d& Fpa hade justerat en
del handikappbidrag och vérdbidrag fér pensionstaga-
re s att bidragets belopp minskades och forkastat allt
fler ansékningar om medicinsk rehabilitering fér gravt

handikappade. | klagomdlet understroks det faktum att
lagstiftningen inte hade &ndrats.

DG JO utredde dGrendet framgick det att Fpa under de
senaste &ren hade forkastat fler ansékningar om han-
dikappbidrag, v8rdbidrag fér pensionstagare och med-
icinsk rehabilitering for gravt handikappade dn dren

innan. Av ansékningarna om handikappbidrag férkas-
tades 34,4 % &r 2003, medan 39,7 % férkastades 8r
2006. Av ansékningarma om vérdbidrag for pensions-
tagare forkastades 10,2 % 8r 2003, medan 15,2 % av
ansdkningarna forkastades &r 2006. Av de anséknin-
gar som gdllde medicinsk rehabilitering fér gravt han-
dikappade forkastades 6,1 % @r 2003 och 11,6 % Gr
2006. For alla dessa férméners del har séledes anta-

let forkastade ansékningar 6kat med ca fem procent
fréin &r 2003 till &r 2006.

Enligt Fpa har pensionstagarmnas bendgenhet att anso-
ka om vérdbidrag kat bl.a. p& grund av att det infor-
merats mycket om bidraget. Det faktum att fler ansok-
ningar @n tidigare har férkastats beror enligt Fpa:s be-
démning hégst sannolikt pé att det under de senaste
dren har funnits allt fler sédana personer bland sékan-
dena som enligt den gdllande lagstiftningen inte dr
berattigade fill vrdbidrag. Fpa framhdll ocksé att en
persons funktionsférméga kan forbdttras t.ex. genom
rehabilitering, vérd och effektiv medicinering.

Av Fpa:s utldtande framgick det vidare att Fpa bl.a. i
samband med behandlingen av drenden som gdller
rehabiliteringsformdner, sjukdagpenning eller Idkeme-
delsersdttningar kan f& sédan information om den for-
stikrade som ocksd inverkar pd betalningen av handi-
kappférmdner.Vid behandlingen av drenden som gdl-
ler handikappbidrag har Fpa rétt aft anvinda informa-
tion som erhdllits for skdtseln av andra drenden, om
det &r uppenbart att uppgifterna dr av betydelse i sam-
manhanget. Dessutom &r ndstan alla de omsténdighe-
ter som utgdr villkor for beviljande av handikappbidrag
eller vérdbidrag till sin karaktdr sGdana aft de Gtminsto-
ne i viss mén fordndras med tiden. D8 det inte ldingre
finns grunder fér att betala vérdbidrag eller handikapp-
bidrag till samma belopp som férut, ska det enligt Fpa
ocksd vara maéjligt att minska de beviljade férmdnerna.
Fpa har inte utfdrdat négra anvisningar om éndring av
avgérandepraxis i drenden som gdller medicinsk reha-
bilitering fér gravt handikappade. De iakitagelser som
forts fram i klagomdlet grundar sig enligt Fpa pd nég-
ra enstaka fall.

Ocksé riksdagen har uppmdrksammat det faktum att

Fpa forkastat en s& pass stor del av ansdkningama om
dessa formaner. Ar 2006 stéilldes tvé skriftliga sporsmél
angéende detta och @r 2007 stdlldes ett spérsmdl om
saken. Sporsmdlen besvarades av forra social- och hal-
sovdrdsminister Haatainen och nuvarande omsorgsmi-
nister Risikko, som i sina svar lade fram samma moti-

veringar som Fpa framfort i sitt utiétande.

Enligt JO kan de ovan ndmnda faktorerna forklara 6k-
ningen av andelen forkastade ansékningar. Det réider
emellertid infe séikerhet om huruvida ékningen uttryck-



ligen beror pd dessa omstdndigheter. Omfattningen

och variationen av andelen férkastade ansékningar

péverkas av ménga olika faktorer. Enligt JO kan man
inte utgd fréin att en viss procentuell andel av s6kan-
dena skulle vara berdttigade fill en viss formén under
en bestdmd period. En jdmlik behandling av sékande-
na forutsatter dock att Fpa behandlar och avgér for-

ménsansokningarna konsekvent, p& basis av enhetli-
ga kriterier och oberoende av under vilket &r en per-
son ansoker om en férmén.

Soékandena mdste kunna lita pé att Fpa:s beslut dr be-
stdende och pd att Fpa handlar konsekvent dé sékan-
dens forhdllanden dr ofdréindrade. En kontinuerlig 6k-
ning av andelen férkastade forménsansdkningar kan
vdcka misstroende hos sékandena nér det gdller grun-
derna for beslutsfattandet. Om man strévar efter att

dndra grunderna for beviljande av forménerna, ska fré-

gan féras till riksdagen for prévning. Eventuella juste-
ringar ska géras genom lagdndringar.

JO konstaterade att Fpa inte har handlat lagstridigt el-
ler férsummat sina skyldigheter vid beviljandet av des-

sa formdner. Andelen forkastade ansdkningar har emel-

lertid &kat betydligt inom de tre berérda férménskate-
gorierna och dkningen har varit fortgéende under de
senaste &ren. Enligt JO bor Fpa underséka saken och
utreda orsaken till den jamna och fortg&ende dkningen
av antalet férkastade ansékningar.

Var och en vars férménsansokan har férkastats eller
vars formdn har dragits in eller justerats sé att dess
belopp minskats ska enligt JO i beslutsmotiveringen
ges en forklaring till varfér detta har skett. Dessutom
ska den som ansdker om en férmén redan i det skede
dé grunderna for ansokan eller justeringen utreds ges
tillrdcklig information om vilka nya utredningar han el-
ler hon ska foga fill sin ansékan och om vad justerin-
gen kan leda till.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 28.9.2007,
dnr 2898/4/05*, féredragande Lea Haapkyld

Fpa inledde i slutet av Gr 2007 en utredning for att
analysera orsakerna fill 6kningen av anfalet férkasta-
de ansokningar inom de berérda férmdnskategorier-
na. Utredningen fortgdr under dr 2008, dé den nya
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lagstiftningen om handikappférmadner har tréitt i kraft,
Fpa meddelade att personer som erhdller négon av
de aktuella férmdnerna i fortsdttningen ska informe-
ras om orsakerna fill justeringen samt om vilka ufred-
ningar personen i frga ska ldmna in till Fpa.

Forsdkringsinrdttningar dverskred
tidsfristerna for dverféring av besvar

JO undersdkte redan &r 2005 pé eget initiativ arbets-
pensionsanstalternas éverskridningar av de fidsfrister
som foreskrivits for Gverféring av besvér. JO konstate-

rade i sitt beslut (528/2/04) aft situationen inte var fill-

fredsstdllande ndr det gdllde iakitagandet av den f6re-
skrivna 60-dagarsfristen. Trots att det finns ovillkorliga
lagbestdmmelser om saken skedde det ndmligen Gver-
skridningar av tidsfristen. JO bad social- och hélso-
vardsministeriet (SHM) meddela vilka &tgdrder minis-
teriet hade fér avsikt att vidfa fér att pensionsanstalter-
na skulle &ndra sin praxis sd att den &r férenlig med
lagen. JO bad ockséd SHM meddela om det enligt mi-
nisteriets uppfattning fanns anledning att dndra den
lagstiftning som reglerar tidsfristerna.

SHM uppgav i sitt svar att de verskridningar av tidsfris-
terna som skett inom arbetspensionssystemet skulle
betraktas som enstaka fall. De eventuella problemen
hade enligt ministeriet hort samman med att nya om-
fattande informationssystem fogs i bruk. Enligt SHM:s

dévarande uppfattning skulle de enstaka dverskridnin-

garna av tidsfristerna elimineras genom att pensions-
anstalterna informerade om saken och féljde upp iakt-
tagandet av tidsfristerna.

Enligt JO:s iakttagelser skedde det emellertid fortsatt-

ningsvis Gverskridningar av tidsfristerna béde inom
Fpa och inom andra férsdkringsinrdttningar. Darfér tog
JO pd eget initiativ saken till ny prévning ér 2007 och
bad Fpa och SHM [dmna in en utredning om hur val
tidsfristerna féljdes och dvervakades samt om orsaker-
na till eventuella éverskridningar av fristerna. JO bad
dem ocks@ ge ett utldtande om den lagstiftning som
reglerar tidsfristerna. Dessutom bad hon SHM Iémna
in en utredning om hur vél pensionsanstalterna infor-
merade om tidsfristerna och féljde upp att fristerna
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iakttogs (vilket ministeriet hanvisat ill i sitt tidigare
svar), samt om hurdana datatekniska [6sningar anstal-
terna hade valt fér uppféljningen.

SHM konstaterade i sitt utlGtande att pensionsanstal-
terna betraktar bestimmelserna om tidsfristerna som
allifér oflexibla. Overskridningama av fidsfristerna har
emellertid inte utgjort ndgot mérkbart problem i sam-
band med dndringssékandet. | och med att dverkla-
gandet av arbetspensionsdrenden férenhetligades i
borjan av @r 2007 dr det hddanefter méjligt att f& in-
formation om hur vél pensionsanstalterna inom den
privata och den offentliga sektorn iakttar de féreskrivna
tidsfristerna. | samband med det projekt for utvidgning
av rattelseforfarandet som pégdr vid justitieministeriet
ar det enligt ministeriet mojligt att granska huruvida
det finns behov av att skdrpa bestétmmelserna om de
tidsfrister som f6reskrivits fér dverféring av besvdr.

Fpa har i sin utbildning och i sina anvisningar betonat
att tidsfristerna ska iakttas. Fpa framhdll att det dr vik-
tigt aft lagen fortséittningsvis innehdller tydliga bestdm-
melser om saken och att man noga ska éverviga be-
hovet av lagandringar. Arendet dr fortfarande under
behandling vid JO:s kansli (488-489/2/07).

JO uppmdrksammade féljande férsummelser av
tidsfristerna for verféring av besvér.

Fpa:s byrd i Vanda hade 6verskridit den foreskrivna
30-dagarsfristen i ett drende som gdllde en Iéngtids-
arbetslds persons pensionsbesvdr. | Reso férsékrings-
distrikt hade den féreskrivna 30-dagarsfristen Gver-
skridits i ett rehabiliteringsérende och i Helsingfors
forsdkringsdistrikt hade fristen dverskridits i eft bo-
stadsbidrags@rende. Vid Studiestddscentralen hade
tidsfristen dverskridits i ett studiestdds@rende och vid
Fpa:s avdelning fér pensioner och utkomstskydd ha-
de den féreskrivna 30-dagarsfristen éverskridits i ett
@rende som gdllde sjukdagpenning och invalidpen-
sion. Som orsaker till drdjsmélen framférdes bl.a. an-
hopning av arbetet, resursbrist under semestertiden
samt v8rdsléshet. Vid behandlingen av ett arbetspen-
sionsbesvéirsdrende hade Omsesidiga Pensionsfdr-
séikringsbolaget Etera Gverskridit den ovillkorliga 60-
dagarsfrist som féreskrivs i arbetspensionslagen.

I sitt avgérande framholl JO att de férmdnsdrenden
som forsdkringsinrdttningarna behandlar ofta har en
mycket stor ekonomisk betydelse for de berdrda per-
sonerna. DArfor ska dessa drenden behandlas utan
dr6jsmal. | den regeringsproposition som galler de
aktuella bestdmmelserna konstateras det att syftet
med tidsfristerna @r att accentuera férsékringsinrdtt-
ningarnas ansvar och férsnabba drendenas behand-
ling. JO ansdg att varken Fpa:s byrder eller pensions-
anstalterna hade lagt fram godtagbara orsaker fill aft
tidsfristerna hade Gverskridits. Anstalterna ska organi-
sera behandlingen av besvér sé att de under alla om-
stdndigheter kan félja de fidsfrister som foreskrivs i lo-
gen (1574/4/05%,256/4/06*, 674/4/06, 2830/4/06%,
3871/4/06*, 4146/4/06* och 251/4/07).



s14 ARBETSKRAFTEN OCH
UTKOMSTSKYDDET FOR
ARBETSLOSA

Till detta sakomrdde hor érenden som géller arbets-
kraftsférvaltningen, utkomstskydd for arbetslésa, arbe-
tarskydd och civiltjanst. Dessa drenden avgjordes av
BJO Jukka Lindstedt. Huvudféredragande var JO-sekre-
terare Kari Muukkonen.

Bland de dérenden som hér till detta sakomréde utgor
utkomstskyddet for arbetsldsa en del av socialférsdk-
ringsskyddet. De 6vriga drenden som gdller socialfor-
stikring behandlas pé s. 213. Utkomstskyddet for ar-
betslésa hér samman med den rdtt till grundldggan-
de foérsorjning som var och en enligt grundlagens 19 §
2 mom. ska garanteras genom lag. Genom utkomst-
skyddet for arbetslosa tryggas séledes en lagstadgad
grundldggande réttighet.

a1 VERKSAMHETSMILJON OCH
LAGSTIFTNINGSREFORMER

Arbetsministeriet samt handels- och industriministeriet
ersattes med arbets- och néringsministeriet som inled-
de sin verksamhet 1.1.2008.

Den nya civiltjéinstlagen stadféistes. Genom den for-
kortades tjdinstgoringstiden i civiltjnst med 33 dagar
till 362 dagar. Lagen tradde i kraft 1.1.2008.

| arbetsavtalslagen och i lagen om tillsynen Gver arbe-
tarskyddet och om arbetarskyddssamarbete pd arbets-
platsen gjordes éndringar som trédde i kraft 1.1.2008.
Avsikten med éndringarna &r att férbdttra stéliningen
for arbetstagare i anstdliningsférhdllanden for viss tid
samt att férhindra att arbetsavtal for viss tid anvéinds
utan i lagen angivna skal.

s142 LAGLIGHETSKONTROLL

JO avgjorde 155 klagomél som hénfordes till detta
sakomréde. | 26 av dessa Grenden vidtog JO &tgdrder.
Atgdrderna innebar oftast att JO i handledande eller
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klandrande syfte meddelade myndigheten sin uppfatt-
ning eller uppmarksammade myndigheten pé missfor-
héllanden som uppdagats till foljd av klagomal.

Det var oftast frga om bedémning av de krav som
stéills p& god férvaltning och pé fdrvaliningsprocessen,
t.ex. Idnga behandlingstider for ansdkningar, bristfalli-
ga beslutsmotiveringar och missténkta férsummelser
av omsorgsplikien.

Mdnga klagomal géillde emellertid i sista hand klagan-
dens ratt till vissa forméner under arbetsldshet, ndr-
mast arbetsldshetsdagpenning eller arbetsmarknads-
stdd. | sina skrivelser uttryckte klagandena i allménhet
missnoje med att de hade férvagrats forméner som
de anso6kt om. Missndjet riktade sig sévél mot besluts-
fattarna i férsta instans, dvs. Folkpensionsanstalten
(Fpa) och arbetsléshetskassorna, som mot besvdrs-
instanserna, dvs. arbetsléshetsndmnden och forsék-
ringsdomstolen. JO kan emellertid inte ingripa i avgé-
randens materiella innehdil.

[ vissa fall hade klagomdl anférts redan med anledning
av arbetskraftsbyrdns eller arbetskraftskommissionens
arbetskraftspolitiska utldtande om huruvida personen i
fréga var berdttigad till en formén. | detta skede av be-
handlingen har varken arbetsldshetskassan eller Fpa
@nnu fattat négot beslut i sjéilva utkomstskyddsdrendet.
Ett arbetskraftspolitiskt utldtande kan emellertid inte
dverklagas, utan dndring kan sékas férst i det beslut
som fattas av arbetsloshetskassan eller Fpa. Det fore-
faller som om de som anséker om utkomstskydd inte
alltid k&nner till systemet utan skriver fill JO ndr de har
fatt ett negativt utlGtande. De arbetskraftspolitiska ut-
I&tanden som ges i utkomstskyddscrenden har en stor
betydelse fér sékanden, eftersom slutresultatet dr bin-
dande for arbetsldshetskassorna och Fpa ndr de avgér
formdnsdrendet. Darfor dr det viktigt aft arbetskraftsby-
rerna och arbetskraftskommissionerna handlar kor-
rekt d& de ger dessa utldtanden och att de som ansé-
ker om féormdnerna upplever att fdrfarandet ér opar-
tiskt och rdftvist.

| eft drende (3756/4/06) anséig BJO att en Fpa-byrd

hade dr6jt med att betala ut arbetsmarknadsstéd. | ett
annat fall (236/4/05) uppmérksammade BJO en Fpo-
byrd pd vikten av omsorgsfullt beslutsfattande. JO an-
sdg i sitt avgérande (451/4/05) att en Fpa-byrd hade
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handlat i strid med lagen om utkomstskydd fér arbets-
I6sa dé den inte hade fattat eft dverklagbart beslut
med anledning av klagandens ansékan om arbets-
marknadsstod.

Dréjsmal med aft ge arbetskraftspolitiska utldtanden

ledde i tvd drenden (271/4/05 och 3024/4/05*) till kri-

tik frn BJO:s sida. BJO kritiserade en arbetskraftskom-
mission fér att den infe hade registrerat uppgifter som
inhdmtats per telefon (385/4/06™).

De dvriga avgdranden som gdlide arbetskraftsforvalt-

ningen avsdg, utdver forfarandet vid arbetskraftsbyréer-
na, 8tgdrder som vidtagits vid arbetskrafts- och ndrings-
cenfralerna (TE-centralerna) inom arbetarskyddsdist-
rikten.

Ett drende (3562/4/05*) gdillde en arbetskraftsmyndig-

hets behandling av en anonym anmdlan. BJO anség
att arbetskraftsbyréns direktr borde ha éverfort en
anonym anmdlan som han fétt per telefon till den be-
horiga arbetskraftsbyr@n och upprdttat en handling vo-
rav framgick att anmdlaren var anonym. BJO tog ocksé
stéilining fill frdgan om hemlighdllande av anmdlarens
identitet. Till denna del anség BJO att det varken fanns
grunder eller anledning att hemlighdlla att det var fré-
ga om en anonym anmdlan. Dessutom anség BJO att
utg&ngspunkten dr den att en part i enlighet med of-
fentlighetslagen har réitt att f& veta vem som har gjort
en anmdlan mot honom och att anmdlarens identitet
kan hemlighdllas endast i undantagsfall.

BJO uppmdrksammade en arbetskraftsbyrd pd vikten
av omsorgsfull hantering av handlingar (2597/4/05).
| ett avgbrande (2469/4/05) anség BJO att en arbets-
kraftsbyrd dréjt med att upprétta ett sysselsdttnings-
program. Enligt BJO:s Gsikt utgér den omstandigheten
att sokanden fdr sjuk- eller dlderdomspension inget
hinder for aft pd begdran registrera honom som ar-
betssdkande (2762/4/05). BJO kritiserade en arbets-
kraftsbyrés forfarande vid antagning till arbetskraftsut-
bildning (1355/4/05). Enligt BJO:s 8sikt hade s6kan-
dena inte blivit jamlikt behandlade i regionalt hdn-
seende.

Dessutom kritiserade BJO arbetskraftsbyrder for att
deras startpenningsbeslut var bristfélligh motiverade
(1083/4/06* och 3983/4/06*). BJO anstig att en ar-

betskraftshyrd i ett startpenningsbesluts tilldggsvillkor
ocksé borde ha ndmnt att en forutsdttning for att fé
startpenning var att mottagaren deltog i féretagarut-
bildning (1770/4/06).

BJO kritiserade eft arbetarskyddsdistrikt for drojsmal
med att upprdtta inspektionsprotokoll (1262/4/05)
och ett arbetsskyddsdistrikts inspektér for att denne
infe hade upprdttat inspektionsprotokoll (3070/4/05).
BJO uppmdrksammade ett arbetarskyddsdistrikt pd aft
distriktet inte i ett inspektionsprotokoll ndmnt aft ins-
pektionen gjorts med anledning av en klagandes an-
malan (764/4/06). BJO kritiserade ett arbetarskydds-
inspektor for att denne i sitt svar fill en klagande ha-
de hdnvisat fill ratten att séka dndring, trofs att det
inte var friga om ett dverklagbart beslut (3854/4/05).
Dessutom ansdg BJO att ett arbetarskyddsdistrikts
inspektdr hade handlat i strid med férvaltningslagen
déd han inte besvarat klagandens e-postmeddelande
(866/4/05).

BJO anség att det i en annons om en tjéinst som di-
rektor for en arbetskraftsbyré hade varit skdl att ndm-
na de sprékkunskapskrav som géller for tjinstemdn
(2284/4/06). BJO kritiserade ocksa en TE-centrals
mofiveringar till ett beslut i ett I6negarantidrende
(3212/4/05).

a123 AVGORANDEN

Aterbetalning av en arbetslshets-
kassas medlemsavgift

BJO ansdg att det fanns anledning att kritisera Allmén-
na arbetsldshetskassans (YTK) praxis att inte dterbeta-
la medlemsavgiften till en medlem som frivilligt uttrétt
ur kassan, till den del som avgiften kunde anses hain-
féra sig till tiden efter uttréidet.

Kassan hénvisade till aft medlemsavgiften @r en fast
avgift som bestdims kalenderérsvis och att medlem-
marna ocksd informerats om detta faktum. Enligt kas-
san &r den inte enligt lag skyldig att &terbetala avgif-
ten och kassans stadgar maéjliggér inte heller befrielse
frinmedlemsavgift. Kassan hanvisade ocksa till att vis-
sa andra kassor féljer samma praxis.



Forsdikringsinspektionen meddelade i sitt yttrande att
den gett kassorna anvisningar om att i enlighet med
forsakringsprincipen pd begdran Gterbetala en del av
den drliga medlemsavgiften om en medlem uttrdder
under ett kalenderdr. Enligt Forsakringsinspektionen
har YTK emellertid inte tagit i en sdan bestimmelse
i sina stadgar.

BJO granskade den bestdmmelse i lagen om arbets-

|8shetskassor som reglerar terbetalning av medlems-
avgifter, med férsakringsprincipen som utg@ngspunkt.

Enligt bestémmelsen har en medlem som uttrgtt eller

ufeslutits ur kassan inte ratt att &terfd il kassan betal-
da avgifter som gdller tiden fére den tidpunkt d& han

utirddde eller utesléts ur kassan.

Enligt BJO:s Gsikt kan bestimmelsen enligt sin ordaly-
delse tolkas s8 att en person sélunda har rdtt att Gterfé
avgifter som hanfor sig fill tiden efter att han uttratt el-
ler uteslutits. | regeringens proposition om saken kons-
tateras till denna del att medlemsavgifter kan Gterbe-
talas. Av bestimmelsen kan s@lunda inte hdrledas né-
gon ovillkorlig raft att &terfé medlemsavgifter ndr det

ar fréga om medlemmar som har uttrétt ur en kassa.

Forsdkringsprincipen innebdr generellt att en person
betalar en férsakringsavgift for att {8 trygghet i risk-
situationer. | fréga om arbetsléshetsskydd innebdr det-
ta aft kassans medlemmar i form av medlemsavgifter
gemensamt betalar en del av arbetsléshetsdagpen-
ningarna. BJO véinde pé frégan och undrade om en
person dr skyldig aft betala medlemsavgift ill en kas-
sa for en tid dd han inte [dngre Gr medlem i kassan
och for vilken han s@lunda inte har rétt till inkomstre-
laterat utkomstskydd fréin kassan.

BJO framférde som sin dsikt att d& en medlem frivilligt
uttrdder ur en arbetsldshetskassa borde den ndmnda
lagbestdmmelsen tolkas sd aft till personen i frga
dterbetalas den del av medlemsavgiften som kan an-
ses hdnfora sig till tiden efter uttrdet.

BJO bad YTK senast 30.11.2007 meddela vilka &tgar-
der hans avgdrande féranlett. BJO sénde sitt beslut

for kinnedom ocksd till social- och hdlsovérdsminis-
teriet samt till Frsdkringsinspektionen och uppmana-
de dem att beakta avgérandet i anvisningarna till ar-
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betsloshetskassorna och vid behov ocksd i samband
med andra &tgdrder.

BJO Jukka Lindstedts beslut 20.8.2007, dnr 3300*
och 3315/4/05, féredragande Juha Niemeld

YTK meddelade 30.11.2007 att kassans styrelse ha-
de behandlat BJO:s beslut. Styrelsen konstaterade aft
kassan fér medlemsavgifternas vidkommande hade
efferstrévat eft sG enkelf, schematiskt och kostnadsef-
fektivt férfarande som mdjligt. P& sé sdtt kunde man
enligt styrelsens @sikt bl.a. pd sikt slippa hdja med-
lemsavgiften.

Styrelsen understrék ocksd att en dndring av betal-
ningspraxis fér medlemsavgifterna i en arbetsléshets-
kassa med éver 260 000 medlemmar fdr omfattande
ekonomiska konsekvenser. Styrelsen gav emellertid
kassans verkstdllande direktér i uppdrag aftt utreda
mdjligheterna att eventuellt dndra praxis i frdga om
medlemsavgifterna. YTK uppgav att man i samband
med detta arbete har for avsikt att fa reda pé forsék-
ringsbolagens praxis och diskutera saken med andra
arbetsléshetskassor som tar ut Grliga medlemsavyifter.
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15 ALLMANNA
KOMMUNARENDEN

Inom detta sakomréde statistikfors ndrmast drenden
som gdller kommunernas och samkommunernas all-
mdnna férvaltning samt kommunalt beslutsfatiande
och forvaltningsfdrfarande. Klagomél som géiller kom-
munala social-, hdlsovdrds-, undervisnings-, formyn-
dar- och miljdmyndigheters verksamhet statistikférs
ddremot i allménhet under det sakomréde klagomé-
let gdller. Grdnsdragningen &r emellertid flexibel. Om
eft klagomdl t.ex. uttryckligen gdller en fréga som hor
samman med den kommunala sjdlvstyrelsen kan det
statistikféras som ett allmént kommundrende trots aft
klagomdilet har riktats mot en myndighet inom ett visst
specialomrdde.

Under verksamhetsdret avgjordes drendena inom det-
ta sakomréde av BJO Petri Jddskeldinen. Huvudforedra-
gande var dldre JO-sekreterare Ulla-Maija Lindstrém.

a151 KOMMUNALFORVALTNINGENS
GRUNDER

Den kommunala sjdlvstyrelse som garanteras i grund-
lagen innebdr att kommuninvdnama sjélva har rétt att
besluta om férvaltningen och ekonomin i sin kommun.
Principen om sjdlvstyrelse fér kommunens invénare
innebdr att kommunen sjdlv ska kunna fatta beslut om
vilka uppgifter den med stdd av sin sjdlvstyrelse Gtar
sig att skdta och att uppgifter annars kan anfértros
kommunen endast med stéd av lag. Kommunalférvalt-
ningen utgdr en del av den offentliga makfutévningen,
vilken &r bunden av bestémmelserna om de grundldg-
gande fri- och rattigheterna i 2 kap. i grundlagen.

Kommunallagen innehéller grundldggande bestdm-
melser om kommunalférvaltningens allménna organi-
sation och i lagen om kommunala fjéinsteinnehavare
finns heltdckande bestdmmelser om fjéinsteinneha-
vanas rdttsliga stalining. Inom kommunalférvaltnin-
gen iakttas ocksd forvaltningslagen. Forvaltningslagen
ar en allmdn lag som gdller all slags férvaltning och
som innehdller bestdimmelser om grunderna for god

férvaltning och forfarandet i férvaliningsdrenden. Kom-
munalférvaltningen omfattas dessutom av de krav som
stdlls i lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet (offentlighetslagen), spréklagen och lagen om
likstdilldhet.

Inom statens centralférvaltning skéts kommundrende-
na av flera olika ministerier. Frén och med ingéngen av
r 2008 &r det finansministeriet som svarar fér utveck-
lingen av den allménna lagstiftning som berér kommu-
nerna och kommunalférvaltningen, fér de uppgifter
som hér samman med redovisning och analys av kom-
munernas ekonomi samt fér samarbetet mellan staten
och kommunerna. Ministeriet svarar ocksé for de kom-
munala skattefrigorna. Féréndringen grundar sig pé
de riktlinjer som anges i regeringsprogrammet for Mat-
ti Vanhanens Il regering. Enligt riktlinjerna ska de cent-
rala uppgifter som hér samman med utveckling av for-
valtningen koncentreras fill finansministeriet. Genom
att styrningen av kommunernas och statens ekonomi
koncentreras till samma ministerium efterstrdvar man
en effektivare helhetsplanering av den offentliga eko-
nomin. Beredningen av forfattningar som berér kom-
munalférvaltningen och tillsynen éver kommunalfér-
valtningen ing@r ocksd i den helhet som de kommu-
nala frlgorna utgor.

s152 KOMMUNERNAS
STRUKTURFORANDRING

Kommunerna har ett mycket omfattande verksamhets-
omrdde. Storsta delen av kommunernas uppgifter dr
lagstadgade. For att kommuner av olika karaktér och
storlek ska kunna klara av sina uppgifter behéver de
samarbeta med varandra, Gtminstone ndr det géller
organiseringen av s@dan verksamhet som &éverskrider
kommungrénserna. Samarbetet mellan kommunerna
regleras i huvudsak i kommunallagen. Utgdngspunk-
ten dr att kommunsamarbetet baserar sig pé frivillig-
het, men i vissa speciallagar (f.ex. lagen om speciali-
serad sjukvérd) bestéms det att kommunerna méste
hora fill en samkommun som svarar fér vissa bestdm-
da uppgifter. Dessutom har skétseln av en del uppgif-
ter organiserats i form av lagstadgat regionalt samar-
bete (i.ex. rdddningsvéisendet).



Kommun- och servicestrukturreformen dr den mest om-
fattande reformen av kommunalférvaltningen och den
kommunala servicen i Finlands historia. Kommunerna
och staten svarar gemensamt for att reformen genom-
fors fore utgéngen av ér 2012. 1 enlighet med lagen
om en kommun- och servicestrukturreform (ramlagen)
l[dmnade alla kommuner senast 31.8.2007 in planer
om férnyelse av strukturerna och ordnandet av servi-
cen till statsréidet. Stadsregionerna ska dessutom utar-
beta planer for aft utéka det regionala samarbetet.

For att stérka samarbetet kan kommunerna enligt ram-
lagen bilda samarbetsomréden som bestdr av bestdm-
da funktionella helheter. Kommunerna kan avtala att
samarbetsomrddets uppgifter anfértros en av kommu-
nerna (vérdkommunmodellen) eller atft uppgifterna
skéts av en samkommun. I en kommun eller inom ett
samarbetsomréde som skoter primdrvérden ska det
enligt lagen finnas &tminstone ca 20 000 invénare. En
kommun eller ett samarbetsomréde som har tillsténd
att ordna grundléggande yrkesutbildning ska & sin si-
da ha &tminstone ca 50 000 invdnare.

Inom ramen fér kommun- och servicestrukturreformen
har éver hdlften av landets kommuner deltagit i kom-
munindelningsutredningar under éren 2005-2007.
Fram till 2.1.2008 hade kommunernas fullmdktige fat-
tat beslut om 30 kommunsammanslagningar. Dessa
sammanslagningar kommer aft genomféras 1.1.2009.
Kommunsammanslagningarna omfattar 92 kommuner
och genom sammanslagningarna kommer kommu-
nernas antal att minska med 62. For ndrvarande pé-
gdr dessutom 12 kommunindelningsutredningar som
omfattar sammanlagt 29 kommuner. Fyra av dessa ut-
redningar ¢r sdana sarskilda kommunindelningsut-
redningar som inletts pd initiativ av inrikesministeriet
och med anledning av vilka kommunerna, efter att ha
fattat positiva beslut om saken, kan sammanslés Gnnu
i borjan av &r 2009.

| och med strukturreformen uppkommer ca 70 samar-
betsomréden for hdlso- och socialvdrd. Samarbetsom-
rédena omfattar ca 300 kommuner. Ungefdr hdlften av
de planerade samarbetsomrddena kommer att utgé-
ras av samkommuner och hdlften kommer aft fungera
enligt vardkommunmodellen. Stérre samarbetsomrd-
den kommer ocksd att bildas for den grundldggande
yrkesutbildningen.
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Den part som @r missndjd med en kommunal myndig-
hets beslut har, liksom varje kommunmedlem, majlig-
het att anfora kommunalbesvdr dver beslutet hos for-
valtningsdomstolen. Besvéren féregés i allmdnhet av
eft rattelsefdrfarande. Kommunalbesvdr kan anforas
over laglighetsfrégor. Principen om kommunal sjdlvsty-
relse, tillgodoseendet av kommunmedlemmarnas éver-
vakningsmajligheter samt inskrdnkningen av de stafli-
ga myndigheternas fillsyn ger det kommunala besvdrs-
systemet drag som i vissa avseenden awviker frn for-
valtningsbesvdr. Till dessa sérdrag hér den omfattande
besvarsrétten, de inskrdnkta besvérsgrunderna samt
besvdrsmyndighetens begrénsade prévnings- och be-
slutanderditt. Med stod av speciallagar kan kommuna-
la myndigheters beslut dverklagas ocksd genom for-
valtningsbesvar.

Enligt kommunallagen ska kommunstyrelsen Gvervaka
lagligheten av kommunfullmdktiges beslut. Om kom-
munstyrelsen vagrar verkstalla kommunfullmdktiges
beslut och kommunfullméktige vidhdller beslutet, ska
kommunstyrelsen I8ta férvaltningsdomstolen avgéra
om det finns hinder for verkstalligheten. Enligt kommu-
nallagens bestémmelser om férhdllandet mellan sta-
ten och kommunen ska finansministeriet (fram till
1.1.2008 inrikesministerief) allmdnt félja kommuner-
nas verksamhet och ekonomi samt se fill att den kom-
munala sjélvstyrelsen beaktas vid beredningen av lag-
stiftning som géller kommunerna. Lansstyrelsen kan
& sin sida med anledning av klagomal undersdka om
kommunen har agerat i enlighet med gédllande lagar.

JO:s laglighetskontroll utgdr ett komplement till kom-
munalférvaliningens rattsskydds- och dvervakningssys-
tem som grundar sig p kommunallagen och som vid-
makthélls av kommuninvénarna och de kommunala
organen. Under verksamhetsdret riktades i flera klago-
mdl kritik mot beslut som fattats av kommunala organ,
ndrmast med hdnvisning fill Gndamélsenlighetsskal.
JO kan emellertid inte inom ramen fér laglighetskont-
rollen befatta sig med det sdtt pd vilket kommunen
med stdd av sin sjdlvstyrelse ordnar sin forvaltning och
skéter sina uppgifter. Den kommunala representativa
demokratin innebdr att de fértroendevalda svarar for
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dndamdlsenligheten av de kommunala organens be-
slut vid val infér kommuninvnarna. JO kan inte heller
éndra eller upphéva beslut som fattats av kommunala
organ. Den som vill séka dndring i eft beslut ska i fors-
ta hand anvinda de metoder fér dndringssékande som
foreskrivs i kommunallagen.

For att JO ska kunna fullfélja sin grundlagsenliga upp-

gift aft dvervaka aft de grundléiggande fri- och réttighe-

terna och de mdnskliga réttigheterna tillgodoses, ska

myndigheterna och andra som skéter offentliga upp-
giffer Iimna de utredningar som JO begdr fér laglig-

hetskontrollen. Kommunstyrelsen i Kesdlax hade for-

summat denna skyldighet, dd den upprepade géinger
hade underlétit att ge den utredning som hade begdrts
med anledning av et klagomal. BJO konstaterade att
den likgiltighet kommunstyrelsen i Kesdlax visade dé
den underl&t att fullfélja sin utredningsskyldighet var
béde exceptionell och sdllsynt. Forfarandet dventyra-
de genomférandet av JO:s grundlagsenliga uppgift att
dvervaka lagenligheten inom férvaltningen. | detta fall

kréivde klagomélet emellertid infe aft BJO tog stéilining
till sjéilva avgdrandet. Dérfér ansdg BJO att det var en
tillrdicklig pdfoljd att endast ge kommunen en sédan

anmdrkning som avses i lagen om riksdagens justitie-
ombudsman (1936/4/06*).

a154 AVGORANDEN

Bristande skydd for personuppgifter
I kommunernas webbinformation

JO konstaterade i et drende som hon tagit fill behand-

ling pd eget initiativ att det i vissa kommuners webbin-
formation fanns tydliga brister ndr det gdllde behand-
lingen av personuppgifter.

[ enlighet med Kommunférbundets anvisningar och re-

kommendationer publicerar kommunerna nufértiden
fullmdktiges, kommunstyrelsens och némndernas f6-
redragningslistor och protokoll p& webben. | praktiken
har Kommunférbundets anvisningar och rekommen-
dationer emellertid visat sig vara ofillrckliga ndr det
géller att trygga enskilda personers integritetsskydd.
P& kommunernas webbsidor har man t.ex. offentlig-
gjort uppgifter om namngivna tjéinsteinnehavares mo-

derskapsledigheter och vérdledigheter samt hdlsotill-
sténd och sjukpensioneringar. Kommunerna har ocksé
lagt ut information om skolelevers ansékningar om
elevplatser och skolskjutsar, samt detfaljerad informa-
tion om skadesténdsfréigor. Protokoll som innefattar
s@dan information har i vissa fall funnits tillgéngliga
pd kommunens webbsidor i flera érs tid.

Med personuppgifter avses enligt personuppgiftslagen
alla slags anteckningar som beskriver en fysisk person
eller hans eller hennes egenskaper eller levnadsfor-
hdllanden och som kan hanforas till personen sjdlv el-
ler till hans eller hennes familj eller négon som lever i
gemensamt hushdll med honom eller henne. Person-
uppgifter fér behandlas bl.a. om behandlingen fran-
leds av en uppgift eller forplikielse som foreskrivs i la-
gen. EG-domstolen har konstaterat att hdnvisningar fill
personer och individualisering av dem pé en webb-
plats, antingen genom att de ndmns vid namn eller
pd ndgot annat satt, enligt dataskyddsdirektivet ska
betraktas som sédan behandling av personuppgifter
som helt eller delvis fdretas pd automatisk vdg.

JO konstaterade aft det géllande réttsldget i fréga om
kommunernas webbinformation infe kan betraktas som
tillfredsstdllande. Enskilda personers integritetsskydd
kan inte garanteras tillréickligt val d& kommunernas
webbinformation bara regleras av Kommunfdrbundets
rekommendationer. Enligt JO skulle det vara viktigt att
kommunerna ocksé i sina egna anvisningar faststdller
hur de kan garantera integritetsskyddet for sina invd-
nare och kunder ndr det gdller webbinformationen.

Enligt JO kunde det finnas skdl att utarbeta fértydligan-
de bestdmmelser om behandlingen av personuppgif-
ter i kommunernas webbinformation. Hon framférde
darfor att inrikesministeriet skulle éverviga huruvida
man bér vidta lagstiftningsdtgdrder for aft sdkerstélla
att integritetsskyddet fryggas i detta sammanhang.

| den férvaltningsstadga som ndmns i kommunalla-
gen kunde kommunen utférda ndrmare féreskrifter om
behandlingen av personuppgifter i kommunens webb-
information, med beaktande av personuppgiftslagens
och offentlighetslagens bestdmmelser.

[ kommunallagen finns bestdmmelser om kommunin-
v@narnas majligheter att delta i kommunens verksam-
het och om kommunens skyldighet att informera kom-



muninv@narna om &renden som behandlas inom
kommunen. Dessa bestdmmelser forpliktar kommu-
nerna att félja offentlighetsprincipen vid skétseln av
@renden som berér kommuninv@narna. I ménga fall
géller de kommunala organens beslut emellertid an-
s6kningar och andra drenden som berdr en enskild
tjdinsteinnehavares, kommuninvénares eller kunds int-
ressen eller rattigheter. Detta betyder att man i varje
enskilt fall méste beddma om kommunallagens for-
pliktelse att informera om saken utgér en sédan lag-
stadgad uppgift eller forpliktelse som berdttigar fill aft
de aktuella personuppgifterna offentliggérs pd kommu-
nens webbsidor. | detta sammanhang ska man ocksé
beddma om det med tanke pd kommunens informa-
tion dr nddvandigt aft personuppgifterna behandlas
i ett 6ppet datandtverk.

Kommunférbundet har i samband med preciseringen
av sina anvisningar om webbinformationen &r 2005
konstaterat att privatlivsskyddet offa viiger tyngre an
offentlighetsprincipen vid behandlingen av personupp-
gifter. Den vars drenden behandlas inom kommunal-
férvaltningen ska kunna lita pd aft inte kénsliga eller
sekretessbelagda uppgifter eller personuppgifter be-
handlas p& kommunens webbsidor pd ett sGdant satt
att individens integritetsskydd kréinks. Kommunen har
ndmligen ett omfattande verksamhetsomréde och de
kommunala organen behandlar och beslutar om mén-
ga olika slags frégor som berdr enskilda kommuninv-
nares och fjdinsteinnehavares infressen och rattigheter.

Kommunernas resurser och moéjligheter att satsa pé
webbinformationen och pd kundernas integritetsskydd
varierar. Enligt den kommunikationsundersékning som
utférdes @r 2005 skots kommunernas webbinforma-
tion i regel av en person som handhar uppgiften vid si-
dan av en annan syssla. Endast 15 % av alla de 195
kommuner som besvarade forfrégningen hade en in-
formationsansvarig med uppdraget som huvudsyssla
och knappt hélften av kommunerna hade utarbetat
egna informationsanvisningar.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 28.3.2007,
dnr 441/2/05% féredragande Ulla-Maija Lindstrém

Kommunférbundet informerade om JO:s beslut pd si-
na webbsidor och utférdade anvisningar om behand-
lingen av personuppgifter pd kommunens webbplafs.
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I samband med webbserviceundersdkning som ge-
nomférdes véren 2007 undersékte Kommunférbundet
ocksd hur kommunerna skétte behandlingen av per-
sonuppgifter i samband med sina webbftjdnster. Dess-
utom undersékte man vilka Gtgdrder preciseringen av
anvisningarna fér kommunernas webbinformation ha-
de féranlett. Behovet av dndringar i lagstiffningen ska
granskas effer att undersékningsresulfaten har utvér-
derafs.

Finlands Kommunférbund har sedermera utfdrdat eft
cirkuldr om behandling av sekretessbelagda handlin-
gar och personuppgifter (7.3.2008, 10/80/2008) fill
kommunerna. | cirkuldret refereras laglighetskontroll-
myndigheternas och dataombudsmannens stélinings-
taganden angdende offentliggérandet av sekretessbe-
lagda uppgifter och personuppgifter samt arkivverkets
uppfattning om de kommunala myndigheternas skyl-
dighet aft se fill att handlingar behandlas och ufpldnas
pd ett fillborligt sdft.

Av cirkuldret framgdr det att JO har ansett att det dr vik-
figt att kommunerna utarbetar tydliga anvisningar om
fryggandet av invénarnas och kundernas dataskydd i
anslutning till webbinformationen. Man ska frén fall till
fall bedéma huruvida den informationsskyldighet som
féreskrivs i kommunallagen betraktas som en fillrdcklig
lagstadgad grund fér aft offentliggéra handlingar som
innehdller personuppgifter pd webben. Enligt cirkuldret
bér kommunerna se éver behandlingen av personupp-
gifter och sekretessbelagda uppgifter vid alla kommu-
nala organ och uftférda sdrskilda anvisningar om saken
for varje organ.

En kommun férsummade
att anpassa sin kopieringstaxa
till offentlighetslagen

BJO gav Sibbo kommunstyrelse en anmérkning for lag-
stridigt férfarande, eftersom kommunen inte inom den
foreskrivna fiden hade anpassat sin kopieringstaxa fill

offentlighetslagen. BJO bad kommunstyrelsen medde-
la honom ndr taxan hade éndrats sd aft den Gverens-
stdmde med den gdllande lagens bestémmelser. Dess-
utom kritiserade BJO Sibbo kommun fér aft kommunen
felaktigt hade inkluderat mervdrdesskatt i kopierings-
avgifterna.
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Offentlighetslagens paragraf om avgifter fér utldmnan-
de av handlingar och uppgifter &éndrades genom en
lag som frédde i kraft 1.10.2005. Enligt lagens ikraft-
frdandebestmmelse skulle kommunerna se Gver si-
na bestdmmelser och beslut om avgifter s@ att de se-
nast 1.10.2006 éverensstdmde med offentlighets-
lagen. Sibbo kommun hade emellertid inte justerat
sin taxa i enlighet med lagen, utan filldmpade fortsdtt-
ningsvis den faxa som hade faststélits 1.1.2002. Kom-
munen hade uppenbarligen vidtagit Gtgarder for att
justera taxan férst efter att BJO i april 2007 hade bett
Sibbo kommunstyrelse ge en forklaring om saken.

Enligt kommunens taxa inkluderades dessutom mer-
virdesskatt i kopieringsavgifterna. Enligt mervéirdes-
skattelagen ska mervéirdesskatt betalas till staten pé
rérelsemdssig férsdljning av varor och fjdnster i Fin-
land. BJO understrok att det inte dr fréga om rorelse-
madssig forsaljning av varor och fjénster ndr kommu-
nen pd begdran lamnar ut myndighetshandlingar i
enlighet med offentlighetslagen. Sibbo kommun ha-
de sdledes enligt BJO:s uppfattning handlat felaktigt
ndr kommunen hade debiterat mervérdesskatt for ko-
pior av sédana myndighetshandlingar som avses i of-
fentlighetslagen. Kommunens kopieringstaxa betrakta-
des darfér som felaktig ocksd pé grund av att priser-
na innefattade mervérdesskatt.

Sibbo kommuns férfarande upptécktes ndr eft bolag
som hade bestdllt kopior av kommunen anforde kla-
gomdl 6ver kommunens kopieringsavgifter hos JO.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 8.6.2007,
dnr 3701/4/05*, féredragande Terhi Arjola-Sarja

Sibbo kommun meddelade 4.2.2008 att kommunfull-
mdktige 17.9.2007 hade godként en dndring av 106 §
i férvaltningsstadgan, som gdller avgifter fér olika hand-
lingar och dtgdrder (§ 91). 1 denna paragraf faststills
de allménna grunderna fér utldmnande av handlingar
och dessutom ges kommunstyrelsen fullmakt aft fatta
ndrmare beslut om avgifternas grunder och eurobe-
lopp. Kommunstyrelsen fattade 27.11.2007 beslut om
avgifterna fér handlingar och dtgdrder (§ 297). P av-
gifter och informationstjdnster fillimpas enligt beslufet
kommunallagen och offentlighetslagen i enlighet med
rekommendationen i Finlands Kommunférbunds cirku-
Idr givet 16.9.2008.

Grunderna for forsdljning
av kommunens egnahemstomter

Med anledning av tre olika klagomal granskade BJO
de grunder som Vanda, Laukas och Borgd tillémpade
vid dverldtelse av kommunens egnahemstomter. BJO
konstaterade att det inte finns négra lagstiftningsbase-
rade normer som reglerar grunderna for éverldtelse av
egnahemstomter, till @tskillnad fréin vad som é&r fallet
t.ex. ndr det gdller valet av hyresgdster till aravahyres-
bostéder. Kommunerna kan ddrfér sjélva, inom ramen
for den kommunala sjélvstyrelsen, fatta beslut om éver-
|&telsevillkoren.

Genom tomtéverlGtelserna strévar kommunerna efter
att frimja sina egna bostads- och ndringspolitiska mél-
sattningar. | enlighet med kommunallagen strévar kom-
munerna i férsta hand efter att gagna sina egna invé-
nares vdlfard och bidra fill att fullfélja det allmdnnas
grundlagsenliga forpliktelse att frdmja vars och ens
mojligheter att sjdlv ordna sitt boende. Nér man inom
kommunen fattar beslut om att sélja tomter ska man
dock beakta de gréinser som kommunens uppgifter
och allménna verksamhetsomrdde samt de allmén-
nas grundlagsenliga forpliktelser uppstdller for den
kommunala beslutanderdtten.

Jamlik behandling av
kommunens egna invdnare

BJO granskade den podngséttning som Gverltelsen
av egnahems- och sméhustomter grundade sig pé i
Vanda, sdrskilt utgdende frén en jamlik behandling av
kommunens egna invénare. Av de urvalsgrunder som
staden tillimpade konstaterade BJO att man med tan-
ke pé de grundldggande fri- och réttigheterna kunde
betrakta sékandens kommunmedlemskap och barn-
antal samt ndringspolitiska kriterier som godtagbara
grunder for beslutsfattandet inom ramen f6r den kom-
munala sjélvstyrelsen.

Déremot anség BJO att den podingsdttning som gynna-
de s6kande med hogre inkomster var diskutabel med
tanke pd en jamlik behandling av Vandas egna invé-
nare. Podngsdttningen var problematisk dels eftersom



man lagt relativt stor vikt vid sékandenas inkomster,
dels pd grund av att tomterna uppenbarligen hade

sdlts fill ett pris som var &tminstone négot ligre Gn

marknadspriset.

Vid podingsdttningen accentuerades sdrskilt &rsin-
komster som éversteg 70 001 euro, eftersom s@da-
na inkomster gav ndrmare hélften av det maximala
podngtalet, dvs. 40 poding av 90. Att sékande med
hdgre inkomster gynnades pd detta sdtt &r i princip
diskutabelt med avseende pd de grunditiggande fri-
och rdttigheterna. Ju mer podngsdttningen gynnar
sékande med hdgre inkomster, desto tyngre skal més-
te man kunna anféra for att systemet ska betraktas
som godtagbart.

Ar 2005 sélde Vanda stad 64 tomter, vilka soktes av
sammanlagt 673 hushdll. Av de hushdll som fick ko-
pa en sméhustomt hade 45 hushdll &rsinkomster
som Oversteg inkomstgrdnsen for maximipodng, dvs.
70001 euro. Endast 19 av de hushdll som tilldelades
tomter hade I&gre inkomster dén detta. Stérsta delen
av stadens fomter Gverldts sdlunda till sékande med
inkomster som gav maximal podngutdelning. Det fak-

tum att &rsinkomsterna gavs sé stor betydelse férsam-

rade séledes méjligheterna for t.ex. fdrmdégna vanda-
bor med smé& inkomster att fG en tomt.

Enligt stadsstyrelsens utl@tande var det inte friga om
att en liten grupp med mycket héga inkomster gynna-
des vid podingséttningen, eftersom podingen rdknades
pd basis av sékandens och makens sammanlagda in-
komster. Statistiken visade dock att podngsattningen
hade gynnat hushdll med inkomster som Gversteg
vandabornas genomsnittliga drsinkomster.

En orsak till att man lagt s stor vikt vid @rsinkomsterna
dr enligt stadsstyrelsens utldtande att det ligger i sta-
dens infresse att tomtképarna ocksd har méjligheter
att bebygga tomferna inom utsatt tid. Overl&telsevillko-
ren for sméhustomter innefattar dock bestdmmelser
om byggnadsskyldighet och éverldtelseférbud samt
avtalsvite. Staden har med andra ord redan genom
dessa avialsvillkor sett ill att tomterna bebyggs inom
utsatt tid och det finns ddrmed inte néigon anledning
aft av den orsaken ge drsinkomsterna en accentuerad
betydelse.
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En annan orsak till att drsinkomsterna getts stor bety-
delse dr enligt stadsstyrelsen att det ligger i stadens
intresse att invéinare med god skattebetalningsformd-
ga fiyttar till staden och stannar dér. BJO konstaterade
aft férmdgna invénare med god skattebetalningsforma-
ga indirekt gynnar alla kommuninvénare genom den
kommunalskatt de betalar. Enligt BJO Gr denna nytta
emellertid inte sdrskilt stor med beaktande av att det
endast dr eft begrdnsat antal fomter som sdljs.

Med tanke pd en jamlik behandling av kommuninv-
narna anség BJO att det var synnerligen bekymmer-
samt ifall sékande med hégre inkomster de facto ha-
de gynnats ocks@ genom att tomterna hade sdits fill
eft Idgre pris dn marknadspriset. Av stadsstyrelsens ut-
I&tande och Lantmditeriverkets statistik Gver fastighets-
priserna framgick det aft dessa egnahemstomter ha-
de sdlts till ett pris som uppenbarligen var dtminstone
nigot Idgre Gn marknadspriset.

BJO betonade att det emellertid i detta fall var fréga
om en sddan avwdgning mellan den kommunala
sjdlvstyrelsen och en jamlik behandling av kommun-
inv@narna, vars laglighet i sista hand ska avgéras av
férvaltningsdomstolarna. Det finns veterligen ingen
rdttspraxis om saken och det var uppenbarligen ock-
sé forsta géingen som laglighetsévervakaren tog stdll-
ning till denna fréga. BJO néjde sig darfér med att
uppmdarksamma Vanda stadsstyrelse pd sin uppfatt-
ning om saken.

Grunderna for forséljning av kommunens
egnahemstomter ska faststdllas pd férhand

Laukas kommun hade inte p& férhand faststallt de prin-
ciper som skulle filldmpas vid férsdljningen av bygg-
nadstomter 8r 2005. Kommunstyrelsen hade beslutat
att rétten att utse kdpare fér byggnadstomterna dele-
gerades fill markanvandningsingenjoren.

BJO ansdg att det dr viktigt att grunderna for férsaljnin-
gen av kommunens byggnadstomter faststdlls pd for-
hand. D& kan kommuninvénarna férvissa sig om att
sokandena behandlas jémlikt och konsekvent och att
besluten fattas pd godtagbara grunder, dvs. grunder
som innebdr att kommunen kan férverkliga sina bo-
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stadspolitiska mélsdttningar och frémja kommuninvé-
narnas mojligheter att sjéilva ordna sitt boende.

Kommunens egna invanare far ges fortur

| eft klagomaél kritiserades det faktum att stadens invé-

nare gynnades vid valet av sékande som fick képa eg-
nahemstomter i Borgd ér 2005. | klagomélet anférdes

det att tomterna borde 6verldtas enligt samma kriterier
som filldmpas vid valet av hyresgéster fill aravahyres-

bostdder.

BJO konstaterade att Borgd stads planldggnings- och
byggnadsnédmnd hade rétt att gynna borgdbor vid éver-
I&telsen av egnahemstomter. Vid valet av hyresgdster
till statsstddda hyresbostdder dr det fréga om tilldmp-
ning av normer som faststdllts i lag, medan forsdlj-
ningsvillkoren fér kommunala egnahemstomter ddr-
emot inte har reglerats i lag. Att man med stéd av den
kommunala sjdlvstyrelsen ger kommunens egna invé-
nare fortur vid forséljningen av tomter kan betraktas
som godtagbart med hénsyn till de grundléggande
fri- och rdttigheterna.

Eventuella behov av anvisningar

Overldtelsen av bostadstomter ar en mycket vikfig fré-
ga bdde fér kommunerna och kommuninvénarna. Dér-
for sinde BJO sitt stdliningstagande till Finlands Kom-
munférbund fér kdinnedom och fér bedémning av om
det eventuellt finns skdl att utarbeta anvisningar om
saken fér kommunerna.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 6.9.2007, dnr 1255%,
2300* och 3205/4/05*, féredragande Ulla-Maija Lind-
strom

Kommunférbundet informerade kommunerna om BJO:s
beslut. Eftersom frégan dr viktig bdde fér kommunerna
och fér kommuninvénarna publicerade Kommunfér-
bundet besluten i sin helhet. Dessutom gjordes en
sammanfatining av de fakforer som JO hade uppmdirk-
sammat i sina avgdranden.

Beaktande av betalningsstorningar
vid val av hyresgdster

| ett klagomd! riktade klaganden kritik mot VWO-koncer-
nen Abp:s (VVO) férfarande vid valet av hyresgdster fill
aravahyresbostdder. Klaganden misstéinkte aft sékan-
de som hade anmérkningar om betalningsstérningar
placerades sist i bostadskon, oavsett bostadsbehovet.

BJO konstaterade att man inte med anledning av an-
teckningar om betalningsstorningar i sékandens kredit-
uppgifter far avvika frn den féretrddesordning som
faststdlls pd basis av sékandenas bostadsbehov, for-
mdogenhet och inkomster. | enskilda valsituationer dr
det naturligtvis méjligt att det foreligger omsténdighe-
ter med st6d av vilka man kan awvika frén grunderna
for valet av hyresgaster eller frén foretrddesordningen.
Om defta inte dr fallet, ska bostaden ges fill den sékan-
de som stdr hogst i prioritetsordningen, éven om den-
ne skulle ha en anmdrkning om betalningsstémingar.
Ett undantag utgérs dock av det fall dér det foreligger
en reell och valgrundad risk for att hyresbetalningen
fdrsummas, frots aft man vidtar de tgérder for tryg-
gande av hyresfordran som ndmns i Statens bostads-
fonds (ARA) handbok om val av hyresgdster och i BJO:s
tidigare stdliningstaganden fréin 31.8.2004 (499/2/02
och 1507/4/04, se JO:s berdftelse fr &r 2004 s. 269-
270).

Enligt BJO:s uppfattning har grunderna fér val av hyres-
gdster, som nufdrtiden regleras i lag, fétt en dnnu stor-
re betydelse dn férut i och med den dndring av aravo-
begransningslagen (716/2006) som trddde i kraft i
bdrjan av september 2006. Enligt aravabegrdnsnings-
lagen grundar sig valet av hyresgdster till aravahyres-
bostader p& social dindamdlsenlighet och ekonomiskt
behov. Grunderna for valet av hyresgdster utgdrs enligt
lagen av hushdllets bostadsbehov, formégenhet och
inkomster. Bostadslésa och andra hushdll som har det
mest brédskande behovet av bostad, dr minst bemed-
lade och har de I&gsta inkomsterna ska ges foretréde
vid valet av hyresgdster.

En anmdrkning om betalningsstorningar i sékandens
kredituppgifter utgér inte enligt lagen en sédan grund
for valet av hyresgdster som kunde beaktas dé& sékan-



dena prioritetsordnas. Enligt BJO:s uppfattning torde
det inte rdda négon oklarhet om detta.

Lagen innehdller sarskilda foreskrifter om undantag
frén grunderna for val av hyresgdster och frdn foretrd-
desordningen. Undantag frén grunderna fér val av hy-
resgdster far enligt lagen goras av hdlsoskdl eller so-
ciala skal eller i syfte aft frémja eft Gndamélsenligt
nyttjande av hyresbostdderna. Med hdnsyn il syftet
med valet av hyresgéster ska undantaget vara motive-
rat i samhdlleligt hdnseende, med tanke pé sékande-
nas situation och for driften av huset. Undantag frén
féretrédesordningen kan i enskilda fall géras om det
ar motiverat med beaktande av hushdllets speciella
forhallanden, hyresbostadssituationen pd orten eller
hyreshusets eller bostadsomrddets boendestruktur.

| statsrédets férordning (731/2006) preciseras arava-
begrdnsningslagens bestimmelser om grunderna for
val av hyresgdster, bestimmande av féretrddesordnin-
gen och undantagen frén grunderna for val av hyres-
gdster. Varken lagens forarbeten eller denna férordning
ger stod for att betalningsstérningar kunde berdttiga fill
undantag frén grunderna for val av hyresgdster eller
frén foretrddesordningen. ARA framfdrde i sitt utiétan-
de aft det kunde vara méjligt att beakta betalningsstor-
ningar i samband med bedémningen av boendestruk-
turen. BJO anség emellertid att detta var tvivelaktigt.
Betalningsstérningarna kan vara mycket varierande,
béide ndr det gdller karaktéren av de skuldférhdllanden
som ligger till grund fér stérningarna och nér det gdl-
ler betalningsstérningarnas orsaker, grovhet, upprep-
ning och andra liknande frégor. Darfor kan man i all-
mdnhet inte enbart pd basis av anteckningar om be-
talningsstérningar dra sédana slutsatser som skulle
vara av betydelse med tanke pd boendestrukturen.

BJO uppmdrksammade VWO for framtiden pd sin upp-
fattning om beaktandet av betalningsstémingar vid va-
let av hyresgdster. BJO s@inde sift beslut fill ARA for kén-
nedom och fér aft beaktas vid stymingen och vervak-
ningen av valet av hyresgdster.

BJO Petri Jadiskeldinens beslut 26.4.2007,
dnr 1429/4/05*, féredragande Ullo-Maija Lindstrém

ARA gav 27.8.2007 ut information om BJO:s beslut
och konstaterade att man vid valet av hyresgdster fill
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aravahyresbostdder ska félja detta beslut och handla
enligt kapitel 5.6 i Statens bostadsfonds handbok om
val av hyresgdster.

Lagstridiga grunder
for val av hyresgdster

Enligt de uthyrningsgrunder som hade faststdllts av
styrelsen for ett fastighetsholag som dgdes av Gustav
Adolfs kommun krévdes det att hyresgdsterna skulle
ha regelbundna arbets- eller pensionsinkomster fér
att kunna pévisa sin hyresbetalningsférméga.

Enligt BJO dr ett sGdant krav lagstridigt om det tilldim-
pas pé hyreshosttder som omfattas av aravabegréns-
ningslagen. Nér det gdller hyresbostéder som i sin hel-
het har finansierats av kommunen, eller andra bostd-
der for vilkas del valet av hyresgdster infe regleras i
ndg-ra lagstiftningsbaserade normer, har kommunen
déremot mojligheter att friare fatta beslut om valet av
hyresgdster. Om kommunen vdljer att fillimpa andra
grunder vid valet av hyresgdster fill dessa bostider én
ndr det gdller bostader som omfattas av aravabegrdns-
ningslagen, ska valet av hyresgdster ske genom eft se-
parat beslut s& att man kan férvissa sig om att de grun-
der som tilléimpas vid valet dr lagenliga.

BJO delgav fastighetsaktiebolagets styrelse och kom-
munstyrelsen sin uppfattning och bad dem meddela
vilka eventuella Gtgdrder beslutet hade foranlett.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 3.8.2007,
dnr 446/4/06*, féredragande Mikko Sarja

Gustav Adolfs kommun meddelade aft kommunen
skulle se éver grunderna fér valet av hyresgdster s@
aft de dverensstimmer med lagen.

Felaktig tilldmpning
av skrotfordonslagen

P& uppdrag av staden hade klagandens bil forsetts
med en uppmaning om att bilen skulle fiyttas inom
den fidsfrist som ndmndes i uppmaningen. Eftersom
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detta inte hade skett, hade bilen flyttats fill stadens de-
pd. Stadens vigmdstare hade sedermera beslutat att
bilen skulle sdljas.

BJO ansdg att vigmastaren hade handlat i strid med
skrotfordonslagen, dd denne ansdg att dganderdtten
till bilen hade dvergdtt till staden fre mdnader efter att
bilen hade flyttats till depén. | skrotfordonslagen har
den tid inom vilken dganderdtten Gvergdr till kommu-
nen emellertid inte férbundits med den tid under vil-
ken fordonet forvaras pé stadens depd. Eftersom man
inte kunde visa att dganderdtten till bilen enligt lagen
hade évergdtt till staden, fanns det inte heller lagliga
forutsattningar for att sdlja bilen. Forsdljningen av bi-
len kréinkte séledes klagandens egendomsskydd som
tryggas i 15 § i grundlagen.

BJO gav vgméstaren en anmdrkning fér att denne ha-
de handlat i strid med skrotfordonslagen. Dessutom
framf6rde han att staden skulle 6vervéiga om det fanns
skdl att betala skadestdnd till klaganden. Han bad sta-
den senast 31.12.2007 meddela vilka eventuella &t-
gérder beslutet hade féranlett.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 4.9.2007,
dnr 1022/4/06*, féredragande Terhi Arjola-Sarja

Chefen for stadens tekniska central meddelade att kla-
ganden hade kontakfat stadens jurist med anledning
av det aktuella drendet. Klaganden var inte villig aft
nd en forlikning i drendet utan hade for avsikt att fora
drendet till tingsrdtten for prévning.
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I samband med JO:s laglighetskontroll hdnférs dren-
den som gdller utbildning och kultur till utbildnings-
sektorn. Enligt arbetsférdelningen mellan justitieom-
budsmannen och de bitrddande justitieombudsmén-
nen horde laglighetskontrollen inom utbildningssek-
torn i forsta hand till BJO Jukka Lindstedts uppgifter.
JO Riitta-Leena Paunio och BJO Petri Jddskeldinen
avgjorde emellertid ocksd vissa klagomdl som géllde
utbildningssektorn. Referendarierddet Jorma Kuopus
var huvudfdredragande inom detta sakomréde.

a161 VERKSAMHETSMILJON OCH
LAGSTIFTNINGSREFORMER

Utifrén en rapport som publicerades i december 2007
diskuterades dter Finlands infernationella framgdngar

inom utbildningssektorn med anledning av att Pisa-un-

dersokningen visat att finléndska skolelever presterar
toppresultat.

| november 2007 intrdffade skottdramat i Jokela skol-
center i Tusby. Mediernas sdft aft behandla tragedin
kritiserades.

| oktober dverlémnade en utredningsman sin rapport
om Uthildningsstyrelsens uppgifter och roll. Utrednings-
man Timo Lankinen utndmndes till generaldirektor fér
Utbildningsstyrelsen frén 1.1.2008.

Till de viktigaste lagreformerna inom utbildningssek-
torn hérde andringen av lagen om studiestdd, som
innebar att studiepenningen steg med 15 %. En ny
lag stiffades om deponering och forvaring av kultur-
material. Universitetslagen och yrkeshdgskolelagen
Gndrades sé att ett system med uppdragsutbildning
som leder till hdgskoleexamen utomlands inférdes.
Regeringen beslét i november 2007 aft undervisnings-
ministeriet fortsattningsvis ska administrera upphovs-
rdttsliga drenden.
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1162 LAGLIGHETSKONTROLL

Klagomdlen inom utbildningssektorn gallde bl.a. utbild-
ningen vid grundskolor, yrkesldroinréttningar, yrkeshog-
skolor och universitet. Klagomél anfdrdes ocksé dver
forskningen vid skolor och universitet, finansieringen av
utbildningen samt beviljandet av understdd fér konst.

Antalet avgéranden under ér 2007 var ungefér det-
samma som dret innan. Av de 99 avgjorda klagomdlen
gdlide 14 grundldggande utbildning, 15 universitet och
andra hdgskolor, 7 yrkeshdgskolor, 10 undervisnings-
ministeriet och 4 studentexamen medan de Gterstden-
de 49 klagomdlen gdllde dvriga frégor inom utbild-
nings- och kultursektorn. JO vidtog Gtgdrder i samman-
lagt 18 drenden. | 14 av dessa drenden meddelade
JO sin uppfattning i viigledande syfte och i 4 drenden

i klandrande syfte. Linsstyrelserna fick ta emot flera
klagomdl @n tidigare och i offentligheten diskuterades
utvecklingen som lett till juridisering av skolvdrlden
t.ex. i samband med skolmobbning.

De klagomal som ledde fill att JO meddelade sin upp-
fattning gdllde bl.a. en lénsstyrelses férfarande i sam-
band med beredningen och sekretessbeldiggningen
av eft klagomélsdrende (1008/4/05), utredning av
mobbningsfall i grundskolan (3061/4/05), ett uni-
versitets urvalsndmnds férfarande (3127/4/05), fr8-
gan om en skoldirektér var jévig och behandlingen
av eft drende som gdllde en grundskoleelevs skol-
gling (3826/4/05*), eft stadsbiblioteks kundservice
(4063/4/06*) och frégan om en trygg inldmings-
miljé i grundskolan (403/4/07).

BJO gjorde en framstdlining (355/2/06*) om tydligare
utformning av grundskolans anmaliningsblankett i Tam-
merfors. Dessutom meddelade BJO (1009/2/07*) un-
dervisningsministeriet som sin uppfattning, for att even-
tuellt beaktas i samband med framtida lagberedning,
att reglerna fér anvéindning av bibliotek var tolkbara.
BJO gjorde en framstdlining (2745/4/06) till social-
och hdlsovérdsministeriet om éndring av 6 § i lagen
om vuxenutbildningsstod sé att Uthildningsfonden ska
kunna bevilja stéd ocksé for steinerpedagogisk fort-
bildning. | samband med undersékningen av eft klago-
mdl (1122/4/05) gjorde BJO en framstdlining till un-
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dervisningsministeriet om minskning av antalet grund-
l6sa visstidsanstdliningar vid universiteten och hég-
skolorna.

BJO gjorde dr 2006 en framstdlining (326/4/06) om
dndring av lagen om grundldggande utbildning sé aft
i den beaktas ocksé situationer ddr en familj inte har
tillgéng till bil och kommunen inte ordnar med tran-
sport till férskolan. Undervisningsministeriet svarade i
juni 2007 aft det inte finns ndgot behov att dndra eller
precisera lagen. Ministeriet framhdiller att deltagande

i forskoleundervisning ér frivilligt och aft orsakerna fill
att alla inte deltar dr outredda. Ndr de i lagen angivna
forutsdttningarna dr uppfyllda ska den som ordnar ut-
bildningen antingen bevilja en elev fri transport eller
alternativt ett fillréckligh understdd for fransport eller
ledsagande av eleven.

1163 INSPEKTIONER

Inom uthildningssektorn gjordes inga inspektioner un-
der &r 2007. P& basis av den inspekfion som i novem-
ber 2006 gjordes i Utbildningsstyrelsen undersdktes
pd eget initiativ tre drenden som gdllde Utbildnings-
styrelsens interna fdrvaltning samt fyra klagomél. Un-
dersdkningen av drendena fortsattes under verksam-
hetsdret.

s164 AVGORANDEN

Problem i samband med
beredningen av en andring
I upphovsrdttslagen

BJO anser att undervisningsministeriet borde ha for-
hindrat aft tjéinstemdn som var styrelsemedlemmar i
organisationer som representerade upphovsrdttsinne-
havare deltog i beredningen av en éndring i upphovs-
rdftslagen.

Klagomdl anférdes 6ver att direktéren for undervis-
ningsministeriets mediekulturenhet skotte viktiga upp-
giffer i anslutning till beredningen av en éndring av
upphovsrdttslagen, samtidigt som han var styrelse-

medlem i Centralen for frémjandet av utévande finsk
tonkonst (ESEK) och Centralen for audiovisuell medie-
kultur (AVEK). | klagomdlen framférdes misstanken att
tjdnstemannen varit jévig att delta i beredningen av
lagen.

Enligt beslutet handlade undervisningsministeriet och
direktéren for mediekulturenheten inte lagstridigt, ef-
tersom forvaltningslagens javsbestdmmelser inte til-
Idmpas pd lagberedning. Det &r emellertid diskutabelt
att en tjinsteman som deltar i beredningen av en lag-
éndring samfidigt dr styrelsemedlem i organisationer
som berdrs av éndringen. Detta kan skada allmdnhe-
tens fortroende for fjéinsteutévningens opartiskhet.

Undervisningsministeriet har sedan 1980-talet pd be-
gdran utsett en representant till ESEK:s styrelse for tvd
ar i sinder. Medlemskapet dr inte baserat pd lag men
det har ansetts viktigt fréin kulturpolitisk synpunkt. | och
med att samhdlisforhdllandena férandrats har ocksé
uppfattningarna om de krav som en god férvaltning
innebdr undergdtt vissa férdndringar. Det Idggs allt
storre vikt vid av att myndigheterna dr opartiska.

BJO Jukka Lindstedts beslut 5.10.2007, dnr
2732*-2734*/4/05,2747/4/05% 409* och 414/4/06%,
foredragande Jouni Toivola

Urvalskriterier som gynnar nya
studenter strider mot universitetslagen

BJO anser att man inte fér dela in studenterna i olika
grupper och tilldmpa olika urvalskriterier p& dem vid
antagningen av nya studerande till universiteten. Uni-
versitetens gdllande praxis som gynnar nya studenter
vid antagningen av studerande dr infe férenlig med
universitetslagens krav.

De studenter som anséker om studieplats vid univer-
siteten indelas vanligen i olika grupper beroende pd
ndr de har avlagt studentexamen. De yngre sokande-
na fér podng béde for studentexamensvitsorden och
for urvalsprovet (fotalpoéinggruppen), medan de &ldre
sokandena vdljs enbart pé basis av urvalsprovet (ur-
valsprovsgruppen). BJO pdpekade att sékandena en-
ligt lagen fér indelas i olika grupper endast pé basis



av olika utbildningsbakgrund. Det faktum att student-
examen avlagts under olika ér kunde enligt BJO sjdlv-
fallet inte betraktas som “olika utbildningsbakgrund”.

Universiteten filldelar i allménhet nya studenter fil-
l6ggspoding vid antagningen av studerande. Som nya
studenter betraktas enligt undervisningsministeriets
anvisning de som avlagt studentexamen under véren
samma 8r som antagningen sker eller freglende drs
host. | universitetslagen foreskrivs det emellertid aft
likvardiga antagningsgrunder ska tillémpas pé sékan-
dena i samma urvalsgrupp. Det faktum aft nya studen-
ter ges filldggspoding vid antagningen kan enligt BJO
knappast tolkas som négot annat dn att olika antag-
ningsgrunder tilldimpas pd nya och gamla studenter
som hér till samma urvalsgrupp.

BJO undersokte klagomdl angéiende antagningen av
studerande fill medicinska fakulteten vid Kuopio uni-
versitet och humanistiska fakulteten vid Helsingfors
universitet &r 2005 och darefter. Aven vid andra uni-
versitet och fakulteter hade det blivit allmdn praxis
att dela in studenterna i olika grupper och gynna nya
studenter genom att ge dem startpoding och/eller til-
ldggspoding vid antagningen.

Denna praxis grundade sig uppenbarligen pé att man
fore den &ndring av universitetslagen som tradde i
kraft 1.8.2005 tolkade lagen sé atft sékandena férutom
pé basis av olika uthildningsbakgrund dven kunde in-
delas i olika grupper “av ndgon annan dérmed jamfor-
bar motiverad anledning”. D& lagen éndrades krdvde
emellertid riksdagens grundlagsutskott uttryckligen att
denna méjlighet skulle elimineras, eftersom den inte
var forenlig med jamlikhetsbestimmelsen i grundlo-
gen. Enligt BJO verkar det som om universiteten och
undervisningsministeriet inte var fullt medvetna om
innebdrden av denna lagdndring.

Enligt de utbildningspolitiska mélen ska studietiden vid
universiteten férkortas. Dessutom ska Gvergéngsperio-
den mellan andra stadiets utbildning och hdgskoleut-
bildningen férkortas genom att systemet for antagning
av studerande utvecklas. | undervisningsministeriets
utvecklingsplan hade man uppstdllt som mél att minst
55 % av de nya studerandena 8r 2008 ska vara séda-
na som samma &r avslutat sin utbildning p& andra sta-
diet. | universitetens resultatavtal hade man for resul-
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tatavtalsperioden 2004-2006 uppstdllt som mél att
minst 50 % av de nya studerandena vid utgéingen av
perioden skulle vara sddana som avlagt studentexa-
men samma &r.

JO har infe till uppgift att ta stdlining fill de utbildnings-
politiska mdlen eller befatta sig med universitetens
grunder fér antagningen av studerande i sig. Det fak-
tum att man strévar efter att sinka genomsnittséldern
fér nya studerande med hjdlp av start- eller tilldggspo-
éngssystem har dock enligt BJO visat sig vara synnerli-
gen problematiskt med tanke pé en jamlik behandling
av sékandena. BJO anser ocksd att det dr problema-
tiskt om universiteten for att uppnd de resultatmdl som
undervisningsministeriet uppstallt blir tvungna att til-
Iémpa urvalsforfaranden som krénker den jamlikhet
som studerandena garanteras i universitetslagen.

BJO bad undervisningsministeriet sinda detta beslut
fill alla universitet for kénnedom. Avsikten ér att beslu-
tet ska beaktas vid utvecklingen av systemen fér antag-
ning av studerande. BJO konstaterade aft om universi-
tetslagens gdllande reglering infe dr forenlig med de
allménna utbildningspolitiska mélen, borde undervis-
ningsministeriet utarbeta en proposition med forslag
till dndring av lagen. Ddrmed skulle riksdagen & ta
stélining till @ndringsbehoven och fill huruvida de dr
godtagbara eller inte. BJO har bett undervisningsmi-
nisteriet senast 31.3.2008 meddela vilka atgdrder
beslutet foranlett.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 24.10.2007,
dnr 862 och 1348/4/05* féredragande Jorma Kuopus

Undervisningsministeriet sénde 7.11.2007 till univer-
Siteten och yrkeshdgskolorna en skrivelse enligt vilken
systemet fér antagning av studerande véren 2008
dndras sd att universiteten infe ldngre ska ge nya
studerande filldggspodng. Om studentexamen kan
ge startpodng mdste alla som avlagt studentexamen,
oberoende av vilket dr, ges mdjlighet att fd startpodng.
Universitetet kan besluta hur podngen i samband
med antagningen olika dr vigs ihop med vitsorden
for studentexamina som aviagts olika dr. Viktvérdena
ska emellertid baseras pd dmnesrelaterade och fak-
tiska férdndringar i studentexamen. Sélunda kan t.ex.
vitsord fér dmnesrealprov ges ett annat vikivdrde dn
vitsord for tidigare realprov. Utbildningsstyrelsen gav
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27.11.2007 ocksd gymnasiernas och yrkesldroanstal-
fernas studiehandledare anvisningar om dndringarna
av grunderna for antagning av studerande till univer-
sitefen.

Indragning av institutionen for
Oversattningsvetenskap i Kouvola

BJO ansdg att Helsingfors universitets konsistoriums
beslut om indragning av institutionen fér éversdttnings-
vetenskap i Kouvola var lagstridigt i det avseendet att
universitetet inte kunde besluta om indragning av ins-
titutionen i strid med lagen om inférande av lagen
om Helsingfors universitet. Enligt lagen finns vid uni-
versitetets humanistiska fakultet “Kouvola institution
for dversdttarutbildning, om inte négot annat stadgas
genom férordning”.

Konsistoriets beslut kan emellertid betraktas som eft
principbeslut vars verkstdllighet dr beroende av even-
tuella lagstiftningsétgérder. Konsistoriet hade ocksd
handlat i enlighet med anvisningar frén undervisnings-
ministeriet. Av dessa orsaker néjde sig BJO med aft for
kdinnedom meddela Helsingfors universitet sin uppfaft-
ning om saken. Samtidigt uppmdrksammade han un-
dervisningsministeriet pd att de anvisningar som mi-
nisteriet i samband med beredningen av drendet ha-
de geft Helsingfors universitet var lagstridiga.

BJO bad Helsingfors universitet och undervisningsmi-
nisteriet senast 29.2.2008 meddela vilka &tgdrder de
hade for avsikt att vidta med anledning av beslutet.

BJO Petri Jadskel&inens beslut 5.12.2007,
dnr 4/4/07*, féredragande Jorma Kuopus

Undervisningsministeriet meddelade 4.2.2008 aft
ministeriet beredde en proposition med férslag fill
lag om dndring av 3 § i lagen om inférande av la-
gen om Helsingfors universitet. Genom lagdndringen
sfryks hdnvisningen fill Kouvola institution f6r éversdt-
farutbildning. Beslut som gdiller organisationen kan
sdlunda fattas inom ramen fér universitets sjélvsty-
relse och beslutsbefogenhetfer.
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Sprakdrendena gdller den ratt att anvinda sitt eget
sprék som garanteras var och eni 17 § i grundlagen,
det allménnas skyldighet att tillgodose landets finsk-
sprkiga och svensksprékiga befolknings kulturella
och samhdlleliga behov enligt lika grunder, samt dven
tryggandet av de sprékliga réttigheterna pé ett mer all-
mdnt plan. Dessa rdttigheter preciseras framfor allt i
spréklagen, som tillimpas som en allmén lag, och i
lagen om de sprékkunskaper som krdvs av offentligt
anstélida, men déven i den speciallagstiftning som géil-
ler olika forvaltningssektorer. Det samiska spréikets
stdllning regleras sarskilt i samiska spréklagen.

Sprdkarendena horde till de drenden som under verk-
samhetséret avgjordes av BJO Jukka Lindstedt. En del
sprékfrégor avgjordes emellertid pd grund av sitt sak-
sammanhang av JO Riiffa-Leena Paunio eller av BJO

Petri Jadskeldinen. Som huvudféredragande fér dessa
drenden fungerade JO-sekreterare Mikko Sarja.

Vid sidan av de hégsta laglighetsévervakarna foljer
ocksd justitieministeriet (JM) upp verkstdlligheten och
tilldmpningen av sprdklagen. JM kan ge rekommenda-
tioner i frigor som gdller lagstifiningen om national-
spréken samt vid behov ta initiativ och vidta andra Gt-
gdrder for att ratta till missforhéllanden. JM bereder
den berdttelse om spréklagstiftningen som statsrédet
varje valperiod éverldmnar fill riksdagen. Vid uppfolj-
ningen av sprékfrégor bistés ministeriet av delegatio-
nen for sprékdarenden.

LAGLIGHETSKONTROLL
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Under verksamhetséret avgjordes 32 sprdkdrenden vid
JO:s kansli. Av dessa drenden géllde stdrsta delen (19)
svensksprdkig service. Bl.a. Tullstyrelsen hade handlat
i strid med spréklagen dé Tullstyrelsens kunder hade
bemotts enbart med en finsksprékig bandupptagning

dd de ringde tullens servicenummer (633/4/07* s.165).

| ett annat beslut riktades kritik mot en tvdsprékig po-
lisinréittning pé& grund av att klaganden inte hade kun-

nat utrdtta sina anskningsdrenden pd sitt modersmail.

Polisinréttningen kritiserades ocksé for att ha vidtagit
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aktiva Gtgdrder for att forbattra den svensksprékiga ser-
vicen forst d& spréklagen hade varit géllande i ndstan
fyra @r, trots att svensksprdkig service borde ha ord-
nats redan under foreg@ende spréklagens giltighets-
tid (1914/4/07%).

Livsmedelsstkerhetsverket hade & sin sida handlat fel-
aktigt d& ett svensksprékigt e-postmeddelande hade
besvarats pé finska (1593/4/06*).Vidare delgav JO
Rundradion Ab sin uppfattning om att bolaget borde
ha haft battre beredskap att pd bdda nationalsprdken
informera om det avbrott personalens utmarsch hade
medfért i séndningama och om férmedlingen av larm-
meddelanden, effersom Rundradion ¢r ett statsbolag
som omfattas av spréklagstiftningen och som skéter
en svensksprdkig offentlig uppgift (2662/4/05).

Betrdffande sprékkunskapskraven anségs att Helsing-
fors stads trafikverk inte hade éverskridit sin prévnings-
rtt dé trafikverket endast hade uppstdllt kunskaper i
finska som behdrighetskrav for metro- och spdrvagns-
forare (544 ja 1581/4/06). De 6vriga drenden gdllde
bl.a. ratten att f& uppgifter om sitt hélsotillsténd pé
sitt eget modersmél, tillgdng fill svensksprékig tand-
vérd, spriket vid en réttegéing, Folkpensionsanstaltens
svensksprékiga formdansanvisningar och det sprék som
anvaindes vid sédana moten som avses i barnskydds-
lagen.

Fyra avgéranden gdllde det finska sprékets stélining.
En tv@sprékig kommun gavs en anmdrkning pé& grund
av att en éndring av en instruktion inte i enlighet med
spréklagens krav hade utfdrdats pd finska och pd grund
av att et fullmdktigeprotokoll endast hade uppréttats
pé svenska (1345/4/05* ja 2995/4/06). De dvriga av-
gbrandena gallde forpackningspéskrifters sprék och
sprékkunskapskrav for studerande.

Fyra avgéranden gdllde det samiska spréikets stdll-

ning. Dessa avgéranden gdllde rétten till en samisk

dagvérdsplats (2), det sprék pd vilket en kommunsty-
relses forslag till utldtande hade avfattats, samt det

faktum att strafforderhandlingarna inte omfattade sa-
misksprdkiga blanketter. | det sist némnda drendet in-
formerade BJO Lindstedt inrikesministeriet och JM om
de upptdckta bristerna och bad dem senast 1.9.2008
meddela vilka Gtgdrder de har vidtagit med anledning
av detta (3905* och 3906/2/07*). Dessutom anférdes
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ndigra klagomdl 6ver anviindningen av engelska (4)
och ryska (1) hos myndigheterna. Dessa klagomdl
féranledde inte ndgra dtgdrder.

Under verksamhetsdret genomférdes inga sdrskilda
inspektioner i anslutning fill sprékfrdgor. JO har emel-
lertid i samband med de inspektioner som berér olika
forvaltningssekiorer i allménhet uppmérksammat klien-
ternas rétt att anvéinda sitt modersmél och f8 service
pd sitt eget sprék. Detta var fallet ocks@ under verk-
samhetsdret.

a2 AVGORANDEN

Utrikesministeriets platsannons
stred mot sprdklagen

BJO anség att utrikesministeriet (UM) hade handlat i
strid med spréklagen i och med att UM endast hade
publicerat en engelsksprdkig platsannons i fidningar-
na dd UM sokte personal fill organisationer som un-
derlyder FN. Enligt annonsen skulle sékandena ta kon-
takt med UM och anvisningarna om ansékningsforfo-
randet fanns ocksé tillgéingliga p& UM:s webbsidor.
Nederst i annonsen hade UM antecknats som under-
tecknare, Gven om ocksd FN:s kénnetecken fanns

i hdgra hérnet av annonsen.

Enligt BJO var platsannonsen en typisk annons som
var riktad till allménheten. Ur juridisk synvinkel var det
av sekunddr betydelse att platsannonsen inte gdllde
arbetstagare till UM. Av avgdrande betydelse var dér-
emot det faktum att UM hade IGtit publicera annonsen,
att annonsen hade publicerats i UM:s namn och aft
den var riktad till allm@nheten. | egenskap av tvasprd-
kig myndighet ska UM anvéinda béde finska och svens-
ka i sina annonser, medan det dr frivilligt aft anvnda
frammande sprdk. Ett frammande sprdk kan infe hel-
ler Gsidosdtta ett nationalsprdk. Trots att rekryteringen
gdllde arbetstagare fill infernationella organisationer
var det séledes inte korrekt att UM av dndamdlsenlig-
hetsskél anvéinde engelska i annonsen. BJO delgav
UM sin uppfattning om spréklagens tolkning.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 15.6.2007,
dnr 3588/4/05, foredragande Mikko Sarja

Oversdttning av
en miljokonsekvensbeskrivning

Enligt BJO var miljécentralen inte med stod av sprékla-
gen forplikiad aft dversdtta en sddan miljdkonsekvens-
beskrivning som avses i lagen om férfarandet vid mil-

jokonsekvensbeddmning i sin helhet till det andra in-

hemska sprdket och hélla den framlagd pé bdda na-
tionalspréken, trots att det omrdde som péverkades av
projektet ocksd omfattade tvsprékiga kommuner. Mil-
jokonsekvensbeskrivningen dr inte ett dokument som

myndigheten utarbetar fér allmdnheten, utan beskriv-

ningen ufarbetas av den ansvarige fér det projekt som
orsakar miljékonsekvenserna.

Syftet med lagen om forfarandet vid miljékonsekvens-
beddmning och den grundlagsenliga rdtten att ta del
av och péverka livsmiljons utveckling kan emellertid i
praktiken fullf6ljas pd et jamlikt st endast om indi-
viderna har faktiska maéjligheter att f& tillréicklig infor-
mation om sin livsmiljé p& ett sprék som de forstdr.
UtgGende fréin detta och med tanke pd projektets
omfattning och betydelse anség JO att den 7-sidiga
svensksprakiga sammanfattningen av den 132-sidi-
ga finsksprdkiga miljokonsekvensbeskrivningen var
oansenlig, dven om den inte var lagstridig.

BJO Jukka Lindstedts beslut 29.1.2007,
dnr 1007/4/05*, féredragande Mikko Sarja

Byte av handldggningssprak
i ett kvarstadsmal

En tvasprdkig tingsratt hade med anledning av cent-
ralkriminalpolisens finsksprékiga ansékan belagt klo-
gandens tillgéngar med skingringsfdrbud och senare
med kvarstad. Tingsrétten hade tre génger behandlat
@rendet utan att ge klaganden fillfélle att bli hord, ef-
tersom klagandens vistelseort var okénd. Tingsrdtten
kdnde dock till att klaganden var svensk medborgare.
Arendets handldggningssprak var finska. Innan éren-
det behandlades fiéirde géngen hade klagandens om-
bud meddelat tingsratten att drendet troligtvis kunde
behandlas pd svenska. Arendets fjéirde och femte be-
handling skedde emellertid pd finska. Hovrétten ansdg



& sin sida att klagandens intressen och réttigheter
krvde att drendet behandlades pd svenska. Ocksd
den sjétte behandlingen vid tingsratten skedde likvél
pé finska. Hovratten hade ddrefter dterigen beslutat
sig for att behandla Grendet pa svenska. Kort dérefter
hade ocksé tingsrdtten bytt handldggningsspréket till
svenska.

BJO anség att inledningsvis kunde @rendet behand-
las pd det sprak som anvaindes av sékanden och av
det finska akfiebolag som hérdes vid behandlingen.
Det som var problematiskt var ddremot dels i vilken
utstrdckning tingsrdtten var bunden av hovrdttens

beslut om handldggningsspréket, dels att tingsrdtten
hade motiverat sitt val av sprék med forbudet mot

byte av handldggningssprék dven efter att hovrdtten

forsta gdngen hade konstaterat att svarandens intres-
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sen och rdttigheter krdvde att drendet behandlades
pé svenska.

Det faktum att Grendet p& myndighetens initiativ in-
ledningsvis hade behandlats pd finska kunde enligt
BJO inte 8sidosdtta individens sprékliga rattigheter.
Dd tingsrdtten hade blivit informerad om svarandens
modersmdl var det inte I&ngre fréga om forbjudet by-
te av handléggningssprdk, utan domstolen borde pé
eget initiativ ha seft till att svarandens sprékliga réttig-
heter tillgodoségs. Effersom hovratten hade bytt hand-
Iggningssprék med hénvisning till svarandens intres-
sen och réttigheter, borde drendet inte darefter Iing-
re ha behandlats pd finska vid tingsrdtten, i strid med
svarandens uttryckliga begdran. Detta férfarande inne-
bar en kréinkning av svarandens sprékliga rdttigheter.

JO Riitta-Leena Paunio héll 5.2.2007 ett inledningsanférande under rubriken Medborgarens synvinkel vid riks-
dagens jubileumsseminarium vars tema var Levande tvdsprékighet — Eldvd kaksikielisyys.

Foto: Vesa Lindqvist, riksdagen
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Det finns inga féreskrifter om huruvida tingsrétten

ér bunden av hovréttens férordnanden om handlégg-
ningsspréket. Eftersom tillgodoseendet av svarandens
sprékliga rattigheter hor till forutsatiningama for en
rétivis rattegéng och svaranden ska ha tillgéing till ett
effektivt rttsmedel sG att dennes grundléggande fri-
och rdttigheter och mdnskliga réttigheter tryggas, bor-
de hovréttens avgdrande emellertid ha gefts eft starkt
tolkningsforetrade vid tingsratten. Det hade némligen
inte skett ndgra férdndringar i Grendet, vare sig ndr det
gdllde omsténdigheterna eller parterna, effer att hov-
riitten hade tagit stdlining till sprékfrégan. BJO delgav
tingsdomaren och tingsrétten sin uppfattning om tolk-
ningen av sprdklagen och om tillgodoseendet av de
sprékliga rattigheterna for svaranden i ett brottmdl. BJO
stinde ocksd sitt beslut till Helsingfors hovrdtt, justitie-
ministeriet och inrikesministeriet for kdinnedom.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 12.6.2007,
dnr 354/4/06*, féredragande Pasi P6lonen
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Till detta sakomrdde hénférs bdde den direkta och
den indirekta beskattningen. Klagomdl 6ver tullens bil-
beskattning i anslutning till bilimport statistikfors dar-
emot inom ramen for det sakomréde som gdller tul-
len. De klagomdl som gdllde beskattning avgjordes
under verksamhetséret av BJO Pefri Jddskeldinen. Hu-
vudféredragande var dldre JO-sekreterare Ulla-Maija
Lindstrém.

Beskattningen verkstdlls av skatteférvaltiningen som &r
understdlld finansministeriet (FM). Skatteférvaltningen
bestdr av Skattestyrelsen och av nio skatteverk vars en-
heter utgdrs av skattebyr@erna. FM fungerar som sak-
kunniginstans inom skattepolitiken och svarar fér be-
redningen av skattelagstiftningen. Skatteforvaltningen
har till uppgift att verkstdlla beskattningen sé korrekt
och jamlikt som méjligt. Vid sidan av skatteférvaltnin-
gen uppbdr ocks@ Fordonsforvaltningscentralen (AKE)
skatter och avgifter. AKE verkstdller bilbeskattningen
dd ett fordons konstruktion, anviindningséindamdl eller
Ggarforhéllanden dndras pé ett sddant sdtt att bilskatt
debiteras med anledning av &dndringen. AKE verkstdller
ocksd fordonsbeskattningen.

Inom den ordinarie beskattningen féréindrades skatte-
deklarationsforfarandet avsevért genom den lag som

tréidde i kraft vid ingéngen av &r 2006 (1079/2005),
dd man 6vergick till férhandsifyllda skattedeklaratio-
ner for l6nfagare och pensiondrer, affdrsidkare och yr-
kesutévare samt lantbruksidkare.

Vid ingéingen av &r 2007 trddde lagen om @ndring av
lagen om skatteférvaltningen i kraft (1101/2006). Med
stdd av denna lag kan Skattestyrelsen i storre utstréick-
ning an forut férordna om éverféring av uppgifter som
gdller beskattningen av en viss grupp skattskyldiga fill
eft annat skatteverk, om beskattningen kréver sérskild
sakkunskap eller om éverféringen behdvs fér en jam-

nare fordelning av skatteférvaltningens arbete och upp-

gifter. Enligt lagens forarbeten dr avsikten med dndrin-
gen att samtliga skatteverk senast i bérjan av ér 2008
ska dvergé till en verksamhetsorganisation som base-
rar sig pé olika kundgrupperingar. Samtidigt som be-

skattningsuppgifterna koncentreras till allt storre skat-
tebyrlenheter, sdkras tillgéingen till kundtjdnst pé det
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lokala planet genom skatteférvaltningens egna kund-
betjdningsstdllen eller genom olika forvaltningsgre-
nars samservicestdllen.

Regeringens proposition med forslag till lag om Skat-
teforvaltningen samt dndring av dértill anslutna lagar
(RP 148/2007 rd) éverldmnades i november 2007 fill
riksdagen. | propositionen fdresl@s det att skattefdrvalt-
ningens organisation ska férnyas sé att Skattestyrelsen
och de nio skatteverken ombildas till en myndighet
som bendmns Skatteférvaltningen. Skatteférvaltnin-
gen underlyder FM och dess fjéinsteomrdde omfattar
hela landet. Samtidigt ska ocksé de uppgifter som gdil-
ler bevakning av skattetagarnas rétt sammanforas till
en rikstdckande enhet inom Skafteférvaltningen, dvs.
enheten fér bevakningen av skattetagarnas rdtt. De f6-
reslagna lagarna avses fréda i kraft huvudsakligen i
bérjan av maj 2008.

LAGLIGHETSKONTROLL
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Under verksamhetséret avgjordes drygt hundra klago-
mé&l som gdllde skatteférvaltningen. Antalet klagomdl
pdverkas av att skattelagstiftningen dr svértydbar och
av att beskattningen &r eft massforfarande ddr ett stort
antal skattedrenden behandlas pd en kort tid. Till foljd
av de helttickande rattsmedel som finns att tillgé inom
beskattningen och den detaljerade regleringen av be-
skattningsforfarandet har antalet étgdrdsavgéranden
emellertid infe varit sérskilt stort.

Storsta delen av de klagomdl som privatpersoner an-
forde Gver beskattningen riktade sig mot skattemyndig-
heternas och besvdrsinstansernas beslut och besluts-
motiveringar. | flera klagomél begdrde klagandena att
JO skulle éndra den verkstdllda beskattningen. JO kan
emellertid inte dndra eller upphdva beslut som har fat-
tats av skattemyndigheterna eller av oavhéngiga for-
valtningsdomstolar. Vid besvarandet av klagomélen re-
dogjorde man fér JO:s behérighet samt fér géllande
beskattnings- och réttspraxis. Manga klagomdl géllde
ocksé behandlingstiderna for rattelseyrkanden och
andra drenden vid skatfeverken.

| de klagomél som framstdilldes av bolag samt bola-
gens deldégare och arbetstagare riktades i synnerhet
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kritik mot skatteinspektioner och efterbeskattning som
hade verkstdllts pd grundval av granskningsberdttel-
ser. Genom att anfdra klagomdl hade klaganden of-
ta for avsikt att pdverka avgdrandet av ett drende som

var under behandling vid skatteverket eller domstolen.

Enligt vedertagen praxis befattar sig JO emellertid in-

te med dérenden som har férts fill en behdrig fullféljds-

myndighet for prévning.

| de klagomdl som gdllde fordonsbeskattningen rikta-
des kritik bl.a. mot det anvéindningsférbud som utgdr
en péfoljd for att fordonsskatten inte har betalats inom
utsatt tid. Dessutom kritiserades det faktum att paket-
bilar med extra sdten under vissa villkor beskattas pé
samma grunder som personbilar vid fordonsbeskatt-
ningen. | svaren redogjorde man fér fordonsskattela-
gens bestdmmelser och fér de motiveringar till be-
stimmelserna som ingdr i lagens forarbeten.

Kdllbeskattning av pensioner

| flera klagomél kritiserades kdllbeskattningen av pen-

sioner. Enligt lagen om beskattning av begrénsat skatt-

skyldig for inkomst (kdllskattelagen) var skattesatsen
for pensioner som betalades frdn Finland férut 35 %.
Beskattningen av begrnsat skattskyldiga pensionsta-
gare dndrades emellertid genom lagen 856/2005. En-
ligt denna lag beskattas pensioner som betalas i Fin-

land p& samma sditt for pensionstagare som bor utom-

lands som fér pensionstagare som bor i Finland. La-
gen tillampades forsta géngen vid beskattningen for
ar 2006.

Hbgsta forvaltningsdomstolen (HFD) bad 20.12.2004
EG-domstolen ge ett férhandsavgdrande om huruvida
gemenskapslagstiftningen utgjorde ett hinder for aft
man péférde personer som var begréinsat skattskyldiga
i Finland en kéllskatt p& 35 % fér pensioner som beta-
lades hdr. Detta Gverskred den skatt som den skattskyl-
dige skulle ha debiterats i egenskap av allmént skatt-
skyldig i Finland.

Effer att EG-domstolen 9.11.2006 hade avgjort dren-
det C-520/04 utférdade HFD 25.5.2007 sitt beslut
(HFD 2007:34) i érendet. Av beslutet framgick det
att klaganden under skattedret hade féitt sina enda

inkomster frén Finland. Den kdllskatt som hade fast-
stdllts for klaganden var hégre dn de avgifter som skul-
le ha péfdrts klaganden i egenskap av allmént skatt-
skyldig i Finland. HFD ansdg med stdd av EG-domsto-
lens férhandsavgdrande att den begrénsat skattskyl-
dige klaganden inte kunde péféras hogre kallskatt for
pensionen &n vad denne skulle ha blivit tvungen att
betala i egenskap av allmdnt skattskyldig i landet. Dar-
fér upphdvde HFD férvaltningsdomstolens beslut och
dterséinde Grendet till skatteverket fér ny behandling.

Med anledning av HFD:s beslut utfdrdade Skattestyrel-
sen 1.6.2007 ett meddelande samt anvisningar om
forfarandet for ansékan om dterbdring av kallskatt. |
flera klagomal yrkade klagandena pd att behandlingen
av ansékningarna om &terbdring av kdllskatt skulle pd-
skyndas. Enligt information frén Huvudstadsregionens
skattebyrd hade ca 4 000 ansokningar om dterbdring
inkommit. Eftersom ansékningarna @r s& ménga kréver
deras behandling att eft antal fjénsteinnehavare befrias
for denna uppgift.

P& grund av den brédska som foranletts av verkstdllan-
det av den ordinarie beskattningen fér ar 2006 och
av skattekorts@indringarna i bérjan av ér 2008, har be-
handlingen av ansékningarna skjutits upp till férsta
hdlften av ér 2008. | de svar som avfattades till klagan-
dena redogjorde man for drendets behandlingsfaser
och for Skattestyrelsens anvisning om forfarandet for
ans6kan om &terbéring av kéllskatt.

Beskattning av personer
som fdr pension frén Sverige

P& basis av klagomdlen kunde man sluta sig il att det
fortfarande rddde oklarhet ang&ende beskattningen av
pensioner som betalas fréin Sverige och angéende de-
biteringen av sjukférsdkringspremier pd basis av pen-
sionerna. HFD hade redan &r 2003 i sitt avgdrande
(HFD 2003:27) konstaterat att pensionsinkomsten fréin
Sverige kunde tas in i beskattningsgrunden vid beskatt-
ningen av en person som beskaftades som allmdnt
skattskyldig i Finland. Samfidigt skulle den del av in-
komstskatten som fordelades pé pensionsinkomsten
fréin Sverige dras av fréin skatten i Finland.



HFD utfdrdade 27.12.2006 ett beslut (HFD 2006:99)
ddr domstolen pé basis av det férhandsavgdrande
som begdrts av EG-domstolen (C-50/05) konstatera-
de att klaganden kunde péféras sjukfrsakringspre-
mier for sina sammanlagda pensionsinkomster frén
Finland och Sverige. Det hade némligen inte visats
att klaganden skulle ha betalat sjukférsdkringspremier
i Sverige eller aft sjukférsakringspremierna skulle ha
dragits av frén den pension som betalats till klagan-
den frn Sverige, dvs. att dessa premier redan tidiga-
re skulle ha betalats. | ett annat drende hade HFD en-
ligt eft opublicerat avgdrande frén samma dag &ter-
séint &rendet till skatteverket for ny behandling, i syfte
att utreda betydelsen av de svenska skattesedlar som
parten hade lagt fram fér domstolen och av vilka det
framgick att sjukfdrsakringspremie vissa ér hade de-
biterats i Sverige.

Med anledning av dessa HFD-avgéranden och pé
grund av att det i Finland bor ca 25 000 &terflyttare
som fdr pension ocksd fréin Sverige, begdrde Skatte-
styrelsen i borjan av @r 2007 handrdckning av skatte-
forvaltningen i Sverige. | begéran om handréckning
bad Skattestyrelsen om uppgifter angdende de sjuk-
forsakringspremier som Gterflyttarna betalat under
den fid de arbetat i Sverige.

Med anledning av den svenska skattefdrvaltningens
utlétande begdrde Skattestyrelsen énnu ett utldtan-

de av social- och hdlsovdrdsministeriet. P& basis av

dessa utredningar kunde man konstatera att de sjuk-
férsékringspremier som debiterats under den tid en

person arbetat i Sverige inte tdcker personens egna
sjukvdrdskostnader under pensionstiden. Darfor finns
det inte ndgot hinder for att beakta den pension som
betalas fréin Sverige som grund for faststdllandet av
sjukforsdkringspremien.

Vid besvarandet av dessa klagomdl redogjorde BJO for
HFD:s avg6randen, fér bestdmmelserna i skatteavialet
mellan de nordiska ldnderna (FordrS 26/1997) och fér
inkomstskattelagens bestémmelser, samt for de utred-
ningar Skattestyrelsen f&tt fréin skatteférvaltningen i
Sverige och fr@n social- och hélsovérdsministeriet.
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s12 AVGORANDEN

Muntlig forhandling
i eft skatteforhojningsdrende

BJO konstaterade i eft av sina beslut att behandlingen
av besvér géllande skatteférhdjningar likstdlls med be-
handlingen av sddana brottsétal som avses i artikel 6
i Europeiska konventionen om skydd fér de manskliga
rittigheterna och de grundldggande friheterna. Euro-
peiska domstolen for de manskliga rattigheterna (Eu-
ropadomstolen) har &tminstone sedan &r 2002 iaktta-
git en entydig réttspraxis nér det géller det faktum att
stora skatteférhojningar jimstdlls med straffréttsliga
sanktioner, Gven om péférandet av skatteférhdjningar
i den nationella lagstiftningen, sGsom i Finland, inte
uppfattas som straffréttsligt férfarande utan som f6r-
valtningsférfarande.

Innan Europadomstolen &r 2006 avkunnade sin dom

i fallet Jussila mot Finland hade domstolen emellertid
inte tillémpat en klar rdttspraxis betréffande sddana
skatteférhdjningar som betraktas som ringa eller be-
triffande alla processuella fragor, sésom skyldigheten
att ordna muntlig férhandling pd partens begdran. Se-
dermera har Europadomstolen faststdllt att behovet av
att ordna muntlig férhandling i skatteférhéjningséren-
den ska bedémas frén fall il fall, i ljuset av vissa be-
stdmda kriterier.

Det drende klagomdilet gdllde hade behandlats vid for-
valtningsdomstolen under éren 2003-2004, dvs. un-
der den tid d& Europadomstolen Gndrade sin réttspra-
xis. BJO anség att forvaltningsdomstolen i det aktuella
@rendet hade handlat i enlighet med den praxis som
var rédande @r 2004. Han anség att férvaltningsdom-
stolen inte hade &verskridit eller missbrukat sin lagen-
liga prévningsrdtt. Klagandens rdtt till en réttvis brott-
mélsréttegéng skulle déremot enligt BJO:s uppfattning
ha krévt att domstolen pd klagandens begdran skulle
ha ordnat en muntlig férhandling i Grendet.

BJO hdnvisade i sitt beslut fill den dom gdllande det
svenska skatteférhéjningsforfarandet som Europadom-
stolen avkunnade @r 2002. Med anledning av denna
dom genomférde man i Sverige en lag@ndring som
innebar att den som blir féremal for en skatteférhoj-
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ning har ratt att kréva muntlig behandling av érendet

vid domstolen. BJO féreslog att justitieministeriet (JM)
ska 6vervdga ifall lagstiftningen i Finland borde inne-
hdlla noggrannare bestimmelser om att de rdttighe-
ter som garanteras broftsmisstinkta ocksd tryggas for
parterna i sdana skatteférhdjningsérenden som lik-

stéills med brottmdl.

BJO Petri JadskelGinens beslut 12.6.2007,
dnr 736/4/06*, féredragande Pasi P8l6nen

JM meddelade 20.12.2007 att den kommission som
1.10.2007 tillsatts for att utveckla férvaltningsproces-
sen kommer aft granska behovet av revidering av for-
valtningsprocesslagens procedurbestdmmelser ut-
gdende frén Europadomstolens rdttspraxis. JM stréi-
var effer aft dver lag férbdttra domarnas kdnnedom
om Europadomstolens tolkningspraxis genom aftt re-
gelbundet ordna utbildning inom detta dmnesomrdde.

HFD utfardade 5.10.2007 tvé prejudikat (HFD 2007:67
och 2007:68) som gdllde anordnandet av muntlig fér-
handling vid férvaliningsdomstolen vid behandlingen
av skattebesvdr. | dessa avgéranden ansdg HFD aft ut-
gdngspunkten dr att artikel 6 i Europeiska konventio-
nen om de ménskliga rdftigheterna och Europadom-
stolens rattspraxis i anslutning till denna artikel ska
beaktas ndr en skattskyldigs begéran om muntlig for-
handling i ett besvarsérende som géller skatteférhoj-
ning avgdrs med stod av férvaltningsprocesslagen. Ett
beslut om att inte ordna muntlig férhandling med stod
av férvaltningsprocesslagen ska sdledes dven dverens-
stdmma med bestdimmelserna i Europeiska konventio-
nen om de mdnskliga rdttigheterna.

En person som var onsv_orig
fOr mervardesskatt blev inte hord

BJO ansdg att mervirdesskattelagen borde komplette-
ras med procedurbestémmelser som sdkerstdller att
parterna informeras om skatteansvaret och blir hérda
i de situationer ddr bda makarna eller ena maken an-
tecknas som ansvarig fér mervirdesskatt och den an-
dra som skattskyldig med anledning av att de gemen-
samt dger en fastighet.

| det &rende BJO undersdkte hade klaganden och kla-

gandens make registrerats som ansvariga fér mervar-
desskatt med anledning av att de gemensamt dgde en
fastighet. Klaganden hade inte alls varit medveten om

registreringen och hade inte heller kdint fill att mervér-

desskatt hade debiterats.

Enligt skatteférvaliningens allmé&nna praxis som grun-
dar sig p& mervérdesskattelagens bestémmelser krévs
det inte aft den som dr ansvarig for skatten blir hord
fore registreringen eller innan skatten debiteras. Det
krvs inte heller aft besluten i érendet delges perso-
nen i friga. Besluten delges den skattskyldige, dvs.
den sammanslutning, eller i detta fall den make, som
antecknas som skattskyldig. BJO konstaterade séledes
att skatteverket inte hade handlat lagstridigt i detta fall.
Denna situation kan emellertid infe betfraktas som fill-
fredsstdllande med tanke pé de Gvriga parterna, dvs.
de som dr ansvariga for skatten.

En enhet som skapats med tanke pé beskattningen,
dvs. en sammanslutning, innebdr sddan samverkan
som grundar sig pé ett skriftligt eller muntligt avtal.
Sammanslutningen utgér emellertid inte en sérskild
enhet med tanke p& dgandet, utan dess infressenter
dger den egendom som anses hora till sammanslut-
ningen. Sammanslutningen &r infe heller en sérskild
juridisk person. Fastighetssammanslutningar uppkom-
mer ofta pd grund av att flera personer tillsammans
dger en fastighet som anvéinds, odlas eller hyrs ut fér
gemensam rékning. En fastighetssammanslutning
uppkommer redan pd basis av den faktiska situatio-
nen, vilket innebdr att den kan uppkomma oberoende
av en viljeyttring eller t.0.m. mot ndgons vilja, dé minst
tv& personer gemensamt Gger en fastighet och de in-
te tydligt har férdelat besittningen eller nyttjandet av
fastigheten mellan sig.

Enligt beskattningspraxis har emellertid inte négon
sammanslutning formellt grundats i sédana situatio-
ner som avses ovan, utan den ena maken har regist-
rerats som skattskyldig och den andra som ansvarig
for skatten. Frégan om vilkendera maken som anteck-
nas som skattskyldig, och som ddrmed hérs i érendet
och delges besluten, faststdlls i enlighet med makar-
nas aktivitet i drendet eller pd basis av deras gemen-
samma beslut om saken. | det aktuella fallet hade
den make som var ansvarig for skatten inte akfivt del-



tagit i primdrproduktionen pd den gemensamt dgda
fastigheten. Maken blev ansvarig fér skatten utan att
ha blivit hord eller delgiven beslutet om saken. Ddr-

med kunde denne inte inom den féreskrivna tidsfris-
ten besvéira sig dver registreringen eller 6ver beslutet
om debitering av skatten.

Behandlingen av drenden som gdller skatteférhdjning
omfattas av fillimpningsomrddet for artikel 6 i Euro-
peiska konventionen om de mdnskliga rdttigheterna,
Gven om beskattningsprocessen i sig inte gor det. Med
tanke pd principen om att parterna ska héras i sam-
band med en rdttvis rdttegéng dr mervardesskattela-
gens reglering om sammanslutningar problematisk, i
synnerhet ndr det gdller efterbeskattning dér mervdr-
desskatten debiteras férhéjd.

Enligt BJO:s uppfattning dr bestémmelsermna om re-
gistrering av skattskyldiga vid mervérdesbeskattnin-
gen bristfdlliga ocksd med avseende pd kravet pd
att beskattningen ska vara lagbuden.

Skattestyrelsen uppgav i sitt utldtande att man kom-
mer att utreda vilka &tgérder som mdste vidtas inom
skattefdrvaltningen for att man ska kunna férsdkra sig
om att personer som dr ansvariga for skatt fér uppda-
terad information om debiteringen av skatt och om
obetalda skatter, s& att dessa personer kan bevaka si-
na egna infressen. Skattestyrelsen meddelade senare
att man som bést héller pd att utarbeta en anvisning
om metoderna for registrering av kunder. Anvisningen
ska ocks@ innehdlla instruktioner om hérande.

BJO anség att anvisningen utgdr ett viktigt komple-
ment till bestdmmelserna i 193 a § i mervirdesskat-
telagen. | awikelse frén forvaltningslagen innehdiler
denna paragraf inte ndgra foreskrifter om att beslutet
mdste delges ndgon annan &n den skattskyldige. BJO
delgav FM sin uppfattning om bristerna i lagstiftnin-
gen, fér bedémning av eventuella atgdrder.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 20.3.2007,
dnr 2277/4/05*, féredragande Riitta Lansisyrja

FM meddelade 19.12.2007 att skatteférvaltningen har
férnyat sin anvisning om metoderna for registrering av
kunder och utdkat anvisningen med instruktioner om

hérande. Enligt anvisningen bildar makar infe en sam-
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manslutning vid mervdrdesbeskattningen, utan kun-
den vdljer vilkendera av makarna som dr den egentli-
ga féretagaren. Den egentliga féretagaren antecknas

som mervdrdesskatteskyldig och den andra maken an-

fecknas som ansvarig fér mervérdesskatten. Makar bil-
dar endast i undantagsfall en sammanslutning i sam-
band med mervdrdesbeskattningen. Enligt anvisnin-
gen ska maken hdras innan denne antecknas som an-
svarig fér mervdrdesskatten, om det inte framgdr av
handlingarna (t.ex. dd bdda makarna har underfeck-
nat FO-blanketten) eller pd ndgot annat sétt blir klart
aft maken dr medveten om ansvaret.,

Dessutom kommer skatteférvaltningen frén och med
ingdngen av ndsta dr att skicka ut brev till de personer
som registreras som ansvariga for skatt. Skatteférvalt-
ningen har ocksd for avsikt att férnya sitt kundregistre-

ringssystem Gr 2010. Efter denna férnyelse kommer al-

la som registreras som ansvariga for skatt automatiskt
aft f ett meddelande om registreringen.

Anvandningen av ett fordon
forbjods i strid med lagen

Ett klagomdl géllde den situation dér en polispatrull

inom rérliga polisen hade framstdllt ett straffyrkande
for klaganden pd grund av att fordonsskatten for kla-
gandens personbil enligt trafikinformationssystemet

var obetald. Vid den aktuella tidpunkten visste klagan-
den inte om skatten var betald. Senare konstaterade
man att skatten hade betalats négra dagar tidigare,

vilket innebar att bilen inte var underkastad anvénd-
ningsférbud vid den akiuella tidpunkten. Vid férunder-
sékningen fattade kommissarien beslut om att det in-
te hade skett ndgot brott i Grendet och lade ner straff-
yrkandet.

Klaganden yrkade pd skadestdnd av AKE och kréivde
ers@ttning for sina réttegéngskostnader p& samman-
lagt 20 euro. AKE férkastade yrkandet.

BJO konstaterade att ett fordon enligt fordonsskattela-
gen &r underkastat anvéindningsférbud om skatten el-
ler den del av skatten som férfallit fill betalning inte
har betalats inom utsatt tid. Om den forfallna skatten
har betalats efter den utsatta tiden, dr fordonet under-
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kastat anvéindningsférbud fréin dagen efter skattens
forfallodag fram till den dag dé skatten betalas. | des-
sa fall @r 6vervakningsmyndigheten skyldig att utreda
om skatten dr obetald och fordonet dr underkastat an-
véindningsforbud vid den tidpunkt d& kontrollen utfors.
Den skattskyldige ska inte orsakas menliga péfoljder
av att informationen om att fordonsskatten har beta-
lats efter forfallodagen inte har férmedlats fill trafikin-
formationssystemet.

Vid den tidpunkt dé klaganden forbjéds anvénda for-
donet var fordonet i sjéilva verket inte l&éngre underkas-
tat anvéindningsfdrbud, eftersom skatten redan var be-
tald. I och med att fordonet inte var underkastat an-
viindningsférbud fanns det inte heller lagliga grunder
fér att hindra anvindningen av fordonet eller fram-
stdlla ett straffyrkande gdllande fordonsskatteforseel-
se. Anvandningen av klagandens fordon hade séledes
forbjudits i strid med lagen.

Den ovisshet som rddde befréiffande fordonets anvéind-
ningsférbud féranleddes av att anvéndningsforbudet
enligt den gdllande fordonsskattelagen inte har kopp-
lats samman med fordonsregisteruppgifterna, vilket var
fallet enligt den férra lagen. Med tanke pd laglighets-
dvervakningen och individens rdttsskydd dr det vikfigt
attingen i strid med lagen hindras anvéinda sitt fordon
och aft ingen grundlést misstdinks for fordonsskattefér-
seelse pd grund av ovisshet om huruvida fordonet &r
underkastat anvéindningsférbud eller inte. AKE:s utred-
ning och dess beslut med anledning av klagandens
skadestdndsyrkande visar att AKE verkade ha en felak-
tig uppfattning om de villkor som féreskrivs fér anvéind-
ningsférbud i 58 § i fordonsskattelagen.

BJO delgav AKE sin uppfatining och bad AKE meddela
vilka Gtgérder som vidtagits med anledning av klagan-
dens drende och hur man i framtiden i motsvarande
situationer kan sékerstdlla att anvéndningen av ett for-
don inte férbjuds i strid med lagen. BJO sdinde ocksé
en kopia av sitt beslut till FM fér kinnedom och bad
ministeriet meddela ifall de synpunkter som framférts
i beslutet eventuellt féranleder dndringar i lagstiftnin-
gen eller andra &tgdrder.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 14.6.2007,
dnr 1256/4/05*, féredragande Ulla-Maija Lindstrém

FM meddelade 31.10.2007 att ministeriet i likhet med
AKE anser aft det finns skdl aft komplettera fordons-
skattelagen med en fortydligande bestdmmelse om
aft det anvdndningsférbud som féljer av att fordons-
skatten dr obetald upphdr férst dé informationen om
betalningen har férmediats fill fordonstrafikregistret.
Bdde FM och AKE anser dessufom att det finns skdl
att dndra fordonsskattelagen sd att dess 59 § 2 och
3 mom. ocksd ska tillimpas pd sddan trafikévervak-
ning som uftfdrs av fillsynsmyndigheterna.
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MILJOARENDEN

Som miljéérenden statistikfors framst drenden som
géller planldggning och byggande samt naturskydd,
miljévard, miljotillstdnd, miljohdlsovérd och avfallshan-
tering. Till miljddrendena hanfdrs ocksé de vattendren-
den som hor fill miljdministeriets férvaltningsomrdde.
Dessa drenden behandlas emellertid av flera olika
myndigheter. Grinsdragningen har varit flytande, sér-
skilt ndr det gdller allménna kommunala drenden och
delvis ocksd jord- och skogsbruksdrenden. Miljdren-
dena hérde till BJO Petri Jédskeldinen och huvudfére-
dragande var dldre JO-sekreterare Erkki Hénnikdinen.

a191 VERKSAMHETSMILJON OCH
LAGSTIFTNINGSREFORMER

Det skedde inga for laglighetskontrollen relevanta dnd-
ringar i den miljorattsliga lagstifiningen. De eventuellt
viktigaste @ndringarna i lagstiftningen var de dndrin-
gar i markanvdndnings- och bygglagen som frddde i
kraft 1.3.2007. Avsikten med dndringarna &r aft frdmja
bostadsproduktionen och férsnabba planldggningen.
Andringarma innebdr att i lagen némns frémjande av
forutsattningarna for en fillréicklig bostadsproduktion
som ett viktigt mél for planeringen. Genom dndringar-
na begrdnsas ocksd majligheterna att anféra besvar i
detaljplane- och bygglovsérenden. Begrénsningar gél-
ler nérmast i frdga om fortsatta besvdr.

Arenden som redan avgjorts i samband med en gene-
ralplan fér infe ldngre 1aggas till grund fér detaljplane-
besvdr till hdgsta férvaliningsdomstolen. Enligt de nya
bestdmmelserna fér fortsatta besvar éver bygglov och
gatuplaner infe anféras till hégsta fdrvaltningsdomsto-
len, pd grunder som redan avgjorts i en detaljplan. Nér
det gdller smérre detaljplanedindringar fér endast de
kommuninvénare som direkt berdrs av beslutet (sak-
Gigare) anfora besvér. P4 fortsatta besvér éver bygglov,
tgardstillstdnd och gatuplaner tillémpas besvarstill-
stndsforfarande, om forvaltningsdomstolen inte har
Gndrat kommunens beslut.
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1192 LAGLIGHETSKONTROLL

Liksom tidigare 8r gdlide klagomélen i allmanhet kom-
munala miljdmyndigheter, men ocksé de regionala
miljdcentralerna och miljéministeriet samt vissa and-
ra miljdmyndigheter. | manga fall hade klagomdlen i
sjélva verket karaktaren av 6verklaganden, dvs. JO om-
bads éndra myndigheters beslut. JO &r emellertid infe
behdrig att dndra myndighetsbeslut. | flera fall vénde
man sig till JO efter aft redan ha anlitat alla ordindra
rittsmedel.

I miljoklagomdlen pétalas allt oftare att medborgarnas

péverkningsmojligheter dr ofillréickliga och att informa-

tionen om beslut som har konsekvenser for livsmiljon
ar bristfallig. Klagomélen gdller ofta drenden som fort-
farande &r anhdngiga, vilket innebdr att klaganden fort-
farande enligt lag kan géra anmdrkningar och verklo-
ganden. | det skedet kan JO i allmdnhet inte ingripa i
@rendena.

Typiskt for miljdérendena dr att ett och samma prob-
lem samtidigt kan granskas med olika lagar som ut-
gdngspunkt och kréiva ménga myndighetsbehandlin-
gar. Granskningen stréicker sig ofta dver exceptionellt
I8nga tidsperioder. Bl.a. dessa omsténdigheter okar fel-
majligheterna och gor miljdklagomélen relativt komp-
licerade. Smé fel pdtalas ocksé i fall ddr det inte dr fré-
ga om egentliga olagligheter eller allvarliga krdnknin-
gar av grundldggande rdttigheter. Merparten av JO:s
Gtgdrder har bestétt i att uppmdrksamma de krav som
god férvaltningssed stdller eller allm@nna synpunkter
pd forverkligandet av grundltggande rdttigheter.

De flesta klagomdlen gdllde liksom tidigare bygglov,
byggnadstillsyn, planléggning och avfallshantering.
Ca en tredjedel av avgérandena kunde hanféras il
de sakomrédena. Flera klagomal géllde planl&ggning,
i synnerhet generalplanldggning och landskapsplan-

léggning.

Avfallshanterings@rendena handlade om dndringar i
kommunernas avfallstransportsystem och dverfdring

av serviceuppgifter vid avfallshanteringen pé kommun-

@gda bolag. Flera kommuner évergick frén avtalsenli-
ga avfallstransporter fill fransporter i kommunens regi.
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Man upplevde det som ordftvist att i vissa fall mycket
I&ngvariga avtal mellan kommuninvénare och avfalls-
fransportféretag upphdrde. Inférandet av kommunala
EKO-avgifter gav fortfarande upphov till missnéje. Med
anledning av ett antal klagomdl konstaterade BJO
emellertid inget lagstridigt eller felaktigt férfarande.

En fastighetstigare anférde klagomdl éver att kommu-
nen infort en EKO-avgift och dverfort avfallshanterin-
gen och faktureringen pé ett kommunégt avfallshan-
teringsbolag. Fastighetséigaren klagade Gver att han
fatt en rékning frén ett bolag som han inte hade in-
gdtt ndgot avtal med och meddelade att han inte be-
hovde tjainsterna. BJO anség att det var friga om en
kommunal avfallsavgift och om sédana avfallshante-
ringstjainster som var avgiftsbelagda redan pd den
grunden aft de fillhandahdélls (2920/4/07).

BJO kritiserade kommunernas byggnadstillsynsmyndig-
heter bland annat for drojsmal med handléggning av
tillstdndsansokningar (bl.a. 3153/4/05) och for att man
inte fort tillsynsdrenden fill tillsynsmyndigheten fér av-

gérande utan ndjt sig med byggnadsinspektdrens upp-

maningar (bl.a.2591/4/05%).1 eft fall hade eft anmél-
ningsférfarande filldimpats i samband med uppféran-
de av ekonomibyggnader, trots att den byggnadsord-
ning som fillat ett sGdant forfarande inte dnnu tréitt

i kraft (3801/4/05).

BJO kritiserade ocksd en ldnsstyrelse for dess beslut
i Grenden som gdllde avstdngning av vagar (rallytill-
stlnd) (664/4/05* s.250 och 3112/4/06). Dessutom
uppmdrksammade BJO en kommuns vatten- och av-
loppsverk pd vikten av att i tid och effektivt informera
om stérningar i vattenkvaliteten (3629/4/05).BJO:s
stdliningstagande i et drende som gdllde Gversdttning
av en miljékonsekvensbeddémning till svenska har fo-
gits in i avsnittet Sprékérenden s.238 (1007/4/05%).

1193 INSPEKTIONER

BJO bekantade sig med Finlands miljécentral (SYKE).
BJO fick en allmdn presentation av miljécentralens

verksamhet och framtidsutsikter. Under beséket disku-
terades miljécentralens majligheter att ge utldtanden
i samband med miljoklagomdl samt méjligheten att

miljécentralen ordnar utbildning som ocksd tjtinste-
mdn frén JO:s kansli kan delta i.

a19a AVGORANDEN

Overvakningen férsummades
| eft marktdktsdrende

Kyrkslatts kommun hade beviljat en markdgare mark-
tdktstillstdnd for stenbrytning, som enligt tillsténdsvill-
koren skulle ske etappvis. Innan varje etapp fick p&bér-
jas méste féregéende etapp vara avslutad. Enligt ett
annat tillsténdsvillkor skulle landskapsarbeten och ef-
tervardsarbeten ocksé utféras medan brytningen pé-
gick, s& att varje omrdde slutgiltigt Gtgardades efter
varje etapp.

Brytningen samt landskaps- och eftervirdsarbetena
hade emellertid inte i enlighet med tillstdndsvillkoren
utforts etappvis. Féretagaren hade fiyttat fill nya delom-
réden innan brytningen var avslutad pd de féregéende.
Som orsak uppgav foretagaren att etappvis brytning
inte var arbetstekniskt méjlig p& grund av att delomré-
dena var s& smd. Som orsak till att landskaps- och ef-
tervdrdsarbetena inte utférts uppgav han att det fortfa-
rande fanns brytbart stenmaterial pd delomrédena.

BJO ansdg att foretagaren kunde ha ansdkt om undan-
tag frén tillstdndsvillkoren. Eventuella undantag borde

ha behandlats som éndring av fillsténdet. Ovriga par-

ter (grannama) skulle d& haft mdjlighet att yttra sig och
vid behov fora frdgan om beslutets lagenlighet till for-

valtningsdomstolen fér avgdrande.

Tillstdnds- och tillsynssektionen, dvs. tillsynsmyndig-
heten i enlighet med marktdakislagen, samt kommu-
nens miljéchef hade inte évervakat tillstdndsvillkoret
som innebar att brytningen skulle ske etappvis. BJO
gav tillstdnds- och tillsynssektionen och miljéchefen
anmdrkning for denna férsummelse.

Ddremot var det oklart om féretagaren éver huvud to-
get var skyldig aft redan utféra landskaps- och efter-
vérdsarbeten, eftersom det i enlighet med tillstdnds-
beslutet Gterstod brytbart stenmaterial. Vidare var det

oklart om sektionen och miljéchefen ocksd kunde



klandras for att de inte hade reagerat pd att landskaps-
och eftervérdsarbetena hade Idmnats ogjorda.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 21.12.2007,
dnr 502/4/05, féredragande Erkki Hannikdinen

Bygglovsmyndigheterna ska
se till aft grannarna hors

Klaganden kritiserade Mdntsdld kommuns byggnads-
inspektdr for att denne i eft byggnadsérende inte hade
hért honom och hans hustru som grannar, trots att de

var deldgare till merparten av grannfastigheten. Sékan-
den hade hort endast en av grannfastighetens deldgo-

re per telefon och antecknat dennes anmdrkning pé
den for Gndamdlet avsedda blanketten.

Det forblev oklart om byggnadsinspektdren innan fill-
stéindet beviljades kainde till grannfastighetens alla
dgare samt vilken typ av samégande det var friga
om. Samégandets art hade betydelse nér man éver-
vdgde om alla samégare skulle underrdttas om bygg-
lovsansoékan sé att den kunde yttra sig om den. BJO
ansdg att varje samdgare mdste underrdttas ndr det
ar fréga om samdgande i kvotdelar. Ifall det déremot
ar fréga t.ex. om ett oskiftat dédsho kan enligt férvalt-
ningslagen den person underréttas som har boet i
sin besiftning, eller boférvaltaren. Om flera delégare
forvaltar boet gemensamt kan en av dem underrét-
tas och denne ska underrdtta de Gvriga.

BJO konstaterade vidare att om den som ans6ker om

bygglov sjdlv Idgger fram en utredning om att grannar-

na horts, pd en for indamélet avsedd forhandsifylld

blankett, ska bygglovsmyndigheten férutsdtta att sékan-

den skaffar grannfastighetsdgarens eller -6garnas un-
derskrifter p& blanketten. P& den blankett som anvén-
des i Mantsdla hade fardigt fyllts i en text enligt vilken
grannen meddelade att han bekantat sig med fill-
stindsansékan och de dartill anslutna, daterade pla-
nerna. Grannens underskrift visade dé att denne ve-
derbdrligen hade horts.

Sékanden hade per telefon hort en av fastighetens
samdgare och sjdlv antecknat detta pd blanketten, ut-
an att skaffa samdgarens underskrift. Detta férfarande
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kan inte anses som en fillrdcklig utredning om att gran-
nen horts. Byggnadsinspekidren beréttade visserligen
att han per telefon forvissat sig om att blankettuppgif-
terna stdmde.

BJO meddelade fér kdnnedom Méntsdlé kommuns
byggnadsinspektdr och miljondmnd sin uppfattning
om férfarandet.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 24.5.2007,
dnr 3026/4/05*, féredragande Jouni Toivola

Ratten att fa dverklagbara beslut
| byggnadstillsynsdrenden

Klaganden hade i en skrivelse till Tammerfors milj6-
och byggnadsndmnd uttryckligen bett om och yrkat
pd byggnadstillsynsétgdrder med anledning av sin
grannes byggprojekt. BJO ansdg att stadens bygg-
nadstillsynsenhet hade handlat felaktigt dé den inte
fort drendet till miljd- och byggnadsndmnden fér aft
f8 eft dverklagbart beslut. BJO tog inte stdlining till
frgan om hur ndmndens beslut borde vara utformat
i eft fall som detta. BJO meddelade fér kdinnedom mil-
j6- och byggnadsndmnden samt byggnadstillsynsen-
heten sin uppfattning om det felaktiga férfarandet.

Klaganden hade férst frégat Tammerfors stads bygg-
nadsinspektor vilka Gtgdrder han hade for avsikt att
vidta med anledning av grannens byggnadsprojekt,
eftersom detta enligt klagandens @sikt i fréga om
hojdnivderna hade genomforts pd ett séitt som stred
mot bygglovet. Klaganden riktade ddrefter fill stadens
milj6- och byggnadsnémnd tvé skrivelser ddr han bl.a.
bad staden fatta ett beslut enligt vilket grannen dlades
att rdtta sig effer bygglovet. Klaganden fick ett av sta-
dens milj6jurist undertecknat svar dér miljjuristen
konstaterade aft det faktum att byggnadens golvnivé
avvek frén bygglovet inte féranledde &tgérder samt
att det inte just dd fanns négon anledning att ta upp
@rendet i miljo- och byggnadsnédmnden.

Kommunens byggnadstillsynsmyndighet kan vid behov
ta upp Grendet som eft tillsynsérende och med forvalt-
ningstv@ng ingripa i byggnadsétgdrder som strider mot
bestimmelserna och féreskrifterna. En granne som
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dsamkas oldgenhet av en byggnadsdtgdrd har rétt att
fora drendet till byggnadstillsynsmyndigheten. Gran-
nen kan dd be eller krdva att myndigheten vidtar &tgdr-
der med anledning av det byggnadsprojekt som han
anser vara lagstridigt.

Byggnadstillsynsmyndigheten ska behandla drendet
och ge ett 6verklagbart beslut. P& s@ sdtt har grannen
majlighet att fa forvaltningsdomstolens rattsligt bin-
dande beslut varav framgér om det dr fréga om en sé-
dan mot bestdémmelserna och foreskrifterna stridande
byggnadsétgdrd som tillsynsmyndigheten ska ingripa

i med stéd av markanvdndnings- och bygglagen.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 27.4.2007,
dnr 2591/4/05*, féredragande Jouni Toivola

Rallytillstdnd beviljades utan att
alla parter horts — informationen
var bristfallig

Klaganden kritiserade ldnsstyrelsen i Véstra Finlands
1an for aft samtliga bestyrelser for de enskilda végar-
na vid det véigavsnitt som stéingdes av fér Tommi Maki-
nens vinterrally 2005 inte hade hérts om ans6kan om
avstdingningstillsténd. Dessutom kritiserade klaganden
bl.a. den omstdndigheten att rallyarrangéren inte i en-
lighet med tillstdndsvillkoren hade informerat dem som
bodde i omr8det om att fér dem skulle ordnas réitt aft
réra sig ddr ocksd medan rallyt p&gick. Vidare kritisera-
de klaganden lagstiftningen, enligt vilken det var méj-
ligt att ordna rallytévlingen trots att avstdngningsbe-
slutet inte dnnu hade vunnit laga kraft.

BJO uppmdrksammade inrikesministeriet och l&inssty-
relsen i V@stra Finlands 1&n pd aft huvudregeln enligt
forvaltningslagen ér att parterna ska héras. Undantag
kan géras endast p& de grunder som ndmns i férvalt-
ningslagen. Lansstyrelsen borde s@lunda ha gett samt-
liga parter fillfdlle att yttra sig med anledning av ansé-
kan om tillstdnd att stinga av viigen. Dessutom borde
Iénsstyrelsen eller lokalpolisen Gvervaka att rallyar-
rangdrerna informerar om avsténgningen sé& som fill-
st@ndsvillkoren forutsatter och att de informerar dem
som bor i omr8det om att de har rétt att vid behov ré-
ra sig ddr ocks@ under specialprov.

BJO anser att principerna for en god f6rvaltning i fort-
sattningen méste iakttas och att tillstdndsbesluten
mdste fattas och delges i god tid fére en rallytavling
s8 att parterna har en full tid att 6verklaga besluten.
Det dr ndmligen mojligt att ordna en rallytévling trots
aft besvdrstiden inte har gdtt ut, eftersom ett tillsténds-
beslut enligt lagen &r verkstdllbart innan det har vunnit
laga kraft. Delgivningen av Iansstyrelsens fillsténdsbe-
slut uppfyllde inte heller de krav som stélls p& delgiv-
ningen, eftersom lansstyrelsen inte informerat om sitt
beslut pd det satt, som stadgas i férvaltningslagen.

BJO uppmdarksammade lénsstyrelsen pd det lagliga
delgivningsforfarandet. Lansstyrelserna och polisin-
rattningarna méste enligt BJO:s &sikt faista stdrre av-
seende vid att parternas grundlagsenliga rdttigheter
forverkligas ocksd i praktiken.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 27.9.2007,
dnr 664/4/05*, féredragande Erkki Hénnikdinen

Motivering av ett positivt
bygglovsbeslut

St Michels byggnadsinspektér hade inte motiverat sitt

beslut aft bevilja bygglov fér ett hdststall. Grannarna

motsatte sig bygglovet eftersom de anséig att hdststal-
let medférde oléigenheter fér miljén och grannama.

BJO anstg att dgaren till grannfastigheten i regel més-
te betraktas som part enligt markanvéindnings- och
bygglagen. | synnerhet vid konflikter mellan sékanden
och grannfastigheternas égare @r det vid beviljandet
av bygglov inte friga om att godkénna t.ex. ett yrkande
som infe berdr den andra parten. Det kunde inte heller
av ndgon annan anledning anses ha varit uppenbart
onddigt att motivera beslufet.

Agarna till tvé grannfastigheter hade i sina anmarknin-
gar uttryckligen motsatt sig aft bygglov beviljodes. BJO
ans@g att byggnadsinspektdren borde ha motiverat sitt
bygglovsbeslut.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 10.9.2007,
dnr 3153/4/05, féredragande Jouni Toivola



Tidig vAxelverkan férsummades
vid utarbetandet av en plan

Klaganden kritiserade Rautalampi kommun bl.a. for att
kommunen berett en dndring av en stranddelgeneral-
plan utan att iaktta bestémmelserna om vixelverkan i
beredningsskedt och bestémmelserna om information
att planldggningen blivit anhdngigt.

Enligt BJO:s Gsikt ér det en central mélsdftning i mark-

anv@ndnings- och bygglagen att planléggningsproces-

sen utvecklas i rikining mot allt stérre vixelverkan. Det
ar viktigt att informera om aft planléiggningen inleds
och att mélmedvetnare, grundligare och i ett tillréick-

ligt tidigt skede mellan parterna diskutera planldggnin-

gens innehdll och konsekvenser samt andra centrala
fréigor, i enlighet med principen om tidig véixelverkan.

Kommunen handlade lagstridigt d& den forsummade

att iaktta markanvéndnings- och bygglagen samt -for-

ordningen vid beredningen av dndringen av stranddel-
generalplanen. BJO gav kommunstyrelsen en anmdrk-
ning.

En kopia av BJO:s beslut séindes fér kénnedom till Nor-

ra Savolax miljécentral, som i enlighet med markan-
véindnings- och bygglagen inom sitt omréde i synner-
het ska dvervaka aft bl.a. bestdmmelserna om skotsel
av planl@ggnings- och byggnadsvdsendet beaktas vid
planl@ggningen, byggandet och annan markanvénd-
ningsplaneringen pd det sdtt som foreskrivs i markan-
viindnings- och bygglagen.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 27.4.2007,
dnr 3145/4/05*, fdredragande Erkki Hannikdinen
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Finlands miljocentrals
utldtande drojde

Polisinréttningen i St Michels hérad hade bett Finlands
miljécentral ge eft utldtande i eft drende som gdllde
misstanke om miljébrott. Finlands miljoécentral hade
gett sitt utlétande forst efter ca tva 8r, vilket var en bi-
dragande orsak till aft forundersdkningen tog ndstan
fyra @r i ansprdk.

I sitt beslut med anledning av ett klagomdl som gdllde
forundersokningen uppmérksammade BJO en éverins-
pektor vid Finlands miljécentral och miljdécentralen pd
vikten av att behandla remissérenden utan dréjsmdl.

BJO Jukka Lindstedts beslut 16.2.2007,
dnr 2604/4/06, féredragande Juha Haapamdki
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Inom detta sakomréde statistikfors drenden som hor
ill jord- och skogsbruksministeriets (JSM) verksam-
hetsomréde. Utdver jordbruk, utveckling av landsbyg-
den samt skogsbruk omfattar sakomrddet bl.a. fiskeri-,
vilt- och renhushdliningsérenden, lantméteriérenden
samt drenden som gdller livsmedels@kerheten och
djurs vélbefinnande. Dessa drenden avgjordes av
BJO Petri Jddskeldinen. Huvudfdredragande var

aldre JO-sekreterare Mirja Tamminen.

4201 VERKSAMHETSMILJON OCH
LAGSTIFTNINGSREFORMER

Landsbygdsverket inledde sin verksamhet i maj 2007.
Enligt lagen om Landsbygdsverket (666/2006) skoter
verket verkstallighetsuppdrag som gdller Gtgdrder enligt
Europeiska gemenskapens gemensamma jordbruks-
politik, sédana &tgarder for landsbygdens utveckling
som gemenskapen finansierar och nationella &tgdrder
som kompletterar dessa. Verket ska bl.a. styra arbets-
krafts- och ndringscentralerna (TE-centralerna) och
kommunernas landsbygdsndringsmyndigheter samt
ge dem r&d och ordna utbildning om Grenden som
har samband med stddférvaltningen.

| férfattningarna om stoédsystemen fér lantbruket och
landsbygdens utveckling gjordes fiera dndringar un-
der verksamhetsdret. Det interna besvdrssystemet for
lantbruksstéd slopades. De kommunala landsbygdsnd-
ringsmyndigheternas beslut 6verklagas genom rdttel-
seyrkande till TE-centralen.

Arbetsgruppen som utrett méjligheterna att dverfora
de érenden som behandlas i landsbygdsndringarnas
besvérsndmnd till forvaltningsdomstolarna gav sitt be-
ténkande i januari 2007. Arbetsgruppen féreslog att
besvér som gdller systemet med samlat gérdsstdd och
stddformer som tagits i bruk fére 2007 i forsta instans
ska behandlas i Tavastehus férvaltningsdomstol. Enligt
forslaget ska besvérsarenden som gdller renhushdil-
ning, naturnéringar och stéd som beviljas enligt skolt-
lagen behandlas i Rovaniemi férvaltningsdomstol. Be-

svéirsndmndens Gvriga drenden ska enligt forslaget
hanforas till de regionalt behdriga férvaltningsdom-
stolarna.

Under &r 2006 diskuterades lantbruksstédens offent-
lighet.Till riksdagen avldts en proposition med férslag
fill lag om landsbygdsndringsfrvaltningens informa-
tionssystem (RP 161/2007 rd). Enligt propositionen
ska lagen tilldimpas pd handlingar och register som ut-
arbetats inom jordbruks-, livsmedels- och landsbygds-
ndringsforvaltningen. P8 registeruppgifters offentlighet
tilléimpas i regel lagen om offentlighet i myndigheter-
nas verksamhet och pé& hantering av personuppgifter
tillimpas personuppgiftslagen. Den gdllande lagen
om landsbygdsndringsregistret uppfyller inte Iéngre
de krav som grundlagen, offentlighetslagen och per-
sonuppgiftslagen stéller. EG:s kommission har dess-
utom utférdat férfattningar enligt vilka stéduppgifter

i storre utstrickning ska vara offentliga.

Enligt riktlinjerna i regeringsprogrammet for statsminis-
ter Matti Vanhanens andra regering ska inskrivningssys-
temet fOr fastigheter revideras och inskrivningsérenden
som gdller fastigheter éverforas till Lantmdteriverket.
JSM tillsatte i juni en styrgrupp som koordinerar éver-
foringen av inskrivningsdrendena frén tingsratterna till
Lantmdteriverket. JSM fillsatte en utredningsman vars
rapport om fdrenkling av stéd- och dvervakningssyste-
men blev klar i december.

1202 LAGLIGHETSKONTROLL

Liksom tidigare &r gdllde merparten av klagomdlen
lantmdteridrenden och lantbruksstéd. Det var t.ex. fré-
ga om forrdttningsmdns férfarande i samband med
fastighetsforrattningar och enskilda végférrétiningar,
dvervakning av lantbruksstéd och TE-centralernas be-
handling av stddansokningar, vargjakt, djurskydds-
inspektioner och dvervakning av att skogslagen ef-
terlevs. Klagomdlen gallde bl.a. JSM, Lantmdteriver-
ket, TE-centralernas landsbygdsavdelningar och fiske-
rienheter, kommunveterindrer, Livsmedelssdkerhetsver-
ket, skogscentralerna och Forststyrelsen. Skogscentra-
lerna och Forststyrelsen omfattas av JO:s tillsynsbeho-
righet i fréga om deras offentliga uppdrag.



En del av stdliningstagandena géller frégor om god for-
valtning och sprékliga réttigheter. Myndigheter, tjtins-
temdn och andra som skéter offentliga uppdrag upp-
marksammades pd vikten av att behandla drenden
utan drojsmal samt besvara forfrgningar, informera
tydligt och begripligt, hdra parter samt motivera beslut.
Dessutom framhélls att tjinstemdn férutsétts upptrd-
da sakligt.

1203 AVGORANDEN
Drojsmél med utbetalning av stdd

BJO gav for framtiden landsbygdsavdelningen vid Ny-
lands TE-central en anmdrkning for dréjsmél med be-
handlingen av en ansékan om utbetalning av finansie-
ringsstod for foretagsverksamhet. TE-centralen avgjor-
de drendet ca tre och ett halvt 8r efter att sdkanden
kompletterat sin ansékan. Den sammanlagda behand-
lingstiden vid TE-centralen Gversteg fem @r.

TE-centralen hade bett sékanden komplettera sin an-
sokan. D& sékanden inte inkom med kompletteringen
inom utsatt tid borde TE-centralen enligt BJO:s dsikt
antingen ha upprepat sin kompletteringsbegdran eller
ocksd borde den ha avgjort ansékan pd basis av den
existerande utredningen. Sékanden hade kompletterat
sin ansokan forst ett &r och tre ménader efter aft tids-
fristen gétt ut, varefter behandlingen av ansdkan inled-
des men avbréts pd grund av ett manskligt misstag.

Ocksé uppfdljningen av drendets behandling vid TE-
centralen hade varit bristfdllig. Detta ledde enligt BJO:s
dsikt till att behandlingen av ansokan forsenades i tvé
skeden.

BJO uppmdarksammade samtidigt landsbygdsavdelnin-
gen vid Nylands TE-central pd vikten av aft stodbeslut
motiveras utforligt och omsorgsfullt.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 17.10.2007,
dnr 2339/4/05, féredragande Mirja Tamminen
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Horande i samband med
privatrattsligt avtal

Enligt BJO:s dsikt méste principen om en god forvalt-
ning enligt grundlagens 21 § iakttas ocksd dé privat-
rattsliga avtal ingds i samband med offentliga férvalt-
ningsuppgifter.

Forststyrelsen hade hyrt ut eft friluftskafé i en national-
park till en person som lagt det nésthdgsta anbudet.
Den som lagt det hdgsta anbudet hade infe getts fill-
fdlle att bli hérd om den kundrespons som Forststyrel-
sen fétt om servicenivén dé& denne drivit kaféet. Res-
ponsen var dock en bidragande orsak fill aft hans an-
bud inte hade godtagits.

Forststyrelsen dr ett statligt afféirsverk som bedriver af-

farsverksamhet inom ramen f6r samhdlleliga forpliktel-
ser och skéter offentliga férvaltningsuppdrag i enlighet
med lagen om Forststyrelsen. Sddana offentliga forvalt-
ningsuppdrag dr bl.a. vissa naturskyddsuppgifter samt

tillhandahdllande av natur- och friluftstjainster.

Fér sina offentliga férvaltiningsuppgifter har Forststyrel-
sen enheten Naturtjéinster. Uthymingsdrendet hade be-
handlats i denna enhet fér offentliga férvaltningsupp-
gifter. Det hade samband med tillhandahdllande av
natur- och friluftstjéinster och var s@lunda ett sGdant
offentligt uppdrag som hér till JO:s Gvervakningsbeho-
righet, Hyresavtalet for kaféet hade emellertid karaktd-
ren av eft privatréttsligh avial vars ena part var Forststy-
relsen.

Forvaltningslagen dr inte tilldmplig pd privatrattsliga
rittshandlingar. S&dana rattshandlingar féregés emel-
lertid ofta av ett beslut om dtgdrden i fréga eller om
rittshandlingens innehdll. Enligt motiveringen i rege-
ringens proposition med férslag till férvaltningslag (RP
72/2002 rd) utgor et sddant beslut ett sérskilt skede
av en réttshandling och pd beslutet tilldmpas sélunda
forvaltningslagen. | det aktuella fallet hade Forststyrel-
sen inte fattat ndgot separat beslut om réttshandlingen
och dess innehdll.

[ férvaltningslagens 3 § 2 mom. féreskrivs att ndr eft
forvaltningsavtal ingds ska grunderna for god forvalt-
ning iakttas. Samtidigt ska réttigheterna fér dem som
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berdrs av det &rende som avtalet géller samt deras
majligheter att péverka avtalets innehdill tryggas till-
réickligt vid beredningen. Hyresavtalet om friluftskaféet
kan inte betraktas som ett forvaltningsavtal.

BJO anser att ocksd ndr privatrdttsliga avtal ingds i
samband med offentliga férvaltningsuppdrag dr det
skdl att i sista hand iakfta principerna fér en god for-
valtning i enlighet med grundlagens 21 §, pd sé satt
aft det infe sker ndgon kréinkning av de personers réit-
tigheter som drendet gdller. Principen aft parterna
ska héras dr en hdrnsten for en god forvaltning. Enligt
BJO:s &sikt skulle det ha varit skél att innan drendet
avgjordes bereda den foretagare som lagt det hdgsta
anbudet tillfdlle att bli hérd med anledning av den
kundrespons som han f&tt om sin verksamhet. Forst-
styrelsen hade i och for sig prévningsrdtt nér det gall-
de bedémningen av de inkomna anbuden och valet
av avialspart.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 16.3.2007,
dnr 238/4/05, féredragande Mirja Tamminen

Brister i fastighetsregistrets
uppgifter om servitut

BJO konstaterade att det fréin férvaltningssynpunkt
finns problematiska brister i de uppgifter om servitut
som framgdr av lantméterimyndigheternas utdrag ur
fastighetsregistret. Enligt BJO:s Gsikt ¢r det skdl att i
nultget dtminstone se till att de som ber om utdrag
eller uppgifter ur fastighetsregistret inte far en vilsele-
dande bild av registrets tillforlitlighet fill de delar som
det dr frdga om servitut. Enligt BJO:s Gsikt borde det
av utdrag ur fastighetsregistret framgd i vilket avseen-
de de eventuellt &r bristfdlliga.

| eft klagomél kritiserades den omstndigheten att alla
servitut, i synnerhet viigservitut som inréttats pd 1970-
talet, inte framgdr av registerutdragen. Enligt vad som

utretts beror bristerna i registeruppgifterna huvudsakli-
gen pd att man under tidigare decennier tilldmpat va-
rierande praxis for registrering av servitut i olika delar

av landet. Inom lantmdteriférvaltningen pdgdr ett pro-
jekt som syftar fill en grundlig férbatiring av fastighets-

registret. Projektet kan visserligen inte pd kort sikt av-
hjdlpa de brister som det hér dr frdga om.

BJO sdinde en kopia av sitt beslut fill Lantméteriverkets
centralférvaltning, for évervgande av Gtgérder med
anledning av drendet. BJO bad Lantmdéiteriverkets cent-
ralférvalining senast 31.12.2007 meddela vilka tgdr-
der den vidtagit.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 30.5.2007,
dnr 1305/4/05, féredragande Jouni Toivola

Lantmdteriverkets centralférvaltning meddelade aft
den skulle beakfa BJO:s rekommendation om aft utdka
och férbdttra den information som framgdr av register-
utdragen. Fastighetsregistret innehdller fér nérvarande
detaljerade uppgifter om fastigheterna, men i det kom-
mer aft tas in ocksd uppgifter som hanfér sig fill fas-
fighetssystemet i dess helhet, t.ex. om registrets tdck-
ningsgrad samt om aft uppdateringen av uppgifter om
servitut kan variera i olika delar av landet. De uppgifter
som ldggs fill kommer att utformas s att kunderna in-
te fér en felaktig bild av registrets tillférlitlighet. Enligt
Lantmdferiverkets centralférvalining dr avsikten att upp-
gifterna ska tas in i fastighetsregistret s snart som det
fekniskt dr mdjligt. Detta forutsdtter emellertid relativt
stora dndringar i datasystemet. Lantmdferiverkets cent-
ralférvaltning understrék ocksd den omstindigheten
aft fastighetsregistrets brister ndr det gdller uppgifter-
na om servitut i praktiken infe kan avhjdipas i en néra
framtid.

Jorddomstolens
ledamoters upptrddande

BJO meddelade fér kénnedom en tingsdomare och
en jordrattsingenjor vid Tavastehus tingsrétt sin upp-
fattning att de hade upptrdtt oldmpligt.

Klaganden kritiserade tingsdomarens och jordrdttsin-

genjorens upptrédande vid jorddomstolens samman-

fréide och vid en syneférréttning. Kritiken gdllde framfér-
allt deras yttranden, som klaganden anség vara osakli-
ga, samt deras enligt klagandens &sikt alltfér kamratli-
ga sdtt att umgés med klagandens motpart.



BJO ansdg att vissa av tingsdomarens yttranden kun-
de anses vara kréinkande fréin de utpekades synpunkt.
Dessutom var det osakligt av jordrdttsingenjoren aft
som kommentar fill det faktum att en magnetofon in-
te fungerade siga “ingen kommer dndd ndgonsin att
lyssna pd de hdr banden”. Kommentaren var Ggnad att
hos parterna véicka tvivel om huruvida rdttegdngen ge-
nomférdes pd ett korrekt séitt.

BJO anség ocksé att det var mycket bekymmersamt att
jordrdittsingenjoren enligt vad som framgick av hans ut-
redning hade en mérklig uppfattning om den bild som
de ndrvarande kunde f& av jorddomstolens samman-
triide. Jordrattsingenjoren ansdg att det féll sig natur-
ligt att man med ombud som ofta upptrddde i jorddom-
stolen eventuellt bytte ett och annat ord ocksé om an-
nat dn det drende som réttegéngen gdllde. I sin utred-
ning medgav jordrdttsingenjéren att en person som
kanske bara en géing i sitt liv var nérvarande vid jord-
domstolens sammantréde kunde uppfatta ordvaxlin-
gen s& att man var “samspelt”, trots att inte var fréga
om detta.

BJO uppmérksammade samtidigt tingsdomaren pé
vikten av att upprdtta domarna pé ett sddant satt att
det framgdr vilka personer som horts i bevisningssyf-
te samt vilka bevis som lagts fram.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 30.10.2007,
dnr 3105/4/05, féredragande Terhi Arjola-Sarja

Ovriga avgoranden

JSM meddelade vdren 2005 att ministeriet sé snart
som méjligt inleder en bedémning av grundlagsenlig-
heten i forfattningarna om skogsanvéndning. Négon
s&dan utredning hade inte gjorts i fréga om skogsla-
gen och de foérfattningar som givits med stéd av den.
Effersom ministeriet gjort bedémningen att de i skogs-
lagen ingdende bemyndigandena om utférdande av
foreskrifter och bestdmmelser pd en ltigre hierarkisk ni-
v@ inte i alla avseenden férefaller uppfylla de krav som
grundlagens 80 § stdller p& den bemyndigande lagen,
har BJO péskyndat utredningsarbetet (543/4/05).

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JORD- OCH SKOGSBRUK

JSM meddelade 22.2.2008 att ministeriet som tjéns-
fearbete bérjat bereda en justering av skogslagen. En-
ligt ministeriet dr det inte mdjligt aft genomféra en fo-
falrevidering av skogslagen pa ett sGdant sétt aft man
beaktar enbart de krav som féljer av grundlagen. Vid
ministeriets skogsavdelning pdgdr ocksd andra lagstift-
ningsprojekt som mdste beaktas vid organiseringen
av skogslagsprojektet. JSM meddelade aft det senast
15.11.2008 informerar BJO om sina Gtgdrder och pla-
ner fér bedémning av skogslagens och de med stéd
av den ufférdade forfattningarnas grundlagsenlighet.

Fiskerienheten vid Nylands TE-central hade i ett cirku-
ar till berérda yrkesfiskare informerat dem om mdjlig-
heten att anséka om stdd for selektiva salsékra red-
skap. Enligt BJO:s 8sikt var cirkuldret i viss mén svér-
begripligt och bristfdlligt. Med beaktande av det komp-
licerade stédsystemet for fiskerindringen @r det viktigt
att informationen om stédformerna och férfarandet ar
tydlig och begriplig. P grund av det bristfalliga cirkuld-
ret och det komplicerade stédsystemet kunde det even-
tuellt uppst@ missforstand bland de fiskare som var be-
roende av TE-centralens information. For att séikerstdl-
la tillrdcklig information och ett jémlikt bemdtande av
dem som ansokte om stdd hade det varit motiverat
att jord- och skogsbruksministeriet gav TE-centraler-
na mera detaljerade anvisningar om informationen
(361/4/05%).

Forststyrelsen hade med anledning av en ansékan
om tillstdind for terréingtrafik sommartid givit ett skrift-
ligt beslut i januari, dvs. ca &tta ménader efter att an-
sokan inkommit till Forststyrelsen. Enligt BJO:s Gsikt
hade drendet inte behandlats utan obefogat dréjsmdil
eftersom det redan sommaren innan beslutet gavs var
kant att ndgot tillstdnd inte skulle beviljas. Frén sdkan-
dens synpunkt riicker det inte alltid ens att han fér ett
beslut pd sin ansokan fore borjan av den séisong som
tillstndsansdkan avser. Om sékanden anser sig vara

i behov av réttsskydd &r det frén hans synpunkt viktigt
att han sé& snabbt som méjligt kan 6éverklaga beslutet
(3468/4/05).

BJO anség att en férrattningsingenjor handlat felak-
tigt vid en styckningsforréttning d& han inte forrattat
rig&ing mellan en fastighet och en angrdnsande fil-
landning. Delvis av denna anledning hade de avstyc-
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kade fastigheternas stréickning och arealer inte exakt
kunnat faststdllas vid forrétiningen. De matningsfel
som konstaterats vid den avslutade styckningsforrgtt-
ningen hade infe heller i alla avseenden réttats i en-
lighet med fastighetsbildningslagens bestdimmelser
om rdttelse av fel. Enligt BJO:s dsikt ér det med tanke
pd parternas rattssakerhet viktigt att de vederborligen
hérs innan fel réttas och atft besluten om gjorda réttel-
ser registreras pé ett tydligt satt (1527/4/05).



KOMMUNIKATIONER

4.21

Kommunikationsérendena hérde till BJO Jukka Lind-
stedt. Huvudféredragande for sakomrddet var referen-
darierddet Raino Marttunen.

s211 VERKSAMHETSMILJON OCH
LAGSTIFTNINGSREFORMER

| enlighet med statsrédets principbeslut i mars 2004
dvergick Finland 1.9.2007 fill uteslutande digitala tv-
s@indningar. Kabelbolagen gavs emellertid pd véren till-
stéind att konvertera digitala tv-signaler till analoga dn-
da till utgéngen av februari 2008. Redan tidigare hade
husbolagen getts rétt aft frén borjan av éret installera
centiralboxar for konvertering av digitala séindningar fill
analoga. Overgéingen fill helt digitala tv-séndningar
véickte en livlig diskussion. JO fick flera klagomdl om
saken.

Genom den nya banlag (110/2007) som stadféistes un-
der Gret regleras bl.a. planering, byggande, underhdll
och nedl@iggning av jérnvéigar. Under 8ret besléts det
ocksé att Véaigverket ombildas till ett aktiebolag. Fréin
1.1.2008 blev Vagverket eft helt stafséigt aktiebolag
vars verksamhetsomréde omfattar service inom bygg-
branschen och dértill anslutna produkter (1126/2007).
[ bbrjan av augusti trddde en ny lag om tfaxitrafik
(217/2007) i kraft. Syftet med lagen ar att minska
taxibristen och férbattra kvaliteten. Ocksd forutsatt-
ningarna for beviljande av taxitillsténd blev stringa-
re. Kontrollavgiftsverksamheten inom jémvégstrafiken
overférdes 1.1.2008 fréin Jarnvagsverket till Huvud-
stadsregionens samarbetsdelegation (1053/2007).

Lagen om &tgdrder som hindrar spridning av barnpor-
nografi (1068/2006) trddde i kraft 1.1.2007. Enligt lo-
gen har polisen rdft aft fréin forteckningen éver webb-

platser med barnpornografi Imna ut information fill

teleféretagen. Teleféretagen kan genom frivilliga &tgdr-
der blockera &tkomster till sédana webbplatser.

Under verksamhetséret omkom 377 personer i trafiken,
vilket var 47 fler &n dret innan. Kommunikationsminis-
teriet tillsatte en arbetsgrupp for utredning av metoder
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att forbdttra trafikséikerheten, med beaktande av att ge-

nomsnittsdldern bland bilférarna kraftigt stiger under
de ndrmaste dren.

1212 LAGLIGHETSKONTROLL

Med JO:s behdrighet som utgéngspunkt dr det ibland
sv@rt att dra en gréins mellan offentlig och privat verk-
samhet, bl.a. ndr det gdller post- och televerksamhet
samt rundradioverksamhet. Det allmdnnas skyldighet
att frimja de grundléiggande och ménskliga réttighe-
terna falar for en relativt vid tolkning av denna offent-

liga uppgift.

Under verksamhetsdret avgjordes 85 trafik- och andra

kommunikationsdrenden. Arendena géillde bl.a. Kom-
munikationsverket, Luftfartsverket, Sjéfartsverket, For-

donsfdrvaliningscentralen (AKE), Végférvaliningen och
Banférvaltningscentralen samt televisionsavgifternas

storlek, registreringen av bilar, felevisionens valprog-

ram samt postutdelning. Klagomdlen i samband med
évergdngen fill digitala tv-séndningar gdllde bl.a. se-
barhetsomréden och tekniska problem samt jamlikhe-
ten mellan kabelanslutna och andra hushdll.

JO Paunio ansdg att Rundradion Ab handlat inom ra-
men for partilagens tillimpningsomrdde och utévat
sin lagliga prévningsrdtt i samband med valprogram-
men, samt att bolaget inte hade Gsidosatt principerna
fér demokrati, jimlikhet och deltaganderéitt. JO hénvi-

sade il partilagens bestdmmelse enligt vilken Rundra-

dion Ab ska behandla alla partier lika och enligt ena-
handa grunder och éven beakta programmadssiga syn-

punkter. Enligt riksdagens grundlagsutskott kan som sé-

dana synpunkter beaktas Gtminstone partiets storlek
och parlamentariska stdlining (319,417, 1023 och
1767/4/07*).

BJO beddmde en besiktningsstations férfarande ndr

den registrerade en bil i en ny dgares namn. Bilen kun-

de enligt gdllande anvisningar enkelt registreras med
en foérfalskad éverldtelsehandling och genom att med-
dela att registreringsintygets anméiningsdel férkom-
mit. BJO ansdg att dverltelsens laglighet rimligen bor
utredas Gtminstone i situationer som verkar misstéink-
ta och meddelade for kéinnedom AKE sin uppfattning.
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AKE meddelade att den genom sin anvisning
23.10.2007 preciserat forfarandet i sédana fall dé
néigon annan &r den i registret inférda dgaren anmd-
ler att eft registreringsintyg férkommit (2564/4/05%).

| eft klagomél kritiserades férfarandet i samband med
att passerkort fér fordon beviljades personer som var
anstdllda vid Helsingfors-Vanda fiygstation. Enligt kla-
gomdlet var besluten inte dverklagbara. Enligt den nya
luftfartslag som tratt i kraft efter fallet och enligt moti-
veringarna till lagen borde sédana beslut vara dver-
klagbara, men praxis i frdga om passerkorten hade
dock inte &ndrats i enlighet med den nya lagen. BJO
meddelade fér kdnnedom Luftfartsverket sin uppfaft-
ning. Enligt vad Luftfartsverket senare meddelade har
anvisningarna sedermera éndrats i friga om passer-
kort fér fordon. | dessa drenden fattas Gverklagbara
skriftliga beslut (2145/4/05%).

BJO uppmdrksammade Posten Finland Ab péd vikten
av omsorgsfullhet vid skétsel av uppgifter som avses
i lagen om posttjdnster.Till klaganden hade trots upp-
repade anmdrkningar fortséttningsvis delafs ut en an-
nan persons post (345/4/07).

sz1s AVGORANDEN

Luftfartsverkets beslut och allménna
forvaltningsrattsliga principer

Klagandebolaget (A) bad att det skulle undersékas om

tjiinstemdn vid Luftfartsverkets Luftfartsinspektion hand-
lat i strid med god férvalining, Gverskridit sina befogen-

heter eller missbrukat sin prévningsratt dé Luftfartsins-
pektionen, med ett beslut som dess bitréidande direkttr
undertecknat 3.1.2005, besl6t bevilja ett konkurrentbo-
lag (B) dispens for raddningshelikopterverksamhet.

| Luftfartsinspektionens féregéende beslut viren 2004

hade som villkor for dispens entydigt uppstdllts att fére-

tagen bestdllde nya helikoptrar och for Luftfartsinspek-
tionen uppvisade bekréftelser pd bestdliningarna se-
nast 1.10.2004. Med hénvisning till detta beslut hade
Luftfartsinspektionen 15.10.2004 fdrst avslagit konkur-
rentbolaget B:s dispensansokan och 18.11.2004 ock-
s@ ett rattelseyrkande med anledning av avgérandet.

Bitrddande direktéren understrok ytterligare
30.12.2004 i sitt bemotande fill férvaltningsdomsto-
len i eft tredje bolags (C) dispensdrende vikien av aft
myndigheterna behandlar sékandena jamlikt samt att
myndigheterna genom sina tgdrder méste skydda for-
véintningar som @r beréttigade enligt rdttsordningen.

BJO ansdg att Luftfartsinspektionen var behdrig att be-
viljo B motsvarande dispens som ocksd klagandebola-
get A tidigare hade fétt. Luftfartsinspektionen anség att
luftfartsbestémmelserna inte begransade myndighe-
ternas prévningsrdtt i dispensdrenden.

BJO anség att prévningsrétten dock begrdnsades av
for myndigheterna forpliktande allménna administra-
tiva principer, t.ex. principerna om jémlikhet och god-
trosskydd. Man méste kunna lita p& att en myndighet
inte plotsligt IGgger om sin verksamhet pd ett sétt som
inverkar negativt p& ndgons enskilda rétt. Beslutsmoti-
veringarna och utredningarna ger inte négot entydigt
svar pd frégan vad som inom loppet av négra dagar
fick Luftfartsinspektionen att dndra sin stdndpunkt och
bli sG Gvertygad om behovet att bevilja dispens, aft den
samma dag som den nya ansdkan kom in slutligen av-
gjorde drendet i B:s favér.

Luftfartsbestémmelserna dr vagt utformade ndr det gdl-
ler férutsattningarna fér att bevilja dispens, vilket ger
myndigheten relafivt stor prévningsrdtt och méjligheter
att beakta ocksé dndamdlsenlighetssynpunkter i sin
prévning. Enligt BJO kan det inte pévisas att Luftfartsin-
spektionen éverskred sin prévningsrétt nér den fattade
det positiva beslut som klagomdlet avser. BJO medde-
lade for kdinnedom Luftfartsférvaltningen sin uppfatt-
ning att Luftfartsinspektionens positiva dispensbeslut
dock stred mot viktiga férvaltningsrattsliga principer, i
synnerhet principerna om jamlikhet och godtrosskydd.

BJO Jukka Lindstedts beslut 21.5.2007,
dnr 170/4/05, féredragande Raino Marttunen

Rattssdkerhetsproblem
med kontrollavgifter i fjdrrtég

Klaganden kritiserade de kontrollavgiffer som passage-
rare med ostdmplade resebiljetter péfors i fidrrtég. Kla-
ganden anség att omndmnandet om kontrollavgift pd



biljettens baksida gdller endast i nértrafiken. Orsakerna
fill att en resebiljett inte stémplats kan vara synnerligen
varierande och bero ocksd pd konduktoren.

Enligt BJO kan personer som inte har négon biljett alls
inte helt jamforas med personer som pé forhand har
skaffat en biljett som sedan konstaterats vara ostémp-
lad, &tminstone inte i fjérrtrafiken. Om en person pé
forhand enkom skaffat en tagbiljett for en viss resa kan
man infe utan vidare utgd ifréin att personen i fréga vill
undvika att f& den stmplad, for att senare & biljettpri-
set fillbaka eller for att anvéinda biljetten pé nytt.

Omnémnandet péd biljettens baksida om kontrollavgift
for ostdmplad biljett kunde I&sas under rubriken “Ndr-
trafik”. Det kunde s@lunda uppfattas sé att det gdllde
endast trafiken i huvudstadsregionen. Ocksé klagan-
den hade uppfattat saken pé detta sdtt. BJO anség att
inte heller texten i ndrheten av fijdrrtégens dérrar kun-
de anses vara tydlig i detta avseende.

Eftersom det var frdga om en offentligrattslig pdfoljd
av sanktionskaraktdr méste ocksé passagerarnas rdtts-
stikerhet beaktas i tillrdcklig utstrdckning. Kontrollren
@r skyldig att reda ut varje fall fillréekligt noggrant. En-
ligt BJO:s beddémning dr lagstiftarens avsikt aft endast
den som medvetet har undvikit att f& sin biljett stémp-
lad ska pdféras kontrollavgift.

BJO anser att nuvarande praxis @r alltfor summarisk
och att passagerarna éléiggs en oskdlig bevisborda nér
de ska bevisa sin oskuld. Ockséd férhdllandena i sam-
band med att kontrollavgifterna péférdes hade dtmins-
tone i de fall som BJO undersokt blivit ofillréickligt do-
kumenterade. Detta innebar att méjligheterna till effek-
tivt dverklagande dventyrades. Om passagerarna t.ex.
hade Glagts att sjclva stimpla sin biljetter skulle situa-
tionen enligt BJO ha varit betydligt klarare.

BJO ansdg att det i samband med kontrollavgiftsverk-
samheten kunde konstateras vissa réittssdkerhetsprob-
lem fréin passagerarnas synpunkt, i synnerhet nér det
gdllde ficrrtégspassagerare med ostdmplade biljetter.

BJO meddelade for kénnedom Jérnvdgsverket sin upp-

fattning. Jarnvéigsverket ombads underrdtta ocksd Hu-
vudstadsregionens samarbetsdelegation (SAD) om
BJO:s stdliningstagande. Kontrollen av resebiljetter
Overfordes 1.1.2008 pd& SAD och den ombads senast
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31.3.2008 meddela om BJO:s beslut féranledde énd-
ringar i kontrollavgiftsverksamheten.

BJO Jukka Lindstedts beslut 21.12.2007,
dnr 3558/4/05, féredragande Raino Marttunen

SAD meddelade 28.3.2008 att direkfiven for biljett-
kontrollérer ska dndras med anledning av BJO:s stdll-
ningstagande och aft dndringarna kommer att beakfas
vid utbildningen av biljeftkontrollérer. Enligt de nya di-
rektiven bér orsaken fill att fidrridgspassagerare reser
med ostdmplad biljett redas ut i varje enskilt fall. Pas-
sagerare som dr i god tro ska i framtiden inte pdféras
kontrollavgift utan i stéllet informeras om hur systemet
med stampling av biljetter fungerar. Det summariska
forfarandet fréngds och stérre hdnsyn fas till férhdllan-
dena i det enskilda fallet. Enligt direktiven férutsdtts
biljettkontrollérerna dokumentera fallen och alltid fylla
i en kontrollrapport om beslut som de fattat efter prév-
ning. Dessutom kommer bl.a. texten pd baksidan av
fGgbiljetten aft férnyas sa aft det klart framgdr att kont-
rollavgift kan tas ut ocksd i fidrrtrafiken.
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Ratten att och tréskeln for att
inleda férundersékning i minister-
ansvarighetsdrenden

JO har péd eget initiativ prévat frégan om de hdgsta
laglighetsdvervakarna har befogenheter att férordna
om férundersékning med anledning av republikens
presidents och statsrdsmedlemmarnas dmbetsdtgdr-
der (s.k. ministeransvarighetsdrenden) och om polisen
har sjdlvstindiga befogenheter att besluta om férun-
dersokning i sGdana drenden.

JO anser aft det i nuvarande rdttsléget ér en tolknings-
friga om de hdgsta laglighetsévervakarna har ratt att
forordna om férundersokning i ministeransvarighets-
drenden. Det finns argument som talar bade for och
emot detta. Eft argument som falar fér att de har den-
na rdtt dr framfrallt den vedertagna och logiska tolk-
ningen av ordalydelsen i lagarna om de hdgsta laglig-
hetsovervakarna.

De hogsta laglighetsdvervakarna har enligt lag réit aft
forordna om férundersdkning i Grenden som omfattas
av deras dvervakningsbefogenheter. Overvakningsbe-

fogenheterna omfattar uttryckligen statsrddsmediem-

marna. De hégsta laglighetsévervakarnas befogenhe-
ter i detta avseende dr vedertagna och det har varken
i grundlagen, ministeransvarighetslagen eller i lagar-
nas forarbeten konstaterats att de upphér. Det faktum
att laglighetsévervakarna som &r politiskt oberoende

har dessa befogenheter kan anses 6ka fériroendet for

forfarandet.

Da de hdgsta laglighetsdvervakarna léter utféra férun-
dersokning i stdllet for aft utreda ett eventuellt minis-
teransvarighetsérende t.ex. som ett klagomdl ar det
majligt aft trygga en effektiv behandling av &talsdren-
det och férhindra aft ndgon forsdker dra nytta av situa-
tionen. Ett sédant fdrfarande innebdr dessutom aft den
misstdnkte inte behdver vittna mot sig sjdlv. Detta in-
nebdr att den misstnktes ratt till en rdttvis rittegéing
férverkligas.

De argument som kan anféras mot de hdgsta laglig-
hets6vervakarnas befogenheter i detta avseende dr av
en systemrelaterad karaktdr och sélunda mer implici-
ta dn de foregéende. Syftet med grundlagen och mi-
nisteransvarighetslagens bestdmmelser kan anses vo-
ra att i friga om ministeransvarighetsérenden helt gé
dver till det férfarande som avses i de ndmnda lagar-
na. Detta skulle innebdra aft grundlagsutskottet har sis-
ta ordet ndr det gdller inledande av férundersékning

i ministeransvarighetsdrenden. Det kan ocksé tdnkas
att enbart behov som sammanhénger med laglighets-
kontrollen inte férutsétter att fdrundersékning inleds,
utan att behovet uppkommer férst genom éklagarrol-
len. Till &tskillnad frén vad som var fallet innan grund-
lagen stiftades har de hogsta laglighetsévervakarna
inte I&ngre rollen av dklagare i ministeransvarighets-
drenden.

JO anser det vara ofillfredsst@llande att det réttsliga 18-
get ldmnar utrymme f6r folkning. For att frygga en kor-
rekt och snabb behandling av ministeransvarighets-
@renden, som eventuellt dyker upp utan férvarning, ér
det viktigt aft undersékningsforfarandet och behdrig-
hetsforhdllandet mellan myndigheterna dr klara samt
aft alla aktdrer kdnner fill dessa. JO anser att det finns
anledning att precisera lagstifiningen som reglerar un-
ders6kningen av ministeransvarighetsérenden sé att
det klart framgér av lagen huruvida justitieombuds-
mannen och justitiekanslern har behdrighet att for-
ordna om férundersdkning i sédana drenden.

Enligt JO Gr det ocksd skdl att dvervéiga noggrannare
bestdmmelser om férutsdttningarna fér att inleda for-
undersékning i ministeransvarighetsdrenden och om
férundersékningsmyndigheternas sjdlvstindiga befo-
genheter att inleda férundersdkning i sGdana drenden.
JO har riktat en framstalining om saken fill statsréidet.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 20.12.2007,
dnr 876/2/05* féredragande Pasi Poldnen

Valférrdttarnas upptrddande
pd ett férhandsrostningsstdlle

En klagande kritiserade den férhandsrdstning infor
2006 ars presidentval som ordnades i Pattaya i Thai-
land. Klaganden péstod att en valfunktiondr flera géin-



ger “tutat ut”Tarja Halonens namn och sagt att “man
rostar forstés pd henne”. Enligt klagandens Gsikt hade
rostningen ordnats pd ett sdtt som krénkte rdstarnas
rattssckerhet.

[ vallagens 56 § féreskrivs att pé ett forhandsrostnings-
stdlle eller i dess omedelbara ndrhet fér infe under
réstningstiden hdllas tal, uppsdttas anslag eller utde-
las tryckta eller skrivna upprop, och de réstandes val-
frinet fér inte heller p& n&got annat séitt utsattas for pd-
verkan eller férsok dartill. Enligt justitieministeriets (JM)
valanvisningar (Férhandsrdstning ufomlands 2006,
s.29) ska valforréttaren “se till att oklanderlig ordning
réder pé forhandsrdstningsstdllet och att valfdrrdttnin-
gen forléper utan stérningar. De som har infunnit sig
pd forhandsrostningsstdllet skall iaktta de foreskrifter
som valférrdttaren finner nddvandigt att meddela.”

De valfdrrttare som fanns pd forhandsréstningsstallet
i Pattaya bestred att de muntligen eller pd annat sétt
forsokt paverka réstarnas valfrihet, Det fanns inte heller
n&gon anledning att misstainka att de pd det satt som
avses i vallagen skulle ha férsékt pdverka de réstandes
valfrihet.

Av utredningen framgér emellertid aft valférréttarna un-
der diskussioner med sina bekanta ndmnt Tarja Halo-
nens namn, dock utan avsikt att pdverka néigons rost-

ningsbeteende. Trots att det dr svért att i efterhand ta

stdlining till frégan om vad som skedde och fill de sam-
tal som valférrttarna forde sinsemellan, férefaller det

ndrmast ha varit fréiga om att de inte tinkte pd eller for-
stod arten av sitt uppdrag. JO anser i varje fall att val-
forrattarna upptradde pd ett oldmpligt sdtt.

Valférrdttarnas uppgift ar aft se till att de réstandes val-
frinet forverkligas. De ska 6vervaka att pd férhandsrost-
ningsstdllet infe hdlls tal som eventuellt kan péverka de
réstandes avgéranden och att de réstande uppirdder

sakligt. De ska sjélva avhdlla sig frén allt som kan upp-
fattas som stérande for valférrétiningen och valfrineten.

JO uppmérksammade fér framtiden den valfunktiondr
som ansvarade for forhandsréstningsstdllet i Pattaya
pd att valforrdttaren ska se till att oklanderlig ordning
réder p& forhandsrdstningsstdllet och att valfdrrdttnin-
gen forléper utan stérningar. Valférréttaren ska sjdlv av-
hélla sig frén att medan férhandsréstning pdgdr sam-
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tala om kandidaterna i de réstandes nérvaro. JO upp-
marksammade ocksé ambassaden i Bangkok pé de
synpunkter som framgdr av avgérandet.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 22.2.2007,
dnr 402/4/06*, féredragande Jari Pirjola

Fotografering pd réstningsstdlle

| en tidningsartikel behandlades ndgra valfunktiondrers
forfarande i samband med riksdagsvalet 2007. Artikel-
forfattaren undrade varfdr han inte fick fotografera sin
son d& denne réstade. BJO besldt undersdka drendet
pd eget initiativ. Valndmndens ordférande berdttade i
sin utredning bl.a. att fotograferingssituationen upp-
stod plotsligt. P& grund av den stora tillstrémningen
av réstande hade man inte tid att ta reda pd vad foto-
graferingen gdllde, sd ordféranden anség det bast att
forbjuda all fotografering.

Enligt JM:s yttrande &r det infe uttryckligen férbjudet att
fotografera och filma i réstningslokaler. Journalister har
av tradition fotograferat i rdstningslokaler. Det &r emel-
lertid sjclvklart att fotograferingen inte pd négot saft fér
stéra valhemligheten eller valfrineten och inte heller
ordningen i rostningslokalen. | allménhet har man fréin
medias sida pd férhand kontaktat valndmnden eller
kommunens centralvalndmnd och kommit dverens
om en ldmplig fidpunkt for fotograferingen. Enligt JM
kan ocks@ privatpersoner tillétas fotografera i situatio-
ner d@ valndmnden anser att fotograferingen inte dven-
tyrar valhemligheten, valfriheten, rdstningsférrétnin-
gen och ordningen pd rostningsstdllet. JM understry-
ker aft valndmnden har prévningsrdtt i detta avseen-
de. Ibland kan det rdda s@dan trdngsel att fotografe-
ring skulle stéra forrdttningen, medan det i andra si-
tuationer dr sd lungt aft fotografering mycket vl kan
tillgtas.

BJO anség att valndmndens ordférande med beaktan-
de av den akfuella situationen kunde férbjuda fofogra-
fering pd réstningsstdllet. Hans férfarande var sélunda
infe felaktigt.

BJO Jukka Lindstedts beslut 23.10.2007,
dnr 1107/2/07*, féredragande Henrik Astrom
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Klienters adressuppgifter

BJO anség det vara ett missforhdllande att pd &lder-
domshem och andra inrGttningar intagna personers
adressuppgiffer kunde &ndras genom en anmdlan av
inrGttningen, utan aft klienten sjélv informerades om
andringen. Detta kan leda fill att adressuppgifterna
utan klientens vetskap undanhdlls myndigheter och
andra.

| eft &rende som undersoktes av BJO hade klagandens
mor flyttat till ett dlderdomshem, varefter hennes ad-
ressuppgifter hade frsvunnit ur skattemyndighetens
register. Eftersom debetsedel for fastighetsskatten infe
skickats p& hennes hemadress hade hon inte kunnat
betala skatten i tid. | Helsingfors skattebyrds register
fanns efter inrGttningens anmdlan endast antecknin-
gen “adress okénd” om klagandens mor. Hon hade
fatt betala skatteforhGjning pd grund av den férsena-
de betalningen.

Enligt befolkningsdatalagen ska vdrdinrdttningar och
straffanstalter for kontroll av de intagnas hemkommun

och bostad géra en anmdlan till registerbyr@n om per-

soner som vid anmdlningstidpunkten har varit intagna
pd anstalten [&ngre dn tre ménader.

Enligt befolkningsdatalagen kan uppgifter som anmdlts
till magistraten Idmnas ut endast till behdriga myndig-
heter.

Befolkningsregistercentralen (BRC) ansdg att den kun-
de lmna ut uppgifter om personer som var intagna pé
vardinréttningar och straffanstalter endast till de myn-
digheter som p& grund av sina fjanstedligganden ha-
de eller kunde ha uppgifter om sddana personer.Till
denna kategori av myndigheter rdknas inte t.ex. skatte-
myndigheterna. Tolkningen &r baserad p& den grund-
ldggande rdtten till skydd for kdinsliga uppgifter och
den personliga integriteten. BJO anség att tolkningen

i och fér sig var korrekt.

BJO anstig ddremot att magistraterna méste underréit-
ta personer som var intagna pé en inréttning om att in-
rdttningen till magistraten har gjort en anmdlan enligt
befolkningsdatalagen och att deras adressuppgifter

ddrfor inte mera Idmnas ut. Personerna i friga méste
ges anvisningar om hur de kunde anmdla sin postad-
ress till magistraten och pd det sdttet sakerstdlla att
korrekta adressuppgifter Iémnas ut ur befolkningsdato-
systemet.

BJO framstdllde att BRC ger magistraterna anvisningar
om hur informationen ska ges. Dessufom gjorde BJO
en framstdlining om aft inrikesministeriet i samband
med en totalrevidering av befolkningsdatalagen beak-
tar BJO:s synpunkter pé registrering av inrdftningars
anméliningar i befolkningsdatasystemet och pd ldm-
nande av uppgifter.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 25.4.2007,
dnr 419/4/05*, féredragande Riitta Lénsisyrjd

BRC meddelade att den hade sént en promemoria och
eft meddelande om saken till samtliga magistrater
27.9.2007.

Overinspektdr vid dmbetsverk
som privat rattegdngsombud

En dverinspektor vid Produkitillsynscentralen (STTV)
upptrdde som rdttegéngsombud for Gmbetsverkets
overdirektor och tillsténdschef i ett brottmdl som en
mélsdigande drev mot dem.

BJO anség med stdd av rdttlegéngsbalken, forvaltnings-
lagen och statstjinstemannalagen att Gverinspekto-
rens verksamhet som privat réttegéngsombud i en rét-
tegling inte horde till hans tjanstedligganden. Det vars
dels fréga om en underliggande forvaltningsprocess
som gdllde serveringstillsténd i bakgrunden och dels
om en straffprocess. Overinspekidren hade i egenskap
av férvaltningstjtinsteman pd eft avgdrande sétt delta-
git i bdda processerna. Detta kunde véicka misstankar
om hans behérighet som rdttegéngsombud. Det fak-
tum att han upptrddde som privat rattegéngsombud
dventyrade fortroendet for hans opartiskhet i tjéinsten,
&tminstone i forhdllande till kdrandena. BJO anség att
dverinspekidrens uppdrag som ombud var synnerligen
problematiskt fréin tjinstemannardttslig synpunkt.



BJO beddmde dessutom 6verdirektdrens och fillsténds-
chefens férfarande i érendet. De hade beslutat och fér-
ordnat att dverinspektéren under tjénstetid och med
anvdndning av dmbetsverkets arbetsredskap skulle
upptrada i rdttegéingen som inte horde fill hans tjtns-
tedligganden, i egenskap av 6verdirektérens och till-
stndschefens gemensamt befullmaktigade rdtte-
gdngsombud. Det 1&g i Gverdirektérens och fillsténds-
chefens infresse att han &tog sig uppdraget och det
var sdlunda inte frga om dmbetsverkets hdgsta led-
nings direktionsrdtt med avseende pd tjinstemannens
disposition av sin arbetstid. BJO ansdg aft dverdirekto-
ren och tillstdndschefen éverskred sina befogenheter.
Han anséig ocksd att dverinspektéren borde ha forstét
att han inte under fjdnstetid med anvéindning av ém-
betsverkets arbetsredskap fick skota ett ombudsupp-
drag som gynnade 6verdirektérens och tillstdndsche-
fens privata, personliga infressen.

BJO konstaterade till slut att dverinspektéren, dé han

upptridde som privat rittegdngsombud, inte hade féitt
anvdnda sin tjénstebendmning eller dmbetsverkets év-
riga ytire kéinnetecken. Genom att anvéinda dem gav

han en felaktig bild av sin roll i drendet.

BJO Petri Jadiskeldinens beslut 25.9.2007,
dnr 1513/4/05*, féredragande Ullo-Maija Lindstrém

Inte lagstridigt att i efterhand
vdlsigna inbordeskrigets offer

BJO anség att religionsfrineten infe kréinktes genom
att man i efterhand vélsignade under inbérdeskriget
avlidna som inte hort fill kyrkan och begravts i mass-
gravar.

| ett klagomél hade JO ombetts préva biskopens i Tam-
merfors stift férfarande dé han i maj 2006 pd begdran
av Tavastehus arbetarférening vélsignade inbdrdeskri-
gets offer som begravts i massgravar p& begravnings-
platsen i Ahvenisto. Klaganden anség att férfarandet
kréinkte de avlidnas 6vertygelse, dé biskopen utan var-
je offrens och anhérigs samtycke eventuellt vdlsignade
ocksé avlidna som representerade olika trosuppfattnin-
gar och nationaliteter.
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BJO ansdg att biskopen inte krdinkte religionsfriheten
genom att vélsigna avlidna som inte hort till kyrkan, ef-
tersom avlidna enligt géingse folkning inte dr subjekt
for de manskliga rdttigheterna. Enligt de normer som
gdller i vér kultur skall avlidna visas respekt. BJO anség
aft drendet i forsta hand méste beddmas utifréin kyrko-
ordningens bestémmelser om jordféstning av avlidna
som infe hort fill kyrkan. Enligt kyrkoordningen kan en
avliden som inte fillhért kyrkan jordféstas bl.a. om de
anhdriga anhéller hdrom och om den avlidne inte klart
hade uttryckt en motsatt Gnskan.

Enligt BJO:s Gsikt Idmnar drendet i flera avseenden ut-
rymme for tolkning. For det férsta kan man fréga sig
om de anhdrigas sikt kan tillmétas en avgérande be-
tydelse ndr det gdller kollektiv valsignelse som sker i
efterhand, ndstan nittio &r efter sjélva begravningen.
Om s @r fallet undrar man hur ménga anhériga som
méste tillfrégas och vems &sikt som avgdr om de an-
horigas dsikter gar isdr. Ytterligare en omstdndighet
som gor det svart att kartldgga de anhérigas Gsikter ar
att ingen med sdkerhet vet vilka som ligger i de olika
massgravarna.

Enligt den lagstiftning som gdllde &r 1918 var det obli-
gatoriskt att jordféista avlidna. Ett problem uppstér ock-
s8 om vi tainker oss aft en avliden som hade énskat bli
jordfaist inte blir valsignad idag pé grund av att de an-
horiga motsétter sig eller pé grund av att den avlidne
inte har ndgra anhoriga. Ytterligare ett problem dr att
ingen med séikerhet vet den avlidnes gravplats.

Det dr & andra sidan klart att det bland dem som lig-
ger i massgravarna och i efterhand blivit vélsignade

kan finnas s&dana som i sitt liv varken tillhort — eller
velat tillhdra — négot trossamfund eller som varit av

annan nationalitet. Det kan inte heller fillforlitligt utre-
das hur ménga av dem som nu vdlsignats skulle ha

stdllt sig negativa till en kyrklig valsignelse.

| samband med den kollektiva vdlsignelsen i Ahvenis-
to har det inte ens pdstétts att ndgon anhdrig uttryck-
ligen motsatt sig denna forrdttning pd den grunden
att det enligt vad som fillférlitligt kunnat utredas bland
de avlidna funnits en slékting som bevisligen undan-
bett sig kyrklig vdlsignelse.
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BJO anstig det vara klart att en forrGttining som har en
s& stark historisk forankring som denna och dessutom
dr av en exceptionell karaktdr inte kan bedémas pé
basis av gdllande kyrkolagstiftning.

En kollektiv vélsignelse av avlidna, utan att veta exakt
vilka de var och hur ménga de &r, kan framférallt ses
som en symbolisk gest och eft uttryck for férsoning
samt som kyrkans medgivande av att den i den situa-
tion som radde 1918 inte handlade i enlighet med
den dd gdllande kyrkolagstiftningen.

Enligt grundlagen har kyrkan en sjdlvsténdig stélining
i frégor som gdiller kyrkolagen och kyrkans heliga for-
r@ttningar. En kollektiv vdlsignelse kan vécka starka
kainslor men JO mdste beddéma drendet frén strikt juri-
disk synpunkt. Med beaktande dels av att det kan vara
foremdl for tolkning om gdllande kyrkoordning kan til-
ldmpas pé en i efferhand utford kollektiv valsignelse
av inbordeskrigets offer samt dels att kyrkoordningen
i defta avseende ger prasten provningsratt, anser BJO
att det i drendet inte framkommit juridiska skl att
klandra biskopens férfarande.

BJO Jukka Lindstedts svar 12.11.2007,
dnr 1473/4/06*, féredragande Mikko Sarja



BILAGA 1

BESTAMMELSER | FINLANDS
GRUNDLAG GALLANDE
JUSTITIEOMBUDSMANNEN

(11.6.1999/731)

38§
Riksdagens justiticombudsman

Riksdagen vdljer for en mandattid pd fyra &r en justitie-

ombudsman samt tvé bitrddande justitieombudsmén,
som skall ha utmérkta lagkunskaper. De bitrédande
justitieombudsmdnnen kan ha en stdllféretrddare en-
ligt vad som ndrmare bestdims i lagen. Angdende de
bitrddande justiticombudsmdénnen och stdllféretrdda-
ren for dem galler i fillédmpliga delar vad som bestdims
om justitieombudsmannen. (24.8.2007/802)

Riksdagen kan, efter aft ha inhdmtat grundlagsutskot-
tets stdliningstagande, av synnerligen viigande skdl
befria justiticombudsmannen frdin uppdraget fore man-
dattidens utgéng. Beslutet skall fattas med minst tvé
tredjedelar av de avgivna rosterna.

48 §
Ministrarnas samt justitieombudsmannens
och justitiekanslerns rgtt att ndrvara

Ministrarna har rdtt att ndrvara och delta i debatten i
plenum &ven om de inte &r riksdagsledamoter. En mi-
nister kan inte vara medlem i ett riksdagsutskott. En
minister som enligt 59 § skéter republikens presidents
uppgifter far inte samtidigt delta i riksdagsarbetet.

Riksdagens justitiecombudsman och justitiekanslern
i statsr@det far vara ndrvarande och delta i debatten
i plenum ndr deras egna berdttelser eller andra dren-
den som vdéickts pé deras initiativ behandlas.

109 §
Justitieombudsmannens uppgifter

Justitieombudsmannen skall ¢vervaka att domstolarna
och andra myndigheter samt tjinstemd&nnen, offentligt
anstdllda arbetstagare och ocksé andra, ndr de skéter
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offentliga uppdrag, féljer lag och fullgér sina skyldig-
heter.Vid utdvningen av sitt dmbete Gvervakar justitie-
ombudsmannen att de grundldggande fri- och rattig-
heferna samt de mdnskliga réttigheterna tillgodoses.

Justitieombudsmannen ger érligen fill riksdagen en
berdttelse om sin verksamhet om réttskipningens till-
stind och om de brister i lagstiftningen som justitie-
ombudsmannen har observerat.

110§
Justitiekanslerns och justitiecombudsmannens &talsratt
och fordelningen av uppgifter mellan dem

Beslut om véickande av &tal mot en domare for lagstri-
digt férfarande i en GmbetsGitgdrd fattas av justitiekans-
lern eller justitieombudsmannen. Dessa kan utféra dtal
eller férordna att &tal skall véickas ocksd i andra éren-
den som omfattas av deras laglighetskontroll.

Bestdmmelser om férdelningen av uppgifter mellan
justitiekanslern och justiticombudsmannen kan utfér-
das genom lag, dock sé att ingenderas behdrighet i
fréga om laglighetskontrollen fdr begrénsas.

111§
Justitiekanslerns och justitieombudsmannens
rGtt att f& upplysningar

Justitiekanslern och justitieombudsmannen har rétt
att av myndigheferna och av andra som soker offent-
liga uppdrag f& de upplysningar som de behdver for
sin laglighetskontroll.

Justitiekanslern skall vara ndrvarande vid statsrddets
sammantirdden och vid féredragning for republikens

president i statsrddet. Justitieombudsmannen har ratt
att vara ndrvarande vid dessa sammantrdden och f6-
redragningar.

112§
Laglighetskontrollen i friga om statsréidets
och presidentens émbetsdtgdrder

Om justitiekanslern finner att lagligheten av ett beslut
eller en dtgdrd av statsréidet eller en minister eller re-
publikens president ger anledning fill anmérkning, skall
justitiekanslern framstélla en motiverad anmdrkning.
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Om den Idmnas obeaktad, skall justitiekanslern IGta an-
teckna sin stéindpunkt i statsrédets protokoll och vid
behov vidta andra dtgdrder. Ocksé justitieombudsman-
nen har motsvarande rétt aft framstdlla anmdrkning
och vidta andra étgdrder.

Om ett beslut av presidenten dr lagstridigt, skall stats-
riidet efter aft ha fétt yttrande av justitiekanslern med-
dela aft beslutet inte kan verkstéllas och féresla presi-
denten att beslutet dndras eller &tertas.

113§
Presidentens straffrdttsliga ansvar

Om justitiekanslern, justitieombudsmannen eller stats-
rédet anser att republikens president har gjort sig skyl-
dig till landsfoérréideribrott, hdgférrdderibrott eller brott
mot mdnskligheten, skall detta meddelas riksdagen.
Om riksdagen dé& med tre fidrdedelar av de avgivna
résterna beslutar att Gtal skall véickas, skall rikséklaga-
ren ufféra &tal vid riksratten och presidenten under ti-
den avhdlla sig frén dmbetsutévning. | andra fall far
&tal inte véickas mot presidenten med anledning av
en dmbetsatgérd.

114 §
Atal mot minister

Atal mot en medlem av statsrédet for lagstridigt forfa-
rande i Gmbetet behandlas i riksrdtten enligt vad som
ndrmare bestdms genom lag.

Beslut om véickande av dtal fattas av riksdagen sedan
grundlagsutskottet tagit stéllning fill lagligheten av en
ministers dmbetsdtgdrd. Fore beslutet skall riksdagen
bereda medlemmen av statsrédet tillfdlle att avge for-
klaring. Ndr utskottet behandlar érendet skall utskottet
vara fulltaligt.

Atal mot en medlem av statsrédet utfdrs av riksakla-
garen.

117§
Justitiekanslerns och justitieombudsmannens
juridiska ansvar

Angdende undersékning av lagligheten av justitiekans-
lerns och justiticombudsmannens dmbetsdtgdrder,

vaickande av Gtal mot justitiekanslern och justitieom-
budsmannen for lagstridigt férfarande i tjéinsteutov-
ning samt behandlingen av sédana &tal gdller vad
somi 114 och 115 § séigs om medlemmarna i stafs-
rédet.

LAG OM RIKSDAGENS
JUSTITIEOMBUDSMAN

(14.3.2002/197)

1 KAP
LAGLIGHETSKONTROLL

1§
Riksdagens justitieombudsmans évervakning

Med dvervakade avses i denna lag i enlighet med
109 § 1 mom. grundlagen domstolar och andra myn-
digheter samt tjénstemdn, offentligt anstdlida arbets-
tagare och andra som skéter offentliga uppdrag.

Justitiecombudsmannen 6vervakar ocksd lagligheten
i friga om beslut och &tgdrder av statsrdet, medlem-
marna av statsrédet och republikens president, enligt
vad som bestéms i 112 och 113 § grundlagen. Vad
som nedan féreskrivs om de 6vervakade gdller i til-
Idmpliga delar ocksé statsrédet, medlemmarna av
statsréidet och republikens president.

28
Klagomdl

Klagomail till justitieombudsmannen kan i ett drende
som omfattas av justiticombudsmannens laglighets-
kontroll framstdllas av var och en som anser att ndgon
dvervakad i skétseln av sin uppgift har férfarit lagstri-
digt eller underldtit att fullgéra sin skyldighet.

Klagomdlet bor framstdllas skriftligen. Av klagoskriften
skall framgd klagandens namn och kontaktinformation
samt behdvliga uppgifter om det drende som klago-
malet gdller.
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Undersokning av klagomdl

Justitieombudsmannen undersoker ett klagomdl, om

det drende som klagomdlet gdller omfattas av justitie-

ombudsmannens laglighetskontroll och det finns an-
ledning att misstéinka aft den évervakade har férfarit
lagstridigt eller underl8fit att fullgdra sin skyldighet.

| drendet inhémtas sGdana utredningar som justitie-
ombudsmannen anser behdvliga.

Justitieombudsmannen undersoker inte eft klagomal
som gdller ett Grende som dr dldre én fem Gr, om det
inte finns sdrskilda skal att underséka klagomailet.

48
Eget initiativ

Justitieombudsmannen kan ocksé pd eget initiativ be-
sluta behandla ett drende som omfattas av justitieom-
budsmannens laglighetskontroll.

5§
Inspektioner

Justitiecombudsmannen inspekterar vid behov inrdtt-

ningar och &mbetsverk for att gora sig fértrogen med
angeldgenheter som omfattas av justitieombudsman-
nens laglighetskontroll. Justitieombudsmannen skall i

synnerhet inspektera fdngelser och andra slutna inrditt-

ningar for att Gvervaka hur de infagna behandlas samt
férsvarsmaktens olika enheter och de finléndska freds-
bevarande styrkorna for att ge akt p& hur bevdringar
och andra som fullgér militdrtjdnst samt den freds-
bevarande personalen behandlas.

Vid en inspektion har justitieombudsmannen eller en
representant for justiicombudsmannen rdtt att géra
sig férirogen med alla dmbetsverkets eller inrdttnin-
gens lokaliteter och datasystem samt att enskilt f&
samtala med dmbetsverkets eller inr@ttningens per-
sonal och de som tjdnstgdr eller dr intagna ddr.

6§
Handrdckning

Justitieombudsmannen har rétt att av myndigheterna

avgiftsfritt f& den handréickning som han eller hon an-
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ser behovlig samt behévliga kopior eller utskrifter av
handlingar och datafiler hos myndigheter och andra
overvakade.

7§

Justitieombudsmannens rdtt att & upplysningar

Bestémmelser om justitieombudsmannens rdtt att f&
de upplysningar som justitieombudsmannen behdver
for sin laglighetskontroll finns i 111 § 1 mom. grund-
lagen.

8§
Forordnande om polis- eller férundersdkning

Justitieombudsmannen kan bestémma att polisunder-
sékning enligt polislagen (493/1995) eller férunder-
sékning enligt férundersékningslagen (449/1987)
skall verkstdllas fér utredning av et drende som jus-
titieombudsmannen prévar.

9§
Hoérande av Gvervakade

Om det finns anledning att anta att ett drende kan ge
anledning fill kritik mot den évervakades férfarande,

skall justitieombudsmannen innan drendet avgors ge
den dvervakade tillfdlle att bli hérd med anledning av
Grendet.

10§
Anmdrkning och uppfattning

Om justitieombudsmannen i ett drende som omfattas
av justitiecombudsmannens laglighetskontroll anser att
en 6vervakad har forfarit lagstridigt eller underl8tit att
fullgéra sin skyldighet, men justitieombudsmannen an-
ser aft &tal dock inte behdver vdckas eller disciplindrt
forfarande inledas i &rendet, kan justitieombudsman-
nen ge den 6vervakade en anmdrkning for framfiden.

Om det finns orsak, kan justiticombudsmannen delge
en 6vervakad sin uppfattning om det férfarande som
lagen krdver eller uppmarksamgéra den évervakade

pd de krav som god forvaltningssed stdller eller p& syn-
punkter som frmjar tillgodoseendet av de grundlég-
gande fri- och rattigheterna samt de manskliga réttig-
heferna.
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118§
Framstdllning

| ett Grende som omfattas av justitieombudsmannens
laglighetskontroll kan justitieombudsmannen rikta en
framstdlining fill en behdrig myndighet om att et fel
skall rdttas eller eft missférhdllande avhjdlpas.

Justitiecombudsmannen kan vid skétseln av sitt upp-
drag gora statsrédet eller négot annat organ som sva-
rar for beredning av lagstiftning uppmarksamt pd bris-
ter som han eller hon observerat i bestdmmelser eller
foreskrifter samt géra framstdliningar om hur dessa
skall utvecklas och bristerna avhjdlpas.

2 KAP

BERATTELSE TILL RIKSDAGEN OCH
REDOGORELSE FOR BINDNINGAR

12§
Berdttelse

Justitieombudsmannen ger drligen till riksdagen en
berdttelse om sin verksamhet samt tillstéindet inom
rittskipningen, den offentliga fdrvaltningen och skot-

seln av offentliga uppdrag samt om de brister i lagstift-

ningen som justiticombudsmannen har observerat.

Justitieombudsmannen skall hérvid fésta sarskild upp-

mdrksamhet vid att de grundl@ggande fri- och rdittig-
heferna och de mdnskliga réttigheterna fillgodoses.

| ett &rende som justitieombudsmannen anser vara
viktigt kan han eller hon ocksé ge en sérskild berdttel-
se fill riksdagen.

| anslutning till sina berdttelser kan justitieombuds-
mannen ldgga fram férslag for riksdagen om avhjdl-

pande av brister i lagstiftningen som han eller hon ob-

serverat. Om bristen har anknytning till eft érende som
behandlas av riksdagen, kan justitieombudsmannen
ocksd annars delge ifrégavarande riksdagsorgan sina
iakttagelser.

13 § (24.8.2007/804)
Bindningar

Den som valts fill justitieombudsman, bitrddande jus-
titieombudsman eller stéliféretradare for de bitrédan-
de justitieombudsmdénnen skall utan drgjsmdl ge en
for riksdagen avsedd redogérelse for sédan ndrings-
verksamhet och férmogenhet samt for sédana upp-
drag och andra bindningar som kan ha betydelse vid
beddmningen av hans eller hennes verksamhet som
justitieombudsman, bitrddande justitiecombudsman
eller stdllféretridare for de bitrddande justitieombuds-
mdnnen.

Justitieombudsmannen, de bitrddande justiticombuds-
mdnnen och stdllféretrddaren fér de bitrédande justi-
tieombudsmdnnen skall under sin mandattid utan
dr6jsmdl anmdla om dndringar i de uppgifter som
avses i 1 mom.

3 KAP

ALLMANNA BESTAMMELSER OM JUSTITIE-
OMBUDSMANNEN SAMT DE BITRADANDE JUSTITIE-
OMBUDSMANNEN OCH STALLFORETRADAREN

FOR DE BITRADANDE JUSTITIEOMBUDSMANNEN
(24.8.2007/804)

14§
Justitieombudsmannens och de bitrddande
justiticombudsmdnnens beslutanderdtt

Justitieombudsmannen har ensam beslutanderétt i al-
la drenden som enligt lag skall skdtas av justitieom-
budsmannen. Justitieombudsmannen beslutar ocksd,
sedan han eller hon hért de bitrddande justiticombuds-
mdnnen, om fordelningen av uppgifter mellan justitie-
ombudsmannen och de bitrédande justitieombuds-
mdnnen.

De bitrddande justitiecombudsmdnnen behandlar och
avgdr med samma befogenheter som justitieombuds-
mannen de laglighetskontrolldrenden som justitieom-
budsmannen har bestdmt att de skall avgéra eller som
de pd eget initiativ har beslutat undersdka.



Om en bitrédande justitieombudsman anser att ett
drende som han eller hon behandlar ger anledning
till anmarkning till f8ljd av ett beslut eller en &tgdrd
av statsrddet, en medlem av statsrddet eller republi-
kens president eller orsak att véicka Gtal mot presiden-
ten vid hogsta domstolen eller vid hdgsta férvaltnings-
domstolen eller en ledamot vid ndgon av dessa dom-
stolar, skall den bitrddande justitieombudsmannen
dverf6ra drendet till att avgéras av justiticombuds-
mannen.

15§
Justitieombudsmannens beslutsfattande

Justitieombudsmannen och de bitrddande justitieom-
budsmdnnen avgor drendena pd foredragning, om de
inte i enskilda fall beslutar négot annat.

16 § (24.8.2007/804)
Vikariat

Om justitiecombudsmannen avlider eller avgdr frén sitt
uppdrag under mandattiden och riksdagen inte har
valt négon ny justitiecombudsman, skdts justitieombuds-
mannens uppgifter av den bitrddande justitieombuds-
man som @r dldst i fjdnsten.

Den bitrédande justiticombudsman som @r éldst i
tjinsten skdter ocksé justitieombudsmannens uppgif-
ter néir denne dr javig eller av ndgon annan orsak dr
férhindrad att skéta sitt uppdrag, enligt vad som ndr-
mare bestdims i arbetsordningen for riksdagens justi-
tieombudsmans kansli.

Efter att ha mottagit grundlagsutskottets stdndpunkt
viljer riksdagen justitiecombudsman en stéllforetrd-
da-re fér de bitrddande justitieombudsmdnnen for
en mandattid p& hogst fyra ér.

Na@r en bitrddande justitieombudsman dr javig eller av
ndgon annan orsak &r férhindrad aft skéta sitt uppdrag,
skéts hans eller hennes uppgifter av justitieombuds-
mannen eller den andra bitrédande justitieombuds-
mannen, enligt vad som ndrmare bestdms i arbetsord-
ningen for kansliet, om inte justitieombudsmannen
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med stéd av 19 a § 1 mom. kallar stéillféretrddaren
fér de bitrédande justitieombudsmannen fill uppdra-
get. Nar stallféretridaren fér de bitrddande justitieom-
budsmdnnen skdter uppdraget som bitrédande justi-
tieombudsman tilldmpas p& honom eller henne inte
vad som i 1 och 2 mom. féreskrivs om de bitrddande
justitiecombudsmdénnen.

17 §
Ovriga uppgifter och tjtinstledighet

Justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdénnen fdr inte under sin mandattid skéta ngon
annan offentlig tjnst. De fér inte heller ha négot 8-
dant offentligt eller privat uppdrag som kan dventyra
fériroendet fér att laglighetskontrollen utévas opartiskt
eller annars forsvara skétseln av uppdraget som justi-
tieombudsman eller bitrédande justitieombudsman.

Om den som véljs till justitieombudsman eller bitréidan-
de justitieombudsman innehar en statlig tjénst, befrias
han eller hon fréin sin skyldighet att skéta tjainsten un-
der den tid uppdraget som justiticombudsman eller bi-
trddande justitieombudsman varar.

18§
Arvoden

Justitieombudsmannen och de bitréidande justitieom-
budsmdnnen far arvode fér sitt uppdrag. Justitieom-
budsmannens arvode bestéms enligt samma grunder
som avléningen for justitiekanslern i statsrédet och bi-
trddande justitieombudsmdnnens arvode enligt sam-
ma grunder som bitrddande justitiekanslerns avléning.

Star den som valts fill justitieombudsman eller bitrg-
dande justitieombudsman i eft offentligt eller privat an-
stdliningsférhdllande, skall han eller hon fér sin man-
dattid avsté frén de med detta anstdliningsférhdllande
forknippade l6neférménerna. Justitieombudsmannen
och de bitrddande justiticombudsmdnnen skall fér sin
mandattid ocksd avstd fréin sGidana andra med anstdll-
ningsférhdllanden eller fdriroendeuppdrag férknippa-
de férmdner som kan dventyra fértroendet for att lag-
lighetskontrollen utévas opartiskt.
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19§
Semester

Justitieombudsmannen och de bitrddande justitieom-
budsmdnnen har var och en rétt till en och en halv mé-
nads semester.

19 a § (24.8.2007/804)
Stallféretrédaren for de bitrédande justiticombuds-
mdnnen

Stallféretrédaren for de bitrédande justiticombuds-
mdnnen kan skéta en bitrddande justitieombudsmans
uppgifter, om denne @r férhindrad att skéta sitt upp-
drag annat &n kortvarigt eller om uppdraget ¢r obe-
satt. Justiticombudsmannen beslutar nér stéllforetrd-
daren skall kallas att skéta en bitrddande justitieom-
budsmans uppgifter.

Vad som i denna eller in ndgon annan lag féreskrivs
om de bitrédande justitieombudsmdnnen gdller i til-
ldmpliga delar ocksé deras stdllféretradare ndr han
eller hon skdter uppdraget som bitrédande justitieom-
budsman, om inte ndgot annat féreskrivs sérskilt.

4 KAP

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMANS
KANSLI OCH NARMARE BESTAMMELSER

20§
Riksdagens justiticombudsmans kansli

For beredning av de drenden som skall avgéras av jus-
titieombudsmannen och for skétseln av 6vriga fill justi-
tieombudsmannen hdrande uppgifter finns riksdagens
justitieombudsmans kansli, som leds av justitieom-
budsmannen.

218§

Instruktion for riksdagens justitieombudsman och
arbetsordning fér riksdagens justitieombudsmans
kansli

Bestmmelser om fjéinsterna vid riksdagens justitieom-
budsmans kansli och om de sdrskilda behérighetsvill-
koren for fjéinsterna finns i instruktionen for riksdagens
justitieombudsman.

| arbetsordningen fér riksdagens justitiecombudsmans
kansli meddelas nérmare foreskrifter om férdelningen
av uppgifter och om vikariearrangemangen mellan

justitieombudsmannen och de bitrddande justitieom-
budsmdnnen, om kanslipersonalens uppgiffer samt om
det samarbetsforfarande som skall iakttas vid kansliet.

Justitieombudsmannen faststdller arbetsordningen for
kansliet efter aft ha hort de bitrédande justitieombuds-
mdnnen.

5 KAP

IKRAFTTRADELSE- OCH
OVERGANGSBESTAMMELSER

22§
[krafttrddande

Denna lag tréder i kraft den 1 april 2002.

23§
Overgdngsbestémmelse

De som skéter uppdragen som justitieombudsman
och bitrédande justitieombudsman skall inom en mé-
nad frdn det att lagen har frétt i kraft ge eni 13 § av-
sedd redogdrelse for sina bindningar.

LAG OM FORDELNINGEN
AV ALIGGANDEN MELLAN
JUSTITIEKANSLERN | STATS-
RADET OCH RIKSDAGENS
JUSTITIEOMBUDSMAN

(21.12.1990/1224)

1§

Justitiekanslern i statsrédet befrias fréin skyldigheten
att 6vervaka att lagen foljs i drenden som hor fill riks-
dagens justitieombudsman och som gdller

1) férsvarsministeriet, med undantag for laglighets
kontrollen i friga om statsréidets och dess medlem-



mars dmbetsétgdrder, eller forsvarsmakten, grdnsbe-
vakningsvdsendet, den fredsbevarande personal som
avses i lagen om fredsbevarande verksamhet
(514/1984) eller militdra rattegdngar,

2) gripande, anhdllande, héktning och resefdrbud en-
ligt tvéngsmedelslagen (450/87) samt tagande i for-
var eller annat frihetsberévande,

3) fangelser och andra sddana inrdtningar i vilka nd-
gon har intagits mot sin vilja.

Justitiekanslern behdver inte heller behandla drenden
som ankommer pd justitieombudsmannen och som
har véickts av ndgon vars frinet har begrdnsats genom
hdktning eller anhdllande eller pé néigot annat sdt.

2§

| de fall som avses i 1 § skall justitiekanslern Gverféra
ett drende till justiticombudsmannen, om han infe av
sdrskilda skdl finner det dndamdlsenligt att sjélv avgo-
ra saken.

3§

Justitiekanslern och justitieombudsmannen kan sins-
emellan Gverféra dven ndgot annat érende som faller
under badas behdrighet, om 6verféringen kan bedd-
mas pé&skynda behandlingen av drendet eller om det
av andra sdrskilda skal dr motiverat. | klagomdlsdren-
den skall klaganden underrdttas om éverféringen.

48
Denna lag tréder i kraft den 1 januari 1991.

Genom denna lag upphdvs lagen den 10 november

1933 angdende grunderna for fordelning av justitie-

kanslerns i statsrddet och riksdagens justitieombuds-
mans dligganden (276/33) och lagen av samma dag
angdende justitiekanslerns i statsrddet befriande fréin
vissa av hans dligganden (275/33).

Denna lag tillimpas dven pé& de Grenden som vid
ikrafttrddandet &r anhdngiga vid justitiekanslersém-
betet eller riksdagens justiticombudsmans kansli.
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INSTRUKTION
FOR RIKSDAGENS
JUSTITIEOMBUDSMAN

(5.3.2002/209)

Riksdagen har med stéd av 52 § 2 mom. grundlagen
godkédnt féljande instruktion for riksdagens justitieom-
budsman:

1§
Personalen vid riksdagens justiticombudsmans kansli

Vid riksdagens justitiecombudsmans kansli kan finnas
tjainster som kanslichef, referendarierdd, ldre justitie-
ombudsmannasekreterare, justiticombudsmannasek-
reterare, rédgivande jurist, inspektor, informatér, nota-
rie, avdelningssekreterare, registrator, arkivarie, bitrd-
dande registrator och byr@sekreterare. Vid kansliet kan
ocksd utndmnas andra tjénsteman.

Vid kansliet kan inom ramen for budgeten anstdllas
tjinstemdn i fjainstefdrhdllanden for viss tid.

2§
Behdrighetsvillkor for personalen

Behdrighetsvillkor dr

1) for kanslichefen, referendarierdden, dldre justitieom-
budsmannasekreterarna och justitieombudsmanna-
sekreterarna juris kandidatexamen eller annan for
tiinsten 1amplig hogre hégskoleexamen samt sédan
erfarenhet av offentlig forvaltning eller domaruppgif-
ter som uppdraget férutsétter, samt

2) fér dem som skéter andra uppgifter for dessa lémp-
lig hdgskoleexamen eller sédan annan utbildning och
erfarenhet som uppgifterna forutsdtter.

3§
Utnédmning av tjanstemdénnen

Justitieombudsmannen utnédmner tjnsteménnen vid
sitt kansli.
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48
Tjdnstledighet

Tjdnstledighet for tjinsteman vid justitieombudsman-
nens kansli beviljas av justiticombudsmannen.

5§
Ikrafttrddande

Denna instfruktion tréder i kraft den 1 april 2002.
Genom denna instruktion upphdvs den instruktion for

riksdagens justitieombudsman som godkéndes den
22 februari 2000 (251/2000).
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ARBETSFORDELNINGEN MELLAN RIKSDAGENS
JUSTITIEOMBUDSMAN OCH BITRADANDE JUSTITIEOMBUDSMAN

Justiticombudsman Riitta-Leena Paunio avgdr
drenden, som gdller

- Grenden som avses i 14 § 3 mom. il lagen om riks-

dagens justiticombudsman
- de hogsta statsorganen
- principiellt betydelsefulla frégor
- socialvdrden
- socialforsdkringen
- hdlsovérden samt
- barnets rdttigheter.

Bitrddande justiticombudsman Petri Jadskeldi-
nen avgdr drenden, som gdller

- domstolarna och justitieférvaltningen

- fngvard och verkstdllighet av straff samt kriminal-
vérd

- utlémning av frbrytare

- utsdkning, konkurs och férfaranden vid betalnings-
oférméga

- rGttshjdlp

- rdttsregister och dvrig registerforvalining

- infressebevakning

- region- och lokalférvaltning

- miljéférvaliningen

- jord- och skogsbruk

- beskattning och

- tull.

Bifrddande justiticombudsman Jukka Lindstedt
avgor drenden, som gdller

- polisen
- Gklagarvéisendet
- forsvarsviisendet, gréinshevakningsvisendet och

civiltjanst

- trafik och kommunikationer

- handel och industri

- dataskydd, dataférvalining och datakommunikation
- utbildning, vetenskap och kultur
- brand- och rdddningsvéisendet
- samedrenden

- ufldnningsérenden

- arbetsférvaltningen

- utkomstskydd fér arbetslésa

- kyrkan

- valdrenden

- spr8klagstiftningen

- Alands sjdlvstyrelse samt

- finansférvaltningen.
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BILAGA 3

UTLATANDEN OCH SAKKUNNIGUPPDRAG

Utldtanden

Till justitieministeriet

- ett utldtande om rdttsmedelsarbetsgruppens
betdnkande 2006:21 Rattsmedel mot dréjsmal
vid rdttegéng (398/5/07%)

- ett utldtande om utnémningen av en medlem
och suppleant till styrelsen for EU:s byrd for
grundléggande rattigheter (862/5/07*)

- ett utldtande om betdnkandet 2007:3 av
arbetsgruppen for strafforder och ordningsbot
(1252/5/07*)

- ett utldtande om betdinkandet Forkortning av
ritteglingens helhetsltngd 2007:2 av arbets-

gruppen for férkortning av rdtteglingens helhets-

léngd och utveckling av behandlingen av om-
fattande drenden (1524/5/07%)

- ett utldtande om arbetsgruppsbetdnkandet
2007:4 Behoven att dndra rdttshjdlpslagstift-
ningen (1678/5/07*)

- ett utldtande om betdnkandet 2007:8 av den

arbetsgrupp som évervégt realisering av domar-

ansvaret (2584/5/07%)

- ett utldtande om verksamhetsramen for EU:s
byré fr grundldggande réttigheter (2835/5/07)

Till social- och hédlsovdrdsministeriet

- ett utldtande om betdinkandet 2006:84 av den
arbetsgrupp som utrett méjligheterna att utéka
uppgifterna for Rattsskyddscentralen fr hdlso-
vérden med koordinering av tillsynen 6ver
socialvirden (864/5/07%)

- eft utldtande om ett forslag av arbetsgruppen

for utveckling av socialombudsmannaverksam-
heten (2932/5/07*)

Till utrikesministeriet

etft utlidtande om utarbetandet av de periodiska
rapporterna 17-19 med anledning av FN:s
konvention om avskaffande av alla former av
rasdiskriminering (CERD) (1830/5/07*)

ett utldtande om FN:s konvention om handi-
kappade personers rattigheter (2632/5/07%)

Till kommunikationsministeriet

eft utidtande om utkastet ill en regeringspropo-
sition angdende flyttning av fordon (2951/5/07)

eft utidtande om utkastet ill regeringens propo-
sition om éndring av lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation, genom vilken direk-
tivet om lagring av identifieringsuppgifter
24/2006/EG sdtts i kraft (3138/5/07)

Till arbetsministeriet

- eft utldtande om det fdrslag till precisering

av statsr@dets handlingsplan mot ménnisko-
handel som lagts fram av statsrédets styrgrupp
fér handlingsplanen mot ménniskohandel
(3321/5/07%)
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BILAGA 3
Sakkunniguppdrag i riksdagens utskott
Grundlagsutskottet Férsvarsutskottet
JO Paunio gav 1.2. ett utldtande om sakkunnig- BJO Jddskeldinen hordes 2.2. om ministerieutred-
utldtandena i JO:s berdttelse for &r 2005. JO Pau- ningen MINU 11/2006 rd ang&ende genomféran-
nio hérdes 15.5. om det vilande férslaget fill lag det av férvaltningslagen.
om dndring av Finlands grundlag och vissa lagar
och forfattningar som har samband med den, Social- och hdlsovdrdsutskottet

VLF 1/2007 rd.

JO Paunio hérdes 16.1. om regeringens proposi-
BJO Lindstedt gav 9.2. ett utidtande om sakkunnig- tion RP 252/2006 rd med férslag fill barnskydds-
utldtandena i JO:s berdttelse for r 2005.BJO Lind- lag och vissa lagar som har samband med den.
stedthordes 13.9. om regeringens proposition RP
37/2007 rd med forslag fill varnpliktslag samtvis-  Kommunikationsutskottet
sa lagar som har samband med den.

Referendarierédet Jorma Kuopus hérdes 14.11.

BJO Jddskeldinen hordes 7.11. om Statsrédets om regeringens proposition RP 48/2007 rd med
utredning E 88/2007 rd med anledning av et for- forslag till lagar om éndring av kommunikations-
slag till rédets beslut om genomférande av fdrord- marknadslagen samt 2 och 5 § i lagen om data-

ning (EG) nr 168/2007 vad betraffar antagandet av skydd vid elektronisk kommunikation.
ett fler@rigt ramprogram fér Europeiska unionens

byrd for grundldggande rdttigheter for 2007-2012,  Forsvarsutskottet

samt om JO:s berdttelse for &r 2006, betrdffande

de nationella mdnniskordttsinstitutionerna och de Referendarierddet Raino Marttunen hérdes 21.9.
s.k. Parisprinciperna. om regeringens proposition RP 37/2007 rd med
forslag till vémplikislag samt vissa lagar som har

Lagutskottet samband med den.

BJO Jddskeldinen hdrdes 23.1. om regeringens-
proposition RP 261/2006 rd med férslag till lagar
om andring av 12 kap. i féngelselagen och 8 kap.
i hdkiningslagen.
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BILAGA 4

STATISTISKA UPPGIFTER OM

JUSTITIEOMBUDSMANNENS VERKSAMHET

Behandlade drenden

Behandlade laglighetsévervakningsdrenden

Arenden som anhéngiggjorts &r 2007
- klagomadl till justitieombudsmannen

- drenden som overforts frén justitiekanslern

- egna initiativ

- begdrda utlGtanden och sakkunniguppdrag

— dvriga skrivelser

Arenden som 6verfdrts frén dr 2006
Arenden som 6verférts frdn ar 2005
Arenden som 6verfdrts frén &r 2004

Avgjorda drenden

Klagomal

Egna initiativ

Begdrda utldtanden och sakkunniguppdrag
Ovriga skrivelser

Arenden som éverforts till féljande Gr
Frén &r 2007

Frén &r 2006

Fr8n dr 2005

Ovriga behandlade drenden

Inspektioner !
Kansliets férvaltningsdrenden

! Inspektionsdagar 50

3397

39
49
39
333

3857

1592
611

3544
44

38
337

1418
639

69
108

6 065

3963

2065

177



De avgjorda drendena myndighetsvis

Klagomdl
Socialmyndigheter

- socialvard

- socialforsdkring
Polismyndigheter
Halsovardsmyndigheter
Fangvérdsmyndigheter
Domstolar

- allmé&nna domstolar

- specialdomstolar

- férvaltningsdomstolar
Arbetskraftsmyndigheter
Kommunala myndigheter
Miljémyndigheter
Skattemyndigheter
Utbildningsmyndigheter
Utsékningsmyndigheter
Kommunikationsmyndigheter
Jord- och skogsbruksmyndigheter
Aklagarmyndigheter
Utldnningsmyndigheter
Intressebevakningsmyndigheter
De hogsta statsorganen
Militara myndigheter

Kyrkliga myndigheter
Tullmyndigheter

Offentliga réttsbitriden
Ovriga évervakande

Enskilda som inte Gvervakas

Egna initiafiv
Polismyndigheter
Halsovardsmyndigheter
F&ngvérdsmyndigheter
Socialmyndigheter

- socialvard

- socialférsakring
Utbildningsmyndigheter
Domstolar

- allmé&nna domstolar
Intressebevakningsmyndigheter
Militdra myndigheter
Aklagarmyndigheter
Kommunala myndigheter
De hogsta statsorganen
Ovriga évervakande

Avgjorda drenden sammanlagt

424
276

199

37

700

572
374
348
239

N w (62 NI e]
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44
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Atgarder foranledda av avgjorda drenden

Klagomdl

Avgdranden som féranlett dtgdrder (sammanlagt 586)

- anmdrkning
- meddelande
- framstdlining
- rdttelse under behandlingstiden

Arenden féranledde inte Gtgdrder, effersom
(sammanlagt 2 147)

- inget felaktigt forfarande konstaterades

- ingen anledning att misstanka felaktigt férfarande

Klagomdlet prévades inte, effersom (sammanlagt 811)

— det inte horde till justiticombudsmannens behdrighet

- det var anhdngigt hos en behdrig myndighet eller
eftersom mojligheten att séka dndring

- det inte hade individualiserats

- det dverfordes fill justitiekanslern

- det dverfordes till rikséklagaren

— det dverfordes till ndgon annan myndighet

— Over 5 8r hade forflutit frén handelsen

— det foreféll p& ndgon annan grund

Egna initiativ
- Gtal
- anmdrkning
- meddelande
- framstdlining
- rdttelse under behandlingstiden
- inget lagstridigt eller felaktigt forfarande konstaterades
- ingen anledning att misstanka felaktigt forfarande
— det foreféll p& ngon annan grund

39
502
15
30

521
1626

83

461
99

10
14
45
91

—_

WA BN —=IN —

3544

44



BILAGA 5
INSPEKTIONER

Domstolar
Helsingfors tingsrdtt (teletvngsmedel)
Tavastehus forvaltningsdomstol
Tavastehus tingsrdft
Tusby tingsrdtt (teletvngsmedel)

Aklagarvisendet
Aklagaravdelningen vid Mellersta Nylands
hdradsdmbete
Aklagartimbetet i Lappland

Polisférvaltningen

Ledningscentralen vid polisinrdttningen
i Helsingfors hérad

Polisinrdittningen i Mellersta Nylands hérad

Centralkriminalpolisen

Polisavdelningen vid lansstyrelsen i Lapplands Ién

Polisinrdttningen i Rovaniemi hdrad

Lotteri- och vapenfdrvaltningsenheten vid
inrikesministeriets polisavdelning

Fdngvdrden

Avdelning fér médrar och barn vid Tavastehus
fangelse

Jokela féingelse

Juga faingelse

Konnunsuo féingelse

Kriminalvérdsvisendetsregionbyrd i Syddstra
Finland, byréins enhet i Villmanstrand

Uledborgs flingelse

Pelso féingelse

Kestild 6ppna faingelseavdelning vid
Pelso faingelse

Norra Finlands regionféingelse

Norra Finlands regionféingelsets placeringsenhet

Pyhdselkd féngelse

Sukeva féingelse

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
BILAGA 5

Iskola 6ppna féngelseavdelning vid

Sukeva féingelse
Avdelning fér médrar och barn vid V8na féingelse
Overtorned fiingelse

Utsdkningsvésendet
Exekutionsverket i Villmanstrands hdrad

Férsvarsmakten och
gransbevakningsvdsendet
Uppbddet i Helsingfors militdrlén i Helsingfors
Flygvapnets Tekniska Skola
Lapplands Luftvéimsregemente
Lapplands Flygfiottilj
Pionjdrregementet
Bjorneborgs Brigad
Férsvarsmaktens Infernationella Center
Huvudstabens undersékningsavdelning
Satakunta Flygfiottilj
Artilleribrigaden
Signalregementet

Tullverket
Ostra tulldistriktet (tullen i Villmanstrand
och Nuijamaa)
Tullstyrelsen

Utldnningsforvaltningen
Mottagningscentralen | Kajana
Kajanalands resultatomréde vid

Utldnningsverkets resultatenhet

Socialvdrden
Eskoo socialservicecenter
Skolhemmen Koivikko och Sairila (bildar fill-
sammans enheten Kasvun Yhteisot)
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Kokkolan Ensi- ja turvakofi ry:s médrahem
lida i Karleby

Samkommunen for specialservice i
Kymmenedalen, Kuusaa rehabiliterings-
center och servicehem

S:t Michels social- och hdlsovérdsvésende

Halsovérdscentralens sjukhus i S:t Michel

Aldringshemmet Pankaranta i S:t Michel

Ungdomshemmet Nummela

Mottagningshemmet i Olarsby

Pdijat-Hame social- och hdlsovérdskoncern,
Mérskoms kommuns servicecenter for dldre

Aldringshemmen Taasiagérden och
Emil-hemmet Strémfors

Graans privata servicehus

Hélso- och sjukvdrd

Lansstyrelsen i Ostra Finlands 1&n, nérmare
bestmt social- och hdlsovérdsavdelningen
vid ldnsstyrelsens regionala serviceenhet
i Kuopio

Resultatomrédet for psykiatri inom samkommunen

for Mellersta Osterbottens sjukvérdsdistrikt
Niuvanniemi sjukhus

Intressebevakning
Vanda stads intressebevakningsbyrd
Férmyndarenheten vid Vanda magistrat

Socialférsdkringen
If Skadefdrsdkringsbolag Ab
Omsesidiga arbetspensionsforsékrings-
bolaget Varma
Fpa, Norra Karelens forsakringsdistrikt
Fpa:s kontaktcenters enhet i Norra Karelen
Tapiola-gruppen

Ovriga inspektionsobjekt
Finlands miljécentral
Dataombudsmannens byrd



BILAGA 6

PERSONALEN VID RIKSDAGENS
JUSTITIEOMBUDSMANS KANSLI

Kanslichef, tf
Pajuoja, Jussi, JD

Referendarierdd
Kuopus, Jorma, JD, VH
Kallio, Eero, JuK, VH
Marttunen, Raino, JuK, VH
Haapkyld, Lea, JuK, VH
Lansisyrjd, Riitta, JuK, VH

Aldre justiticombudsmannasekreterare
Astrém, Henrik, Juk, VH (deltidsanstailld)
Ojala, Harri, Juk, VH
Haapamaki, Juha, JuK, VH
Hannikdinen, Erkki, Juk
Tamminen, Mirja, Juk, VH
Tanttinen-Laakkonen, Kaija, JuK
Linnakangas, Aila, JuK, PK
Aantaa, Tuula, JuK, VH
Kurki-Suonio, Kirsti, JD (tjdinstledig fill 31.5)
Stoor, Hakan, JL, VH (tjtinstledig frén 1.5)

Aldre justitiecombudsmannasekreterare, tf
Lindstrém, Ulla-Maija, JuK

Justitieombudsmannasekreterare
Muukkonen, Kari, JuK, VH
Lindstrom, Ulla-Maija, JuK
Toivola, Jouni, JuK
Polonen, Pasi, JD, VH
Verronen, Minna, JuK, VH
Pirjola, Jari, JL, FM (fjdnstledig 1.3-30.6)
Rita, Anu, JuK, VH
Niemeld, Juha, JuK, VH
Etelépdd, Mikko, JuK, VH
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Suhonen, lisa, JuK, VH

Sarja, Mikko, JL, VH
Arjola-Sarja, Terhi, JuK, VH
Aijala-Roudasmaa, Pirkko, JuK, VH
Holman, Kristian, AVM

Justitieombudsmannasekreterare, tf
Nieminen, Liisa, JD, PM
Kumpula, Anne, JL, VH (fill 14.10)
Nykdnen, Eeva, JuK (5.3-30.6)
Myllynpdd, Arja, Juk, VH (frén 1.5)

Rddgivande jurister
Wirta, Pia, JuK, VH (fjanstledig)
Rouhiainen, Petri, JuK, VH (fjdnstledig)

Rddgivande jurister, tf
Romakkaniemi, Jaana, JuK, VH
Aumala, Petteri, JuK, VH

Informatér
Helkama, llta, FK
Tuomisto, Kaijo, SVK (frén 1.10)

Inspektdrer
Huttunen, Kari
Laakso, Reima

Notarier
Kerrman, Raili, VN
Rahko, Helena, FN (tjéinstledig till 4.3)
Koskiniemi, Taru, FN
Tuominen, Eeva-Maria, VN
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Noftarie, tf
Suutarinen, Pirkko, VN
Nurminen, Marja, VN (ill 31.3)

Arkivarie
P&rssinen, Marja-Liisa, VN

Arkivarie, f
Kaukolinna, Mikko (8.3-8.5)

Registrator
Kataja, Helena

Bitrédande registrator
Karhu, Pdivi

Avdelningssekreterare
Ahola, Péiivi
Stern, Mervi
Forsell, Anu

Avdelningssekreterare, ff
Salminen, Virpi (till 30.9)

Byrdsekreterare
Helin, Leena
Raahenmaa, Arja (fjdnstledig 3.1-27.12)
Salminen, Virpi
Keindénen, Kristiina
Salminen, Sirpa (fjdinstledig 3.9-30.11)

Byrdisekreterare, if
Kaukolinna, Mikko
Hokkanen, Pirjo (frén 3.1)



SAKREGISTER

ADOPTION

- val av personer for den landsspecifika
kvoten vid adoptionsservice (1044/4/06*)

ANMARKNING
- dr6éjsmél vid besvarandet av
en anmdrkning (502/4/06*)

- inexakt anmdrkning om
drsredovisning (3992/4/05%)

ANSTALTSVARD

- givandet av dispositionsmedel under
vérden pd en anstalt (2232/4/05%)

ANVISNINGAR

- anvisningar om ldmnande
av urinprov (1658/4/06)

- vaktens tgdrder med anledning
av en féinges sovring bland de
ordinerade ldkemedlen (2589/4/05*)

- filldmpningen av bestdmmelserna
om anvdndning av en tjanstebil (98/4/05)

- bristfélliga direktiv om
handikappservice (929/4/05)

- behovet att se dver Luftfartsver-
kets anvisningar om passerkort for
fordon (2145/4/05%)

ARBETARSKYDD

- motiveringen av ett beslut om
Gtalseftergift i ett arbetarskydds-
brottsdrende (509/4/05%)

ARBETARSKYDDSDISTRIKT

- dr6jsmdl vid uppréttandet av ett
inspektionsprotokoll i ett arbetar-
skyddsdistrikt (1262/4/05)

- underl8telse av att uppratta ett
protokoll éver en arbetarskydds-
inspektion (3070/4/05)

- registrering av en arbetarskyddsanmdlan
i inspektionsprotokollet (764/4/06)

203

190

211

210

144

147

158

175

258

111

222

22

N

22

N
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- en felaktig hdnvisning i arbetarskydds-
distriktets inspektdrs svar (3854/4/05)

- besvarande av ett e-post-
meddelande (866/4/05)

ARBETSKRAFTSBYRA

- dréjsmél vid givande av ett
arbetskraftspolitiskt utldtande
(271 och 3024/4/05%)

- en arbetskraffskommissions
forsummelse aft registrera uppgifter
som inhdmtats per telefon (385/4/06*)

- behandling av en anonym an-
givelse i ett arbetskraftspolitiskt
arende (3562/4/05%)

- omsorgsfull hantering av
handlingar (2597/4/05)

- dr6jsmél vid utarbetandet av
ett sysselsttningsprogram vid
en arbetskraftsbyrd (2469/4/05)

- registrering av en person som
arbetssékande (2762/4/05)

- en arbetskraftsbyrds forfarande
vid anfagning av personer fill
arbetskraftsutbildning (1355/4/06)

- motivering av ett beslut om
startpeng (1083* och 3983/4/06*)

- anteckningar som ska goras
i startpenningsbeslut (1770/4/06)

- omndmnande av sprakkunskaper
i en anstdliningsannons (2284/4/06)

ARBETSLOSHETSKASSA

- Gterbetalning av en arbetsldshetskassas
medlemsavgift (3300* och 3315/4/05)

ARKIVERING

- arkivering och sekretessbeléggning
av handlingar (4111/2/06%)

AVFALLSHANTERING

- Overforing av avfallsavgiftsfaktu-
reringen till eft kommundgt avfalls-
hanteringsholag (2920/4/07)

222

222

222

222

222

222

222
222

222
222
222

222

222

103

247



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
SAKREGISTER

AVGIFTER

- pminnelse om obetalda
kommunala avgifter (2699/4/05*)

- dréjsmél med indrivnings-
&tgarder (853/4/07)

- en kommun férsummade att
anpassa sin kopieringstaxa fill
offentlighetslagen (3701/4/05*)

AVLAGSNANDE UR LANDET

- undersokning av hdlsotillsténdet
hos en person som ska avligsnas
ur landet (832/4/06)

AVSKILDHET
- avskildhet fér en hdktad (1406/2/05)

AVSPARRNING
- polisens &tgérder i samband med

Smash Asem -demonstrationen (1836/2/07*)

AVWVISNING
- awisning av en utlinning (3918/4/05)

BANDUPPTAGNING

- bandning av domstolens
huvudférhandling (4211/4/06)

- handlaggningstiden for en begéran
om en ljudupptagning frén en domstols
huvudforhandling (3605/4/06%)

BARN

- mojligheterna fér personer som har
sitt barn med sig i fingelset att place-
ras i en Oppen anstalt (1256/2/06*)

- hérande av barn i utséknings-
Grenden (2393/4/05%)

- dr6jsmdl vid ordnandet
av falterapi (2515/4/05)

- begrdnsning av ett omhdndertaget barns
kontakter och beaktande av barnets mo-
dersmdl (3904/4/06* och 347/4/07*)

- beslut om ordnande av évervakade
moten med barn (3535/4/06*)

- rdften att anvdnda sitt modersmdil
vid dvervakat umgdnge (2591/4/06)

- anvéindning av “matchférbud” som
bestraffningsmetod (3826/4/05%)

1565

156

227

166

137

116

167

102

108

13

[e 2]

163

184

200
201
201

203

- behandlingen av férvaltningsbesvér

angéende ett barns grundldggande
utbildning (1008/4/05)

- val av personer for den landsspecifika

kvofen vid adoptionsservice (1044/4/06*)

- utredningar i vérdnadstvister och tvister

angdende umgdngesrdtt med bamn for-
drojdes (38/2/05*, 88* och 1051/4/05%)

- brister i myndighetssamarbetet vid uf-

redningen av misstankar om sexuellt
utnyttjande av bamn (855/4/05, 537/4/05
och 26/4/06*)

- jamlikhet i samband med

hérande (2158/4/07)

BARNSKYDD

- begréinsning av kontakten mellan omhdn-

dertagna barn och ndrstéende personer
(682/4/05*,2278/4/05 och 1201/4/06*)

- eft beslut om begrdnsning av

kontakterna mellan barnet och
fordldrarna (3634/4/06)

- hdrande av vardnadshavaren (2883/4/05)
- dr6jsmél vid tillstéllandet av

en skriftlig vardplan till vard-
nadshavaren (1027/4/05)

- placering av ett omhdndertaget

barn i en stédbostad (2761/4/05)

- noggrannhet vid utarbetandet av ett

avtal om privat familjevard (2278/4/05)

- omhéndertagna barns 8tergéng

till hemmet (2461/4/04%)

- misstankar om att barnatillsyningsman-

nen var jévig att forhandla med den andra
fordldern och ge denne handledning i frd-
ga om ett umgdngesrattsavtal (2512/4/06)

BEHANDLINGSTID

- behandlingstiden av ett

lagfartsdrende (1485/4/06)

- behandlingstiden av ett drende som

gdllde offentlig upphandling (484/4/07)

- behandlingstiden for ett besvdrs-

@rende gdllande frihetsberévandets
laglighet (1934/4/05*)

- handldggningstiden for en begdran

om en ljudupptagning frén en domstols
huvudférhandling (3605/4/06%)

- behandlingstiden for en ansdkan

om medborgarskap (3868/4/06)

203
203

204

205
209

200

200
200

200
200
201

201

201

102

102

102

108
166



- ldnga handltggningstider for ansok-
ningar om utkomststod (458/4/06*)
samt (1805 och 1807/4/05)

- behandlingstiden for ett yrkande
pd rattelse av ett utkomststods-
beslut (2057/4/06* och 2567/4/05)

- behandlingstid fér en ansékan
om fardijanst (156/4/06)

- behandlingstiderna for klagomd!
som gdllde hélso- och sjukvdrds-
sektorn (3290/4/06)

- behandlingstiden fér en ansékan om
registrering av beteckningen psyko-
ferapeut (2023, 3488 och 3679/4/05)

- behandlingstiden for en ersdtt-
ningsansokan (3281/4/05%)

- behandlingstiden for besvar dver
ett beslut om intagning for psykiat-
risk sjukhusvérd (1934/4/05%)

- behandlingstiden for ett drende géllan-
de befrielse frn underhdllsstddsskulder
(1092 och 680/4/06 samt 549/4/07)

- brister i myndighetssamarbetet vid ut-
redningen av misstankar om sexuellt
utnyttjande av barn (855/4/05, 537/4/05
och 26/4/06*)

- l&ng behandlingstid for ett Gterremitterat
drende vid en pensionsanstalt (950/4/05%)

- behandlingstiden for ett Gterremitterings-
beslut vid eft férsékringsbolag (1928/4/06)

- behandlingstiden for ett besvérsarende
vid férsdkringsdomstolen (2504/4/05)

se dven dréjsmal

BEHORIGHET

- sdkerstdllande av domstolens
territoriella behdrighet i ett besoks-
férbudsérende (1745/4/06)

- br&dskande atgdrder vid férunder-
s6kning av polisbrott (1565/4/06%)

- polisen forfor felaktigt ndr den informera-
de om brottsmisstdnkandet (1408/4/05*)

- beslut om ordnande av 6vervakade
moten med barn (3535/4/06%)

- omndmnande av sprékkunskaper
i en anstdliningsannons (2284/4/06)

- sprakkunskapskraven for chaufforer
inom kollektivirafiken (544 och 1581/4/06)

BESKATTNING

- muntlig férhandling i ett skatte-
férhojningsdrende (736/4/06*)

170,171

171

174

189

189

189

190

202

205
214
214

214

103
129
130
201
222

237

243
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BESLAG
- Gterldmnande av beslagtaget

foremal (1841/4/05%) 127
BESLUTSFATTANDE
- eft skriftligt beslut om att flytta

en demonstration (3417/4/05*) 119
- eft felaktigt beslutsforfarande i

ett sjdlvrattelsedrende (1097/4/06) 153
- fattandet av beslut om

handikappservice (2046/4/05*) 175
- beslut om fdrdtjénst enligt handi-

kappservicelagen (3296/4/05%) 175
- en parts rdtt aft f& information

samt beslut om utldmnande av

handlingar (72/4/05) 179
- fill ett beslut hade inte fogats

besvarsférbud (2515/4/07) 211
- noggrannhet vid

beslutsfattandet (236/4/05) 221
BESVARSFORBUD
- fill ett beslut hade inte fogats

besvérsférbud (2515/4/07) 211
BESOKSFORBUD
- delgivning av en dom gdllande ett

besoksforbud som Glagts svaranden

i dennes fréinvaro (2297/4/07) 102
- skerstdllande av domstolens

territoriella behdrighet i ett besoks-

forbudsérende (1745/4/06) 103
- lagstridigt beséksforbud (1389/2/05) 140
BESOKSRUM
- flngelsets besdksrum (3870/2/05) 139
BETALNINGSSTORNING
- beaktande av betalningsstérningar

vid val av hyresgdster (1429/4/05) 230
BEVARING
- permissionspraxis inom ett trupp-

férband bor vara enhetlig (3238/4/05) 158
- dréjsmél vid férundersokningen av ett

tjéinstgoringsstikerhetsdrende (802/4/05%) 160
- 6vning genomfordes pé ett osakligt

sttt (1904* och 1905/2/05%) 161

se dven forsvarsmakten

285
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BITRADE

- begréinsning av kontakterna mellan
en héktad och dennes bitride utan
stod av lag (2570/4/05%)

- dr6jsmdl vid befordrandet av bitrddets
brev till en héktad (3073/4/06%)

BOENDE

- placering av ett omhdndertaget
barn i en stédbostad (2761/4/05)

- grunderna for férsdljning av
kommunens egnahemstomter
(1255*,2300* och 3205/4/05%)

- beaktande av betalningsstérningar
vid val av hyresgdster (1429/4/05)

- lagstridiga grunder for val
av hyresgdster (446/4/06*)

BOSTADSBIDRAG

- beddmning av behovet av
bostadsbidrag (1782/4/07%)

- utlémnande av uppgifter i eft
bostadsbidragsdrende (2926/4/06%)

BRAND- OCH RADDNINGSVASENDET

- bemdtandet av patienter och anhdériga
i en vérdsituation (1552/4/05%)

BREVVAXLING
- f8ngars inbérdes brewdxling via

féngelsets interna postsystem (1621/4/05%)

BROTTSANMALAN

- dréjsmail vid registreringen (1634/4/06%,
2659/4/05, 3639/4/06*, 159* och 474/4/07*)
och dverféringen av en anmélan om
brott (1634/4/06*)

BROTTSPAFOLDSVERKET
- berdkning av strafftid i féng-
informationssystemet (3349/2/06)
- anvisningar om ldmnande
av urinprov (1658/4/06)
- vaktens tgdrder med anledning
av en fanges sovring bland de
ordinerade ldkemedlen (2589/4/05%)
- réittelse av berdkning
av strafftiden (623/4/05)

128

128

200

228
230

231

212

216

185

147

121

137

144

147

149

BYGGANDE

- byggnadstillsynsmyndighetens

beslutsinverkan p& verkstdllandet
av férundersékning (3554/2/05%)

- dréjsmél vid behandlingen av

en bygglovsansékan (3153/4/05)

- noja sig med byggnadsinspekidrens

uppmaningar (2591/4/05*)

- iakitagande av anmdlnings-
férfarande (3801/4/05)

- bygglovsmyndigheterna ska se fill
att grannarna hors (3026/4/05%)

- rdtten att f& dverklagbara beslut
i byggnadstillsynsérenden (2591/4/05*)

- motivering av ett positivt
bygglovsbeslut (3153/4/05)

DATASEKRETESS

- uppgifter om klientférhdllanden inom
socialvérden utgér sekretesshelagd
information (1266/4/05 och 43/4/07)

- uppgifter som gdller orsaken
till sjukfrénvaro Gr sekretess-
belagda (2990/4/05)

- Fpa sdnde arbetsgivaren ett beslut
som innehdll uppgifter om sékan-
dens hdlsa (2480/4/05%)

- utlédmnande av uppgifter i et
bostadsbidragsdrende (2926/4/06%)

- anv@ndning av personbeteckning
i eft bostadsbidragsdrende (3229/4/06%)

- en pensionsanstalts férfarande vid skyd-

dandet av personuppgifter (2678/4/06*)

- behandling av personuppgif-
ter i kommunernas ndtkommu-
nikation (441/2/05%)

DELGIVNING

- delgivning av en dom géllande eft
besoksforbud som &lagts svaranden
i dennes friinvaro (2297/4/07)

- delgivningsadressen vid ut-
sokning (3451 och 3807/4/06)

- Fpa sdnde arbetsgivaren ett beslut
som innehdll uppgifter om sokan-
dens hdlsa (2480/4/05%)

- en person som var ansvarig fér mer-
vlrdesskatt blev inte hdrd (2277/4/05%)

- rallytillsténd beviljades utan att
alla parter horts — informationen
var bristféllig (664/4/05)

125
248
248
248
249
249

250

178

191

216
216
216

216

226

102

152

216

244

250



DEMONSTRATION

- polisens &tgérder i samband med
Smash Asem -demonstrationen (1836/2/07*)

- eft skriftligt beslut om att flytta
en demonstration (3417/4/05%)

- eft beslut med obestémd giltig-
hetstid om byte av platsen for
en demonstration(2402/4/06*)

- lagliga grunder fér gripande kunde
inte pdvisas (2905* och 3417/4/06*
samt 2940*, 3070* och 3832/4/06*)

DIREKTIV

- behandling av en direktivbaserad anstkan
om uppehallstillstdnd (1046/4/06%)

DISPOSITIONSMEDEL

- givandet av varor i stdllet for
disponibla medel (1993/4/06%)

- en huvudmans rétt att anvinda
sina dispositionsmedel (4042/4/06%)

- givandet av dispositionsmedel under
vérden pd en anstalt (2232/4/05%)

- beddmning av de disponibla
medlens belopp (1664, 1691,
1779,2192 och 3257/4/07)

DNR-BESLUT

- patientlagens bestdmmelse om avstden-
de frén Gterupplivning (s.k. DNR-besluf)
[@mnar rum for folkning (1794/2/07*)

DOMARE

- utldtande om eft arbetsgruppsbetdn-
kande om realisering av domarens
ansvar 20078 (2584/5/07*)

DOMSTOL

- utlétande om ett betdnkande av
arbetsgruppen for strafforder och
ordningsbot 2007:3 (1252/4/07*)

- utldtande om rdttsmedelsarbetsgrup-
pens betdnkande 2006:21 Rattsmedel
mot dréjsmdl vid rdttegdng (398/5/07%)

- utldtande om arbetsgruppsbetdn-
kandet Forkortning av rattegdngens
helhetsléngd 2007:2 (1524/5/07%)

- utlétande om ett arbetsgruppsbetén-

kande om dndringar i lagstiftningen
om rgttshjdlp 2007:4 (1678/5/07%)

116

119

119

120

167

210
210

210

210

187

101

100

101

101

101
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- behandlingstiden av ett

lagfartsdrende (1485/4/06)

- behandlingstiden av ett drende som

gdllde offentlig upphandling (484/4/07)

- behandlingstiden for ett besvdirs-

drende gdllande frihetsberévandets
laglighet (1934/4/05%)

- bandning av domstolens

huvudférhandling (4211/4/06)

- delgivning av en dom géllande eft

besoksforbud som Glagts svaranden
i dennes fréinvaro (2297/4/07)

- en stdmningsmans upptrédande (852/4/07*)
- underldtelse av att kalla mdlséganden fill

domstolens huvudférhandling (977/4/07*)

- sAkerstéllande av domstolens

territoriella behérighet i eft besoks-
férbudsdrende (1745/4/06)

- arkivering och sekretessbeldggning

av handlingar (4111/2/06%)

- domaren godkdnde missnojes-

anmélan Over ett beslut som
vunnit laga kraft (552/4/06*)

- den straffrétisliga legalitetsprincipen

i domslutssystemet (4313/2/06*)

- handldggningstiden for en begdiran

om en ljudupptagning frén en domstols
huvudfoérhandling (3605/4/06%)

- behandlingstiden for besvér dver

ett beslut om intagning for psykiat-
risk sjukhusvérd (1934/4/05%)

- férordnande av en infressebevakare

for en rattegéing (2368/4/06*)

- muntlig férhandling i ett skatte-

férhojningsdrende (736/4/06%)

- jorddomstolens ledamdters

upptrddande (3105/4/05)

DROJSMAL

- utlétande om ré&ttsmedelsarbetsgrup-

pens betdnkande 2006:21 Rattsmedel
mot dréjsmdl vid rdttegdng (398/5/07%)

- dréjsméil vid registreringen (1634/4/06%,

2659/4/05, 3639/4/06*, 159* och 474/4/07*)
och Gverféringen av en anmélan om
brott (1634/4/06*)

- tvé 6verkonstaplar dtalades for dréjsmal

med férundersdkning (3927/2/05)

- dréjsmél vid férundersékningen

av brott p& Aland (2670/2/05)

- dr6jsmdl vid befordrandet av bitrédets

brev till en héktad (3073/4/06%)

102

102

102
102
102
103

103

103

103

104

107

108

190
209
243

254

101

121
122
123

128

287



288

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
SAKREGISTER

- dréjsméil vid férundersokning

av polisbrott (3193/4/05%)

- dr6jsmdl vid 6verldmnandet av

egendom till fdngar (4369/4/06)

- dréjsmél med indrivnings-

Gtgarder (853/4/07)

- dréjsmél vid férundersokningen av ett

tjéinstgdringssdkerhetsdrende (802/4/05%)

- dr6éjsmdl vid behandlingen av en ansékan

om uppehdlistillstdind (2755/4/06)

- dr6jsmail vid verkstdlligheten av

ett utkomststddsbeslut (679/4/06)

- dréjsmail vid den nya behandlingen

av eft drende som dterférvisats frén
férvaliningsdomstolen (2567/4/05)

- dréjsmal vid upprattandet av en betal-

ningsforbindelse och en remiss for vérd
inom den privata sektorn (3691/4/05)

- dr6jsmdl vid ordnandet av

en operation (1362/4/06)

- dr6jsmdl vid bedémningen av

en patients virdbehov (76/4/06*)

- dr6jsmdl vid ordnandet

av falterapi (2515/4/05)

- dréjsmél vid beddmningen av

en dldre persons vérdbehov (141/4/06*)

- upprdttandet av ett obduktionsproto-

koll och en dddsattest fordrojdes
(3170/4/06 och 3192/4/05%)

- dr6jsmél vid besvarandet av

en anmdrkning (502/4/06*)

- dr6jsmél vid tillstéllandet av

en skriftlig vardplan till vérd-
nadshavaren (1027/4/05)

- utredningar i vardnadstvister och tvister

ang8ende umgdngesrdtt med barn for-
drojdes (38/2/05*, 88* och 1051/4/05*)

- en magistrat dréjde med granskningen

av &rsredovisningar (1311/4/06%)

- dréjsmél vid behandlingen av en anso-

kan om arbetsolycksfallsersdttning vid
ett forsdkringsbolag (3288/4/05)

- dréjsmél vid behandlingen av en ansékan

om bostadsbidrag (2744/4/06*)

- dr6jsmdl vid hdvningen av ett betal-

ningshinder som gdllde rehabiliterings-
penning (2677/4/06*)

- dréjsmél vid behandlingen av

ett skadesténdsyrkande (2853/4/07)

- dréjsmél vid utbetalningen av

arbetsmarknadsstod (3756/4/06)

130
149
156
160
166

171

171

184
184
184
184

185

190

190

200

204

210

214

214

214
214
221

- dréjsmal vid givande av ett
arbetskraftspolitiskt utldtande
(271 och 3024/4/05%)

- dréjsmal vid utarbetandet av
ett sysselsdttningsprogram vid
en arbetskraftshyrd (2469/4/05)

- dr6jsmdl vid uppréttandet av ett
inspektionsprotokoll i eft arbetar-
skyddsdistrikt (1262/4/05)

- dréjsmél vid behandlingen av
en bygglovsansékan (3153/4/05)

- dréjsmél vid givandet av ett utld-
tande som polisen begdrt vid en
forundersoékning (2604/4/06)

- drojsmdl med behandlingen av en ansé-
kan om utbetalning av finansieringsstdd
for foretagsverksamhet (2339/4/05)

- dréjsmdl vid behandlingen
av en ansokan om tillstand for
terrangtrafik (3468/4/05)

se @ven behandlingstid

DODSBO

- bortgivning av huvudmannens 16s
egendom efter ddden (1408/4/06%)

EFTERLYSNING
- Gterkallande av efterlysning (3580/4/06%)

EGENDOMSSKYDD

- skyddande av egendom i samband
med en husrannsakan (4016/4/06%)

- felaktig filldmpning av skrot-
fordonslagen (1022/4/06%)

EGNAHEMSTOMT

- grunderna for forsdljning av
kommunens egnahemstomter
(1255*,2300* och 3205/4/05*)

ELEV

- en skoldirektdrs jov samt behand-
lingen av eft drende gdllande en
grundskolelevs skolgang (3826/4/05%)

- en frygg inldmingsmiljo for
grundskolelever (403/4/07)

E-POST

- besvarande av ett férslag om dndring
av [éneutmdtningsbeloppet (1714/4/06)

222

222

222

248

251

253

255

212

120

127

231

228

233

233

152



- rétten att ta del av elekironiska
dokument (1780/4/05%)

- besvarande av ett e-post-
meddelande (866/4/05)

- handl@ggningsspraket for
ett e-postmeddelande (1593/4/06%)

FADERSKAP

- mottagande av eft faderskaps-
erkdnnande vid magistraten (3245/4/06)

FAMILJELIVSSKYDDET

- begrdnsning av ett omhdndertaget barns
kontakter och beaktande av barnets mo-

dersmal (3904/4/06* och 347/4/07%)

- rétten att anvéinda sitt modersmél
vid dvervakat umgdnge (2591/4/06)

- kép av gévor med huvud-
mannens medel (2402/4/05)

FAMILJEVARD

- hérande av parten fére uppségning
av ett avtal om familjevard samt
rtten att f& ett dverklagbart beslut
om uppsdgningen (1780/4/05*)

FASTIGHETSDATASYSTEMET

- brister i fastighetsregistrets
uppgiffer om servitut (1305/4/05)

FASTSPANNING

- Gvervakning av en patient som héills
fastspdnd med spdnnbdlte inom
den psykiatriska vérden (1608/4/07)

FINLANDS MILJOCENTRAL

- dréjsméil vid givandet av ett utlé-
tande som polisen begdrt vid en
férundersékning (2604/4/06)

FISKE

- information om stdd till
fiskerinéringen (361/4/05%)

FLYTTNINGSANMALAN

- beddémning av behovet av
bostadsbidrag (1782/4/07*)

222

~

23

203

200
201

212

177

254

187

251

255

212
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FOLKPENSION
- folkpensionens vérdbidrag i strid
med lagen om utkomststod beak-
tades som inkomst (3009/4/05) 172

FOLKPENSIONSANSTALTEN

- dr6éjsmdl vid behandlingen av en ansékan

om bostadsbidrag (2744/4/06%)

- handldggning av en ansékan om
anstaltsrehabilitering (906/4/06*)

- dréjsmél vid havningen av ett betal-
ningshinder som gdllde rehabiliterings-
penning (2677/4/06*)

- dr6jsmal vid behandlingen av
ett skadesténdsyrkande (2853/4/07)

- betalning av pension pé fel
bankkonto (947/4/05)

- beaktande av sdkandens sdrskilda
kostnader i samband med vdrdbidrag
for pensionstagare (1647/4/06)

- utredningsskyldighet i et dag-
penningsdrende (270/4/06*)

- Fpa snde arbetsgivaren ett beslut
som innehdll uppgifter om sékan-
dens hdlsa (2480/4/05%)

- utlédmnande av uppgifter i eft
bostadsbidragsdrende (2926/4/06%)

- anv@ndning av personbeteckning
i ett bostadsbidragsdrende (3229/4/06%)

- ansdékningar om handikapp-
formdner forkastades i storre
utstréickning @n forut (2898/4/05%)

- dr6jsmal vid utbetalningen av
arbetsmarknadsstod (3756/4/06)

- noggrannhet vid
beslutsfattandet (236/4/05)

- uffdrdande av ett Gverklagbart beslut
med anledning av en ansékan om
arbetsmarknadsstod (451/4/05)

FORDONSFORVALTNINGESCENTRALEN

- anvéindningen av ett fordon forbjods
i strid med lagen (1256/4/05%)

- behoven att utveckla systemen fér
fordonsregistrering (2564/4/05*)

FORDONSREGISTRERING

- behoven att utveckla systemen for
fordonsregistrering (2564/4/05*)

214

214

214
214

214

214

214

216
216

216

218
221

221

221

245

257

257

289
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FORDONSSKATT

- anvéindningen av ett fordon forbjdds
i strid med lagen (1256/4/05%)

FORSTSTYRELSEN

- hérande i samband med
privatrattsligt avial (238/4/05)

- dr6jsmdl vid behandlingen
av en ansékan om tillstand for
terréingtrafik (3468/4/05)

FOTOGRAFERING

- en privatperson forbjods att fotografera
pd ett réstningsstdlle (1107/2/07%)

- fotografering pé rost-
ningsstdlle (1107/2/07%)

FRIHETSBEROVANDE

- behandlingstiden for eft besvérs-
Grende gdllande frihetsberévandets
laglighet (1934/4/05%)

FANGINFORMATIONSSYSTEMET

- bertkning av strafftid i fing-
informationssystemet (3349/2/06)

FANGVARDEN
- brister i lagstiffningen om frigivning
av hdktade (1987/2/06*)

- avsaknad av verksamhet for
hdktade pé fangelsets mottag-
ningsavdelning (3862/2/05)

- avskildhet for en hdktad (1406/2/05)

- berdkning av strafftid i fing-
informationssystemet (3349/2/06)

- mojligheterna fér personer som har
sitt barn med sig i fingelset att place-
ras i en Oppen anstalt (1256/2/06*)

- fngelsets besoksrum (3870/2/05)
- lagstridigt besoksforbud (1389/2/05)
- reaktionen pé ett larm i cellerna (1668/4/05)

- placering av en fénge i samma cell
som en rokare (379/4/06)

- stéingning av cellens
védringslucka (108/4/06)

- f8ngarnas tvattmajligheter
och hygien (2918/4/07)

245

253

255

103

261

102

137

136
137
137
137
138
139

140
140

141
141

141

- férbud mot innehav och anskaff-

ning av bdcker med hérda pérmar
i fangelset (60/4/06*)

- obvervakade besok hos en féinge (364/4/07)
- féngelsets utrymmesbrist hindrade

obvervakade besdk (3312/4/06)

- bevistrskeln for isolering av en

flinge och motivering av beslut
om isolering (935/4/05)

- fortsatt isolering av en féinge (3017/4/05)
- anvisningar om ldmnande

av urinprov (1658/4/06)

- ldkemedelsordinationer och patient-

journalanteckningar (1033* och
1061/4/05* samt 54/4/06*)

- fngens privatlivsskydd vid

|6karmottagningen (1302* och
1456/4/05* samt 1643/4/05*)

- fdngens tandvdrd (2573/4/05)
- vaktens dtgdrder med anledning

av en fanges sovring bland de
ordinerade Idkemedlen (2589/4/05%)

- fngars inbdrdes brewvdxling via

faingelsets inferna postsystem (1621/4/05%)

- anteckning av permissions-

villkoren i beslutet (575/4/07)

- gemensam behandling av ansokningar

om ett odvervakat besok (3601/4/05)

- rgtten att fa sina drenden behandlade

pd ett behorigt sdtt i fingelset (1316/4/05)

- dr6jsmdl vid dverlémnandet av

egendom till fdngar (4369/4/06)

- handledning av féngar i samband

med éndringssokande (4369/4/06)

- r@ftelse av berdkning

av strafftiden (623/4/05)

- diskussion om féngars angeltgenheter

med utomstdende (57 och 253/4/06)

- mojligheter att utnytija

telefonbanken (961/4/05)

FARDTJANST

- behandlingstid fér en ansékan

om férdfjanst (156/4/06)

- beslut om fdrdtjénst enligt handi-

kappservicelagen (3296/4/05%)

- jamlikhet i frdga om avgifterna

for fardtjénst (3009/4/05)

141
142

143
143
144

144

144

145
146
147
147
148
148
149
149
149
149
150

150

174

175
176



FORHOR

- polisens skyldighet att vid férhoret
informera den missténkte om férut-
sattningarna for att en férsvarare
ska utses (3748/4/05)

- férundersékningsprotokollets
pdteckningar var bristfélliga
(334/4/05 och 433/4/06*)

- kravet pd aft polisen vid ett for-
hér ska framstdlla resultatet av
forundersokningen pd ett entydigt
sttt (368 och 2519/4/05%)

FORSVARSMAKTEN

- permissionspraxis inom ett trupp-
férband bér vara enhetlig (3238/4/05)

- tillbdrligt samarbetsférfarande
inom forsvarsmakten (1782/4/05)

- filldmpningen av bestdmmelserna
om anvdndning av en tjénstebil (98/4/05)

- felaktig tolkning av férsvarsmaktens
arbetstidsavtal (1774/4/05%)

- eft procedurfel vid tillsGttningen av
en fjénst inom férsvarsmakten (2271/4/05)

- besvarande av skriftliga forfrégningar
(1528 och 2610/4/05%)

- dréjsmail vid férundersokningen av ett
tjénstgdringssdkerhetsdrende (802/4/05*)

- 6vning genomférdes péd ett osakligt
stt (1904* och 1905/2/05%)

se Gven bevdring

FORSAKRINGSBOLAG

- behandlingstiden for ett Gterremitterings-
beslut vid ett forsdkringsbolag (1928/4/06)

- dréjsmél vid behandlingen av en anso-
kan om arbetsolycksfallserséttning vid
ett forsdkringsbolag (3288/4/05)

- ett fdrsdikringsbolags rddgivnings-
skyldighet vid éverforing av frafik-
férséikringsbonus (2013/4/06%)

- kontant betalning av trafik-
férsdkringspremie (1669/4/05%)

- forsdkringsbolaget betalade ut ersdttning
utan forskottsinnehdlining (212/4/06*)

- forsdkringsinrdttningar Gverskred
tidsfristerna for dverféring av besvar
(1574/4/05%,256*, 674,2830%, 3871%,
4146/4/06* och 251/4/07)

128

128

128

158
158
1568
158
158
158
160

161

214

214

216
216

216

219
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FORSAKRINGSDOMSTOLEN

- behandlingstiden for ett besvérsérende
vid férsdkringsdomstolen (2504/4/05)

FORUNDERSOKNING

- polisbrottets férundersdkning
och &talsprévning (2669/2/05%)

- forutsdttningarna for summarisk
forundersdkning samt en polismans
jov (1748%,1749* och 1750/4/06%)

- tvé Gverkonstaplar dtalades for dréjsmal
med férundersdkning (3927/2/05)

- dréjsméil vid férundersokningen
av brott p& Aland (2670/2/05)

- preskription av &talsratten under
férundersoékningen (1799/4/05)

- férundersékningsbeslut och brist-
falliga beslutsmotiveringar (2342*
och 3879/4/06* samt 901*,1713* 2058*,
2450* och 3684/4/06); Gven (1064/4/07%)

- byggnadstillsynsmyndighetens
beslutsinverkan pd verkstdllandet
av férundersékning (3554/2/05%)

- polisens prévningsrdtt betrdffande
ett beslut om aft inte inleda férunder-
sokning med anledning av att en
sdndarvarg skjutits (1666/4/05%)

- genomfdrande av férunder-
sokning (975/4/06*)

- forutsdttningarna for beslut
om att férundersékning inte
ska verkstdllas (1805/4/06)

- beslut om att infe dverldmna
en férundersékningsdrende fill
&klagaren (432/4/06*)

- utlémnande av parters
adressuppgifter (2173/4/06*)

- grunderna for kroppsvisitation
kunde ifrégasdttas (3326/4/05*)

- polisens skyldighet att vid férhoret
informera den missténkte om forut-
sdttningarna for att en férsvarare
ska utses (3748/4/05)

- brister i férundersékningen (2715/4/06
och 3929/4/05 samt 4283/4/06)

- férundersdkningsprotokollets
pdteckningar var bristfélliga
(334/4/05 och 433/4/06%)

- kravet pd aft polisen vid ett for-
hor ska framstdlla resultatet av
forundersokningen pd ett entydigt
s{tt (368 och 2519/4/05%)

214

111

120

122

123

124

124

125

125

125

125

125
126,202
127

128

128

128

128

291
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- noggrannhet vid hanteringen av

férundersékningsmaterial (1941/4/06*)

- eft brott fogs upp till undersékning

som polisbrott (181/4/05 och 1970/4/07*)

- polisen forfor felaktigt ndr den informera-

de om broftsmisstdnkandet (1408/4/05*)

- dréjsmél vid férundersékning

av polisbrott (3193/4/05%)

- férsummelse av att fillstélla parten

férundersékningsprotokollet inom
den tidsfrist som anges i offentlig-
hetslagen (1357/4/07* och 3207/4/05)

- dréjsmal vid forundersokningen av ett

tjdnstgoringssdkerhetsdrende (802/4/05*)

- granskning av en bil eller

husrannsakan (2519/4/05%)

- dréjsmél vid givandet av ett utlé-

tande som polisen begdrt vid en
férundersékning (2604/4/06)

- rdtten och férutsdttningarna att

inleda férundersdkning i ett minis-
teransvarighetsdrende (876/2/05%)

GOD FORVALTNING
- behandling av en forvalt-

ningsklagan (1099/4/07%)

- en polismyndighets handléggning av

etft vapentillstdndsdrende (2307/4/07%)

- f8ngars inbérdes brewdxling via
féingelsets interna postsystem (1621/4/05%)

- anfeckning av permissions-

villkoren i beslutet (575/4/07)

- gemensam behandling av ansékningar

om ett odvervakat besok (3601/4/05)

- rdften att fG sina drenden behandlade
pd ett behdrigt sdtt i fingelset (1316/4/05)

- dr6jsmdl vid dverlémnandet av

egendom fill fdngar (4369/4/06)

- handledning av fdngar i samband

med éndringssékande (4369/4/06)

- besvarande av ett férslag om dndring

av léneutmdtningsbeloppet (1714/4/06)

- p&minnelse om obetalda

kommunala avgifter (2699/4/05*)

- besvarande av skriftliga forfrégningar

(1528 och 2610/4/05%)

- anvéindning av enbart klientens fér-

namn i utkomststddsbeslut (3072/4/05%)

- hérande av parten fére uppséigning

av ett avtal om familjevérd samt
ratten att f& ett dverklagbart beslut
om uppsdgningen (1780/4/05*)

128
129
130

130

132
160

164

251

260

131
132
147
148
148
149
149
149
162
155
158

174

177

- rédgivningsskyldigheten betrdf-
fande rdtten att ta del av sina
patientuppgifter (3136/4/05)

- kunden ska ges r&d om 6verklagande
av betalningsbeslut samt p& begdran
individualiserade beslut (3418/4/05%)

- dr6jsmal vid tillstéllandet av
en skriftlig vardplan till vérd-
nadshavaren (1027/4/05)

- val av personer for den landsspecifika

kvoten vid adoptionsservice (1044/4/06%)

- en tillstdndsansokan behandlades
infe i enlighet med en god férvalt-
ning (2178/4/06*)

GOD VARD

- uppskov med en operation pé grund
av patientens Gvervikt (3013/4/05)

- utarbetande av en vérdplan (2326/4/05)

- utomhusvistelse for patienter som @r
intagna for psykiatrisk vrd (1944/4/07)

- ofillréckligt antal vdrdplatser inom
vuxenpsykiatrin och éverbeldiggning
av vuxenpsykiatriska akutvérdsavdel-
ningar (909/4/05*)

- observation av en berusad pé
en hdlsocentral och i polisens
forvar (2573/2/04*)

- Gvervakning av en berusad och
sjdlvdestruktiv person samt ord-
nande av vard (632/4/06¥)

- patientens rdtt till information (76/4/06%)

GRIPANDE
- polisens &tgdrder i samband med

Smash Asem -demonstrationen (1836/2/07*)

- lagliga grunder fér gripande kunde
infe pdvisas (2905* och 3417/4/06*
samt 2940*, 3070* och 3832/4/06*)

- grunderna for gripande (3824/4/06*)

- underrgttelse om gripande (2941/4/06)

- registrering av gripande
(1853 och 3379/4/05%)

GRUNDLAGGANDE

FRI- OCH RATTIGHETER

se Overvakning av de grundlggande
fri- och réttigheterna och de mdnskliga
rittigheterna (kapitel 3.1)

191

197

200

203

211

185
185

186

186

186

186
187

116

120
120
121

121

38



GRUNDLAGGANDE UTBILDNING

- behandlingen av férvaltningsbesvar
angdende ett barns grundidggande
utbildning (1008/4/05)

- utredning av mobbningsfall
i grundskolan (3061/4/05)

- en skoldirektors jév samt behand-
lingen av eft drende gdillande en
grundskolelevs skolgang (3826/4/05%)

- en trygg inldrningsmiljo for
grundskolelever (403/4/07)

- fortydligande av en blankett géllande
anmélan fill grundskolan (355/2/06*)

GAVOFORBUDET

- bortgivning av huvudmannens 16s
egendom efter déden (1408/4/06%)

- kép av gévor med huvud-
mannens medel (2402/4/05)

HANDIKAPPSERVICE

- behandlingstid fér en ansékan
om fardtjdnst (156/4/06)

- bristfélliga direktivom
handikappservice (929/4/05)

- fattandet av beslut om
handikappservice (2046/4/05%)

- beslut om fdrdtjdnst enligt handi-
kappservicelagen (3296/4/05%)

- jamlikhet i friga om avgifterna
for fardijanst (3009/4/05)

- beddmning av en handikappad persons
behov av hemvérdstjénster (555/4/06)

- ansékningar om handikapp-
forméner forkastades i storre
utstrdckning dn forut (2898/4/05%)

HANDLING

- begéran om information férvigrades
pd felaktiga grunder (555/4/07%)

- arkivering och sekretessbeléggning
av handlingar (4111/2/06*)

- handlaggningstiden for en begdran
om en ljudupptagning fréin en domstols
huvudforhandling (3605/4/06*)

- underlGtenhet att be om utred-
ning och yttrande samt férkomna
handlingar (1340/4/05%)

203

233

233
233

233

212
212

174
175
175
175
176

184

218

103

103

108
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- férsummelse av att fillstdlla parten

forundersdkningsprotokollet inom

den fidsfrist som anges i offentlig-

hetslagen (1357/4/07* och 3207/4/05) 132
- anvisningar om beviljande

av utkomststdd (195/4/06) 178
- en parts rdtt att f& information

samt beslut om utldmnande av

handlingar (72/4/05) 179
- r@ften att fa del av elektroniska

dokument (1780/4/05%) 180

- noggrannhet betrdffande handlingarnas
centrala formkrav i samband med infor-
merandet om underhdlisstddsansoknin-
gar (3844*, 3845* och 3855/4/05*)

- vilseledande rubricering av ett dokument
gdllande Gverldtelse av redovisning éver
férmyndarverksamhet (2215/4/05%)

- utséttande av en frist for begdran om
komplettering av handlingar (2033/4/06*)

- omsorgsfull hantering av
handlingar (2597/4/05)

se Gven offentlighet

HANDLAGGNINGSSPRAK

- handléggningsspréket for
ett e-postmeddelande (1593/4/06%)

- byte av handldggningssprdk
i eft kvarstadsmal (354/4/06*)

HANDRACKNING

- brister i myndighetssamarbetet vid uf-
redningen av misstankar om sexuellt
utnyttjande av bamn (855/4/05, 537/4/05
och 26/4/06*)

HEMFRID

- polisens &tgdrder med anledning
av en skdllande hund (1099/4/07*)

HEMSJUKVARD

- bem6tandet av patienter och anhériga
i en v8rdsituation (1552/4/05%)

HJALPMEDEL

- tillhandahdllande av hjdlpmedel
som beviljas sGsom medicinsk
rehabilitering (602 och 2916/4/05)

202

211
214

222

237
238

205

127

185

184

293
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HOVRATTEN

- byfe av handldggningssprak
i ett kvarstadsmal (354/4/06%)

HUSRANNSAKAN

- husrannsakan i fel bostad (3519/4/06*)
- begreppet husrannsakan (988/2/06)

- férsummelse av upprdttandet

av ett protokoll Gver en husrann-
sakan (2024/4/07)

- bostadsinnehavarens nérvaro
vid husrannsakan (2579/4/06%)

- skyddande av egendom i samband
med en husrannsakan (4016/4/06%)

HUVUDFORHANDLING

- bandning av domstolens
huvudférhandling (4211/4/06)

- underldtelse av att kalla mélséganden fill
domstolens huvudférhandling (977/4/07*)

- handléggningstiden for en begéran
om en ljudupptagning frén en domstols
huvudforhandling (3605/4/06%)

HAKTNING

- behandling av en anhdillen
person (1312/4/06)

HALSO- OCH SJUKVARD

- kontroll av en omhdndertagen
persons hdlsofillstdnd (960/4/05%)

- ldkemedelsordinationer och patient-
journalanteckningar (1033* och
1061/4/05* samt 54/4/06*)

- undersokning av hdlsofillstdndet
hos en person som ska avldgsnas
ur landet (832/4/06)

- dréjsmdl vid uppréttandet av en betal-
ningsférbindelse och en remiss for vérd
inom den privata sektorn (3691/4/05)

- dr6jsmdl vid ordnandet av
en operation (1362/4/06%)

- dr6jsmdl vid bedémningen av
en patients vardbehov (76/4/06%)

- starrpatienter hénvisades till den
privata sektorn fér beddémning av
vérdbehovet (521/4/05)

- vérd och uppféljning av
glaukompatienter (1613/4/05)

238

126
126

126
126

127

102

103

108

121

121

144

166

184
184

184

184

185

- beddmning av en handikappad persons

behov av hemvérdstjénster (555/4/06)

- v8rd som ska fillhandahdllas av

hdlsovardscentralen (1050/4/06*)

- dr6jsmdl vid ordnandet

av falterapi (2515/4/05)

- tillhandahéllande av hjdlpmedel

som beviljas sGsom medicinsk
rehabilitering (602 och 2916/4/05)

- bemotandet av patienter och anhériga

i en vardsituation (1552/4/05)

- uppskov med en operation pé& grund

av patientens Gvervikt (3013/4/05)

- dréjsmél vid beddmningen av

en dldre persons vérdbehov (141/4/06*)

- utarbetande av en vérdplan (2326/4/05)
- utomhusvistelse for patienter som &r

intagna for psykiatrisk vard (1944/4/07)

- ofillréckligt antal vdrdplatser inom

vuxenpsykiatrin och verbeltggning
av vuxenpsykiatriska akutvardsavdel-
ningar (909/4/05*)

- observation av en berusad pé

en hdlsocentral och i polisens
forvar (2573/2/04%)

- dvervakning av en berusad och

sjdlvdestruktiv person samt ord-
nande av vard (632/4/06%)

- patientens vard i samforsténd

med patienten (782/4/05)

- patientens ratt till information (76/4/06%)
- patientlagens bestdmmelse om avstéen-

de fréin &terupplivning (s.k. DNR-beslut)
[@mnar rum for folkning (1794/2/07*)

- v@rdares ndrvaro under en psykpatients
telefonsamtal méste anses begrdnsa po-

tientens rétt att hélla kontakt (3913/4/06%)

- vervakning av en patient som hdlls

fastspénd med spdnnbdlte inom
den psykiatriska vérden (1608/4/07)

- omhdndertagande av en patients

egendom inom den psykiatriska
vdrden (578/4/05%)

- bristfélliga anteckningar i patient-

journaler (2828/2/07*,101/4/05*,
995/4/05,26/4/06*,3397,2730 och
2235/4/05)

- rGften att fa del av egna patient-

journaler (1783/4/05* och 1694/4/06%)

- behandlingstiderna for klagomd

som gdllde hdlso- och sjukvérds-
sektorn (3290/4/06)

184
184

184

184
185
185

185
185

186

186

186

186

186
187

187

187

187

188

188,189

189

189



- behandlingstiden for en ansékan om
registrering av beteckningen psyko-
ferapeut (2023, 3488 och 3679/4/05)

- behandlingstiden for en ersétt-
ningsansokan (3281/4/05%)

- uppréttandet av ett obduktionsproto-
koll och en dédsattest fordrojdes
(3170/4/06 och 3192/4/05%)

- dr6jsmdl vid besvarandet av
en anmdrkning (502/4/06*)

- behandlingstiden for besvdr dver
ett beslut om intagning for psykiat-
risk sjukhusvard (1934/4/05%)

- rédgivningsskyldigheten i sam-
band med vdgran att I[dmna ut

en handling (1783/4/05%)

- utlémnande av logguppgifter som
ansluter sig fill patientjournal (1433/4/05%)

- skyldigheten aft ge information
om vilka sjukvardsartiklar som
delas ut (315/4/05%)

- rédgivningsskyldigheten betrdf-
fande rdtten att ta del av sina
patientuppgifter (3136/4/05)

- uppgifter som gdller orsaken
till sjukfr@nvaro dr sekretess-
belagda (2990/4/05)

- vikten av att en aktiedgare i ett féretag
som fillhandahdller hdlso- och sjukvards-
tjnster dr opartisk vid beredningen av
ett upphandlings@rende (3261/4/05%)

- vikten av att den ldkare som tar
in en patient fér observation dr
opartisk (996/4/05)

- véintetiderna fill HNS:s dtstdringspoli-
klinik var lagstridigt 1Gnga (3822/4/06*)

- vérdgarantin fullféljdes infe vid Helsing-
fors stads tandvérdsmottagning (713,
767* och 785/4/07* samt 1202/4/07*)

- behovet av precisering av nddcentra-
lernas och polisens anvisningar om
beddmningen av en berusad persons
vérdbehov (529/4/06%)

- en hdlsocentral isolerade en berusad po-

tient som upptrdtt stérande och omhdénder-

tog dennes tillhGrigheter (3285/4/04%)

- brister i myndighetssamarbetet vid ut-
redningen av misstankar om sexuellt
utnyttjande av barn (855/4/05, 537/4/05
och 26/4/06*)

189

189

190

190

190

190

190

191

191

191

192

192
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194

195

197
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HORANDE

- lékemedelsordinationer och patient-
journalanteckningar (1033* och
1061/4/05* samt 54/4/06*)

- hérande av barn i utséknings-
Grenden (2393/4/05*)

- hérande av parten fére uppségning
av etft avtal om familjevard samt
ritten att f@ ett dverklagbart beslut
om uppsdgningen (1780/4/05%)

- hérande av vérdnadshavaren (2883/4/05)

- behandlingen av férvaltningsbesvar
angéende ett barns grundlaggande
utbildning (1008/4/05)

- en intressebevakare tog inte reda
pd huvudmannens Gsikt (168/4/06%)

- hérandet av en huvudman i sam-
band med utredningen angdende
behovet av intressebevakningens
fortsdttning (1691/4/06*)

- férordnande av en intressebevakare
for en rttegéing (2368/4/06%)

- j@mlikhet i samband med
hérande (2158/4/07)

- en person som var ansvarig for mer-
vdrdesskatt blev inte hdrd (2277/4/05%)

- bygglovsmyndigheterna ska se fill
att grannarna hors (3026/4/05%)

- rallytillstdnd beviljades utan att
alla parter horts — informationen
var bristfallig (664/4/05*)

- hérande i samband med
privatréttsligt avtal (238/4/05)

INDRIVNING

- pminnelse om obetalda
kommunala avgifter (2699/4/05*)

- dréjsmél med indrivnings-
Gtgdrder (853/4/07)
se dven dterkrav

INFORMATION

- polisen forfor felaktigt néir den informera-

de om broftsmisstdnkandet (1408/4/05*)

- noggrannhet betrdffande handlingarnas
centrala formkrav i samband med infor-
merandet om underhdlisstddsansoknin-
gar (3844*, 3845* och 3855/4/05*)

- behandling av personuppgif-
ter i kommunernas ndtkommu-
nikation (441/2/05%)

144

153

177
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244

249

250

253
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156
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- information om ett avbrott i prog-
ramverksamheten och om sdttet for
férmedling av larm (2662/4/05)

- information om férséimring
av vattenkvaliteten (3629/4/05)

- information om stdd fill
fiskerindringen (361/4/05*)

INFORMATION, RATT TILL

- en parts rdtt aft f& information
samt beslut om utldmnande av
handlingar (72/4/05)

- patientens rétt till information (76/4/06%)

- patientlagens bestdmmelse om avstden-

de fréin &terupplivning (s.k. DNR-besluf)
[@mnar rum for tolkning (1794/2/07%)
- rédgivningsskyldigheten i sam-
band med vdgran att ldmna ut
en handling (1783/4/05%)

- justitieombudsmannens ratt
till information (1936/4/06*)

INSTRUKTION

- brister vid utarbetandet av en instruk-
tion och férsummelse av atft utarbeta
handlingar pd finska i en kommun
(1345/4/05* och 2995/4/06)

INTRESSEBEVAKNING

- fillréicklighet av intressebevaknings-
servicen i Esbo stad (2552/2/06*)

- en intressebevakare fog inte reda
pd huvudmannens dsikt (168/4/06*)

- hérandet av en huvudman i sam-
band med utredningen angdende
behovet av infressebevakningens
forts@ttning (1691/4/06*)

- férordnande av en intressebevakare
for en rittlegéing (2368/4/06*)

- j@mlikhet i samband med
hérande (2158/4/07)

- givandet av varor i stdllet for
disponibla medel (1993/4/06*)

- en huvudmans rétt att anvénda
sina dispositionsmedel (4042/4/06*)

- givandet av dispositionsmedel
under vdrden pé en anstalt (2232/4/05%)

- beddmning av de disponibla
medlens belopp (1664,1691,
1779,2192 och 3257/4/07)

237
248

255

179
187

187

190

226

237

208

209

209
209
209
210
210

210

210

- uts@ttande av en tidsfrist i en ansokan
om interimistiskt férordnande av en
intressebevakare (341/2/06)

- en magistrat dréjde med granskningen
av &rsredovisningar (1311/4/06%)

- en magistrat bad om lékarutiétande
som avsdg fel person (1815/4/06%)

- en tillstndsansékan behandlades
infe i enlighet med en god férvalt-
ning (2178/4/06%)

- inexakt anmdrkning om
Grsredovisning (3992/4/05%)

- fill ett beslut hade inte fogats
besvarsforbud (2515/4/07)

- vilseledande rubricering av eft dokument
gdllande Gverldtelse av redovisning dver

formyndarverksamhet (2215/4/05%)

- beddémning av behovet av
bostadsbidrag (1782/4/07*)

- bortgivning av huvudmannens lés
egendom efter ddden (1408/4/06*)

- kép av gévor med huvud-
mannens medel (2402/4/05)

ISOLERING

- bevistrdskeln for isolering av en
fdnge och motivering av beslut
om isolering (935/4/05)

- fortsatt isolering av en fdnge (3017/4/05)

- en hdlsocentral isolerade en berusad po-
tient som upptrdtt stérande och omhdnder-

tog dennes tillhérigheter (3285/4/04*)

JAKT OCH VILTVARD

- polisens prévningsrdtt betrdffande
ett beslut om aft inte inleda férunder-
sokning med anledning av att en
sdindarvarg skjutits (1666/4/05%)

JORD- OCH SKOGSBRUKSMINISTERIET

- skogslagens fullmakfs-
bestdmmelser (543/4/05)

JUSTITIEFORVALTNINGEN

- justitieférvaltningens avgiftsbelagda
telefonservice (483* och 510/4/07%)

JAMLIKHET

- mojligheterna fér personer som har
sitt barn med sig i fdngelset att place-
ras i en Oppen anstalt (1256/2/06%)

210
210

211

211
211

211

211
212
212

212

143
144

197

125

255

105

138



- férbud mot innehav och anskaff-
ning av bdcker med hérda pérmar
i fangelset (60/4/06*)

- felaktig tolkning av férsvarsmakiens
arbetstidsavial (1774/4/05%)

- jamlikhet i friga om avgifterna
for fardijanst (3009/4/05)

- jémlikhet i samband med
hérande (2158/4/07)

- en arbetskraftsbyrds forfarande
vid anfagning av personer fill
arbetskraftsutbildning (1355/4/06)

- grunderna for férsdljning av
kommunens egnahemstomter
(1255*,2300* och 3205/4/05%)

- urvalskriterier som gynnar nya
studenter strider mot universitets-
lagen (1348* och 862/4/05)

- behandlingen av partierna i valprog-

rammen (319,417,1023 och 1767/4/07%)

- Luftfartsverkets beslut och allménna

férvaltningsratisliga principer (170/4/05)

JARNVAGSVERKET

- rdttssékerhetsproblem med kont-
rollavgifter i fjarrtég (3558/4/05)

JAV
- forutsdttningarna fér summarisk

férundersékning samt en polismans
jov (1748*,1749* och 1750/4/06*)

- en parts jav vid undersdkningen
av ett brottmdl (1748/4/06%)

- felaktig tolkning av férsvarsmaktens
arbetstidsavtal (1774/4/05%)

- en skoldirektdrs jav samt behand-

lingen av eft drende gdillande en
grundskolelevs skolgang (3826/4/05%)

KLAGOMAL

- behandlingstiderna for klagomél
som gdllde hélso- och sjukvérds-
sektorn (3290/4/06)

KLIENTAVGIFT

- jamlikhet i friga om avgifterna
for fardijanst (3009/4/05)

- kunden ska ges réd om 6verklagande
av betalningsbeslut samt p& begdran
individualiserade beslut (3418/4/05*)

141
158
176

209

222

228

234
257
258

258

120
128

1568

233

189

176

197

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

SAKREGISTER

KOLLEKTIVTRAFIK
- sprakkunskapskraven for chaufforer

inom kollektivtrafiken (544 och 1581/4/06) 237
KOMMUNALFORVALTNING
- brister vid utarbetandet av en instruk-

tion och férsummelse av att utarbeta

handlingar pd finska i en kommun

(1345/4/05* och 2995/4/06) 237
KOMMUNARENDEN
- p&minnelse om obetalda

kommunala avgifter (2699/4/05*) 1585
- dréjsmél med indrivnings-

&tgdrder (853/4/07) 156
- vérdgarantin fullféljdes inte vid Helsing-

fors stads tandvardsmottagning (713%,

767* och 785/4/07* samt 1202/4/07*) 194
- justitieombudsmannens rgtt

till information (1936/4/06%) 226
- behandling av personuppgif-

ter i kommunernas ndtkommu-

nikation (441/2/05%) 226
- en kommun férsummade att

anpassa sin kopieringstaxa fill

offentlighetslagen (3701/4/05%) 227
- grunderna for forsdljning av

kommunens egnahemstomter

(1255*% 2300* och 3205/4/05%) 228
- lagstridiga grunder for val

av hyresgdster (446/4/06*) 231
- felaktig tilldmpning av skrof-

fordonslagen (1022/4/06%) 231
- Overféring av avfallsavgiftsfaktu-

reringen fill ett kommundgt avfalls-

hanteringsholag (2920/4/07) 247
- dréjsmél vid behandlingen av

en bygglovsansékan (3153/4/05) 248
- information om férséimring

av vattenkvaliteten (3629/4/05) 248
- bygglovsmyndigheterna ska se fill

att grannarna hérs (3026/4/05%) 249
- rétten att f& Gverklagbara beslut

i byggnadstillsynsdrenden (2591/4/05%) 249
- motivering av ett positivt

bygglovsbeslut (3153/4/05) 250
- tidig vixelverkan férsummades vid

utarbetandet av en plan (3145/4/05%) 251

297



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
SAKREGISTER

KONTAKTER

- begréinsning av kontakterna mellan
en héktad och dennes bitride utan
stod av lag (2570/4/05%)

- v@rdares ndrvaro under en psykpatients
telefonsamtal mdste anses begrdnsa pa-
tientens ratt att hélla kontakt (3913/4/06%)

- begrdnsning av kontakten mellan omhdn-

dertagna barn och ndrstéende personer
(682/4/05%,2278/4/05 och 1201/4/06*)

- ett beslut om begrdnsning av
kontakterna mellan barnet och
foraldrarna (3634/4/06)

- begrdnsning av ett omhdndertaget barns
kontakter och beaktande av barnets mo-
dersmdl (3904/4/06* och 347/4/07*)

KONTROLLAVGIFT

- rgttsstkerhetsproblem med kont-
rollavgifter i fjarrtég (3558/4/05)

KROPPSVISITATION

- grunderna for kroppsvisitation
kunde ifrgasattas (3326/4/05%)

KULTURVERKSAMHET

- ett stadshiblioteks
kundservice (4063/4/06*)

- bibliotekets anvéindarregler gav
rum for tolkning (1009/2/07*)

KUNDSERVICE

- eft stadsbiblioteks
kundservice (4063/4/06*)

- polisinr@ttnings svensksprdkiga
kundbetjdning (1914/4/07*)

KVARSTAD

- byte av handldggningsspréik
i ett kvarstadsmal (354/4/06%)

KYRKAN

- infe lagstridigt att i efferhand vélsigna
inbdrdeskrigets offer (1473/4/06)

KOPTJANST

- tystnadsplikten for en anstdlld
vid en férening som tillhandahdll
kris- och jourtjanster fér stadens
rékning (1955/4/05%)

128

187

200

200

200

258

127

233

233

233

237

238

263

191

- vikten av att en aktieéigare i ett foretag

som tillhandahdller hdlso- och sjukvdrds-
tjéinster &r opartisk vid beredningen av
ett upphandlingsérende (3261/4/05%)

KORFORBUD

- fempordrt kérforbud utfdrdades

utan grund (353 och 456/4/06*)

- utférdande av ett temporéirt

korforbud (4301/4/06¥)

LAGA KRAFT

- domaren godkdnde missnojes-

anmélan dver ett beslut som
vunnit laga kraft (552/4/06*)

LAGBEREDNING

- problem i samband med beredningen

av en éndring i upphovsrdttslagen
(2732*-2734/4/05*, 2747/4/05%, 409*
och 414/4/06%)

LAGFART

- behandlingstiden av ett
lagfartsdrende (1485/4/06)

LANTBRUKSSTOD

- drdjsmdl med behandlingen av en ansé-
kan om utbetalning av finansieringsstod
for foretagsverksamhet (2339/4/05)

LANTMATERIFORRATTNING

- mdtningsfel vid en stycknings-
férrdttning (1527/4/05)

LANTMATERIFORVALTNINGEN

- brister i fastighetsregistrets
uppgifter om servitut (1305/4/05)

LARMSYSTEM
- reaktionen pé ett larm i cellerna (1668/4/05)

LEGALITETSPRINCIPEN

- den straffrétisliga legalitetsprincipen
i domslutssystemet (4313/2/06*)

LIVSMEDELSSAKERHET

- handléggningsspréket for
ett e-postmeddelande (1593/4/06%)

192

131

131

104

234

102

253

255

254

140

107

237



LUFTFARTSVERKET

- behovet att se dver Luftfartsver-
kets anvisningar om passerkort fér
fordon (2145/4/05%)

- Luftfartsverkets beslut och allménna

férvaltningsratisliga principer (170/4/05)

LAKARUTLATANDE

- en magistrat bad om lékarutiétande
som avsdg fel person (1815/4/06*)

LAKEMEDEL

- ldkemedelsordinationer och patient-

journalanteckningar (1033* och
1061/4/05* samt 54/4/06*)

- vaktens tgdrder med anledning
av en fdnges sovring bland de
ordinerade ldkemedlen (2589/4/05*)

- v8rd som ska fillhandahdllas av
hdlsovdrdscentralen (1050/4/06%)

LANSSTYRELSEN

- behandlingstiderna fér klagomél
som gdllde hélso- och sjukvérds-
sektorn (3290/4/06)

- behandlingen av férvaltningsbesvar
angdende ett barns grundidggande
utbildning (1008/4/05)

- beredning och sekretessbeldgg-
ning av ett klagomalsérende vid
ldnsstyrelsen (1008/4/05)

- lansstyrelsens férfarande i drenden
som gdllde avsténgning av vigar
(rallyfillsténd) (3112/4/06)

- rallytillsténd beviljades utan att
alla parter horts — informationen
var bristféllig (664/4/05%)

LONEGARANTI

- motiveringen av eft [énegaranti-
beslut vid en arbetskrafts- och
ndringscentral (3212/4/05)

MAGISTRAT
- mottagande av eft faderskaps-

erkdnnande vid magistraten (3245/4/06)

- horandet av en huvudman i sam-
band med utredningen angdende
behovet av intressebevakningens
forts@ttning (1691/4/06*)

258

258

211

144

147

184

189

203

233

248

250

222

203

209

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

- uts@ttande av en tidsfrist i en ansékan

om interimistiskt férordnande av en
intressebevakare (341/2/06)

- en magistrat dréjde med granskningen

av &rsredovisningar (1311/4/06%)

- en magistrat bad om Iékarutldtande

som avsdg fel person (1815/4/06%)

MARKANVANDNING OCH BYGGANDE

- tidig vixelverkan férsummades vid

utarbetandet av en plan (3145/4/05%)

MEDBORGARSKAP

- behandlingstiden for en ansékan

om medborgarskap (3868/4/06)

MEDLEMSAVGIFT

medlemsavgift (3300* och 3315/4/05)

MERVARDESSKATT

- en person som var ansvarig for mer-

vdrdesskatt blev inte hdrd (2277/4/05%)

MILJO

- Gversdftning av en beskrivning om

miljékonsekvenserna (1007/4/05%)

- Overféring av avfallsavgiftsfaktu-

reringen fill ett kommundgt avfalls-
hanteringsholag (2920/4/07)

- dréjsmél vid behandlingen av

en bygglovsansékan (3153/4/05)

- noja sig med byggnadsinspekidrens

uppmaningar (2591/4/05*)

- iakttagande av anmdlnings-

forfarande (3801/4/05)

- lansstyrelsens férfarande i &renden

som gdllde avstdngning av végar
(rallytillstand) (3112/4/06)
- information om férséimring
av vattenkvaliteten (3629/4/05)
- Overvakningen férsummades
i ett marktdktsérende (502/4/05)
- bygglovsmyndigheterna ska se fill
att grannarna hérs (3026/4/05%)
- rétten att f& Gverklagbara beslut
i byggnadstillsynséirenden (2591/4/05%)
- rallytillsténd beviljades utan att
alla parter horts — informationen
var bristféllig (664/4/05%)

SAKREGISTER

210
210

211

251

166

- Gterbetalning av en arbetsldshetskassas

222

244

238

247
248
248

248

248
248
248
249

249

250

299



300

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
SAKREGISTER

- motivering av ett positivt
bygglovsbeslut (3153/4/05)

- tidig véxelverkan férsummades vid
utarbetandet av en plan (3145/4/05%)

- dréjsmél vid givandet av ett utlé-
tande som polisen begdrt vid en
férundersékning (2604/4/06)

MINDERARIG

- utlémnande av parters
adressuppgifter (2173/4/06*)

- tagande av minderdriga i férvar Gver
natten (1748* 1749* och 1750/4/06*)

- fryggande av ett minderdrigt
barns sdkerhet (1803/4/06*)

MINISTER

- rétten och férutsdttningarna att
inleda férundersokning i ett minis-
teransvarighefsdrende (876/2/05%)

MISSNOJESANMALAN

- delgivning av en dom géllande ett
besoksférbud som &lagts svaranden
i dennes frénvaro (2297/4/07)

- underl8tenhet att iaktta fristen
for missndjesanmdlan (811/4/07*)

- domaren godkdnde missndjes-
anmdlan Gver ett beslut som
vunnit laga kraft (552/4/06*)

250

251

251

126,202
202
203

260

102

103

104

MISSTANKAR OM SEXUELLT UTNYTTJANDE

- brister i myndighetssamarbetet vid ut-
redningen av misstankar om sexuellt
utnyttjande av barn (855/4/05, 537/4/05
och 26/4/06*)

MOBBNING

- utredning av mobbningsfall
i grundskolan (3061/4/05)

MOTIVERING

- mofiveringen av ett beslut om
Gtalseftergift i eft arbetarskydds-
brotftsdrende (509/4/05%)

- férundersokningsbeslut och brist-
falliga beslutsmotiveringar (2342*
och 3879/4/06* samt 901*,1713*,2058*,
2450* och 3684/4/06); dven (1064/4/07%)

205

233

111

124

- bevistrdskeln for isolering av en

fnge och motivering av beslut
om isolering (935/4/05)

- brister i ett fortullningsbeslut och tull-

mdn ska uppge sitt namn (3496/4/06*)

- motivering av ett beslut om

utkomststod (3683/4/05)

- motivering av ett beslut om

startpeng (1083* och 3983/4/06*)

- mofiveringen av ett [énegaranti-

beslut vid en arbetskrafts- och
néringscentral (3212/4/05)

- motivering av eft positivt

bygglovsbeslut (3153/4/05)

MUNTLIG FORHANDLING

- muntlig férhandling i ett skatte-

forhdjningsdrende (736/4/06%)

MALSAGANDE

- underldtelse av att kalla mélséiganden fill

domstolens huvudférhandling (977/4/07*)

MOTESFRIHETEN

- eft skriftligt beslut om att flytta
en demonstration (3417/4/05%)

NOGGRANNHET

- underldtelse av att kalla mélsaganden till
domstolens huvudférhandling (977/4/07*)

- noggrannhet vid hanteringen av
férundersoékningsmaterial (1941/4/06%)

- besvarande av skriftliga forfrégningar
(1528 och 2610/4/05*)

- noggrannhet vid utarbetandet av eft
avtal om privat familjevard (2278/4/05)

- noggrannhet betrdffande handlingarnas
centrala formkrav i samband med infor-
merandet om underhdlisstédsanséknin-
gar (3844* 3845 och 3855/4/05*)

- forsdkringsbolaget betalade ut ersdttning
utan forskottsinnehdlining (212/4/06*)

- noggrannhet vid
beslutsfattandet (236/4/05)

- omsorgsfull hantering av
handlingar (2597/4/05)

- anteckningar som ska goras
i startpenningsbeslut (1770/4/06)

- omsorgsfullhet vid skotsel av
uppgifter som avses i lagen om
posttjéinster (345/4/07)

143
164
172
222

222

250

243

103

119

103
128
158

201

202
216
221
222

222

258



NARSTAENDEVARD

- samordning av férsdkringsersdttningar
och det virdarvode som hér samman
med stod for ndrstéendevérd (932/4/06)

NODCENTRALSVERKET

- behovet av precisering av nddcentra-
lernas och polisens anvisningar om
beddmningen av en berusad persons
vérdbehov (529/4/06*)

OBSERVATION AV EN BERUSAD

- observation av en berusad pé
en hdlsocentral och i polisens
forvar (2573/2/04%)

- dvervakning av en berusad och
sjdlvdestruktiv person samt ord-
nande av vard (632/4/06%)

- behovet av precisering av nddcentra-
lernas och polisens anvisningar om
beddmningen av en berusad persons
vérdbehov (529/4/06*)

- en hdlsocentral isolerade en berusad pa-

tient som upptrdtt stérande och omhénder-

tog dennes tillhérigheter (3285/4/04%)

OBSERVATIONSREMISS

- vikien av att den ltkare som tar
in en patient fér observation &r
opartisk (996/4/05)

OFFENTLIG RATTSBITRADE

- underlatenhet att iaktta fristen
for missndjesanmdlan (811/4/07%)

se (ven rattshjdlp

OFFENTLIG UPPGIFT

- hérande i samband med
privatrttsligt avial (238/4/05)

- omsorgsfullhet vid skotsel av
uppgiffer som avses i lagen om
postijinster (345/4/07)

OFFENTLIGHET

- problematiska frégar gallande teleavlyss-
ningsmaterialets offentlighet (2519/4/05%)
- begéran om information férvigrades
pd felaktiga grunder (555/4/07%)

176

195

186

186

195

197

192

103

253

258

87

103

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
SAKREGISTER

- forsummelse av att fillstdlla parten
forundersdkningsprotokollet inom
den fidsfrist som anges i offentlig-
hetslagen (1357/4/07* och 3207/4/05)

- anvisningar om beviljande
av utkomststdd (195/4/06)

- behandling av en anonym an-
givelse i eft arbetskraftspolitiskt
arende (3562/4/05%)

- en kommun férsummade att
anpassa sin kopieringstaxa fill
offentlighetslagen (3701/4/05%)

OMBUD

- tjinstemans verksamhet som
ratteg@ngsombud (1513/4/05%)

OMHANDERTAGANDE

- begrdnsning av kontakten mellan omhdn-
dertagna barn och ndrstéende personer
(682/4/05*,2278/4/05 och 1201/4/06*)

- eft beslut om begrdnsning av
kontakterna mellan barnet och
férdldrarna (3634/4/06)

- begrdnsning av ett omhdndertaget barns
kontakter och beaktande av barnets mo-
dersmdl (3904/4/06* och 347/4/07*)

- placering av ett omhdndertaget
barn i en stodbostad (2761/4/05)

- omh@ndertagna barns 8tergéng
till hemmet (2461/4/04%)

OMHANDERTAGANDE AV EGENDOM

- omhdndertagande av en patients
egendom inom den psykiatriska
varden (578/4/05%)

- en hdlsocentral isolerade en berusad pa-

tient som upptratt stérande och omhdnder-

tog dennes tillhérigheter (3285/4/04*)

OPARTISKHET
- polisens opartiskhet (744/4/06*)

- vikten av att en aktieéigare i et féretag
som fillhandahdller hdlso- och sjukvérds-
tjénster dr opartisk vid beredningen av
ett upphandlings@rende (3261/4/05%)

- vikten av att den |dkare som tar

in en patient fér observation dr
opartisk (996/4/05)

132

178

222

227

262

200

200

200
200

201

188

197

133

192

192

301



302

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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- misstankar om att barnatillsyningsman-
nen var javig att férhandla med den andra
fordldern och ge denne handledning i fré-
ga om eft umgdngesrdttsavtal (2512/4/06)

- problem i samband med beredningen
av en dndring i upphovsrdtislagen
(2732*-2734/4/05%,2747/4/05%, 409*
och 414/4/06%)

ORDNINGSBOT

- utldtande om ett betdnkande av
arbetsgruppen for strafforder och
ordningsbot 20073 (1252/4/07%)

ORATTMATIG FORMAN

- felaktig folkning av férsvarsmaktens
arbetstidsavtal (1774/4/05%)

OOVERVAKAT BESOK

- obvervakade besdk hos en flinge (364/4/07)

- féngelsets utrymmesbrist hindrade
obvervakade besok (3312/4/06)

- gemensam behandling av ansékningar
om ett odvervakat besok (3601/4/05)

PART
- besvarande av partens brev (3844/4/05%)

- utlémnande av parters
adressuppgifter (2173/4/06*)

- en parts jav vid undersdkningen
av ett brottmdl (1748/4/06%)

- férsummelse av att fillstélla parten
férundersékningsprotokollet inom
den tidsfrist som anges i offentlig-
hetslagen (1357/4/07* och 3207/4/05)

- en parts rdtt att fd information
samt beslut om utldmnande av
handlingar (72/4/05)

- rallytillstdnd beviljades utan att
alla parter horts — informationen
var bristfallig (664/4/05%)

PATIENT

- dréjsmdl vid uppréttandet av en betal-
ningsforbindelse och en remiss for vérd
inom den privata sekforn (3691/4/05)

- dr6jsmdl vid ordnandet av
en operation (1362/4/06%)

- dréjsmél vid beddmningen av
en patients vérdbehov (76/4/06*)

201

234

100

158

142
143

148

103

126,202

128

132

179

250

184
184

184

- starrpatienter hénvisades till den

privata sektorn fér beddmning av
vérdbehovet (521/4/05) 184

- vard och uppfdljning av

glaukompatienter (1613/4/05) 185

- tillhandahéllande av hjtlpmedel

som beviljas sGisom medicinsk

rehabilitering (602 och 2916/4/05) 184
- bem6tandet av patienter och anhériga

i en vérdsituation (1552/4/05) 185
- uppskov med en operation pd grund

av patientens Gvervikt (3013/4/05) 185
- dréjsmél vid beddmningen av

en dldre persons vérdbehov (141/4/06%) 185
- utarbetande av en vardplan (2326/4/05) 185

- utomhusvistelse for patienter som &r

intagna for psykiatrisk vard (1944/4/07) 186

- ofillréckligt antal vérdplatser inom

vuxenpsykiatrin och éverbeldggning
av vuxenpsykiatriska akutvardsavdel-
ningar (909/4/05*) 186

- Gvervakning av en berusad och

sjélvdestruktiv person samt ord-
nande av vérd (632/4/06*) 186

- patientens vérd i samforsténd

med patienten (782/4/05) 186

- patientlagens bestdmmelse om avstden-

de fréin &terupplivning (s.k. DNR-beslut)
l[@mnar rum for tolkning (1794/2/07%) 187

- vé@rdares ndrvaro under en psykpatients

telefonsamtal méste anses begrdnsa pa-
tientens rdtt att hélla kontakt (3913/4/06*) 187

- vervakning av en patient som hdlls

fastspénd med spdnnbdlte inom
den psykiatriska vdrden (1608/4/07) 187

- omhdndertagande av en patients

egendom inom den psykiatriska
varden (578/4/05*) 188

- bristfélliga anteckningar i patient-

journaler (2828/2/07*,101/4/05*,
995/4/05,26/4/06*,3397,2730 och

2235/4/05) 188,189
- rGften att fa del av egna patient-

journaler (1783/4/05% och 1694/4/06*) 189
- dr6jsmdl vid besvarandet av

en anmdrkning (502/4/06*) 190
- rbdgivningsskyldigheten i sam-

band med vdgran att Idmna ut

en handling (1783/4/05%) 190
- utlémnande av logguppgifter som

ansluter sig fill patientjournal (1433/4/05%) 190



- skyldigheten att ge information
om vilka sjukvérdsartiklar som
delas ut (315/4/05%)

- rédgivningsskyldigheten betrf-
fande rdtten att ta del av sina
patientuppgifter (3136/4/05)

- vikien av att den ltkare som tar
in en patient fér observation &r
opartisk (996/4/05)

- véintetiderna till HNS:s dtstdringspoli-
klinik var lagstridigt [8nga (3822/4/06*)

- vérdgarantin fullféljdes inte vid Helsing-
fors stads tandvérdsmottagning (713,
767* och 785/4/07* samt 1202/4/07*)

- en hdlsocentral isolerade en berusad pa-

tient som upptratt stérande och omhdnder-

tog dennes tillhérigheter (3285/4/04%)

PATIENFORSAKRINGSCENTRALEN

- behandlingstiden for en ersdtt-
ningsansokan (3281/4/05%)

PATIENTJOURNAL

- |dkemedelsordinationer och patient-
journalanteckningar (1033* och
1061/4/05* samt 54/4/06*)

- patientlagens bestdmmelse om avstden-
de frén Gterupplivning (s.k. DNR-besluf)
[dmnar rum for folkning (1794/2/07*)

- bristfélliga anteckningar i patient-
journaler (2828/2/07*,101/4/05%,
995/4/05, 26/4/06*, 3397, 2730 och
2235/4/05)

- rdften att fa del av egna patient-
journaler (1783/4/05* och 1694/4/06%)
- rédgivningsskyldigheten i sam-
band med vdgran att I[dmna ut
en handling (1783/4/05%)
- utlémnande av logguppgifter som
ansluter sig fill patientjournal (1433/4/05%)
- rédgivningsskyldigheten betrf-
fande rdtten att ta del av sina
patientuppgifter (3136/4/05)

PENSION
- betalning av pension pé fel
bankkonto (947/4/05)
- felaktigt férhandsbesked om en
fidpunkt vid vilken sékanden skulle
uppnd pensionsdldern (178/4/06)
- besvarande av sékandens forfrégning
innan pensionsbeslutet utfdrdas (524/4/06)

191

191

192

193

194

197

189

144

187

188,189

189

190

190

191

214

216

216

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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PENSIONSANSTALTEN

- ldng behandlingstid for et &terremitterat

drende vid en pensionsanstalt (950/4/05%)

- utséttande av en frist for begdran om

komplettering av handlingar (2033/4/06*)

- besvarande av sékandens forfréigning

innan pensionsbeslutet utfdrdas (524/4/06)

- en pensionsanstalts férfarande vid skyd-

dandet av personuppgifter (2678/4/06*)

PERMISSION

- anfeckning av permissions-

villkoren i beslutet (575/4/07)

PERSONLIG FRIHET

- brister i lagstiftningen om frigivning

av hdktade (1987/2/06*)

PERSONUPPGIFTER

- anv@ndning av personbeteckning

i ett bostadsbidragsdrende (3229/4/06%)

- en pensionsanstalts férfarande vid skyd-

dandet av personuppgifter (2678/4/06*)

- behandling av personuppgif-

ter i kommunernas ndtkommu-
nikation (441/2/05%)

POLISBROTT

- polisbrottets férundersékning

och Gtalsprévning (2669/2/05%)

- begreppet husrannsakan (988/2/06)
- eft brott fogs upp fill undersékning

som polisbrott (181/4/05 och 1970/4/07*)

- brddskande Gtgdrder vid forunder-

sokning av polisbrott (1565/4/06*)

- polisen forfor felaktigt néir den informera-

de om broftsmisstdnkandet (1408/4/05*)

- dréjsmél vid férundersokning

av polisbrott (3193/4/05%)

POLISEN

- polisbrottets férundersékning

och Gtalsprévning (2669/2/05%)

- polisens atgdrder i samband med
Smash Asem -demonstrationen (1836/2/07*)

- eft skriftligt beslut om att flytta

en demonstration (3417/4/05*)

- eft beslut med obestdmd giltig-

hetstid om byte av platsen for
en demonstration(2402/4/06*)

214
214
216

216

148

136

216

216

226

111
126

129
129
130

130

111

116

119

119

303
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- inga grunder for tagande i forvar

(2888* och 2890/4/06%)

- lagliga grunder fér gripande kunde

inte pdvisas (2905* och 3417/4/06*
samt 2940%, 3070* och 3832/4/06*)

- forutsdttningarna fér summarisk

férundersékning samt en polismans
jov (1748*,1749* och 1750/4/06%)

- grunderna for gripande (3824/4/06*)

- Gterkallande av efterlysning (3580/4/06%)
- underrdttelse om gripande (2941/4/06)

- en rannsakningsféinges ratt till

utomhusvistelse (1378/4/06%)

- behandling av en anhdillen

person (1312/4/06)

- kontroll av en omhdndertagen

persons hdlsofillsténd (960/4/05%)

- registrering av gripande

(1853 och 3379/4/05%)

- dr6jsmdl vid registreringen (1634/4/06*,

2659/4/05, 3639/4/06*, 159* och 474/4/07%)
och 6verféringen av en anmélan om
brott (1634/4/06*)

- tvd dverkonstaplar &talades fér dréjsmdl

med férundersokning (3927/2/05)

- dr6jsmal vid forundersékningen

av brott p& Aland (2670/2/05)

- preskription av &talsratten under

férundersékningen (1799/4/05)

- férundersokningsbeslut och brist-

falliga beslutsmotiveringar (2342*
och 3879/4/06* samt 901%*,1713*,2058%,
2450* och 3684/4/06); Gven (1064/4/07%)

- byggnadstillsynsmyndighetens

beslutsinverkan p& verkstdllandet
av férundersékning (3554/2/05*)

- polisens prévningsrétt betrdffande

ett beslut om att inte inleda férunder-
sOkning med anledning av att en
sdndarvarg skjutits (1666/4/05*)

- genomférande av férunder-

sokning (975/4/06%)

- forutsattningama for beslut

om att férunders6kning infe
ska verkstéllas (1805/4/06)

- beslut om att inte éverldmna

en forundersdékningsdrende till
&klagaren (432/4/06*)

- utlémnande av parters

adressuppgifter (2173/4/06%)

- husrannsakan i fel bostad (3519/4/06%)

119

120

120
120
120
121

121
121
121

121

121
122
123

124

124

125

125

125

125

125

126,202
126

- férsummelse av uppréttandet

av ett protokoll Gver en husrann-
sakan (2024/4/07)

- bostadsinnehavarens nérvaro

vid husrannsakan (2579/4/06%)

- skyddande av egendom i samband

med en husrannsakan (4016/4/06*)

- polisens dtgdrder med anledning

av en skdllande hund (1099/4/07*)

- grunderna for kroppsvisitation

kunde ifrégasdttas (3326/4/05*)

- Gterldmnande av beslagtaget

foremal (1841/4/05%)

- begrdnsning av kontakterna mellan

en hdktad och dennes bitr&de utan
stéd av lag (2570/4/05%)

- dr6jsmdl vid befordrandet av bitréidets

brev fill en héktad (3073/4/06*)

- polisens skyldighet att vid férhoret

informera den misstéinkte om férut-
sdttningarna fér att en férsvarare
ska utses (3748/4/05)

- brister i férundersékningen (2715/4/06

och 3929/4/05 samt 4283/4/06)

- férundersdkningsprotokollets

pdteckningar var bristfélliga
(334/4/05 och 433/4/06%)

- kravet pd aft polisen vid ett for-

hor ska framstdlla resultatet av
férundersékningen pé ett entydigt
satt (368 och 2519/4/05%)

- noggrannhet vid hanteringen av

forundersékningsmaterial (1941/4/06%)

- en parts jév vid undersdkningen

av eft brottmdl (1748/4/06*)

- eft brott fogs upp till undersékning

som polisbrott (181/4/05 och 1970/4/07*)

- br&dskande dtgdrder vid férunder-

s6kning av polisbrott (1565/4/06%)

- polisen forfor felaktigt ndr den informera-

de om brottsmisstdnkandet (1408/4/05%)

- fempordrt kérforbud utfdrdades

utan grund (353 och 456/4/06*)

- utférdande av ett temporéirt

kérférbud (4301/4/06%)

- underlgtenhet att be om utred-

ning och yttrande samt férkomna
handlingar (1340/4/05%)

- behandling av en forvalt-

ningsklagan (1099/4/07%)

126
126
127
127
127

127

128

128

128

128

128

128
128
128
129
129
130
131

131

131

131



- forsummelse av att fillstdlla parten
férundersékningsprotokollet inom
den fidsfrist som anges i offentlig-
hetslagen (1357/4/07* och 3207/4/05)

- en polismyndighets handl&ggning av
eft vapentillsténdsérende (2307/4/07%)

- fel i polisens registeruppgifter (1421/2/04)

- innehdllet i ett utldtande an-
gdende personer som ansokt
om faxitillstdind (2242/4/05)

- polisens opartiskhet (744/4/06*)

- granskning av en bil eller
husrannsakan (2519/4/05%)

- awisning av en utléinning (3918/4/05)

- observation av en berusad pé
en hdlsocentral och i polisens
forvar (2573/2/04%)

- behovet av precisering av nddcentra-
lernas och polisens anvisningar om
beddmningen av en berusad persons
vérdbehov (529/4/06¥)

- tagande av minderdriga i forvar éver
natten (1748* 1749* och 1750/4/06*)

- tryggande av ett minderdrigt
barns skerhet (1803/4/06%)

- brister i myndighetssamarbetet vid ut-
redningen av misstankar om sexuellt
utnyttjande av barn (855/4/05, 537/4/05
och 26/4/06*)

- polisinrattnings svensksprdkiga
kundbetjdining (1914/4/07*)

- dréjsméil vid givandet av ett utlé-
tande som polisen begdrt vid en
férundersdkning (2604/4/06)

- problematiska frégar géllande teleavlyss-
ningsmaterialets offentlighet (2519/4/05%)

POSTTJANST

- omsorgsfullhet vid skétsel av
uppgifter som avses i lagen om
posttjéinster (345/4/07)

PRESKRIPTION

- preskription av Gtalsratten under
férundersékningen (1799/4/05)

PRIVATLIVSSKYDD

- f8ngens privatlivsskydd vid
|dkarmottagningen (1302* och
1456/4/05* samt 1643/4/05%)

132

132
132

133
133

164
167

186

195
202

203

205

237

251

87

258

124

145
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- ofillréckligt antal vérdplatser inom
vuxenpsykiatrin och éverbeldggning
av vuxenpsykiatriska akutvardsavdel-
ningar (909/4/05%)

- uppgifter som géller orsaken
till sjukfrénvaro @r sekretess-
belagda (2990/4/05)

- behandling av personuppgif-
ter i kommunernas ndtkommu-
nikation (441/2/05%)

PRIVATRATTSLIGT AVTAL

- hérande i samband med
privatrattsligt avial (238/4/05)

PRODUKTTILLSYNSCENTRALEN

- fjéinstemans verksamhet som
ratteg@ngsombud (1513/4/05%)

PROTOKOLL

- férsummelse av upprdttandet
av ett protokoll 6ver en husrann-
sakan (2024/4/07)

- dr6jsmdl vid uppréttandet av ett
inspektionsprotokoll i et arbetar-
skyddsdistrikt (1262/4/05)

- underldtelse av att upprdtta ett
protokoll éver en arbetarskydds-
inspektion (3070/4/05)

- registrering av en arbetarskyddsanmdlan
i inspektionsprotokollet (764/4/06)

- brister vid utarbetandet av en instruk-
tion och férsummelse av aft utarbeta
handlingar pd finska i en kommun
(1345/4/05* och 2995/4/06)

PSYKIATRISK SJUKHUSVARD

- utomhusvistelse for patienter som &r
intagna for psykiatrisk vard (1944/4/07)

- ofillréckligt antal vdrdplatser inom
vuxenpsykiatrin och éverbeldggning
av vuxenpsykiatriska akutvardsavdel-
ningar (909/4/05*)

- vérdares ndrvaro under en psykpatients
telefonsamtal méste anses begrdnsa po-
tientens ratt att hélla kontakt (3913/4/06%)

- vervakning av en patient som hdlls
fastspénd med spdnnbdlte inom
den psykiatriska vérden (1608/4/07)

- omhdndertagande av en patients
egendom inom den psykiatriska
vdrden (578/4/05%)

186

191

226

253

262

126

222

222

222

237

186

186

187

187

188
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- behandlingstiden for besvdr dver
ett beslut om intagning for psykiat-
risk sjukhusvard (1934/4/05%)

- vikten av att den ldkare som tar
in en patient fér observation ar
opartisk (996/4/05)

RANNSAKNINGSFANGELSE

- en rannsakningsféinges ratt till
utomhusvistelse (1378/4/06%)

- behandling av en anhdillen
person (1312/4/06)

- begrdnsning av kontakterna mellan
en hdktad och dennes bitrdde utan
stéd av lag (2570/4/05%)

- dréjsmal vid befordrandet av bitrddets
brev till en hdktad (3073/4/06*)

- brister i lagstiftningen om frigivning
av haktade (1987/2/06*)

- avsaknad av verksamhet for
hdktade péd fangelsets mottag-
ningsavdelning (3862/2/05)

- avskildhet fér en hdktad (1406/2/05)

- fdngelsets utrymmesbrist hindrade
obvervakade besok (3312/4/06)

REGISTERFORVALTNING
- klienters adressuppgifter (419/4/05*)

REGISTRERING
- registrering av gripande
(1853 och 3379/4/05%)
- dr6jsmal vid registreringen (1634/4/06*,

2659/4/05, 3639/4/06*,159* och 474/4/07*)

och dverféringen av en anmélan om
brott (1634/4/06%)

- anteckning av permissions-
villkoren i beslutet (575/4/07)

- registrering av klientuppgifter samt

sprékbruket vid registreringen (1785/4/05)

- en arbetskraftskommissions
férsummelse att registrera uppgifter
som inhdmiats per telefon (385/4/06*)

- registrering av en arbetarskyddsanmdlan

i inspektionsprotokollet (764/4/06)

REHABILITERING

- tillhandahdllande av hjdlpmedel
som beviljas sGsom medicinsk
rehabilitering (602 och 2916/4/05)

190

192

121

121

128
128

136

137
137

143

262

121

121
148

201

222
222

184

- handléggning av en ansékan om

anstaltsrehabilitering (906/4/06*)

- dréjsmél vid havningen av ett betal-

ningshinder som gdllde rehabiliterings-
penning (2677/4/06*)

RELIGIONSFRIHETEN

- infe lagstridigt att i efferhand vdlsigna

inbdrdeskrigets offer (1473/4/06)

REVISION

- en magistrat drjde med granskningen

av Grsredovisningar (1311/4/06*)

- inexakt anmdrkning om

Grsredovisning (3992/4/05%)

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

- justitieombudsmannens rgtt

till information (1936/4/06*)

RIKSAKLAGARAMBETET

- yttrandefriheten for en &klagare som

uttalat sig om Bodommélet (2793/4/05%)

RUNDRADION AB

- information om ett avbrott i prog-

ramverksamheten och om sdttet for
formedling av larm (2662/4/05)

- behandlingen av partierna i valprog-
rammen (319,417,1023 och 1767/4/07*)

RADGIVNING

- handledning av fdngar i samband
med &ndringssékande (4369/4/06)

- rédgivningen om begrdnsning av
utsokningsbelopp och beaktandet
av sédan begrdnsning pé tjdinstens
vdgnar (2862/4/06)

- underrdttelse om en fordndring i utbe-
talningen av utkomststéd (2371/4/05)

- beviljande av utkomststdd for kost-
nader som orsakas av umgdnge med
ett barn (2371/4/05)

- rédgivningsskyldigheten i sam-
band med vdgran att I[dmna ut
en handling (1783/4/05%)

- utlémnande av logguppgifter som

ansluter sig fill patientjournal (1433/4/05%)

- skyldigheten att ge information
om vilka sjukvérdsartiklar som
delas ut (315/4/05%)

214

214

263

210

211

226

111

237

257

149

152

172

172

190

190

191



- rédgivningsskyldigheten betrdf-
fande rdtten att fa del av sina
patientuppgifter (3136/4/05)

- kunden ska ges r&d om Gverklagande

av betalningsbeslut samt p& begdran
individualiserade beslut (3418/4/05%)
- ett fdrséikringsbolags rddgivnings-
skyldighet vid 6verforing av trafik-
férsdkringsbonus (2013/4/06*)
- indragning av institutionen fér
Gversattningsvetenskap (4/4/07*)

- klienters adressuppgifter (419/4/05*)

se dven serviceprincipen och telefonrédgivning

RATTTILL UTOMHUSVISTELSE

- en rannsakningsfénges ratt till
utomhusvistelse (1378/4/06%)

RATTEGANG
- utldtande om rdttsmedelsarbetsgrup-

pens betdnkande 2006:21 Rattsmedel
mot dréjsmdl vid rdttegdng (398/5/07%)

- utldtande om arbetsgruppsbetdn-
kandet Forkortning av rattegéingens
helhetsléngd 2007:2 (1524/5/07%)

RATTELSEYRKANDE

- behandlingstiden for ett yrkande
pd rattelse av ett utkomststods-
beslut (2057/4/06* och 2567/4/05)

RATTSHJALP

- utldtande om ett arbetsgruppsbetdn-
kande om dndringar i lagstiftningen
om rdttshjdlp 2007:4 (1678/5/07%)

- underl8tenhet att iaktta fristen
fér missndjesanmélan (811/4/07*)

- besvarande av partens brev (3844/4/05%)

se Gven offentligt rattsbitrade

RATTSMEDEL
- utldtande om rdttsmedelsarbetsgrup-

pens betdnkande 2006:21 Rattsmedel
mot dr6jsmdl vid rdttegdng (398/5/07%)

RATTSREGISTER

- den straffréttsliga legalitetsprincipen
i domslutssystemet (4313/2/06*)

- fel i polisens registeruppgifter (1421/2/04)

191

197

216

236
262

121

101

101

171

101

103
103

101

107
132

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

SAKREGISTER

RATTSSKYDDSCENTRALEN FOR HALSOVARDEN

- behandlingstiden for en ansékan om
registrering av beteckningen psyko-
terapeut (2023, 3488 och 3679/4/05)

RORELSEFRIHET

- lansstyrelsens forfarande i drenden
som gdllde avsténgning av vdgar
(rallytillstdnd) (3112/4/06)

- rallytillsténd beviljades utan att
alla parter horts — informationen
var bristféllig (664/4/05)

ROSTNING

- valférrdttarnas upptridande pé ett
férhandsréstningsstdlle (402/4/06%)

- fotografering pé rost-
ningsstdlle (1107/2/07%)

SAKFEL

- s@inkning av utkomststodets
grunddel (1567/4/05)

SAMARBETSFORFARANDE

- fillbdrligt samarbetsférfarande
inom forsvarsmakten (1782/4/05)

SAMER

- samisksprékiga blanketter
saknades vid strafforderforfo-
rande (3905* och 3906/2/07*)

SAMTYCKE

- s@nkning av utkomststddets
grunddel (1567/4/05)

SEKRETESS

- arkivering och sekretessbeldiggning
av handlingar (4111/2/06*)

- diskussion om féingars angeltgenheter

med utomstdende (57 och 253/4/06)

- brotft mot tystnadsplikten i ett drende gal-
lande Gterkrav av studiestod (1266/4/05)

- uppgifter om klientférhdllanden inom
socialvérden utgér sekretesshelagd
information (1266/4/05 och 43/4/07)

- uppgifter som géller orsaken
fill sjukfrénvaro @r sekretess-
belagda (2990/4/05)

189

248

250

260

261

173

158

237

173

103
150

178

178

191
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- tystnadsplikten fér en anstdlld
vid en f6rening som tillhandahdll
kris- och jourtjanster fr stadens
rdkning (1955/4/05*)

- beredning och sekretessbeldgg-
ning av et klagomalsdrende vid
lGnsstyrelsen (1008/4/05)

SERVICEPRINCIPEN
- patientens rdtt till information (76/4/06%)

- skyldigheten att ge information
om vilka sjukvérdsartiklar som
delas ut (315/4/05%)

se dven rddgivning och telefonrddgivning

SJUKDAGPENNING

- utredningsskyldighet i eft dag-
penningsdrende (270/4/06%)

SJUKVARDARTIKEL

- skyldigheten att ge information
om vilka sjukvérdsartiklar som
delas ut (315/4/05%)

SJALVBESTAMMANDERATT

- patientlagens bestdmmelse om avstden-

de fréin &terupplivning (s.k. DNR-besluf)
[@mnar rum for tolkning (1794/2/07%)

- Gvervakning av en patient som hdlls
fastspdnd med spdnnbdlte inom
den psykiatriska vérden (1608/4/07)

- férordnande av en infressebevakare
for en réttegling (2368/4/06*)

SJALVRATTELSE

- eft felaktigt beslutsforfarande i
ett sjdlvrdttelsedrende (1097/4/06)

SKADESTAND

- dr6éjsmal vid behandlingen av
ett skadesténdsyrkande (2853/4/07)

SKINGRINGSFORBUD

- byfe av handldggningssprak
i ett kvarstadsmal (354/4/06%)

SKJUTVAPEN

- en polismyndighets handl&ggning av
eft vapentillsténdsérende (2307/4/07%)

191

233

187

191

214

191

187

187

209

163

214

238

132

SKOGAR

- skogslagens fullmakts-
bestimmelser (543/4/05)

SKRIVFEL

- métningsfel vid en stycknings-
férrdttning (1527/4/05)

SKROTFORDON

- felaktig filldmpning av skrot-
fordonslagen (1022/4/06%)

SKULDSANERING

- befogenheter att ge samtycke fill
frivillig skuldsanering (1984/4/06)

SOCIALFORSAKRING

- 18ng behandlingstid for ett aterremitterat
drende vid en pensionsanstalt (950/4/05%)

- behandlingstiden for ett Gterremitterings-
beslut vid ett forsdkringsbolag (1928/4/06)

- behandlingstiden for ett besvérsérende
vid forséikringsdomstolen (2504/4/05)

- dréjsmél vid behandlingen av en anso-
kan om arbetsolycksfallserséttning vid
ett forsdkringsholag (3288/4/05)

- utséttande av en frist for begdran om
komplettering av handlingar (2033/4/06*)

- dréjsmél vid behandlingen av en ansokan
om bostadsbidrag (2744/4/06*)

- handléggning av en ansékan om
anstaltsrehabilitering (906/4/06%)

- dréjsmél vid hdvningen av ett betal-
ningshinder som gdllde rehabiliterings-
penning (2677/4/06*)

- dréjsmél vid behandlingen av
eft skadesténdsyrkande (2853/4/07)

- betalning av pension pé fel
bankkonto (947/4/05)

- beaktande av sékandens sdrskilda
kostnader i samband med v8rdbidrag
for pensionstagare (1647/4/06)

- utredningsskyldighet i eft dag-
penningsdrende (270/4/06*)

- felakfigt férhandsbesked om en
tidpunkt vid vilken sékanden skulle
uppné pensionséldern (178/4/06)

- ett forsdkringsbolags rddgivnings-
skyldighet vid 6verforing av frafik-
férsdkringsbonus (2013/4/06%)

255

255

231

155

214
214

214

214
214
214

214

214
214

214

214
214

216

216



- besvarande av sékandens forfrégning
innan pensionsbeslutet utfdrdas (524/4/06)

- kontant betalning av trafik-
forséikringspremie (1669/4/05*)

- forsdkringsbolaget betalade ut ersdttning
utan férskottsinnehdlining (212/4/06%)

- Fpa sénde arbetsgivaren ett beslut
som innehdll uppgifter om soékan-
dens hdlsa (2480/4/05%)

- utlémnande av uppgifter i eft
bostadsbidragsdrende (2926/4/06%)

- anvdndning av personbeteckning
i ett bostadsbidragsdrende (3229/4/06%)

- en pensionsanstalts forfarande vid skyd-
dandet av personuppgifter (2678/4/06*)

- beslut p& en begdran om utlétande
av en sakkunniglékare (2484/4/06%)

- ansékningar om handikapp-
formdner forkastades i storre
utstréickning @n forut (2898/4/05*)

- forsakringsinrdttningar Gverskred
tidsfristerna for 6verféring av besvar
(1574/4/05%,256*, 674, 2830, 3871%,
4146/4/06* och 251/4/07)

SOCIALVARD

- l8nga handldggningstider fér ansok-
ningar om utkomststdd (458/4/06*)
samt (1805 och 1807/4/05)

- dréjsmail vid verkstdlligheten av
ett utkomststodsbeslut (679/4/06)

- dréjsmél vid den nya behandlingen
av eft drende som aterforvisats fran
férvaltningsdomstolen (2567/4/05)

- behandlingstiden for ett yrkande
pé rattelse av et utkomststods-
beslut (2057/4/06* och 2567/4/05)

- s@nkning av utkomststédets
grunddel (567/4/05)

- forhdllandet mellan utkomststddet
och férsamlingens diakoniarbete
(186/4/07 och 3140/4/05)

- periodisering av arbetsmarknads-
stéd i efterhand (2263/4/05%)

- folkpensionens vérdbidrag i strid
med lagen om utkomststod beaktades
som inkomst (3009/4/05)

- upprepade lagstridigheter vid berék-
ning av utkomststod (3977/4/05*)

- underrdttelse om en fordndring i utbe-
talningen av utkomststéd (2371/4/05)

216
216

216

216
216
216
216

216

218

219

170171
171

171

171

171

170,171

172,173

172
172

172
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- beviljande av utkomststdd fér kostna-

der som orsakas av umgdnge med ett
barn (2371/4/05)

- motivering av eft beslut om

utkomststod (3683/4/05)

- amortering av en hyresskuld med

hjélp av utkomststdd (2371/4/05)

- s@inkning av utkomststodets

grunddel (1567/4/05)

- kravet pd gott sprakbruk

i utkomststodsbeslut (562/4/06)

- anvéindning av enbart klientens fér-

namn i utkomststddsbeslut (3072/4/05%)

- behandlingstid fér en ansékan

om fardtjinst (156/4/06)

- bristfélliga direktiv om

handikappservice (929/4/05)

- fattandet av beslut om

handikappservice (2046/4/05%)

- beslut om fardifjénst enligt handi-

kappservicelagen (3296/4/05%)

- jamlikhet i frdga om avgifterna

for fardtjéinst (3009/4/05)

- samordning av forsdkringsersattningar

och det vardarvode som hoér samman
med stod for ndrstéendevard (932/4/06)

- hérande av parten fére uppségning

av ett avtal om familjevérd samt
ratten aft fa eft dverklagbart beslut
om uppsdgningen (1780/4/05%)

- brott mot tystnadsplikten i eft érende gdl-

lande &terkrav av studiestod (1266/4/05)

- uppgifter om klientférhdllanden inom

socialvdrden utgdr sekretessbelagd
information (1266/4/05 och 43/4/07)

- anvisningar om beviljande

av utkomststdd (195/4/06)

- en parts rdtt att f8 information

samt beslut om utldmnande av
handlingar (72/4/05)

- rGtten att ta del av elektroniska

dokument (1780/4/05%)

- dréjsmél vid beddmningen av

en dldre persons vérdbehov (141/4/06*)

- begr@nsning av kontakten mellan omhdn-

dertagna barn och ndrstéende personer
(682/4/05*,2278/4/05 och 1201/4/06*)

- eft beslut om begrdnsning av

kontakterna mellan barnet och
férdldrarna (3634/4/06)

- hérande av v8rdnadshavaren (2883/4/05)

172
172
173
173
174
174
174
175
175
175
176

176

177

178

178

178

179
180

185

200

200
200
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- begrdinsning av ett omhdndertaget barns
kontakter och beaktande av barnets mo-
dersmdl (3904/4/06* och 347/4/07*)

- placering av ett omhdndertaget
barn i en stédbostad (2761/4/05)

- noggrannhet vid utarbetandet av eft
avtal om privat familjevérd (2278/4/05)

- omhdndertagna barns dtergdng
till hemmet (2461/4/04*)

- registrering av klientuppgifter samt
sprékbruket vid registreringen (1785/4/05)

- beslut om ordnande av évervakade
moten med barn (3535/4/06%)

- misstankar om att barnatillsyningsman-
nen var jévig att férhandla med den andra
fordldern och ge denne handledning i frd-
ga om ett umgdéngesréttsavial (2512/4/06)

- behandlingstiden for ett drende gdllan-
de befrielse frén underhdllsstddsskulder
(1092 och 680/4/06 samt 549/4/07)

- utredningar i v&rdnadstvister och tvister
ang@ende umgdngesrdtt med barn for-
drojdes (38/2/05% 88* och 1051/4/05%)

SPRAKARENDE

- tullens telefonrédgivning stod
i strid med spréklagen (633/4/07*)

- registrering av klientuppgifter samt
sprékbruket vid registreringen (1785/4/05)

- ritten att anvéinda sitt modersmél
vid dvervakat umgdnge (2591/4/06)

- polisinr@ftnings svensksprakiga
kundbetjaning (1914/4/07%)

- handl@ggningsspréket for
ett e-postmeddelande (1593/4/06%)

- information om ett avbrott i prog-
ramverksamheten och om sdftet for
férmedling av larm (2662/4/05)

- sprékkunskapskraven for chaufforer
inom kollektivirafiken (544 och 1581/4/06)

- brister vid utarbetandet av en instruk-
tion och férsummelse av att utarbeta
handlingar pd finska i en kommun
(1345/4/05* och 2995/4/06)

- samisksprdkiga blanketter saknades
vid strafforderférfarande (3905* och
3906/2/07*)

- utrikesministeriets platsannons
stred mot spréklagen (3588/4/05)

- Bversattning av en beskrivning om
miljokonsekvenserna (1007/4/05%)

- byte av handidggningssprdk
i ett kvarstadsmal (354/4/06%)

200
200
201
201
201

201

201

202

204

165
201
201
237

237

237

237

237

237
238
238
238

STATSBOLAG

- information om ett avbrott i prog-
ramverksamheten och om sdttet for
formedling av larm (2662/4/05)

STATSKONTORET
- felakfigt férhandsbesked om en

tidpunkt vid vilken s6kanden skulle
uppnd pensionsdldern (178/4/06)

STRAFFORDER

- utldtande om ett betdnkande av
arbetsgruppen for strafforder och
ordningsbot 2007:3 (1252/4/07*)

- samisksprékiga blanketter
saknades vid strafforderforfa-
rande (3905* och 3906/2/07*)

STRAFFTIDEN

- réittelse av berdkning
av strafftiden (623/4/05)

STUDENTERNAS HALSOVARDSSTIFTELSE
- begrdinsning av rdtten fill tandvérd
for studerande som bedriver fortsatta
studier (3760/4/05*)

STUDERANDE

- begrdnsning av rdtten till tandvard
for studerande som bedriver fortsatta
studier (3760/4/05*)

- urvalskriterier som gynnar nya
studenter sfrider mot universitets-
lagen (1348* och 862/4/05)

STAMNINGSMAN

- en stdmningsmans upptrédande (852/4/07*)

SYNEFORRATTNING

- jorddomstolens ledamdters
upptrédande (3105/4/05)

TAGANDE | FORVAR

- inga grunder fér tagande i forvar
(2888 och 2890/4/06™)

- kontroll av en omhdndertagen
persons hdlsofillstdnd (960/4/05%)

- tagande av minderdriga i forvar dver
natten (1748* 1749* och 1750/4/06%)

237

216

100

237

149

185

185

234

103

254

119
121

202



TANDVARD
- fngens tandvdrd (2573/4/05)

- begrdnsning av rdtten till tandvard
fér studerande som bedriver fortsatta
studier (3760/4/05*)

- patientens vard i samforsténd
med patienten (782/4/05)

- vérdgarantin fullféljdes infe vid Helsing-
fors stads tandvrdsmottagning (713",
767* och 785/4/07* samt 1202/4/07*)

- kunden ska ges réd om Gverklagande
av betalningsbeslut samt p& begdran
individualiserade beslut (3418/4/05%)

TAXITILLSTAND

- innehdllet i ett utldtande an-
g8ende personer som ansokt
om faxitillstdind (2242/4/05)

TE-CENTRAL

- mofiveringen av ett [énegaranti-
beslut vid en arbetskrafts- och
ndringscentral (3212/4/05)

- drdjsmdl med behandlingen av en ansé-
kan om utbetalning av finansieringsstéd
for féretagsverksamhet (2339/4/05)

- information om stéd till
fiskerindringen (361/4/05*)

TELEAVLYSSNING

- problematiska frégar gallande teleavlyss-
ningsmaterialets offentlighet (2519/4/05%)

TELEFONHEMLIGHETEN

- vrdares ndrvaro under en psykpatients
telefonsamtal méste anses begrdnsa pa-
tientens rdtt aft hdlla kontakt (3913/4/06*)

TELEFONRADGIVNING

- justitieférvaltningens avgiftshelagda
telefonservice (483* och 510/4/07%)

- tullens felefonrédgivning stod
i strid med spréklagen (633/4/07*)

se Gven radgivning och serviceprincipen

TELETVANGSMEDEL

- problematiska frégar gdllande teleavlyss-
ningsmaterialets offentlighet (2519/4/05%)

146

185
186

194

197

133

222

253

255

87

187

105

165

87
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TERMINALVARD

- bemdtandet av patienter och anhdriga
i en vérdsituation (1552/4/05)

TIDSFRIST

- delgivning av en dom géllande eft
besoksférbud som dlagts svaranden
i dennes frénvaro (2297/4/07)

- underl8tenhet att iaktta fristen
fér missndjesanmdlan (811/4/07%)

- férsummelse av att fillstdlla parten
forundersdkningsprotokollet inom
den fidsfrist som anges i offentlig-
hetslagen (1357/4/07* och 3207/4/05)

- utséttande av en tidsfrist i en ansdkan
om interimistiskt férordnande av en
intressebevakare (341/2/06)

- utsdttande av en frist fér begdran om
komplettering av handlingar (2033/4/06*)

- forsakringsinrdttningar Gverskred
tidsfristerna fér dverféring av besvar
(1574/4/05%,256*,674,2830%,3871*,
4146/4/06* och 251/4/07)

TILLITSSKYDDET

- inexakt anmdrkning om
Grsredovisning (3992/4/05%)

- Luftfartsverkets beslut och allmdnna
forvaltningsrdttsliga principer (170/4/05)

TJANSTEANSOKAN

- eft procedurfel vid tillsétiningen av
en tjdnst inom forsvarsmakten (2271/4/05)

TJANSTEFORHALLANDE

- en framst@lining om minskning av anto-
let obefogade visstidsanstdliningar vid
universiteten och hdgskolorna (1122/4/05)

TJANSTELEVARANTOR

- val av personer for den landsspecifika
kvofen vid adoptionsservice (1044/4/06*)

TJANSTEATAL

- tvé 6verkonstaplar dtalades for dréjsmal
med férundersékning (3927/2/05)

TJANSTGORINGSSAKERHET

- dréjsmél vid férundersokningen av ett
tjinstgoringsstkerhetsdrende (802/4/05%)

185

102

103

132
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214

219

211

258

233

203
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TRAFIK

- rgttsstkerhetsproblem med kont-
rollavgifter i fjarrtég (3558/4/05)

TULLEN

- brister i ett fortullningsbeslut och tull-
mdn ska uppge sitt namn (3496/4/06*)

- granskning av en bil eller
husrannsakan (2519/4/05*)

- tullens telefonrddgivning stod
i strid med spréklagen (633/4/07*)

UMGANGESRATT

- misstankar om att barnatillsyningsman-
nen var javig att férhandla med den andra
fordldern och ge denne handledning i fré-
ga om ett umgéngesréttsavtal (2512/4/06)

se Gven virdnad och umgdngesratt

UNDERHALLSTRYGGHET

- behandlingstiden for ett drende gdllan-
de befrielse frdn underhdllsstodsskulder
(1092 och 680/4/06 samt 549/4/07)

- noggrannhet betrdffande handlingarnas
centrala formkrav i samband med infor-
merandet om underhdlisstddsansoknin-
gar (3844*, 3845* och 3855/4/05%)

UNDERRATTELSESKYLDIGHET

- underrdttelse om ett medel-
|6shetshinder (1282/4/06)

UNDERSOKNINGSLEDARE

- forutsattningama for beslut
om att férundersékning inte
ska verkstallas (1805/4/06)

UNDERVISNINGSVASENDET

- anvdndning av “matchférbud” som
bestraffningsmetod (3826/4/05%)

- beredning och sekretessbeltgg-
ning av ett klagomalsérende vid
lGnsstyrelsen (1008/4/05)

UNIVERSITET

- eft universitets urvalsndmnds
férfarande (3127/4/05)

- en framstdlining om minskning av anto-

let obefogade visstidsanstdliningar vid
universiteten och hdgskolorna (1122/4/05)

258

164
164

165

201

202

202

152

125

203

233

233

233

- urvalskriterier som gynnar nya

studenter strider mot universitets-
lagen (1348* och 862/4/05)

- indragning av institutionen fér

Oversattningsvetenskap (4/4/07*)

UPPEHALLSTILLSTAND

- dr6jsmdl vid behandlingen av en ansékan

om uppehdlistillstdind (2755/4/06)

- behondling av en direktivbaserad ansdkan

om uppehallstillsténd (1046/4/06*)

UPPHOVSRATT

- problem i samband med beredningen

av en &ndring i upphovsrdttslagen
(2732*-2734/4/05*, 2747/4/05*, 409*
och 414/4/06%)

UPPSAGNING

- hérande av parten fére uppségning

av et avtal om familjevard samt
ritten att f@ ett dverklagbart beslut
om uppsdgningen (1780/4/05*)

UPPTRADANDE

- en stdmningsmans upptrédande (852/4/07*)
- jorddomstolens ledamdters

upptrddande (3105/4/05)

- valférrattarnas upptradande pé ett

férhandsréstningsstdlle (402/4/06%)

UTKOMSTSKYDD FOR ARBETSLOSA

- periodisering av arbetsmarknads-
stod i efterhand (2263/4/05%) 172,

- dréjsmdl vid utbetalningen av

arbetsmarknadsstdd (3756/4/06)

- utférdande av ett dverklagbart beslut

med anledning av en ansékan om
arbetsmarknadsstod (451/4/05)

UTKOMSTSTOD

- ldnga handltggningstider fér ansok-

ningar om utkomststdd (458/4/06*)
samt (1805 och 1807/4/05)

- dréjsméil vid verkstdlligheten av

ett utkomststodsbeslut (679/4/06)

- dréjsmél vid den nya behandlingen

av et drende som dterférvisats fréin
forvaltningsdomstolen (2567/4/05)

234
236

166

167

234

177

103
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173

221

221

170171

171
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- behandlingstiden for ett yrkande
pd rattelse av ett utkomststdds-
beslut (2057/4/06* och 2567/4/05)

- s@nkning av utkomststédets
grunddel (567/4/05)

- forhallandet mellan utkomststodet
och férsamlingens diakoniarbete
(186/4/07 och 3140/4/05)

- folkpensionens vérdbidrag i strid
med lagen om utkomststod beak-
tades som inkomst (3009/4/05)

- upprepade lagstridigheter vid berék-
ning av utkomststod (3977/4/05%)

- underrdttelse om en fordndring i utbe-
talningen av utkomststéd (2371/4/05)
- beviljande av utkomststdd for kostna-
der som orsakas av umgdnge med eft
bam (2371/4/05)

- motivering av ett beslut om
utkomststod (3683/4/05)

- amortering av en hyresskuld med
hjdlp av utkomststdd (2371/4/05)

- s@nkning av utkomststédets

grunddel (1567/4/05)

- kravet pd gott spréikbruk

i utkomststédsbeslut (562/4/06)

- anvdndning av enbart klientens for-
namn i utkomststodsbeslut (3072/4/05%)

- brott mot tystnadsplikten i ett drende gal-

lande dterkrav av studiestdd (1266/4/05)

- anvisningar om beviljande
av utkomststdd (195/4/06)

UTLATANDE

- utlétande om ett betdnkande av
arbetsgruppen for strafforder och
ordningsbot 20073 (1252/4/07%)

- utldtande om rdttsmedelsarbetsgrup-
pens betdnkande 2006:21 Rattsmedel
mot dréjsmdl vid rdttegding (398/5/07%)

- utlétande om ett arbetsgruppsbetdn-
kande om realisering av domarens
ansvar 2007:8 (2584/5/07*)

- utldtande om arbetsgruppsbetdn-
kandet Forkortning av rattegdngens
helhetsléngd 2007:2 (1524/5/07%)

- utlétande om ett arbetsgruppsbetdn-
kande om dndringar i lagsfiftningen
om rgttshjdlp 2007:4 (1678/5/07%)

- innehdllet i ett utldtande an-

g8ende personer som ansokt
om faxitillstdind (2242/4/05)

171

171

170,171
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172

172

172
172
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174
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178

100

101

101

101
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- dréjsmdil vid givandet av ett utlé-
tande som polisen begdrt vid en
férundersdkning (2604/4/06) 251

se dven forteckning dver utlétande (bilaga 3)

UTLANNING

- undersdkning av hdlsofillsténdet
hos en person som ska avldgsnas
ur landet (832/4/06)

- awisning av en utlinning (3918/4/05)

UTLANNINGSVERKET
- dr6jsmdl vid behandlingen av en ansékan
om uppehdlistillstdnd (2755/4/06)

- behandlingstiden for en ansdkan
om medborgarskap (3868/4/06)

UTREDNING AV DODSORSAKEN

- upprdttandet av ett obduktionsproto-
koll och en dbdsattest fordrojdes
(3170/4/06 och 3192/4/05%)

UTREDNINGSSKYLDIGHET

- utredningsskyldighet i et dag-
penningsdrende (270/4/06*)

UTRIKESFORVALTNING

- utrikesministeriets platsannons
stred mot spréklagen (3588/4/05)

UTSOKNING

- ufredning av utmdtningsbarhet
(564/4/05 och 2296/4/06*)

- delgivningsadressen vid ut-
sokning (3451 och 3807/4/06)

- rédgivningen om begrdnsning av
utsokningsbelopp och beaktandet
av sdan begrdnsning pé tjénstens
vAgnar (2862/4/06)

- besvarande av ett férslag om dndring
av [éneutmdtningsbeloppet (1714/4/06)

- meddelande om ett fordringsmails
anhdngighet i samband med vrdk-
ning (2596/4/06*)

- meddelande av anvisningar om sokan-
de av éndring i ett avgérande géllande
medelléshetshinder (1375/4/05)

- underrdttelse om ett medel-
l6shetshinder (1282/4/06)

166
167

166

166

190

214

238

151

152

152

152

152

152

152
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- eft felaktigt beslutsférfarande i
ett sjdlvrttelsedrende (1097/4/06)

- hérande av barn i utséknings-
drenden (2393/4/05%)

- eft datasystems uppgifter
om dddsfall (2439/4/05)

- befogenheter att ge samtycke fill
frivillig skuldsanering (1984/4/06)

VAL AV HYRESGASTER

- beaktande av betalningsstérningar
vid val av hyresgdster (1429/4/05)

- lagstridiga grunder for val
av hyresgdster (446/4/06*)

VALARENDEN

- begéran om information férvigrades
pd felaktiga grunder (555/4/07%)

- en privatperson forbjéds att fotografera
pd ett réstningsstdlle (1107/2/07%)

- behandlingen av partierna i valprog-
rammen (319,417,1023 och 1767/4/07%)

- valférrattarnas upptrédande pé ett
férhandsréstningsstélle (402/4/06%)

VERKSTALLIGHET

- dréjsmail vid verkstdlligheten av
ett utkomststodsbeslut (679/4/06)

VILLKORLIG FRIGIVNING

- berdkning av strafftid i fing-
informationssystemet (3349/2/06)

VRAKNING

- meddelande om et fordringsméils
anhdngighet i samband med vrdk-
ning (2596/4/06*)

VUXENUTBILDNING

- en framstdlining om beviljande av vuxen-

utbildningsstéd ocksd for steinerpedago-
gisk fortbildning (2745/4/06)

VARDBIDRAG

- folkpensionens vardbidrag i strid
med lagen om utkomststod beak-
tades som inkomst (3009/4/05)

- upprepade lagstridigheter vid berék-
ning av utkomststéd (3977/4/05%)

153
154
155

230

231

103
103
257

260

171

137

152

233

172

172

VARDGARANTIN

- dr6jsmdl vid uppréttandet av en betal-
ningsforbindelse och en remiss for vérd
inom den privata sektorn (3691/4/05)

- dr6jsmdl vid ordnandet av
en operation (1362/4/06%)

- dréjsmél vid beddmningen av
en patients vardbehov (76/4/06%)

- vAntetiderna till HNS:s dtstéringspoli-
klinik var lagstridigt IGnga (3822/4/06*)

- va@rdgarantin fullféljdes inte vid Helsing-
fors stads tandvrdsmottagning (713%,
767* och 785/4/07* samt 1202/4/07*)

VARDNAD OCH UMGANGESRATT

- utredningar i vardnadstvister och tvister
angéende umgdngesratt med barn for-
drojdes (38/2/05*, 88* och 1051/4/05%)

se dven umgdngesratt

VARDNADSHAVARE
- hérande av vérdnadshavaren (2883/4/05)
- dr6jsmal vid tillstéllandet av

en skriftlig v8rdplan fill vérd-
nadshavaren (1027/4/05)

VARDPLAN
- utarbetande av en vardplan (2326/4/05)

- dr6jsmal vid tillstéllandet av
en skriftlig v8rdplan fill vérd-
nadshavaren (1027/4/05)

YRKESBILDADE PERSONER,
INOM HALSO- OCH SJUKVARDEN

- behandlingstiden for en ansékan om
registrering av beteckningen psyko-
terapeut (2023, 3488 och 3679/4/05)

- tystnadsplikten for en anstdlld
vid en férening som tillhandahdll
kris- och jourtjanster for stadens
rdkning (1955/4/05%)

YTTRANDEFRIHET
- yttrandefriheten for en éklagare som
uttalat sig om Bodommélet (2793/4/05*)
- férbud mot innehav och anskaff-
ning av bdcker med hérda pérmar
i fingelset (60/4/06*)

184
184
184

193

194

204

200

200

185

200

189

191

111

141



AKLAGARE

- polisbrottets férundersdkning
och Gtalsprévning (2669/2/05%)

- motiveringen av ett beslut om
Gtalseftergift i ett arbetarskydds-
brotftsdrende (509/4/05%)

- sakligt spréikbruk vid formuleringen
av en besvdrsskrift (1938/4/06)

- yttrandefriheten for en éklagare som
uttalat sig om Bodommélet (2793/4/05%)

- begreppet husrannsakan (988/2/06)

ALAND

- dréjsméil vid férundersokningen
av brott pd Aland (2670/2/05)

- polisen forfor felaktigt ndr den informera-
de om brottsmisstdnkandet (1408/4/05%)

ALDRINGSVARD

- dréjsmal vid beddmningen av
en dldre persons vérdbehov (141/4/06*)

ATALSEFTERGIFT

- motiveringen av ett beslut om
Gtalseftergift i ett arbetarskydds-
brotftsdrende (509/4/05%)

ATALSPROVNING

- polisbrottets férundersodkning
och &talsprévning (2669/2/05%)

- beslut om att inte éverldmna
en forundersékningsdrende till
&klagaren (432/4/06*)

ATALSRATT

- preskription av &talsratten under
férundersékningen (1799/4/05)

ATERKRAV

- brott mot tystnadsplikten i ett drende gal-
lande dterkrav av studiestdd (1266/4/05)

se dven indrivning

AMBETSSPRAK

- sakligt sprékbruk vid formuleringen
av en besvérsskrift (1938/4/06)

- kravet pd gott sprakbruk
i utkomststédsbeslut (562/4/06)

111

111
111

111
126

123

130

185

111

111

125

124

178

111
174
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- anv@ndning av enbart klientens for-
namn i utkomststodsheslut (3072/4/05%)

ANDRINGSSOKANDE

- handledning av féngar i samband
med éndringssokande (4369/4/06)

- meddelande av anvisningar om sékan-
de av dndring i ett avgérande géllande
medelléshetshinder (1375/4/05)

- kunden ska ges r&d om Gverklagande
av betalningsbeslut samt p& begdran
individualiserade beslut (3418/4/05%)

- uffdrdande av ett Gverklagbart beslut
med anledning av en ansékan om
arbetsmarknadsstod (451/4/05)

- behovet att se dver Luftfartsver-
kets anvisningar om passerkort for
fordon (2145/4/05%)

OVERVAKAT UMGANGE

- beslut om ordnande av évervakade
mdten med barn (3535/4/06%)

- rdften att anvainda sitt modersmdl
vid dvervakat umgénge (2591/4/06)

OVERVAKNING

- dvervakningen férsummades
i eft markt@ktsdrende (502/4/05)

OVERVAKNING AV BERUSADE

- behovet av precisering av nddcentra-
lernas och polisens anvisningar om
bedémningen av en berusad persons
vérdbehov (529/4/06*)

- en hdlsocentral isolerade en berusad pa-

tient som upptrdtt stérande och omhdnder-

tog dennes tillhérigheter (3285/4/04*)

174

149

152

197

221

258

201

201

248

195

197
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