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TILL RIKSDAGEN

Undertecknad, juris licentiat Riitfa-Leena Paunio fun-
gerade dr 2006 som riksdagens justitieombudsman.
Som bitrddande justiticombudsmdn fungerade juris
doktor, vicehdradshévding Jukka Lindstedt och juris
doktor, viceh&radshévding Pefri Jddskeldinen.

Riksdagen utség mig 1.12.2005 pd nytt till detta upp-
drag fér en fyra@rig mandatperiod som omfattar tiden
1.1.2006-31.12.2009. Riksdagen utség 28.2.2006 pé
nytt Petri Jadskeldinen till bitrddande justitieombuds-
man for en fyradrig mandatperiod som omfattar tiden
1.4.2006-31.3.2010.Till andra bitrddande justitie-
ombudsman utség riksdagen 22.9.2005 Jukka Lind-
stedt for en fyradrig mandatperiod som omfattar tiden
1.10.2005-30.9.2009.

Under den fid jag skoter denna uppgift dr jag tjéinstle-

dig fréin tjiéinsten som kanslichef fér riksdagens justitie-

ombudsmans kansli. Pefri Jadskeldinen &r tjdinstledig
fréin sin fjéinst som statsdklagare vid Rikséklagarém-
betet och Jukka Lindstedt ar for sin del fjanstledig frén
sitt tjinsteforhdllande pd viss tid som lagstiftningsréd
vid justitieministeriet.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
TILL RIKSDAGEN

I enlighet med 109 § 2 mom. i grundlagen dverlédm-
nar JO drligen till riksdagen en berdttelse om sin verk-
samhet samt om rdttsskipningens tillstnd och om de
brister i lagstiffningen som JO har observerat. | berdt-
telsen uppmarksammas ocksé den offentliga forvalt-
ningen och skdtseln av offentliga uppdrag samt fillgo-
doseendet av de grundléggande fri- och rdttigheterna
och de mdnskliga rattigheterna, pé det satt som forut-
séttsi 12 § T mom. i lagen om riksdagens justitieom-
budsman.

I enlighet med 109 § 2 mom. i grundlagen 6verldm-
nar jag vordsamt fill riksdagen berdttelsen dver justi-
tieombudsmannens verksamhet ar 2006.

Helsingfors den 21 mars 2007

Justitieombudsman Riitta-Leena Paunio

Kanslichef Jussi Pajuoja
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. Justiieombudsmannen har ordet

RITTA-LEENA PAUNIO

DEN NATIONELLA STRATEGIN
FOR TRYGGANDE AV DE
MANSKLIGA RATTIGHETERNA

Under de senaste @rtiondena har man vérlden dver
strvat effer att skydda och forstdrka de mdnskliga rét-
tigheterna p& ménga olika satt. De mdnskliga réttighe-
terna frimjas bl.a. genom de internationella konven-
tionerna om ménskliga réttigheter och med hjélp av
de 6vervakningssystem som hér samman med kon-
ventionerna. Av de europeiska konventionerna dr den
Europeiska konventionen om skydd fér de ménskliga
rgttigheterna och de grundiéggande friheterna (Eu-
ropeiska mdnniskordttskonventionen) den viktigaste.
Europeiska domstolen fér de mdnskliga réttigheter-
na Gvervakar aft konventionen iakitas. Hos domstolen
kan ocksd enskilda personer anféra klagomdl om de
anser att staten har kréinkt de manskliga réttigheter
som tryggas i konventionen. Europeiska domstolen fér
de manskliga rattigheterna har pé ett betydande scitt
frdmjat tillgodoseendet av de ménskliga rdttigheter-
na i Europoa.

Den stadga om de grundldggande rattigheterna som
ingdr i forslaget fill konstitution for Europeiska unionen
kommer i framtiden ytterligare att forstarka de mdansk-
liga réttigheterna i unionens medlemsldnder. EU:s by-
rd for grundldggande réttigheter som nyligen inledde
sin verksamhet har inrdttats for samma éndamél. P&
basis av medlemsléndernas periodiska rapporter sker
ocksé en internationell uppfdljning och evaluering av
efterlevnaden av flera konventioner.

Man kan dock tydligt skénja att det dr svért att trygga
medborgarnas manskliga rattigheter genom de Gitgdir-

der som vidtas av de internationella évervakningsorga-
nen. Detta beror dels pd svagheter i konventionernas
évervakningssystem, dels pd att de internationella dver-
vakningsorganen dven i bésta fall endast kan behand-
la ett begréinsat antal drenden. Europeiska domstolen
fér de mdnskliga réttigheterna har t.ex. inte fillrdcklig
kapacitet for att effektivt kunna behandla alla de be-
svar som vdller in frén Europarédets medlemsldnder.

Under den senare delen av forra seklet spred sig jus-
titieombudsmannainstitutionen éver vérlden och fick
starkt fotféiste i ménga lander. Justitieombudsmanna-
institutionen har betraktats som en viktig byggsten nér
det gdllt aft befdsta réttsstatsprincipen och trygga de
mdnskliga réftigheterna. Man har uttryckligen haft fér
avsikt aft forstérka def nationella skyddet fér de ménsk-
liga rattigheterna med hjdlp av justiticombudsmanna-
institutionen. Justiticombudsmdnnen har emellertid
mycket varierande uppgifter och befogenheter i olika
[dnder. Ur finléndskt perspektiv har justitieombudsmdan-
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nen i mdnga lénder mycket begrénsade befogenhe-
ter.| Finland omfattas ju alla som skéter offentliga upp-
drag av justitieombudsmannens tillsyn. Dartill har JO
vidsirdckta befogenheter, i vilka dven rétten aft utféra
Gtal ingdr. 1 en del Iénder koncentrerar sig justitieom-
budsmannen ddremot inte pd dvervakningen av de
mdnskliga rattigheterna.

Justitieombudsmannens viktigaste uppgift ér dock i
alla lénder att undersdka medborgarnas klagomdl. Ur
eft infernationellt perspektiv utgér justitieombudsman-
nen séledes inte en sddan enhetlig grupp som kan
axlas ansvaret for aft férstdrka det nationella skyddet
for de manskliga rdttigheterna.

Inom de internationella forumen, t.ex.inom FN och
inom EU, har man emellertid kommit fill att det natio-
nella skyddet fér de manskliga rattigheterna méste
férstérkas. Europeiska domstolen for de ménskliga rét-
tigheterna har ocksd krévt detta i sina avgdranden.
Denna uppfattning delas av Europarddets viseman-
nakommitté, som har haft fill uppgift att forsdka fin-
na metoder for att svara p& de utmaningar som hor
samman med fryggandet av domstolens funktion.

Inom FN har man ansett def viktigt att de mdnskliga
rdttigheterna stdrks genom att det inrdttas nationella
mdnniskordttsinstitutioner fér att frdmja och skydda de
manskliga réttigheterna pé det nationella planet. FN

har anfagit vissa krav som de nationella mdnniskordtts-

institutionerna skall uppfylla, de s.k. Parisprinciperna.
Ménniskordttsinstitutionerna skall bl.a. ha en sjdlvstén-
dig och oberoende stélining och de skall i s@ stor om-
fattning som mojligt frdmja de ménskliga réttigheter-

na och sprida information om dem. Mdnniskoréittsinsti-

tutionerna skall dessutom tillhandahélla handledning
och r&dgivning fér medborgarna samt Gvervaka och
folja upp hur val de manskliga rattigheterna fillgodo-
ses. | friga om sin sammansdttning skall de nationel-
la mé&nniskordttsinstitutionerna representera alla de
aktdrer som deltar i arbetet fér att frimja de ménskli-
ga rattigheterna. Man har uppskattat att det for nérvo-
rande finns 19 s&dana institutioner som uppfyller de
krav som Parisprinciperna stdller i Europa. | Finland
finns det emellertid inte négon sédan nationell mén-
niskordttsinstitution.

De internationella konventionema och inrdttandet av
EU:s byrd for grundltiggande rdttigheter skapar ett dkat
tryck pd att Finland skall inrdtta en nationell ménnis-
korgttsinstitution. I och med att EU:s byrd for grundldg-
gande rattigheter, som har planerats sedan ér 2003,
nu har inlett sin verksamhet médste Finland avgdra hur
landet skall representeras i byrdns forvaltningsréd. Det
faktum att EU:s byrd for grundldggande réttigheter har
inréittats innebdr ocksé aft det kréivs eft effektivare sam-
arbete mellan olika manniskoréttsaktdrer. Vidare més-
te man dryfta hur Finland skall organisera den utred-
ning och uppfdljning av landets manniskordttssitua-
tion som byrdn krdver.

Pd initiativ av utrikesministeriet och delegationen for
internationella frégor om ménskliga rattigheter som
fungerar i anslutning fill ministeriet har man utrett be-
hovet av en nationell mdnniskordttsinstitution i Finland
och hur en s@dan institution kunde inrdttas. Institutet
for ménskliga rattigheter vid Abo Akademi har preli-
mindrt utrett frégan for ministeriet och Férbundet for
manskliga rattigheter rf har pd ministeriets begéran
rapporterat om olika aktérers synpunkter. Frégan har
ocksé diskuterats i offentligheten. Vid riksdagens justi-
tieombudsmans 85-drsjubileum tog bl.a. republikens
president Tarja Halonen stdlining for att en nationell
mdnniskordttsinstitution skall inrdttas i Finland. | stats-
rédets redogorelse 6ver Finlands ménniskordttspolitik
(SRR 2/2004 rd) anség regeringen att det finns skl
att utreda behovet av en sddan institution.

P& basis av dessa synpunkter kan man sammanfatt-
ningsvis konstatera att manniskordttsakiérerna i Fin-
land har betraktats som en splittrad och oenhetlig
grupp och att man darfor har ansett att det férutom
den infernationella utvecklingen dven finns andra skél
som falar for att inréitta en nationell mdnniskordttsins-
titution. Justitieombudsmannens évervakning av de
grundléggande fri- och rattigheterna och de ménskli-
ga rattigheterna har emellertid ront allmén uppskatt-
ning och man har varit mén om att justitieombudsman-
nens verksamhetsfrutsdttningar skall tryggas ifall en
nationell manniskordttsinstitution inrdttas. Som alter-
nativ fill inréttandet av en nationell ménniskordttsinsti-
tution har man foreslagit aft antingen justiticombuds-
mannen eller ndgot forsknings- och sakkunniginstitut
kunde fungera som en sé&dan institution eller att man
kunde grunda ett organ av delegationstyp med ett sek-



retariat som skulle fungera i anslutning fill riksdagens
justitieombudsmans kansli.

Delegationen fér internationella frégor om ménskliga
rdttigheter féreslog i november 2006 att man i Finland
skall inrgtta en nationell ménniskorétisinstitution i an-
slutning till riksdagens justiticombudsmans kansli. Den-
na institution skulle komplettera de nuvarande natio-
nella strukturerna. Det skulle séledes vara friga om en
organisation av delegationstyp och en enhet bestden-
de av négra personer i anslutning fill JO:s kansli.

For jamforelsens skull dr det intressant att konstatera
att det i Danmark och Norge finns eft forskningsinsti-
tut for ménskliga réttigheter som fungerar som natio-
nell ménniskordttsinstitution, medan den nationella
mdnniskordftsinstitutionen i Sverige utgérs av fyra sar-
skilda ombud - barnombudsmannen, diskriminerings-
ombudsmannen, handikappombudsmannen och jam-
stdlldhetsombudsmannen.

Den kommission som nyligen fillsatts for att bereda
ny jamstdlidhetslagstiftning i Finland har tillfrégats hu-
ruvida det i anslutning till revideringen av det rédgiv-
nings- och évervakningssystem som hér samman med
jamstdlldhetslagstiftningen finns behov av en genom-
gripande reform av évervakningen av de grundlggan-
de fri- och rdttigheterna och de mdanskliga réttigheter-
na i Finland. Enligt min &sikt dr kommissionen med
avseende pd sitt uppdrag och sin sammansdttning
inte Idmpad att bedéma denna fréga.

Ndr det gdller den internationella utvecklingen finns
det dnnu skal att ndmna Europarddets samarbetsndt-
verk och utvecklandet av detta ndtverk. SGsom jag
konstaterade ovan har Europarddets visemannakom-
mitté, ddr Finlands fdrre justiticombudsman och EU:s
forre ombudsman Jacob Sdderman ocksé har varit

medlem, lagt fram f6rslag som syftar fill att frygga verk-

samheten vid Europeiska domstolen fér de manskliga
riittigheterna. Aven nér det galler dessa forslag ér det
centrala syftet aft forstdrka det nationella skyddet for
de mdnskliga rattigheterna.

Genom de dtgdrder som féreslds i visemannakommit-
téns rapport strdvar man efter att utveckla verksam-
heten och rollen fér Europarddets kommissarie for
manskliga réttigheter pé ett sdant satt att man effek-
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tivare dn for ndrvarande kan férebygga mdnniskordtts-
krdnkningar i medlemsldnderna. Ett sétt att utveckla
verksamheten &r att utéka och effektivera samarbetet
mellan kommissarien fér manskliga réttigheter och de
nationella aktdrerna, bl.a. justitieombudsmdnnen och
de nationella manniskorétisinstitutionerna. Kommis-
sarien for manskliga rdttigheter har redan vidtagit ét-
gérder for aft skapa ett samarbetsndtverk mellan des-
sa aktérer. Man har fér avsikt att vidareutveckla detta
samarbete genom att ordna gemensamma samman-
komster for justiticombudsmdnnen, de nationella mén-
niskordftsinstitutionerna och kommissarien fér mansk-
liga réttigheter.

Man har utgdtt fréin att samarbetet i férsta hand kom-
mer att omfatta dmsesidigt informationsutbyte. Kom-
missarien for manskliga rdttigheter skall informera de
nationella myndigheterna om frégor som Europarddet
upplever som problematiska och de nationella aktérer-
na skall & sin sida rapportera om mdénniskordttssituatio-
nen i landet. Mélet med detta informationsutbyte dr att
man pd férhand skall kunna l6sa sédana problem som
annars kunde foranleda en stor mdngd manniskordtts-
klagomdil, och ddrigenom minska arbetsbordan vid Eu-
ropeiska domstolen for de ménskliga réttigheterna.

| och med tilléggsprotokoll 14 till Europeiska ménnis-
kordttskonventionen kommer kommissarien fér mansk-
liga rattigheter att f8 rdtt aft delta i réittegéngar vid Eu-
ropeiska domstolen fér de manskliga réttigheterna.
Kommissarien hoppas kunna bistd domstolen nér det
gdller att identifiera organisatoriska och strukturella
problem i olika ldnder. Kommissarien strévar ocksé
efter aft frémja de nationella myndigheternas forsok
att finna 16sningar pé problemen. A andra sidan kan
de nationella aktdrerna genom samarbetet pé det in-
ternationella planet inverka pd behandlingen av en-
skilda manniskordttsklagomdl och delta i identifierin-
gen och I6sandet av eventuella generella problem.
Genom samarbetet strévar man dessutom efter att
effektivt informera medborgarna i varje land om de
begrénsningar som gdller i fréga om anférandet av
manniskordttsklagomdl.

Detta samarbete dr viktigt och justiticombudsmannen
@r beredd aft delta i informationsutbytet, naturligtvis
inom de ramar som offentlighetslagstiftningen upp-
stdiller. For justitieombudsmannens del dr det dock i
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defta sammanhang i foérsta hand fréga om hur de fill
buds stéende resurserna inriktas pd ett dndamdalsen-
ligt satt. Vid denna awdgning méste man beakta justi-
tieombudsmannens roll vid prévningen av klagomdl.
| och med att antalet klagomdl har vuxit kraftigt fréin
ar till &r har detta visat sig vara en krdvande uppgift.

Visemannakommittén har lagt fram ett férslag om aft
justitieombudsmdnnen kunde bedriva férlikningsverk-
samhet och antingen i anslutning fill férlikningen eller
vid sidan om denna verksamhet rekommendera eller

foreskriva skadestdnd eller gottgdrelse. Enligt min upp-

fattning kan detta forslag emellertid inte férverkligas
utan lagdndringar. Enligt gdllande lag har justitieom-
budsmannen inte rdft aft vidta sédana Gtgdrder. Jag

anser aft man noggrant bér évervéiga om det finns for-

utséttningar for sédan verksamhet och huruvida den
dr forenlig med laglighetskontrollen. Dessutom borde
man klargéra vad som sist och slutligen avses med
férlikning i detta sammanhang.

De nationella och internationella réttsskyddssystemen
kréver att man i efterskott skall vidta korrigerande Gt-
gérder med anledning av mdnniskordttskréinkningar.
Gottgdrelsen av nationella krdnkningar av de grund-
lggande fri- och rdttigheterna dr ocksd en viktig me-
tod for att stérka det nationella skyddet fér de ménsk-
liga rattigheterna. Senaste dr framhdll jag i mitt anfo-
rande att det finns ett behov av att utveckla ett natio-
nellt system for gottgdrelse av sédana oldgenheter
som medfdrs av kréinkningar av de grundléggande fri-
och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna.

Pd detta omréde har man gjort framsteg. En arbets-
grupp vid justitieministeriet har sammanstdllt en rap-
port (OMTRM 2006:21) som innehdller forslag till oli-

ka metoder for férebyggande och gottgorelse av drojs-

mdl vid rdttsskipningen. Till dessa metoder hor bl.a.

dréjsmalsklagan, ansdkan om ekonomisk gottgorelse
hos en gottgbrelsenémnd och lindring av administra-
tiva ekonomiska sanktioner. | en av justitieministeriets

publikationer har man ocksd skisserat upp ett forfaran-

de for s.k. handlingsyrkanden inom férvaltningsverk-
samheten (JM 2006:4).

Behovet av en nationell manniskordtisinstitution har
enligt min uppfattning i férsta hand uppkommit till
foljd av den internationella utvecklingen. Detta fram-

gdr bl.a. av att det primért dr utrikesministeriet som
har berett drendet. Trots detta finns det sdkert ocksd ur
nationellt perspektiv skél att granska hur de ménskli-
ga réttigheterna kunde fryggas dnnu bdttre dn for ndr-
varande. Vid den senaste tidens granskning av mén-
niskordttsorganen har man ocksd uppmarksammat att
medborgarna upplever de finldndska strukturerna som
splittrade och konturldsa. Enligt min dsikt ger redan
defta anledning till en omfattande och évergripande
evaluering av metoderna for Gvervakning och fryggan-
de av de ménskliga réttigheterna. Det finns ocksd and-
ra skdl for en sédan evaluering. Det har visat sig vara
en kr@vande uppgift aft granska och sammanstdélla
rapporter om manniskordttssituationen i Finland. Den-
na uppgift kréver forfsatt utveckling och detsamma
géller den periodiska rapportering som de internatio-
nella konventionerna krdver. Utrikesutskottet har med
fog uppmdrksammat denna fréiga i sitt betnkande
(UtUB 12/2004 rd) med anledning av stafsrddets re-
dogérelse éver Finlands mdnniskordttspolitik.

Jag anser att en s@dan evaluering av de metoder med
hjdlp av vilka de grundldggande fri- och réttigheterna
kan tryggas, som jag skisserat ovan, ocksd dr motive-
rad pd grund av att inréttandet av en nationell man-
niskor@ttsinstitution kan ge oss en férestdlining om att
detta dr en tillrdcklig &tgdrd for att forstérka de ménsk-
liga réttigheterna i vrt land. Om den nationella mén-
niskorattsinstitutionen skulle ta éver alla uppgifter, fréin
informationsférmedling fill dvervakning och rapporte-
ring, kunde det leda fill aft de andra aktdrerna tar ett
mindre ansvar for uppgifterna.

Jag anser dérfor att det skulle vara viktigt att regerin-
gen faststdller som ett av sina mdl att forhindra kréink-
ningar av de grundlggande fri- och réttigheterna och
de ménskliga réttigheterna samt att utarbeta en tvar-
sektoriell strategi for hur detta mdl skall nés. Inom de
olika férvaltningssekforerna kanner man mycket val ill
de centralaste och mest betydande strukturella prob-
lem som hindrar tillgodoseendet av de grundldggan-
de fri- och réttigheterna och de ménskliga rdttigheter-
na i vart land. Ett exempel pd dessa problem utgérs
av de dréjsmél som férekommer inom rdttsskipningen
och férvaliningen. Fler exempel finns i berdttelsens av-
snift om de grundléggande fri- och réttigheterna och
de mdnskliga réttigheterna samt bl.a. i statsrédets
redogdrelse om Finlands ménniskordttspolitik.



Tyngdpunkten skall emellertid inte ligga vid efferhands-
uppféljning, dvervakning och gottgdrelse av mdnnisko-

rattskréinkningar utan man skall istéllet fokusera pd
att férebygga krénkningarna. Enligt den utgéingspunkt

som bor faststdllas fér den nationella strategin for tryg-

gande av de manskliga rattigheterna skall man pé
férhand strdva efter att férhindra krénkningar av de
grundléggande fri- och réttigheterna och de manskli-
ga rdttigheterna. | samband med detta dr det naturligt
att man ocks@ ser éver de nationella ménniskoréitts-
strukturerna.
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PETRI JAASKELAINEN

PROBLEM | SAMBAND MED DE
GRUNDLAGGANDE FRI- OCH
RATTIGHETERNA FOR FANGAR

Under verksamhetsdret genomférdes en totalreform av
fdngvdrden, som bl.a. innefattade en ny fangelselag
och hdktningslag. Med hjélp av denna reform tillgodo-
séigs det grundlagsenliga kravet pé att de frinetsbero-
vades rdttigheter skall fryggas genom lag.

Fdngvdrden dr sédan verksamhet som &r sarskilt kéns-
lig ndir det gdller kréinkningar av de grundléggande fri-
och rdttigheterna. | samband med reformen av de
grundléggande fri- och rdttigheterna avsade man sig
slutligen uppfattningen om aft en viss grupp mdnnis-
kors grundléggande fri- och rattigheter kan inskréinkas
direkt med stod av ett sdrskilt subordinationsforhdl-
lande eller anstaltsmakt. Detta innebdr att fingarnas
grundldggande fri- och réttigheter under frihetsberd-
vandet fér inskréinkas endast med stéd av lag och att
inskrénkningarna skall vara mofiverade i varje enskilt
fall och for varje enskild fri- eller rattighets del. Férbu-
det mot inskrnkningar som grundar sig pé s.k. an-
stalfsmakt ndmns uttryckligen i féngelselagen. Enligt
fangelselagen innebdr ett fingelsestraff frihetsberdvan-
de eller begréinsning av friheten. Verkstdlligheten av
ett fingelsestraff far inte medfdra andra begrénsnin-
gar i fingarnas rdttigheter eller forhdllanden dn sdda-
na som bestéms i lag eller som nddvandigtvis foljer
av sjdlva straffet.

| det avsnitt som gdller fdngvarden finns en ndrmare
redogérelse for de problem som hér samman med
fingarnas grundltiggande fri- och rdttigheter och som
aktualiserats i samband med behandlingen av klago-
mél. | detta sammanhang vill jag sérskilt betona att for-
hdllandena i anstalterna skall méjliggdra ett mannisko-
véirdigt bemétande av fdngarna och att man skall iakt-
ta de krav pé god forvaltning som réttsskyddet stdller.

Forhallandena i anstalterna

Enligt den s.k. normalitetsprincipen som ingdr i féingel-
selagen skall forhéllandena i féingelserna ordnas sd
aft de i s8 hdg grad som majligt motsvarar de levnads-
forhdllanden som réder i samhdllet. | fingelserna an-
vinder man sig emellertid fortfarande av ca 500 s.k.
baljceller, som saknar tillgéng till rinnande vatten och
toalett, vilket stér i skarp kontrast till denna mélsatt-
ning. D& man pd grund av féingelsernas Gverbeléigg-
ning dessutom har varit tvungen att placera tvé féngar
i en del av dessa celler ¢r forhdllandena inte godtag-
bara med hdnsyn till kravet pd ett manniskovdrdigt be-
motande. Europeiska domstolen fér de ménskliga rdt-
tigheterna har i sin avgdrandepraxis ansett aft det dr
fornedrande att en fnge tvingas anvénda den balja
som finns i cellen i en annan fénges ndrvaro. Dylika
forhdllanden kan tillétas endast i sédana sdrskilda
situationer ddr eft toaleftbesdk kan medféra en konk-
ret och allvarlig séikerhetsrisk.

Enligt den stdndpunkt som JO omfattat inom laglig-
hetskontrollen skall en fénge som dr placerad i en cell
utan foalett alltid ha rétt att pd begdran beséka foalett-
utrymmena. Detta dr emellertid inte alltid méjligt bl.a.



av stikerhetsskal eller p& grund av de begrdnsade per-
sonalresurserna. Till f6ljd av detta har det ocksé fore-
kommit brister ndr det gdller fngarnas maéjligheter att
skéta sin handhygien, vilket har ansetts vara av bety-

delse bl.a. ndr det gdller férebyggandet av A-hepatit-
smitta. Jag har pd eget initiativ beslutat undersdka pd

vilket satt fdngar som placerats i baljceller erbjuds maj-

ligheter att skdta sin handhygien i olika fdngelser och
huruvida arrangemangen kan befraktas som fillrdckli-
ga for aft man skall kunna undvika hélsorisker.

Man har strévat efter aft avskaffa baljcellerna med
hjdlp av nybyggnader och totalrenoveringar av féingel-
serna. Grundlagsutskottet har i sitt bettinkande gdllan-
de féingelselagen uppmdrksammat statsrédet pé att
FN:s kommitté mot tortyr har rekommenderat att Fin-

land skall granska hur man kunde péskynda renoverin-

gen av fangelserna och hur man kunde forbéttra hy-
gienen genom att ersdtta anvéindningen av nattkdrl
med ndgon annan tempordr [6sning. P& grund av re-
sursbristen har man emellertid tvdrfom blivit tvungen
att skjuta upp planerade totalrenoveringar av vissa
fangelser.

Fdngarnas forhdllanden férsdmras férutom av att an-
stalterna dr gammalmodiga éven av féngelsernas
Overbeldéiggning. Den utrymmesbrist som orsakas av
Overbeldiggningen leder fill 6kade spdnningar mellan
fGngarna och kan ge upphov till sédana séikerhetsris-
ker som dventyrar féngarnas grundiéggande ratt till
stikerhet och personlig integritet. P& grund av 6verbe-
Iggningen har man ibland ocksé blivit tvungen att
tillfalligt placera féngar som inte roker tillsammans
med rokare. Man skall dock under alla omstdndighe-
ter kunna trygga féngamas grundiéggande rtt till en
sund milj6 och tillgodose den rétt aft inte exponeras
for tobaksrok som foreskrivs i fobakslagstifiningen.

Eftersom personalen vid fdngelserna inte har ékat i
samma takt som antalet fdngar, behévs ofta hela per-
sonalens arbetsinsats for att de nddvéindiga uppgifter-
na skall kunna skétas. Detta innebdr t.ex. att det har
blivit svdrare att ordna sédan viktig verksamhet som
frmjar fingarnas handlingsférmdga och livshante-
ring och att det séledes ocksé blir svérare att nd de
mé&l som uppstdllts i den nya lagstifiningen.
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F&ngarnas rdttsskydd

Till fdngarnas grundléggande rattigheter hor ocksa réit-
ten il god forvalining. Eftersom de bemyndiganden
som ingdr i de nya lagarna ger fingelsemyndigheter-
na relativt omfattande prévningsratt, har grundlagsut-
skottet betonat vikten av aft de allménna férvaltnings-
rdttsliga principerna iakttas i varje enskilt fall nér be-
stimmelserna fillimpas. Grundlagsutskottet har dess-
utom framhéllit aft férvaltningslagen ocksd skall fillém-
pas pd fingelsemyndigheternas verksamhet, om det
infe finns awikande bestdmmelser i féngelselagen el-
ler i négon annan lag, vilket ocksé fréimjar garantier-
na fér god férvaltning.

God férvaltning dr av ytterst stor betydelse for féngar-
na. Detta beror pd att all verksamhet i féngelsemiljon
dr reglerad och ménga férehavanden som dr viktiga
for fdngarna antingen kraver tillstdnd eller &tminstone
forutsatter att fangelsepersonalen vidtar olika Gtgdrder
som hor fill den s.k. fakfiska férvaltningsverksamheten.
Ut6ver de Gtgdrder som grundar sig pd egentliga for-
valtningsbeslut vidtas det sdledes ocksd ett mycket
stort antal faktiska férvaltningsétgdrder i fngelserna.
Dérfér ar frdgan om fangarnas rattsskydd i anslutning
fill férvaltningsverksamheten betydelsefull.

Vid laglighetskontrollen av féngvdrden uppdagas det
dock stdndigt férfaranden som strider mot god for-
valtning.

| fdngelserna férekommer det ofta liknande allménna
problem som inom myndighetsverksamheten ndr det
gdller kravet pd att drendena skall behandlas utan
drojsmal. For att t.ex. bocker eller annan personlig
egendom skall kunna éverldtas till en fange krdvs det
att fangelsemyndigheterna utfér kontroller eller vidtar
andra tgdrder som kan fordrdja drendets behand-
ling s& mycket att forfarandet inte motsvarar kravet
pd god férvaltning. Dessutom har behandlingen av
de fillstdndsansékningar som krdvs for att féngarna
skall kunna beviljas odvervakade besok och permis-
sioner ibland fordréjts s mycket att man inte hunnit
fatta beslut om saken vid tidpunkten fér de tillténkta
besdken eller permissionerna.
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Till det grundlagsenliga privatlivsskyddet hor bl.a. in-
dividens rdtt att inleda och upprdtthdlla relationer fill
andra ménniskor. Med tanke pd fdngarnas majlighe-
ter att upprdtthdlla kontakterna till andra mdnniskor dr
det viktigt att brewdxlingen [6per snabbt. Till f6ljd av
de nya bestimmelser som ingdr i fingelselagen och
hdktningslagen fordréjdes granskningen av fdngarnas
brewdxling ytterligare under verksamhetsdret. | virsta
fall har det kunnat dréja upp till tvé veckor innan bre-
ven har distribuerats till fdngarna.

Den ldngsamma distributionen av fdngarnas post &r
problematisk ocksé med tanke pé att fdngarnas maj-
ligheter att skéta kontakterna till personer utanfor féin-
gelset per telefon dr begrénsade, s@val ndr det gdller
tidpunkten for telefonsamtalen som samtalens Idngd.
Dessutom dr avgifterna for telefonsamtalen i féngel-
set ibland till och med méngdubbelt hdgre dn de nor-
mala samtalsavgifterna. Granskningen av postférsdn-
delserna kommer att forsnabbas dé den lagdndring
som antagits av riksdagen trader i kraft. Jag har dess-
utom pé eget initiativ beslutat proéva frégan om de
hoga avgifterna for fdngarnas telefonsamtal.

Den rddgivningsskyldighet som hor till god férvaltning
dr av stor betydelse i féngelsemiljén, dér all verksam-
het ér reglerad. Aven om det i alla féingelser finns s.k.
ankomsthandbécker ddr det redogdrs for fdngarnas
réttigheter och skyldigheter samt for tillvigagdngssat-
tet vid uppfyllandet av dem, riktas det staindigt kritik
mot bristen pd handledning béde i féngarnas klago-
mal och vid de fdngmottagningar som ordnas i sam-
band med féingelseinspektionerna. Bristen pd handled-
ning kan vara sérskilt problematisk for utlindska fén-
gar som varken talar finska eller svenska. Jag har pé
eget initiativ beslutat undersoka frégan om féngarmnas
mojligheter att f& handledning pd ett sprék som de
forstar.

Med tanke pé informationsférmedlingen dr det ocksé

viktigt att féngarna utan dréjsmal fér tillbérliga svar pd
sina frégor och férfrégningar. Detta har bl.a. uppmérk-
sammats i mdnga klagomdlsdrenden. | praktiken skall
fGngarna framstdlla sina forfrégningar och ansoknin-
gar pd en sdrskild blankett, som i vissa féingelser har

kallats “rutinalappu”. Aven om denna bendmning dr
vedertagen inom féingelsekulturen, motsvarar den

inte férvaltningslagens krav pd gott sprékbruk. Jag har
ansett att bendmningen “rutinalappu” dr eft nedsdt-
tande uttryck som stdmplar féingarnas sakliga frégor
som onddigt klagande.

Kravet pd& god forvaltning innebdr ocksd att forvalt-
ningsbesluten skall vara motiverade. Detta krav har
dven preciserats i férvaliningslagen. | féngelserna har
man emellertid inte dnnu omfattat detta krav och i
praktiken &r det vanligt att besluten helt och héllet sak-
nar faktamotiveringar. | en typisk motivering kan det
t.ex. konstateras att “det infe dr tillrdckligh sannolikt
aft fillstdndsvillkoren skulle iakttas”. Beslutet innehdl-
ler séledes ingen redogérelse for orsakerna till att man
gjort denna beddmning. Beslutsmotiveringen utgdr en
av de centrala rdttsskyddsgarantierna i samband med
skyddet mot godtycke vid beslutsfattandet — det dr ut-
fryckligen med hjdlp av motiveringen som man kan
kontrollera om beslutsprévningen har skett i enlighet
med lagliga och godtagbara kriterier.

Enligt forvaltningslagen svarar myndigheterna for aft
forvaltningsdrendena utreds fillréickligt val for att de
skall kunna avgoras. Detta dr vikfigt uttryckligen i fan-
gelserna dér fngarna kan ha svért att sjdlva skaffa
all behdvlig utredning. | prakfiken @r det dock vanligt
att féngelsemyndigheterna inte uppfyller sin utred-
ningsskyldighet utan att bristen pd utredning leder
till att ans6kningarna forkastas.

Enligt fingelselagen har féngarna en mer omfattan-

de rgtt att séka dndring i férvaltningsbeslut én forut. |

praktiken kan denna rétt emellertid inte tillgodoses om
inte fdngarna fér skriftliga beslut som ocksé innefat-

tar besvdrsanvisningar. Jag har blivit tvungen att upp-

madrksamma detta i ménga av de beslut jag fattat med
anledning av klagomdl som anforts efter fingelsela-

gens ikraffirddande.

Det faktum att beslutspraxisen varierar i olika fangel-
ser utgor ett problem med hansyn till kravet pd att fén-
garna skall bemdtas jémlikt. Detta problem aktualise-
ras ocksd dd en fange fiyttas till ett annat féingelse och
ddr bemdts pé ett annat sétt én i det forra féingelset.
Det kan t.ex. hénda att fingen forvéigras permissioner
eller obvervakade besok i det nya fangelset, frots att
fGngen i regel beviljats tillsténd fill sddana i det forra



fangelset. Det ér ocksd majligt att fngen i det nya féin-
gelset forbjuds forfoga dver sddan egendom som fén-
gen fétt ha i sin besittning i det forra fangelset.

Orsaker till problemen

Det faktum att ett forfarande stér i strid med kravet pé
god férvaltning beror ibland pé& okunskap. Det finns in-
te alltid tillrdcklig kunskap och medvetenhet om de
processuella rdttsskyddsgarantierna och deras bety-
delse. En orsak till detta kan vara aft det i allmdnhet
infe finns jurister i fngelserna. Eftersom juridisk kun-
skap saknas finns det eft 6kat behov av att ordna ut-
bildning och handledning fér personalen, och i detta
sammanhang kan ocksd JO:s stéliningstaganden fyl-
la en sdrskild funktion.

Fangelsekulturen och attityderna i féngelset kan ocksé
inverka pd huruvida kravet pé god forvaltning tillgodo-
ses. Det ar mgjligt att verksamheten i fdingelset i hdgre
grad styrs av den sdrskilda fngelsekultur som under
en |&ng tid utformats i féngelset &n av principerna i
den nya lagstifiningen eller av respekten for de grund-
Idggande fri- och réttigheterna. Fingelsemyndigheter-
na kan ha svdrt att uppfatta fingarna som sédana for-
valtningskunder vars rdftigheter myndigheterna skall
dra férsorg om med std av serviceprincipen. Den
ovan némnda bendmningen “rutinalappu” ger f.ex.
uttryck fér en sddan attityd som inte dr férenlig med
god férvaltning inom féngvérden. Det dr i forsta hand
fangelsets ledning som ansvarar for att férvaltnings-
kulturen och attityderna féréndras.

God férvaltning kréver ocksd personalresurser. D& man
pd grund av de begransade resurserna méste ge av-
kall p& négot, kan det vara sé att man sparar bort god
forvaltning. Detta dr forstéeligt med tanke péd att per-
sonalen &r underdimensionerad i férhdllande fill féng-
talet och ddrmed har en alltfér stor arbetsbérda. Med
tanke pd de grundléggande fri- och rattigheterna dr
detta emellertid inte godtagbart.

Ndr det gdller avskaffandet av baljcellerna ér det dér-
emot endast friga om att tillrdckliga resurser mdste
anvisas for nybyggen och fotalrenoveringar av gam-
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la fdngelser. Enligt grundlagen skall det allmdnna se
till att de grundléggande fri- och réttigheterna och de
mdnskliga rdttigheterna tillgodoses. Detta innebdr att
myndigheterna svarar fér det materiella tillgodoseen-
det av de grundltggande fri- och réttigheterna, vilket
mdste beaktas bl.a.vid allokeringen av ekonomiska
resurser. Det allmdnna skall anvisa fangvarden tillrdick-
liga resurser for att man skall kunna erbjuda féngarna
s&dana forhéllanden som majliggér eft ménniskovér-
digt bemdtande och sédan god férvaltning som fén-
garnas rattsskydd kréver.
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JUKKA LINDSTEDT

OVERVAKNINGEN AV DE
SPRAKLIGA RATTIGHETERNA

Enligt grundlagens 17 § &r Finlands nationalsprék fins-
ka och svenska. Vars och ens rdtt att hos domstol och
andra myndigheter i egen sak anvénda sitt eget sprék,
antingen finska eller svenska, samt att f& expeditioner
pé detta sprék skall fryggas genom lag. Det allménna
skall tillgodose landets finsksprékiga och svensksprd-
kiga befolknings kulturella och samhdlleliga behov en-
ligt lika grunder.

De sprékliga rattigheterna har kopplingar till andra
grundléggande réttigheter, t.ex. jamlikheten, yttrande-
friheten, de kulturella réttigheterna samt de grundlags-
enliga rattigheterna till en rattvis rdttegéing och god
forvaltning. Grundlagens jamlikhetshestdmmelse in-
begriper ett diskrimineringsférbud som innebdr att in-
gen fr sdrbehandlas bl.a. p& grund av sprék. Ocksé i
lagen om likabehandling némns férbudet mot diskri-
minering pd grund av sprék.

De sprdkliga rattigheterna innebdr ett det skall réda en
faktisk och inte endast formell jamlikhet mellan sprék-
grupperna. Spréklagen som trddde i kraft 2004 inne-
hdller ndrmare bestémmelser om de sprékliga rattig-
heterna. Enligt spréklagen skall individens sprdkliga
rattigheter forverkligas utan att han eller hon sdrskilt
behdver begéra det.

| spréklagen framhdlls myndigheternas aktiva roll ock-
s@ i andra avseenden: myndigheterna skall i sin verk-
samhet sjdlvmant se till att individens sprakliga réttig-
heter forverkligas i praktiken. De skall bade i sin servi-
ce och i annan verksamhet utdt visa att de anvinder
bdda spréken. Myndigheterna skall sdlunda t.ex. se
till att anslag, blanketter och broschyrer hdlls synligt
framlagda pd bada spréken.

Enligt spréklagen har var och en rdtt att anvéinda fins-
ka eller svenska i kontakter med statliga myndigheter

och tvasprékiga kommunala myndigheter. Som hand-
Idggningssprak i férvaltningsdrenden skall hos tvispré-

kiga myndigheter anvéandas partens sprék. Spréklagen
innehdller ocksé andra detaljerade bestdimmelser om
handldggningssprdket t.ex. i tvistemdl och brottmdl.

Skyldigheten att tillgodose den finsksprékiga och den
svensksprdkiga befolkningens kulturella och samhalle-
liga behov enligt lika grunder stricker sig sélunda till
det allménna i dess helhet. Sprklagens bestémmel-
ser gdller dels myndigheterna, dels exempelvis enskil-
da som skdter offentliga férvaltningsuppgifter. Denna
utvidgning kan i framtiden f& en mycket stor betydelse
om privatiseringsutvecklingen inom férvaltningen fort-
satter. Spréklagen &r en allmdn lag som anger minimi-
nivan for den sprakliga servicen. Specialbestimmel-
ser om de sprékliga réttigheterna ingdr dessutom bl.a.
i lagstiftningen om utbildningssektorn, i lagstiftningen
om social- och hdlsovérden samt i lagstiftningen om
forundersokning och rattegéing. Det foreskrivs ocksé
sdrskilt om de sprékkunskaper som krévs av offentligt
anstallda.

Enligt grundlagen har samerna sdsom urfolk samt ro-
merna och andra grupper rdtt aft bevara och utveckla
sitt spréik och sin kultur. En sérskild samisk sprdklag
gdller for samernas sprékliga rattigheter. T.ex. forvalt-
ningslagen féreskriver om folkning och éversdttning
till romani, teckensprék och utléndska sprék.



Sprékdrenden
i JO:s verksamhet

Arenden som géiller sprakliga réttigheter utgor ett vik-
tigt sakomréde i JO:s verksamhet. Overvakningen av
att dessa rattigheter forverkligas passar bra ihop med
uppgiften aft frdmja de grundldggande fri- och réttig-
heterna samt de mdnskliga rattigheterna. Uppgiften
innebdr enligt min &sikt att JO skall ge akt p& hur mi-
noritefernas rdttigheter forverkligas.

Som sprékdrenden kategoriseras i JO:s verksamhet
s@dana drenden ddr det dr fréga om den grundlags-
enliga rétten att anvéinda sitt eget sprdk, det allmdn-
nas skyldighet att tillgodose den finsksprékiga och
den svensksprdkiga befolkningens kulturella och sam-
hdlleliga behov enligt lika grunder samt 6ver huvud
taget drenden som gdller de sprékliga réttigheterna.

Laglighetskontrollen ndr det gdller sprékdrenden ar
huvudsakligen baserad pé prévning av enskilda kla-
gomdl. Ett klagomal behandlas som eft sprékdrende
i sédana fall d& det huvudsakligen handlar om sprék-
liga rdttigheter. Eft myndighetsrelaterat sprékdrende
kan ocks@ ha samband med ett klagomél som hanfér
sig fill en storre helhet. Sprékfrgan behandlas och
klassificeras d& som en del av huvudérendet. JO kan
ta upp sprékdrenden till behandling ocksé pé eget ini-
tiativ. Av resursskdl dr det sammanlagda antalet éren-
den som drligen behandlas pd eget initiativ relativt
litet. Men fér ndrvarande behandlas ett flertal sprék-
Grenden pd JO:s eget initiativ.

JO:s kansli fér varje ér négra tiotal klagomdl som kan
klassificeras som sprékérenden. | och med att sprékla-
gen trddde i kraft 2004 6kade antalet klagomdl om
sprékliga rattigheter tempordrt, for att ddrefter dtermins-
ka. En annan sida av saken dr att de klagomdl som
kommer in till JO &r avfattade pd flera olika sprék. Ar
2006 var 88 klagomdl svensksprékiga och 39 engelsk-
sprdkiga. P& JO:s webbsidor rekommenderas att kla-
gomdl skrivs pd négot av de inhemska sprdken eller
vid behov pé engelska. | praktiken fér JO klagomél ock-
s@ pd andra sprék och kansliet ser dd till att de Gver-
sditts. Information om JO:s verksamhet och om klago-
mélsforfarandet finns att f& pé flera sprék.
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De flesta klagomélen om sprdkliga réttigheter galler
det svenska sprdkets stdlining. Klagomdl som gdller
finskans stélining dr betydligt sdllsyntare. | ett nyligen
avgjort drende konstaterades det visserligen att en
kommun handlat i strid med spréklagen dé kommun-
fullmdktiges foredragningslista och profokoll var upp-
rittade enbart p& svenska.

Annu séllsyntare &r klagomal som géller samiskans
stéilining. Endast ett fdtal sédana klagomdl behandlas
per ér. Under verksamhetsdret behandlades ocksé ett
s.k. polisklagomdl som bl.a. gdllde ratten att anvéinda
romani. D& och dd far JO klagomd@l som gdller t.ex.
mdjlighefen att anvnda engelska hos myndigheterna
eller ratten till grundidggande utbildning pd t.ex. frans-
ka eller ryska. For inte sé Iénge sen fick vi ett klagomal
som gdllde skyldigheten att avfatta en ansékan fill Fin-
lands Akademi pd engelska.

De klart flesta klagomdlen om sprékliga rattigheter
gdller dels bristfdllig svensksprékig kundservice, dels
anvdndning av svenska hos myndigheter. | den férst
ndmnda gruppen av klagomél dr det frdga om besva-
rande av forfrégningar samt om blanketter och annan
information, t.ex. annonser, broschyrer, anvisningar och
webbsidor. | den andra gruppen dr det friga om klago-
mal som gdller t.ex. férundersékning och delgivning
av stémningar samt rdttegéngar, frafikdvervakning och
korrespondensspréket mellan myndigheter.

En ganska vanlig typ av klagomél som vi sannolikt
kommer att f& se ocksd i fortsdttningen géller sprék-
krav pd studerande samt Idroinrdttningars sprékkvoter.
Ocksé Rundradions programverksamhet ger fortsatt-
ningsvis anledning till klagomdl. BJO Rautio avgjorde
for nagra dr sedan ett klagomdl som gdllde det déva-
rande skedet i digitaliseringen av tv-séindningarna,
dvs. d& betydligt fairre tv-tittare kunde folja de digitala
s@indningarna &n de analoga. Det var fréiga om att den
svensksprdkiga valvakan infér Europaparlamentsvalet
séindes endast dver det digitala nétet. Rautio ansdg att
Rundradions beslut inte var klart lagstridigt, men att
det inte pd bdsta mojliga satt tillgodoség de grundldg-
gande sprdkliga réttigheterna.

Under JO:s och de bitrédande justitiecombudsmén-
nens inspektioner uppmdrksammas i regel bl.a. r@tten
att anviinda och f& service pd det egna spréket. Det-
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ta géller framférallt inspektionerna av den psykiatriska
sjukhusvarden, socialvdrdsinréttningarna och -myndig-
heterna samt fingvdrdsanstalterna.

Under verksamhetscret véicktes i samband med inspek-
tion av ett truppférband frégan om sddana bevdrin-
gars situation som behérskar varken finska eller svens-
ka. Under inspektionen berdttade ett antal bevéringar
om sina praktiska problem i detta avseende, bl.a. att
det inte fanns fillréickligt med utbildningsmaterial pé
engelska. Inom fruppférbandet hade emellertid vidta-
gits atgdrder for att underldtta dessa bevéringars situa-
tion. Om vénplikislagen férnyas blir denna grupp san-
nolikt mindre.

Vissa problempunkter

Antalet klagomdl som avgjorts i enlighet med den nya
spréklagen dr inte sé stort att man enbart pd den grun-
den kan dra négra langt géende slutsatser om lagens
funktion eller verkningar. Den kritik som den nya lagen
véickte hos den finsksprdkiga befolkningen kom fill sy-
nes i en viss 6kning av antalet klagomdl, men denna
trend har i stort sett stannat av. De frégor som tagits
upp i klagomdlen &r ungefdr desamma som under
den gamla spréklagen. Ocksé andelen klagomdl som
foranlett &tgérder frdn JO:s sida &r i stort sett densam-
ma som forr. De klagomdl om sprdkliga réttigheter som
kommit in till JO utgér i varje fall et tdmligen represen-
tativt urval ndr det gdller de faktiska missférhéllandena.

Ndrmare information om hur de sprékliga réttigheterna

forverkligats framgdr framforallt av statsrddets berdttel-

se om tillémpningen av spréklagstiftningen. Berdttel-
sen, som dr den forsta av sitt slag, gavs varen 2006.
Sdrskilt med tanke pd spréklagen var den forsta berdit-
telsens uppfdljningsperiod relativt kort, men redan den
forsta berdttelsen innehdller en hel del information bé-
de om de allmdnna sprékférhdllandena i vrt land och
om férverkligandet av de sprdkliga réttigheterna.

Enligt statsriidets berdittelse finns det brister i forverkli-
gandet av de sprdkliga rattigheterna ndr det géiller na-
tionalspréken, i synnerhet svenskan. | praktiken har det
inte alltid varit méjligt att bli betjinad pd svenska hos
tvasprdkiga myndigheter. | JO:s verksamhet har detta

kunnat konstateras t.ex.i form av klagomdl som gallt

polismdns kunskaper i svenska. Under verksamhetsdret
avgjordes ocksd fiera klagomdl dver polisforvaltnings-

forordningens éndrade bestdmmelser om sprékkrav.

En orsak fill bristerna i den svensksprdkiga servicen
kan vara att man inte kénner fill lagstiftningen. Mycket
tyder emellertid pd att kinnedomen om spréklagen
och de 6vriga bestimmelserna om de sprékliga rét-
tigheterna smdningom &kar. En motivering som fram-
forts under de senaste dren och som delvis méste an-
ses vara tendentios dr aft det inte dr nddvandigt med
svensksprdkig service eftersom den som saken géller
kan finska tillréckligt bra. BJO Jadskeldinen avgjorde
under verksamhetsdret ett drende som gdllde korres-
pondensen mellan Huvudstaben och Nylands Brigad
och framhdll i sitt beslut att en sGidan motivering dr
réttsligt ohdllbar.

Resursfrégan ¢r en utmaning. Detta gdller helt klart
domstolarna. Med tanke pé svensksprdkiga perso-
ners réttssakerhet och fortroendet f6r denna dr det av
storsta vikt att de far sina drenden behandlade pd
sitt modersmdl.

| eft fall som gdllde den sprékliga jamlikheten pétalade
jag &r 2006 det faktum att behandlingen av svensk-
sprakiga mdl vid Vasa hovrétt tog klart [dngre tid i an-
spréik &n behandlingen av finsksprdkiga mél. Detta be-
rodde till stor del pé faktorer som hovrétten inte sjélv
kunde péverka, sésom domarlénerna och domararbe-
tets attraktionsférméga. Det ser ut som Idget forbatt-
rats men det dr fortfarande skél att f6lja situationen.
Pd eget initiativ beslét jag utreda behandlingstiderna
for svensksprékiga mél vid Abo och Helsingfors hovréit-
ter. Ocksé tidigare har bristen p& domare som behdrs-
kar svenska tillrGickligt val pétalats i olika sammanhang.

T.ex.i samband med drendet som gdllde Vasa hov-
ritt uppmdrksammades frdgan om spréktilldgg och
sprakundervisning som praktiska 8tgdrder for aft tryg-
ga de sprékliga réttigheterna. Pa senaste tid har i of-
fentligheten diskuterats vissa stdders arrangemang
med sprdktilldgg. Jag har pé eget initiativ beslutat
préva spréktilldggsfrégan, men utredningen dr dnnu

i sin begynnelse.



Aven om det alltid &r viktigt att f& service pé sitt mo-
dersmdl gdller detta sdrskilt inom vissa omréden. Ett
s@dant omrdde dr social- och hdlsovdrden: t.ex. for

sjuka och dldre personer som @r beroende av andra
ar det speciellt viktigt att f& anvénda sitt modersmal
och forsté det sprék som vérden ges pd.

Det &r livsviktigt att nddcentralerna under alla tider av
dygnet ger service pd b&da nationalspréken. D& jag
under verksamhetséret inspekterade Nédcentralsverket
visade det sig ha varit svért att rekrytera svensksprékig
jourpersonal. Aven om detta enligt uppgift inte hade
lett till omfattande problem med den svensksprékiga
servicen hade vissa regionala problem férekommit.
JO kommer fortséttningsvis att f6lja nédcentralernas
svensksprékiga service.

En spréiklagsbestimmelse som dr viktig fréin sékerhets-
synpunkt dr ocksé bestdimmelsen om att information
som dr vasentlig for individens liv, hdlsa och sdkerhet
samt for egendom och miljon skall ges pd bada natio-
nalsprdken i hela landet. Informationen skall om moj-
ligt ges samtidigt p& finska och svenska. Detfta tema
berérdes i eft detta Gr avgjort drende ddr Rundradions
programverksamhet avbréts till féljd av personalens
arbetsstridsétgdrd.

Enligf grundlagen skall férvaltningen organiseras med
sikte pd en indelning i sinsemellan férenliga omréden
sé att den finsk- och svensksprékiga befolkningens
majligheter att fé tjinster pd det egna sprdket tillgodo-
ses enligt lika grunder. Vid forverkligandet av de grund-
Idggande sprdkliga rattigheterna dr det s@lunda skdl
att beakta bl.a. den aktuella kommun- och servicestruk-
turreformen. Ett annat aktuellt projekt gér ut pd att
minska antalet polisdistrikt ill en tredjedel av det nu-
varande. | samband med detta projekt har det emeller-
tid framhdllits att reformen inte kommer att leda till en
forsdmring av den svensksprékiga polisservicen.

Tryggandet av de sprékliga réttigheterna inskrdinker sig
inte fill nationalspréiken. | vért land talas allt flera sprék
och det @r skdl att satsa dels pé att invandrarma I8r sig
landets sprdk och dels pé tolktjdinster. En fréiga for sig

&r hur vi skall kunna bevara sddana i vért land traditio-
nella sprék som samiska och romani, som pd grund av
att de anvéinds av sé fd kréver sérskilt stod fréin det all-
mdnnas sida.
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Med tanke pd sprkens och kulturens méngfald dr det
viktigt att de sprékliga rattigheterna tryggas. Det svens-
ka spréiket och den svenska kulturen spelar en viktig
roll bdde i det finldndska samhdllet i allmdnhet och
for det internationella samarbetet. Aft de sprékliga rat-
tigheterna forverkligas ér ocksd en forutsdttning for
att de dvriga grundldggande rdttigheterna skall kun-
na genomforas.



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN )
JUSTITIEOMBUDSMANNAINSTITUTIONEN AR 2006

Jushﬂeombudgma[%gmsmuﬂonen

., UPPGIFTER OCH
ARBETSFORDELNING

JO dr landets hégsta laglighetsévervakare som ufses
av riksdagen. JO dvervakar att de som skéter offentliga
uppgifter foljer lagen, uppfyller sina skyldigheter och
respekterar de grundléiggande fri- och réttigheterna
och de ménskliga réttigheterna i sin verksamhet. JO:s
dvervakningsbehdrighet omfattar domstolar, myndig-
heter och tjinstemdn samt 6vriga personer och sam-
manslutningar som skdter offentliga uppgifter. JO dr
ddéremot inte behdrig att granska riksdagens lagstift-
ningsarbete eller riksdagsménnens verksamhet och
inte heller de tjtinstedtgdrder som vidtas av justitie-
kanslern i statsrddet.

JO har en oberoende stélining och stdr utanfér den
traditionella tredelningen av statsmakien — dvs. den
lagstiftande makten, den verkstéllande makten och

domsmakten. Myndigheter och andra akttrer som sko-

ter offentliga uppgifter &r skyldiga att ge JO all den in-
formation som behdvs fér laglighetskontrollen. Syftet

med laglighetskontrollen dr bl.a. att sikerstélla att rtts-

skyddsmekanismerna och de inferna kontrolimekanis-
merna inom olika férvaltningssektorer fungerar klan-
derfritt. JO ger Grligen en berdttelse till riksdagen dar
JO pd basis av sina iakftagelser Gven bedémer liget
inom rdttsskipningen och redogdr for brister som ob-
serverats i lagstifiningen.

| allménhet har justitieombudsmannen och justitie-
kanslern (JK) samma behdrighet. Det &r t.ex. bara JO
eller JK som kan besluta att en domare skall &talas for
lagstridigt forfarande i dmbetsutévningen. Vid arbets-
fordelningen mellan JO och JK har JO fétt i uppgift att
behandla de drenden som gdller féingelser och andra
slutna anstalter dér personer tas in mot sin vilja samt
Grenden som gdller sddant frihetsberévande som av-

BJO Petri Jadskeldinen (till vdnster), JO Riitfa-Lee-
na Paunio och BJO Jukka Lindstedft.

ses i tviingsmedelslagen. JO behandlar ocksé Grenden
som gdller férsvarsmakten, grinsbevakningsvisendet,
fredsbevararpersonalen och militra rittlegéngar.

I grundlagen finns bestdmmelser om hur JO utses
samt om JO:s behdrighet och uppgifter. Riksdagen
utser vid sidan av justitieombudsmannen ocksd tvé
bitrddande justitieombudsmdn. De utses alla fér en
mandatperiod pé fyra ér. JO fattar beslut om den in-
bordes arbetsfordelningen dem emellan. De bitrédan-
de justiticombudsmdnnen avgdr sina drenden sjdlv-
stdndigt och med samma befogenheter som justitie-
ombudsmannen.



Enligt den gdllande arbetsférdelningen behandlar JO
Paunio drenden som gdller principiella frégor, statsrd-
det och de andra hégsta statsorganen. Dérutéver be-
handlar JO Paunio bl.a. drenden som gdller socialvérd
och hdlso- och sjukvérd samt dven Grenden som gdl-
ler social trygghet pé eft mer allmént plan. Dessutom
behandlar JO Paunio de &renden som gdller barnets
rittigheter. BJO Jadskeldinen behandlar bl.a. drenden
som géller domstolar, fngvdrd, utsdkning, miljé- och
lokalférvalining samt beskattning. BJO Lindstedt be-
handlar & sin sida bl.a. drenden som gdller polisen,
&klagarvaisendet, forsvarsmakten och utbildningssek-
torn samt drenden som gdiller utldnnings- och sprék-

frégor. Verksamheten regleras nérmare i lagen om riks-

dagens justitieombudsman. Bestémmelserna om JO
finns bifogade till berdttelsen i bilaga 1 och en redo-
gorelse for den detaljerade arbetsfordelningen ingdr
i bilaga 2.

2o VERKSAMHETSFORMER

Riksdagens justitiecombudsman inledde sin verksam-
het i Finland i bdrjan av februari fér 87 &r sedan. Un-
der den tid som forldpt sedan dess har laglighetskont-
rollen férdndrats i flera avseenden. JO har koncentre-
rat sig pd att inom ramen for laglighetskontrollen styra
och stéilla krav pd gott forvaltningsférfarande. Aklagar-
rollen har trdtt i bakgrunden och JO har fétt en mer
framtridande roll nér det gdller att styra och utveck-
la myndighetsverksamheten.

| samband med reformen av de grundléggande fri- och
rittigheterna &r 1995 fick JO till uppgift att évervaka
tillgodoseendet av de grundlggande fri- och rdttighe-
terna och de médnskliga raftigheterna. Detta foréndro-
de perspektivet inom JO:s verksamhet sé att JO ddref-

ter koncentrerat sig p& att bevaka att den enskildes rét-
tigheter tillgodoses framom aft évervaka aft myndighe-

terna uppfyller sina skyldigheter. Efter reformen har de
grundléggande fri- och rdttigheterna och de manskli-
ga rdttigheterna tangerats i ndstan alla drenden som
JO behandlat. Bedémningen av huruvida de grundlég-
gande fri- och rdttigheferna har respekterats innebér
att JO gér awdgningar mellan principer som utirycker
motstridiga intressen samt uppmdrksammar synpunk-
ter som frémijar fillgodoseendet av de grundléggande
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fri- och rdttigheterna. JO har i sina bedémningar befo-
nat betydelsen av en sédan lagtolkning som frémjar
respekten for de grundldggande fri- och réttigheterna.

Bland JO:s uppgifter och verksamhetsformer stdr un-
dersokningen av klagomail i centrum. JO @r skyldig att
undersoka alla klagomdal som ger anledning att miss-
tdnka att det férekommit lagstridigt forfarande eller for-
summelse av en skyldighet, hur obetydliga de dn dr.
Ibland krdvs det omfattande utredningar fér aft JO skall
kunna beddma huruvida det finns skdl aft missténka
lagstridigt forfarande eller férsummelser i eft drende.

Denna omfattande undersokningsskyldighet innebdr
att JO inte har tillréickliga méjligheter att lyfta fram s&-
dana aspekter inom laglighetskontrollen som det skul-
le finnas skal till med hansyn till de grundléggande fri-
och rdttigheterna. I ménga andra ldnder har justitie-
ombudsmannen storre prévningsrdtt i detta avseende.
Vid sidan av de drenden som inleds med anledning av
klagomdl kan JO ocksé fatta beslut om att pd eget ini-
tiativ undersdka missférhdllanden som JO observerat.

Enligt lagen skall JO inspektera &émbetsverk och inrdtt-
ningar. JO skall i synnerhet granska bemdtandet av
personer som dr intagna i fdngelser och andra slutna
anstalter samt bemdétandet av bevdringar vid garniso-
nerna. JO inspekterar ocksé andra inrdttningar, i syn-
nerhet verksamhetsenheter som hor fill social- och
hdlsovrdssektorn.

Vid laglighetskontrollen aktualiseras de grundldggan-
de fri- och réttigheterna och de mdnskliga réttigheter-
na sdvdl d& JO avgor enskilda klagomdl som vid pla-
neringen av inspektioner och valet av drenden som
JO tar till prévning pé eget initiativ. | berdttelsen finns
eft sdrskilt avsnitt ddr det framgdr hurdana frigor som
uppmdrksammats i anslutning fill de grundldggande
fri- och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna
under &r 2006 samt hurdana stdliningstaganden des-
sa frégor gett anledning fill (se s. 35).

JO har ocksé till uppgift att 6vervaka bruket av s.k. tele-

tvéingsmedel, dvs. teleavlyssning, teleévervakning och
teknisk avlyssning. Det kr@vs i allmdnhet ett domstols-
beslut for att teletvéngsmedel skall f& anviindas och
de anvdnds i férsta hand i samband med férundersok-
ningen av allvarliga brott, Bruket av teletvéingsmedel
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innebdr ett ingrepp i flera av de grundidggande fri- och

rittigheter som tryggats i grundlagen, sésom privatlivs-

skyddet, skyddet for fortroliga meddelanden och hem-
fridsskyddet. Enligt lagen skall inrikesministeriet, tullen
och forsvarsministeriet arligen dverlémna en berdttel-
se om anvaindningen av teletvngsmedel fill JO.

Polisen har dessutom enligt lagen under vissa forut-
s@ttningar rdtt aft utfora tdckoperationer for att bekdm-
pa allvarlig och organiserad kriminalitet. Med hjdlp av
tdckoperationer skaffar polisen information om krimi-
nell verksamhet t.ex. genom att infiltrera sig i kriminel-
la grupper. Inrikesministeriet skall drligen Gverldmna en
bertittelse angdende téickoperationerna till JO. Over-
vakningen av teletvéngsmedel och téckoperationer
behandlas i det avsnitt som gdller de grundldggande
fri- och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna
(se s.35).

Betoningen av de grundlggande fri- och rdttigheterna
har dven i 6vrigt pdverkat inrikiningen av JO:s verksam-
het. JO har infe enbart till uppgift att dvervaka att de
grundléggande fri- och réttigheterna och de ménskli-
ga réttigheterna tillgodoses, utan JO skall ocksé aktivt
frémja respekten for dem. | detta syfte fér JO bl.a. dis-
kussioner med centrala medborgarorganisationer. JO
tar ocksd i samband med inspektioner och pd eget
initiativ upp frégor av allmén betydelse som dr kdns-
lign med avseende pé de grundldggande fri- och rdt-
tigheterna.

I enlighet med riksdagens dnskemdl Idgger JO vikt vid
dvervakningen av att barnets réttigheter tillgodoses.
Den 7 februari 2006 6verldmnade JO en sdrskild be-
rittelse om “Barn, familjevéld och myndigheternas an-
svar” fill riksdagen. Denna berdttelse behandlas i av-
snittet om barnets rdttigheter p& s. 171.

Vid 6vervakningen av de grundlggande fri- och rdttig-
heterna och de mdnskliga rattigheterna koncentrerade
sig JO &r 2006 sdrskilt p& rédgivningsskyldigheten och
likstéilldheten. Dessa dmnesomrdden betonades i syn-
nerhet i samband med inspektionerna och i de dren-
den som JO tog till prévning pd eget initiativ. Dessa
émnen presenteras ndrmare i avsnittet om de grund-
l6ggande fri- och rdttigheterna och de manskliga rét-
tigheterna. Rddgivningsskyldigheten och likstdlldheten
utgdr tyngdpunktsomréden éven under ér 2007.

.5 ARBETSSITUATIONEN OCH
DESS UTMANINGAR

Antalet klagomél och andra drenden som hdr samman
med laglighetskontrollen har under de senaste éren
Okat kraftigt. Det sammanlagda antalet érenden som
gdllde laglighetskontroll 6kade under dren 2003-2006
med ca 47 % (2 876-4 241).Till laglighetskontrollen
hanfors utéver klagomdl dven egna initiativ, utidtanden
och sakkunniguppdrag i riksdagsutskotten (bilaga 3)
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samt évriga skrivelser. De évriga skrivelserna utgors i
forsta hand av forfrgningar och av sédana uppenbart
ogrundade brev frdn medborgarna som faller utanfor
JO:s dvervakningsbehdrighet eller som ér ospecifice-
rade fill sitt innehdll. Dessa registreras inte som klago-
mal utan besvaras omedelbart av kansliets rédgivande
jurister som ger anvisningar och vdgledning i Grendet.

Okningen av antalet klagomdl och évriga laglighets-
konfrolldrenden ledde tillsammans med de krav som
uppstalides i samband med reformen av de grundlég-
gande fri- och réttigheterna till att behandlingstiden
for klagomdlen forléngdes under den senare delen av
1990-talet. Vid JO:s kansli har man tacklat dessa ut-
maningar genom att 6ka antalet féredraganden och
ovriga anstdllda, utveckla arbets- och verksamhetsme-
toderna samt satsa kraftigt pd utbildning. Det primdra
mélet har varit att forkorta de 1dnga behandlingstider-
na utan att ge avkall p& arbetets kvalitet eller p& de
krav som Gvervakningen av de grundiéggande fri- och
rittigheterna och de mdnskliga rdttigheterna stdller.

Under de senaste dren har antalet klagomal ocksé
6kat pd grund av den ékade elektroniska kommunika-
tionen. Antalet klagomdl som inkommit pd traditionellt
sditt, dvs. s@infs per brev eller per telefax eller [imnats
in per-sonligen, har héllit sig p& en tdmligen konstant
niva under éren 1995-2006. De laglighetskontrolléren
den som inkommit per e-post har déremot dkat kraf-
tigt. Ar 2006 inkom 40 % av alla Grenden i elektronisk
form. Den elektroniska kommunikationen har redan pé-
verkat arbetsmetoderna och kommer éven i fortsétt-
ningen att péverka arbetet vid kansliet. Det Gr mojligt
att JO i framtiden kommer att f8 uppleva samma sak
som hdnt i Sverige, ddr JO fétt ta emot upp till 3 000
klagomdl angdende samma sak. Hos oss fick JO ta
emot 6ver 50 elektroniska klagomé! angéende hdn-
delserna i samband med Smash Asem -demonstro-
tionen (9.9.2006).

Vid JO:s kansli har man emellertid inte ldngre bemott
6kningen av laglighetskontrollérendena genom att 6ka
personalen och anslagen. Ar 2006 inréttades inga nya
ordinarie tjainster vid JO:s kansli och i budgeten fér dr
2007 minskades anslagen for tillfdlliga anstdliningar.
Behandlingen av klagomadl effektiverades ddremot -
genom nya arbetsmetoder.
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Verksamheten kan ytterligare effekfiveras genom att
det elekironiska drendehanteringssystemet utvecklas.
Enligt riksdagens informationsférvaltningsstrategi for
dren 2005-2007 utgor inforandet av ett elektroniskt
skrivbord ett centralt mal. Férberedelserna for detta in-
leddes i borjan av ér 2006. For JO:s kanslis del innebdr
det elektroniska skrivbordet bl.a. att klagomélsérende-
na i framtiden séval kan inledas och beredas (vilket in-
nebdr att utredningar och utlétanden skaffas) som av-
g6ras med hjdlp av eft och samma elekironiska dren-
dehanteringssystem. Med hjdlp av samma system kom-
mer man dessutom atft kunna férmedla information
om drendena.

Om antalet klagomdl fortsdtter att 6ka mdste man
emellertid ocksé Gvervéiga andra alternativ, séisom att
éndra lagstiftningen om JO. En lagdndring kunde t.ex.
innebdra att JO pd samma sdtt som i Sverige fér mer
omfattande prévningsratt vid behandlingen av klago-
mdl. Vid Europeiska domstolen f6r de mdnskliga réttig-
heterna genomférdes nyligen en liknande reform. Ar
2006 utvecklades processen och det blev mojligt for
domstolen att kunna arbeta flexibelt for att avveckla
anhopningen av klagomal.

JO:s arbetssituation péiverkas ocksd av att riksdagen
14.10. 2005 godkénde en éndring av grundlagen och
lagen om riksdagens justitieombudsman. Enligt den-
na lagdndring kommer JO, efter att grundlagsutskottet
tagit stélining fill saken, att kunna vélja en stélliforetra-
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dare fér de bitrddande justitieombudsmdnnen fér en
mandattid pd fyra dr. P& detta satt kan man forsdkra
sig om att beslutsverksamheten fortgdr utan uppehdil
i olika situationer. Grundlags@ndringen méste dnnu
godkdnnas av den riksdag som sammantréder efter
riksdagsvalet ar 2007.

Utdver det 6kade antalet klagomdl och évriga laglig-
hetskontrollérenden har det intensifierade internatio-
nella samarbetet ocksd bidragit il att oka arbetsméng-
den vid JO:s kansli.Vid JO:s kansli fljer man verksam-
heten vid drygt tio organ som &vervakar de infternatio-
nella konventionerna om mdnskliga rattigheter, samt
ger information och utl&tanden till dessa organ.

Vid utrikesministeriet héller man for nérvarande pd aft
utarbeta eft sddant Gvervakningssystem som krévs en-
ligt tilldggsprotokollet till FN:s konvention mot fortyr.
Med hjdlp av Gvervakningssystemet skall man utéva
tillsyn 6ver sdana inrdttningar och platser ddr frinets-
berévade personer hélls i forvar. Enligt tilldggsprotokol-
let forpliktas de férdragsslutande staterna att inréitta
ett nationellt dvervakningsorgan som ger rekommen-
dationer till de behdriga myndigheterna och fungerar
som kontaktlénk till det internationella dvervakningsor-
ganet. Det har féreslagits att JO kunde anfériros den-
na uppgift.

Vidare féreslog delegationen for internationella frégor
om mdnskliga réftigheter under hosten 2006 att det i
Finland skall inr@ttas en oberoende nationell institu-
tion fér manskliga rattigheter i enlighet med de s.k.
Parisprinciperna. Delegationen féreslog aft institutio-
nen skall inrdttas i anslutning fill JO:s kansli.

Antalet inkomna och
avgjorda drenden

Ar 2006 tog JO emot sammanlagt 4 241 nya Grenden
som hérde samman med laglighetskontrollen. Detta
varca 11 % mer &n dret innan.

JO avgjorde sammanlagt 4 100 drenden som horde
samman med laglighetskontrollen. Detta var ca 17 %

mer &n dr 2005. Antalet avgjorda drenden 6kade séle-

des mer dn antalet inkomna &renden.

1inkomna  navgjorda 2005 | 2006
. 3326 | 3620
Klogoma 3008 | 3529
Overfdrts frén justitiekanslern 2 42
. 49 49

Egna initiativ 59 59
Utldtanden och sakkunnig- 43 47
uppdrag 48 45
o . 385 483
Ovriga skrivelser 383 474
3829 | 4241

Sammanlagt 3401 | 4700

Den genomsnittliga behandlingstiden fér drenden som
horde samman med laglighetskontrollen var vid érets
slut 6,1 mdnader, dvs. densamma som éret innan.

Sakomréden och Gtgérder

Det sakomrdde som under verksamhetsdret offast be-
rordes i de avgjorda klagomélen och i de drenden som
JO tog till prévning pé eget initiativ gdllde social trygg-
het. Andra omfattande sakomrdden utgjordes av fréigor
som gdllde polisen, hélso- och sjukvérden, domstolar-
na och féngvérden. Liksom éren innan skedde det en
6kning av antalet drenden inom de mest omfattande
sakomrddena. | bilaga 4 finns detaljerad information
om avgérandena inom varje sakomréde och andra
statistiska uppgifter.

Inom JO:s verksamhet utgérs de mest betydelsefulla
drendena av de drenden som féranleder dtgdrder fréin
JO:s sida. Atgérderna innebdr att JO véicker titinstedtal,
ger en anmdrkning, meddelar sin uppfattning eller gor
en framstdlining. Det dr ocksé majligt att det gérs en
rittelse i Grendet under den tid JO ufreder drendet.

Den allvarligaste dtgdrden innebdr att JO véicker tjdins-
tedtal. JO kan emellertid 1&ta bli aft véicka dtal trotfs att
den évervakade har agerat lagstridigt eller fdrsummat
sina skyldigheter, om JO anser att en anmdrkning ¢r
en fillrcklig &tgdrd. JO kan ocksd meddela sin uppfatt-
ning om det lagenliga férfarandet eller uppmdérksam-



ma den 6vervakade pd de krav som god forvaltnings-
sed stdller eller p& synpunkter som framjar tillgodo-
seendet av de grundldggande fri- och rattigheterna
och de manskliga rattigheterna. JO kan meddela sin
uppfattning antingen i kritiskt eller i viigledande syfte.

JO kan ocksd gora en framstdlining om att ett fel skall
rgttas eller ett missforhéllande avhjdlpas, samt upp-
mdrksamma statsr@det eller ndgot annat organ som
svarar for lagberedningen pé brister som JO observe-
rat i olika bestdmmelser eller foreskrifter. Ibland réttar
myndigheten sitt fel pd eget initiativ redan i det ske-
de d& JO ingriper i érendet genom en begéran om
utredning.

Ar 2006 vidtog JO étgarder i sammanlagt 571 dren-
den, vilket motsvarar ca 15 % av alla avgéranden (ca
20 % av de undersdkta klagomélen). JO gav inga for-
ordnanden om att tjéinstedital skulle véickas. Daremot
gav JO 37 anmérkningar och meddelade sin uppfatt-
ning i 452 fall.1 57 fall gjordes en rdttelse i drendet
medan det var under behandling. | 25 fall klassificera-
des avgoérandena som framstdliningar, fastén ocksé
andra avgéranden innefattade sddana stdliningstagan-
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den angdende utveckling av férvaltningen som p&min-
de om framstdliningar. Ett avgdrande kan inbegripa
flera &tgdrder. P& foljande sida en tabell dver Gtgdrder-
na fordelade enligt myndigheter.

2« INSPEKTIONER

JO inspekterade 70 inrdttningar under verksamhets-
dret (76 inrdittningar dret innan). En forteckning éver
alla inspektioner finns bifogad (bilaga 5). Inspektioner-
na beskrivs nédrmare i samband med de avsnitt som
gdller de olika férvaltningsomrddena.

Bevdringar och personer som dr infagna i slutna an-
stalter ges alltid i samband med inspektionerna fillfél-
le att féra fortroliga samtal med JO eller med en fore-
trédare for denne. JO inspekterar ocksé t.ex. skolhem,
anstalter for utvecklingsstérda och andra inrdttningar
som hér till social- och hdlsovdrdssektorn. | samband
med inspektionerna uppdagas ofta missférhdllanden
som JO senare undersoker pd eget initiativ. Inspektio-
nerna har ocksé en férebyggande funktion.

Kommunala érenden  |PGE
Fangvarden PGS
Domstolarna  [EEEE

Halso- och sjukvard |ZESE

Polisen [P
Social trygghet |
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ATgord 55
o u " 228
ATGARDERNAFORDELADE |2 | 2| €| 2| €| 8| 58 | %
ENLIGT MYNDIGHETER = s|3|&8| 8|88 ¢
=l 2lg| |&]38 ¢
Socialmyndigheter 11 96 1| 26| 134 732 | 183
- socialvard 9 62 23| 95 420
- socialfdrsékring 2| 34 3|1 39 312
Féngvérdsmyndigheter 73 4 11 78 280 | 278
Polismyndigheter 6| 62 1 21 71 538 | 132
Halsovardsmyndigheter 11 59 2 1| 63 353 | 178
Utsokningsmyndigheter 1 27 28 105 | 26,7
Domstolar 3 17 3 23 297 7,7
- allménna domstolar 3 15 3 21 270
- specialdomstolar 1
- forvaltningsdomstolar 2 2 26
Undervisningsmyndigheter 15 2 21 19 101 | 188
Kommunala myndigheter 16 3] 19 143 133
. Kommunikationsmyndigheter 7 11 [ 18 68 | 26,5
% Arbetskraftsmyndigheter 11 13 21 16 136 | 11.8
"g Militdra myndigheter 6 6 3 11 16 55| 29,1
= | Miljsmyndigheter 12 1 2| 15 100 | 150
Skattemyndigheter 2 7 5 11 15 124 | 12,1
Tullmyndigheter 11 12 13 411 31,7
Ovriga dvervakade 1 6 2 11 10 179 56
Jord- och skogsbruksmyndigheter 2 4 7 67| 104
Intressebevakningsmyndigheter 1 5 1 7 52| 135
Utlénningsmyndigheter 1 5 1 7 65| 108
Kyrkliga myndigheter 6 1 7 26| 269
Aklagarmyndigheter 2 11 3 54| 55
Offentliga réttsbitrdden 2 2 26| 77
De hégsta stafsorganen 32 -
Enskilda som inte Gvervakas 7 -
Sammanlagt - 37| 452 | 25| 57 |571| 38581 | 159

* Rtgardsavgorandenas procentuella andel av avgérandena i
respektive kategori av &renden



s KUNDBETJANING

Effersom JO:s primdra uppgift dr aft vrma om medbor-
garnas réttigheter, har man strdvat efter att géra det
s@ latt som mojligt for medborgarna att vénda sig till
JO. En broschyr som @r avsedd for klagandena finns
att tillgé pé finska, svenska, samiska, engelska, tyska,
franska, estniska och ryska. P& webben finns den finsk-
och svensksprékiga broschyren dessutom pé tecken-
sprék. Klagomélen kan séindas till JO per post eller per
telefax eller genom att man fyller i det elektroniska klo-
gomédisformuldret p& webben. Kansliet betjénar klagan-
dena per telefon, i kanslilokalerna och per e-post.

Vid kansliet finns tvé jurister som har till uppgift att ge
kunderna réd i samband med anférandet av klagomdl
och besvara sddana skrivelser som inte registreras
som klagomal. Dessa skrivelser utgors av forfrégnin-
gar och av olika allménna eller ospecificerade éren-
den. Vid kansliet tog man forra dret emot ca 2 700
kundsamtal och ca 150 kundbesok. Dessutom be-
svarade man 474 skrivelser.

Kansliets registratur tar emot klagomélen och svarar
pd forfrgningar angéende dem samt tar emot doku-
mentbestdliningar. Vid registraturen tog man férra éret
emot ca 3 500 telefonsamtal. Kundbesdken och doku-
mentbestdliningarna uppgick till ca 700. Forskare be-
tjnas i férsta hand av arkivarien.

.6 INFORMATIONSFORMEDLING

JO éverlémnar drligen en berdttelse om sin verksam-
het och om sina iakttagelser gdllande tillsténdet inom
rattsskipningen samt om eventuella brister i lagstift-
ningen fill riksdagen. JO 6verldmnade JO sin berdttel-
se for @r 2005 till riksdagens talman 18.5.2006.

JO informerar medierna om sédana avgdranden som
dr av allmént intresse. Ar 2006 sammanstdiides ca 30
pressmeddelanden angdende justitieombudsmannens
och de bitrédande justitieombudsménnens avgoéran-
den. De beslut som har juridisk relevans publiceras
dessutom pd webben. Forra dret inférdes ca 270 av-
géranden pé webben, vilket motsvarar nérapd hdlften
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JO:s féredragande Ulla-Maija Lindstrém (till véns-
fer), Aila Linnakangas, Mikko Sarja och Hékan
Stoor under ett méte i kansliets bibliotek.

av Grets dtgdrdsavgdéranden. P& webben finns ocksd
publikationer, ssom berdttelser och broschyrer. JO:s

finsksprékiga webbsidor finns pé adressen www.oikeus-

asiamies.fi, de svensksprdkiga sidorna pé& adressen

www.ombudsman.fi och de engelsksprdkiga sidorna
pé adressen www.ombudsman.fi/english. For informa-
tionsférmedlingen vid kansliet svarar férutom informa-

téren Gven registraturens personal och féredragandena.

27 KANSLIET

Justitieombudsmannens kansli finns i riksdagens nya
tillbyggnad pd Arkadiagatan 3.

Vid utglingen av &r 2006 arbetade 58 personer vid
JO:s kansli. Till kansliets ordinarie tjinsteinnehavare

horde férutom justitieombudsmannen och de bitrddan-
de justiticombudsménnen éven kanslichefen, fem refe-

rendarierdd, tio &ldre justitieombudsmannasekretera-
re, fjorton justitieombudsmannasekreterare och tvé

jourhavande jurister. Vid kansliet finns ocksé en infor-
mator, tvé inspektdrer, fyra notarier, en arkivarie, en re-
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Nordirlands ombudsman Tom Frawley (till vinster), Osterrikes ombudsman Peter Kostelka och hans med-
arbetare Michael Mauerer (bakre raden), Kataloniens ombudsman Rafael Ribé, JO Riitta-Leena Paunio och
Sveriges JO Mats Melin vid det méfe som Infernationella ombudsmannainstitutet I0S héll i Barcelona

4-7.10.2006.

gistrator, en bitrédande registrator, fyra avdelningssek-
reterare och fem byrdsekreterare. En forteckning 6ver
personalen finns i bilaga 6.

Vid JO:s kansli skall det enligt arbetsordningen finnas

en ledningsgrupp. Till ledningsgruppen hér utéver justi-
tieombudsmannen, de bitrédande justitieombudsmdn-

nen och kanslichefen ocksd tre representanter for per-

sonalen samt informatéren som fungerar som sekrefe-

rare fér gruppen. Vid ledningsgruppens sammantréiden
behandlas &renden som géller personalpolitik och ut-

vecklingen av verksamheten vid kansliet. Ledningsgrup-
pen sammantrédde 14 génger under verksamhetsdret.

| personutbytet deltog dr 2006 dldre justitieombuds-

mannasekreterare Juha Haapaméiki fréin inrikesministe-

riet och &ldre justitieombudsmannasekreterare Kirsti
Kurki-Suonio fréin justitieministeriet. Inom ramen for det
internationella personutbytet arbetade notarie Helena
Rahko i Sydney i Australien vid kansliet for justitieom-
budsmannen i Nya Sydwales.

2 INTERNATIONELLT SAMARBETE

JO Paunio &r medlem i direktionen for det infernatio-
nella ombudsmannainstitutet International Ombuds-
man Institute (I01). Den 21-23 mars deltog hon i kon-
ferensen for [0l:s Europasektion i Jerusalem och den
3-6 okfober delfog hon i hela direktionens konferens
i Barcelona.

JO Paunio, BJO Jadskeldinen och BJO Lindstedt del-
tog den 12-14 juni i de europeiska ombudsmdnnens
konferens i Wien. JO Paunio och BJO Lindstedt deltog
ocksd i konferensen for de nordiska landernas justitie-
ombudsman i Reykjavik frdin den 30 augusti till den

1 september 2006.

Tillsammans med Estlands justitiekanslersdmbete ord-
nades eft gemensamt arbetsseminarium i Tallinn 24—
25.8.2006. | detta seminarium deltog BJO Jadskeldi-
nen, BJO Lindstedt samt 6vrig personal fréin kansliet.
Justitieombudsmannen, de bitrddande justitieombuds-
ménnen och kanslipersonalen deltog ocksé i ménga
andra internationella sammankomster och seminarier.
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Riksdagens 100-drsjubileumsplenum hélls den 1 juni 2006. JO Riitta-Leena Paunio och de bitrddande justi-
fieombudsmdnnen Petri Jadskeldinen och Jukka Lindstedt féljer plenum i tiéinstemannalogens frémre rad.

JO:s kansli gdstades under verksamhetséret av Ryss-
lands ombudsman fér ménskliga réttigheter Viadimir
Lukin och den marockanska justitieombudsmannen

Moulay M’hamed Iraki. Till de parlamentariska gdster-

na horde bl.a. en delegation som leddes av vice tal-
mannen fér parlamentet i Mali, Europaparlamentets
juridiska utskott samt parlamentsdelegationer frén
Vietnam, Iran och Kenya. Dessutom presenterades JO:s
laglighetskontroll vid riksdagen for en delegation fréin
EG-domstolen.

25 SAMARBETET INOM LANDET

Under detta verksamhetsdr firade riksdagen sitt 100-
&rsjubileum. JO:s kansli deltog i riksdagens evene-
mang Oppet hus 18.8-19.8.2006.Riksdagens grund-
lagsutskotts drliga besok vid JO:s kansli inféll under
verksamhetsdret 3.5.2006.

Kansliets arsdag infaller den 7 februari. Arsdagen fira-
des genom att tidigare justiticombudsmdn och bitrd-
dande justitiecombudsmén samt pensiondrer gdsta-
de kansliet 8.2.2006.

Under verksamhetsdret deltog JO Paunio, BJO Jadske-
Iéinen, BJO Lindstedt och kanslipersonalen i tiotals
sammankomster och méten inom landet. Dessutom
ordnades uthildningsdagar vid kansliet och personalen
deltog ocksé i uthildning som ordnades p& annat héll.
For kanslipersonalen ordnades gemensam utbildning
angéende offentlighetslagen, EU-rétten, Alands sjéilv-
styrelse och lagstiftning samt de grundléggande fri-
och rdttigheterna. Dessutom ordnades gemensam ut-
bildning i rattskélleldra och sprdkvérd. Kansliet besok-
tes under verksamhetsdret bl.a. av representanter for
Pohjoisen ympdristd- ja vdhemmistdoikeuden instituut-
ti och Flyktingrédgivningen rf.
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Vid ett seminarium som infernationella organisationen
for statsfrfatiningsratt (IACL) ordnade vid riksdagen
héll JO Paunio ett féredrag éver femat The Role of the
Constitution on the Exclusion or Inclusion of Women —
an Overview. Hon héll ocksd ett foredrag vid Miina Sil-
lanpdd -stiftelsens seminarium Mdnninskans réttighe-
fer och skydigheter.Vid eft seminarium som ordnades
av delegationen fér polisdrenden héll hon ett inled-
ningsanférande 6ver temat Barn, familjevéld och myn-
digheternas ansvar. P& kommundagarna i Lappland
holl JO Paunio eft féredrag som handlade om basser-
vicen och de grundldggande rdttigheterna.

P& de XXXVII Advokatdagarna héll BJO Jadskeldinen
ett anférande Har vi rdd for en réttvis rittegdng? Vid
eft seminarium gdllande ekonomisk rédgivning och
skuldrédgivning holl han ett inledningsanférande Den
ekonomiska rddgivningen och skuldrddgivningen i for-
verkligandet av de grundldggande réttigheterna. Juris-
terna vid JO:s kansli holl dessutom féredrag bl.a.om
intressebevakning, polisvdsendet samt social- och hdl-
sovdrden.

VILKEN GENOMSLAGSKRAFT
HAR JO:S VERKSAMHET?

2.10

Verkningarna av JO:s verksamhet har ndstan inte alls
undersokts i Finland. Darfér beslét man hdsten 2006
undersoka vilken genomslagskraft JO:s verksamhet
har.Man har bl.a. fér avsikt att utreda hur JO:s fram-
stdliningar har beaktats vid lagberedningen, hur mi-
nisterierna och de centrala dmbetsverken har reage-
rat p& JO:s forslag till férbéttringar i olika bestdmmel-
ser och hurdana &tgarder myndigheterna i évrigt har
vidtagit med anledning av JO:s beslut och beréttelser.

Vid undersdékningen kartléiggs dessutom justitieom-
budsmannainstitutionens synlighet i medierna. De som
ansvarar for undersékningen dr jur. dr. Kalle Maattd,
professor i rittsekonomi, och ekon. dr. Anssi Keindnen,
lektor i rattsekonomi vid Joensuu universitet. Undersok-
ningen blir klar under &r 2007.
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, Jusﬂﬂeombudsmagnens

sarskiida uppg

s OVERVAKNING AV DE
GRUNDLAGGANDE
OCH MANSKLIGA
RATTIGHETERNA

Med grundléggande rattigheter avses de grundldggan-

de fri- och rattigheter som enligt grundlagens 2 kap.

tryggas for alla. Med ménskliga rattigheter avses séda-

na réttigheter av grundl@ggande natur som tryggas i
de internationella konventioner som férpliktar Finland
och har satts i kraft inomstatligt. De nationella grund-
ldggande rdttigheterna och de internationella mansk-
liga rattigheterna utgdr i vart land eft réttsligt skydds-
system ddr de bdda delarna kompletterar varandra.

. DE GRUNDLAGGANDE
RATTIGHETERNA

Grundlagen trédde i kraft 1.3.2000. De i samband med
grundrdttighetsreformen @r 1995 faststéillda grundldg-
gande fri- och rattigheter som togs in i den ddvarande
regeringsformen éverférdes i praktiken oféréndrade fill
den nya grundlagen. Ocksé de for Finland bindande
férpliktelser som sammanhénger med de mdnskliga
rittigheterna har héllits i stort sett oféréndrade under
den nya grundlagens giltighetstid.

Effer grundrattighetsreformen har ett antal betydande
lagstiftningsreformer genom vilka bestémmelserna

om de grundléggande rdttigheterna har preciserats
pd lagniva. Av dessa reformer kan némnas t.ex. fan-

gelselagen (767/2005), hikiningslagen (768/2005),

lagen om likabehandling (21/2004), spréklagen

(423/2003), férvaltningslagen (434/2003), religions-

frihetslagen (453/2003), medborgarskapslagen
(359/2003) och lagen om yttrandefrihet i masskom-
munikation (460/2003).

Ter

Inom Europeiska unionens rdttssystem har uppfattnin-
gen om de grundldggande rdttigheternas betydelse ut-
vecklats under de senaste dren. Efter Frankrikes och
Nederléndernas negativa folkomréstningar om EU:s
grundlagsfordrag @r 2005 dr frdgan om férdragets
framtid fortfarande dppen. Finlands riksdag godkén-
de 5.12.2006 en lag om saftande i kraft av de bestém-
melser som hor till omrddet for lagstiftningen i Férdra-
get om upprdttande av en konstitution fér Europa
(RP 67/2006).

EU:s kommission foreslog i juni 2005 att det inréittas
en EU-byrd for grundltggande rattigheter. Ett avtal om
inrgttande av byrdén for grundldiggande rdttigheter in-
gicks under Finlands ordférandeskap i december 2006
och EU:s réd beslét inrdtta dmbetsverket 15.2.2007.
Ambetsverket skall framférallt behandla frégor som
gdller unionslagstiftningen och de grundléggande rdt-
tigheterna. Ambetsverket fungerar som unionens all-
mdnna expertorgan som stdder unionen och medlems-
staterna sé att de i stdrre utstrdckning én fér nérvaran-
de skall beakta de grundldggande rdttigheterna inom
EU:s lagstiftning och i andra sammanhang. Det obe-
roende dmbetsverket samlar in, analyserar och sprider
information om de grundléggande rattigheterna inom
tilldmpningsomrddet for unionsrdtten. | dess uppgifter
ingdr inte att ge akt pd situationen i de enskilda med-
lemsstaterna. EU-byrdin for grundlidggande rattigheter
kommer sannolikt aft utveckla ett samarbete med den
europeiska ombudsmannen.

212 DE MANSKLIGA
RATTIGHETERNA

Utg&ngspunkter for Finlands ménniskordttspolitik Gr de
mdnskliga rattigheternas universialitet och odelbarhet,
principen om motarbetande av rasism samt éppen-
hetsprincipen. Det finns ett samband mellan genom-
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férandet av de manskliga rdttigheterna i Finland och
Finlands internationella mdnniskoréttspolitik. Tyngd-
punktsomrdden inom mdnniskordttspolitiken dr skyd-
det av kvinnor, barn, minoriteter och ursprungsfolk
samt handikappade personers réttigheter.

Principerna och mélséttningarna fér Finlands politik
for de manskliga rattigheterna framgdr av de redogé-
relser som utrikesministern dverldmnar till riksdagen.
Den senaste, dvs. den tredje redogdrelsen om politiken
for de manskliga rdttigheterna 6verldmnades fill riks-
dagen i borjan av 8r 2004 (SRR 2/2004 rd).

| redogorelsen behandlas béde Finlands internationel-
la verksamhet for frimjande av ménskliga réftigheter
och fréigan om hur de centrala ménskliga réttigheter-
na har tillgodosetts i Finland. Riksdagens utrikesutskott
kritiserade redogérelsen i sitt betéinkande (12/2004 rd).
Utskottet framstdllde dnskemdl om att genomférandet
av de grundldggande mdnskliga réttigheterna behand-
las utforligare i ndsta redogorelse. Enligt utrikesutskot-
tets betdinkande dr det skdl aft utéver rekommendatio-
ner av internationella dvervakningsorgan beakta ocksé
annat material, t.ex. beslut av domstolar och de hégsta
laglighetsdvervakarna samt grundlagsutskottets praxis.

Handelser som berort
de manskliga rdttigheterna

En viktig héindelse inom omrédet fér de ménskliga réit-
tigheterna var under verksamhetséret att FN:s mdnnis-
korattskommission 15.3.2006 ersattes med ett réd
forde manskliga rattigheterna. Radet har till uppgift
att fraimja de mdnskliga réttigheterna och ingripa vid
kréinkningar av dem. R&det har en mera permanent ka-
raktdr an sin féregéingare och det kan sélunda fdlja hur
situationen i fréga om de mdnskliga rattigheterna ut-
vecklas under hela dret. Finland var en av de 47 stater
som valdes in i r&det for dess forsta verksamhetsperiod.

Ar 2006 gav Finland inga periodiska rapporter om FN:s
mdnniskordttskonventioner.

Forhandlingarna om en internationell konvention om
handikappade slutférdes och FN:s generalférsamling
godkdnde konventionen 13.12.2006. Finlands mél-

sattningar uppndddes i fréiga om teckensprékets samt

handikappade kvinnors och barns stdlining. Ocksé Fin-
land kommer att underteckna konventionen dé det blir
majligt, dvs. 30.3.2007.

| december 2006 antog FN:s generalférsamling en
konvention till skydd mot pétvingade férsvinnanden.
Ddrmed faststdlides en ny mdnsklig rattighet, dvs.
ritten att skyddas mot pétvingade fdrsvinnanden.
Finland undertecknade konventionen dd detta blev
méjligt 6.2.2007.

Finland har sedan &r 2004 deltagit i en arbetsgrupp

med uppgift att utarbeta alternativ till ett fakultativt pro-
tokoll fill den infernationella konventionen om ekono-

miska, sociala och kulturella réttigheter. Avsikten dr att
i anslutning till konventionen inrdtta ett system for in-
dividuell klagordtt. Finland har férordat systemet, som
moftsvarar det som regleras i konventionen om med-
borgerliga och politiska réttigheter. Hosten 2006 for-
Iingde FN:s mdnniskordttsréd arbetsgruppens man-

dat med tvé dr.

Utrikesministeriet fillsatte 30.10.2006 en arbetsgrupp
med uppgift att utreda vilka &tgdrder ratificeringen av
det 18.12.2002 antagna fakultativa protokollet fill FN:s
konvention moft fortyr och annan grym, omdnsklig el-
ler férnedrande behandling eller bestraffning (1984,
FordrS 59-60/1989) férutsdtter. Finland underteckna-
de 23.9.2003 det fakultativa protokollet som inferna-
tionellt tréidde i kraft 22.6.2006. Sésom konstateras i
avsnitt 2 féreslés som ett alternativ att JO skall vara
detf nationella évervakningsorgan som forutsétts i det
fakultativa protokollet.

Ar 2006 undertecknades Europarddets biomedicinkon-
vention (CETS 164) och tillaggsprotokollet (CETS 186)
som gdller organtransplantationer. En av ufrikesminis-
teriet, social- och hdlsovérdsministeriet och justitiemi-
nisteriet gemensamt fillsatt arbetsgrupp fortsétter ar-
betet med att utarbeta en proposition i syfte att ratifi-
cera konventionen och tilldggsprotokollet.

Finland ratificerade 7.3.2006 det fjortonde profokol-
let till Europarddets ménniskordttskonvention. Proto-
kollet innebdr en partiell begrdnsning av den indivi-
duella klagorditten. De dndringar som féreslds i pro-
tokollet paverkar framforallt Europadomstolens inter-
na verksamhet.



Den tredje periodiska rapporten om den europeiska
stadgan om landsdels- eller minoritetssprék (FordrS
23/1998) éverldmnades till ER:s minoritetssprékskom-
mitté i mars 2006. | samband med behandlingen av
rapporten kom en delegation pd besok till Finland
13-17.11.2006 for att héra myndigheter och frivil-
ligorganisationer.

Europeiska kommissionen mof rasism och intolerans
utarbetar en tredje uppféljningsrapport om Finland.
Under ett bestk 26.9.2006 gjorde kommissionen

eft utkast fill uppféljningsrapporten. Finland fick fill-
falle aft yttra sig om utkastet.

Stéliningstaganden av organ som
dvervakar de manskliga rattigheterna

Europeiska sociala stadgan

Finlands regering gav &r 2006 sin forsta rapport om
genomférandet av den reviderade Europeiska socia-
la stadgan. Stadgan, som uppréttades 1996, frddde
fér Finlands del i kraft 2002. Den ersdtter den tidiga-
re stadgan frén &r 1961. Syftet med den nya stadgan
dr aft frygga och frdmja de sociala rdttigheterna i Eu-
ropa. Dessa rdttigheter skall garanteras for alla utan
diskriminering.

Overvakningen av Europeiska sociala stadgan baseras
pd medlemsstaternas periodiska rapporter. Rapporter-
na granskas forst av Europeiska kommittén for sociala
rittigheter som &r ett oavhdngigt expertorgan. Ddrefter
behandlas rapporterna av en regeringskommitté som
bestdr av representanter for de fordragsslutande par-
ternas regeringar. Slutligen behandlas rapporterna av
Europarddets ministerkommitté, som vid behov kan
ge parterna rekommendationer.

Europeiska kommittén for sociala réftigheter publicera-

de under verksamhets@ret sina slufsatser om Finlands
rapport. Enligt slutsatserna motsvarar Finlands lagstift-
ning eller férvaltningspraxis inte de krav som stadgan
stdiller i fréga om sex av stadgans bestémmelser. Kom-
mittén ansdg aft situationen i Finland till Gvriga delar
stdmde 6verens med stadgan.
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Kommittén ansdg att situationen i Finland stred mot
stadgan i féljande avseenden:

1. Den erséttning som skall betalas fér diskrimineran-
de uppségning och civiltjinstgéringens ldngd dr in-
te forenliga med stadgan. Enligt kommitténs Gsikt
skyddar Finlands lagstiftning inte fillréickligt effektivt
arbetstagarnas rdtt att fortjana sitt uppehdlle i ett
yrke som de frift fétt vélja.

2. Kommittén ansdg att den begrénsning av tjdinste-
mdnnens strejkréitt som féreskrivs i lagen om statens
tjdnstekollektivavtal strider mot bestdmmelsen om
kollektiv forhandlingsréitt.

3.Till f6ljd av oklarheter med betalningen av 16n for 16-
roavtalsarbete anség kommittén att situationen i Fin-
land stred mot stadgans bestémmelser om barns
och ungdomars rgttigheter.

4. Sjukdagpenningens och moderskapspenningens mi-
niminivé samt folkpensionens niva anségs vara ofill-
rdckliga med hdnsyn il bestémmelserna om social
frygghet.

5. Kommittén konstaterade att reglerna for att vid in-
flyttning till och uffiyttning fréin landet behdlla och
rikna sig till godo sociala férmdner var bristfélliga
i sédana fall dd fiyttningen sker mellan férdrags-
slutande stater som gemenskapsratten inte tilldm-
pas pd. Bestdmmelser om saken ingdr i stadgans
artikel om social trygghet.

6. Kommittén ansdg att Finlands praxis som innebdr
att en utvisning att ett minderdrigt barns vérdnads-
havare ocksé gdller barnet stred mot stadgans be-

stdmmelser om invandrares och deras familjers rat-

tigheter.

Klagomal mot Finland som behandlades
i Europadomstolen 2006

Antalet mot Finland riktade klagomdl som behandla-
des i den europeiska domstolen for de ménskliga rdt-
tigheterna (Europadomstolen) fortsatte att 6ka under
aret. Ar 2006 gjordes ca 290 nya klagomél mot Fin-
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land (270 &r 2005) av vilka 187 awvisades utan prov-
ning eller stroks fréin listan éver drenden. Merparten

av klagomédilen till Europadomstolen awvisas med s.k.
kommittébeslut. Klaganden fér ett skriftligt meddelan-
de om beslutet och Finlands regering underrdttas inte.

Domstolen bad under verksamhetsdret Finlands rege-

ring inkomma med bemétanden med anledning av
13 nya klagomdl. Under éret behandlade domstolens
avdelningar i olika skeden ca 80 klagomdl som gdll-
de Finland.

Under verksamhetséret gav Europadomstolens avdel-

ningar sammanlagt 54 domar eller beslut. Av domar-
na gélide 17 Finland.1 12 av domarna konstaterades
broft mot ménskliga rdttigheter. | tre domar konstate-

rades inga réttskréinkningar. Genom en dom faststdll-

des en férlikning och en dom hade samband med en
tidigare dom (vari en krénkning konstaterades) och
gdllde endast erséttningar.

| de tvé forsta domarna som under verksamhetscéret
gdllde Finland, Goussev och Marenk samt Soini m.fl.
(bdda 17.1.2006) konstaterades att det i samband
med en husrannsakan skett kréinkning av yttrandefri-
heten enligt artikel 10 i Europarddets ménniskordtts-
konvention. Férhdllandet mellan tvéngsmedelslagen
och den fidigare gdllande tryckfrinetslagen (1/1919)
var problematiskt och lagstiftningen var inte fillrck-
ligt tydlig och forutsdgbar pé det sdtt som férutsétts
i artikel 10 i konventionen.

| fem fall var det friga om straffprocessens Iéngd: Ka-
jas (7.3.2006), Mattila (23.5.2006), Lehtinen (Nr 2)
(8.6.20006), Lehtonen (13.6.2006) och Fryckman
(10.10.2006). | samtliga domar konstaterades en
kréinkning av artikel 6 i konventionen och i vissa av
fallen ocksd krankning av artikel 13 om ratt till effek-
tivt rattsmedel. Samtliga fall som behandlades i do-
marna gdllde s.k. gamla straffprocesser och, med

undantag for Kajas-domen, ekobrottmdl vilkas behand-

lingstider varierade fréin ca sex och eft halvt till drygt
tio r.| Kajas-domen hade processen i ett érekrank-
ningsmél tagit 6ver fyra &r i ansprék.

Tvé av Europadomstolens domar gdllde fall ddr be-
handlingstiden ansigs strida mot artikel 6 i ménnis-

kor@ttskonventionen. | Hagert-domen (17.1.2006) an-

séigs den sammanlagda behandlingstiden pé sex &r

och atta ménader for utsékningsbesvdr, i synnerhet
i tingsrdtten, vara oskdligt 1dng. | Molander-domen
(7.11.2006) behandlades sdkandens skadesténds-
talan som var baserad pé smédelse sammanlagt fem
dr och fyra ménader i tre instanser. Merparten av
tiden 1&g drendet i hovrdtten.

Ocksé domen i fallet Eskelinen m.fi. (8.8.2006) gdllde
riittegéngsforfarandet. Ingen krinkning konstaterades.
Brottmdlsdomen baserades delvis pé ett juridiskt ex-
pertutlétande av en person som inte hérts under rit-
tens sammantréde. Ingen kréinkning konstaterades hel-
ler i domen i fallet Elo (26.9.20006). 1 beslutet beddm-
des frégan om férséikringsdomstolen i eft Grende enligt
lagen om olycksfallsférsdkring borde ha héllit en munt-
lig férhandling for att hora de Idkare som givit utiétan-
den och s6kanden som fat skador i samband med
beddémningen av invaliditetsklassen. Domstolen an-
s@g aft tvisten gdllde den rdtta tolkningen av skriftliga
IakarutlGtanden. Eftersom frégan kunde avgéras pé
basis av Iékarutldtandena och klagandens skriftliga
yrkanden hade férsdkringsdomstolen inte krénkt ar-
tikel 6.1 i ménniskor@ttskonventionen trots att den
inte ordnat muntlig férhandling i drendet.

Muntlig férhandling hade inte ordnats heller fére den
dom som gavs i fallet Jussila (23.11.2006) och géllde
forvaltningsdomstolens behandling av klagomdl éver
en skattefdrhdjning. Domstolen ansdg att ocksé péfo-
randet av en liten skattefdrhdjning var eft straffréttsligt
(och infe eft administrativf) drende i den bemdrkelse
som avses i artikel 6 i Europar8dets manniskordttskon-
vention. Domstolen anséig emellertid att det inte var
fréga om en straffprocess i strikt traditionell bemdrkel-
se och att rgtten fill muntlig férhandling inte dr ovill-
korlig i ett forfarande som gdiller paférande av skat-
teforhojning. Rétten till en rattvis rattegéng hade inte
krinkts effersom de omstdndigheter som var relevan-
ta i drendet tillrdckligt val hade kunnat utredas pd ba-
sis av bokfdringen och den dvriga skriftliga utrednin-
gen. Ingens trovérdighet hade heller ifrégasatts i Gren-
det. Den skatteférhojning som pdfordes var dessutom
infe stor och fdrvaltningsdomstolen hade gett eft mo-
tiverat avgérande om den muntliga férhandlingen.

| tre domar under dret konstaterade Europadomstolen
under éret krdnkningar av konventionens artikel 8 om
skydd for privat- och familjeliv. | domen C (9.5.2006)



hade hdgsta domstolen utan att ordna muntlig for-
handling anfortrott vrden av barn till en annan per-
son dn barnens férdldrar och ddrmed upphévt de Iég-
re instansernas beslut (HD 2001:110). Europadom-
stolen anstg att hogsta domstolen uteslutande hade
fst avseende vid barnens uppfattningar utan att éver-
vdga andra omsténdigheter, sdrskilt sékandens réttig-
hefer i egenskap av barnens far.

| domen R (30.5.2006) var det friga om att myndig-
heterna vidtagit ofillréickliga Gtgdrder for att se fill att
ett omhdndertaget barn som sedermera placerats i
vérd utom hemmet kunde Gterférenas med sin biolo-
giska fordlder. Europadomstolen ansdg att socialmyn-
digheterna hade beslutat att inte beakta mojligheten
till Gterférening mellan sékanden och barnet som ett
alternativ och istéillet utgdtt ifrén att barnet var i behov
av léngvarig vérd utom hemmet. Den strikta begrdns-
ningen av ratten till umgdnge med barnet tydde pé
att socialmyndighetens avsikt var att forstérka forhal-
landet mellan barnet och de personer hos vilka bar-
net vardades utom hemmet. | domen HK (26.9.2006)
hade barnet varit brddskande omhdndertaget i fem
dagar utan ett sddant formellt beslut som férutsdtts

i barnskyddslagen och barnets far hade inte haft méj-
lighet att Gverklaga fyra senare beslut om begrdns-
ning av umgangesrdtten.

| domen Bruncrona (25.4.2006) var det fréga om
skadestdnd i ett fall dér domstolen redan tidigare
(16.11.2004) konstaterat att egendomsskyddet kréinkfs
genom att ett arrendeavtal som géllde en holme hade
avslutats pé fel sétt. Domstolen férordnade att staten
skulle betala sammanlagt 49 000 euro i skadesténd
och kostnadsersdttningar.

| de nya klagomal mot Finland som togs upp till prov-
ning under ar 2006 var det i stor utstréckning fréga
om liknande drenden som i de domar som gavs sam-
ma @r, dvs. om straff-, civil- och férvaltningsprocessers
lingd (nio fall) och om réttegéingar som gdllde vdrd-
nad om barn (eft fall).

| de 6vriga fallen var det fréga om rdtten att f& dren-
den provade av domstol, om Gtalades réttigheter vid
forhdr i samband med en process som gdllde sexual-
brott mot barn (tvd fall), om &talades rdtt att forbere-
da sitt forsvar i brottmdl (tvé fall), om pdstddd brotts-
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provokation, om hovrdttens véigran att ordna muntlig
forhandling, om parternas ratt att fa ta del av forsdk-
ringsdomstolens rattegdngsmaterial, om skydd for pri-
vatlivet i samband med polisens férundersékning, om
ett dodsfall ill foljd av polisens dtgdrder i samband
med beldgringssituation, om véigran att registrera ett
fornamn samt om yttrandefriheten i samband med
att en journalist démdes till straff.
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> DE GRUNDLAGGANDE
FRI- OCH RATTIGHETERNA
OCH DE MANSKLIGA RAT-
TIGHETERNA INOM LAGLIG-
HETSOVERVAKNINGEN

| det féljande redogors for JO:s iakitagelser i samband
med laglighetskontrollen av mdnskliga och grundlég-
gande rdttigheter.

2 JAMLIKHET 6 §

Ett jémlikt bemotande av alla mdnniskor @r en av hém-
stenarna i vart rdttssystem. | grundlagens 6 § fore-
skrivs om jamlikheten. Ett godtagbart samhdllsintres-
se kan emellertid beréttiga fill sdrbehandling. Det ar
i sista hand lagstiftaren som skall ta stdlining fill frg-
gan om det foreligger sddana allmént godtagbara
grunder som i enskilda fall berdttigar il sGrbehand-
ling av vissa manniskor eller mdnniskogrupper. | sam-
band med grundrdttighetsreformen betonades det
allménnas skyldighet aft frimja den faktiska jamlik-
heten i samhdllet. | de klagomél som kommer in till
JO dberopas ofta jdmlikhetssynpunkter.

I JO:s laglighetskontroll var jémlikheten att sérskilt te-
ma under &r 2006. Utgéingspunkten var dels grund-
lagens 6 § och dels lagen om likabehandling. Temat
togs upp under de inspektioner som JO och de bitrg-

dande justitieombudsménnen gjorde under dret. Jam-

likheten kan frimjas t.ex. genom planering, informa-
tion, utbildning, handledning, rédgivning, resursalloke-
ring, 6vervakning, utveckling av arbetsrutiner, upprét-
tande av tillimpningsprogram, utveckling av den of-
fentliga servicens struktur och férnyande av verksam-
hetspolitiska program.

Frimjandet av jamlikheten kan indelas dels i atgérder
som syftar fill att frémja den allménna jémlikheten
och dels i upprattandet av jamlikhetsplaner. De iaki-
tagelser som gjorts under inspektionerna ger vid han-
den att instdliningen till jimlikhetsfrégor varierar hos
olika myndigheter. Inom vissa férvaltningsomréden

ar jamlikhetsfrégorna fortfarande pé planeringssta-
diet och jamlikhetstemat aktualiseras endast i enskil-
da fall.

Jamlikhetsbestémmelserna forbjuder godtycke och
forutsdtter att lika fall behandlas lika. | ett fall som gdll-
de gravt handikappade personer kunde det fréin jam-
likhetssynpunkt inte anses vara godfagbart att sjdlvrisk-
andelen for férdtjdnst varierade beroende pé& boende-
kommunen (1509/4/04). Det ansdgs strida mot kravet
pé likabehandling att indrivningsdtgdrder inte vidtogs
mot en solidariskt ansvarig géldendr férrdn en annan
solidariskt ansvarig gdldendr hade yrkat pé detta. Myn-
digheterna borde aktivt och pd eget initiativ ha utrett
om gdldendren hade utmdtningsbar egendom och
ddrefter vidtagit verkstallighetsdtgdrder i fréga om
egendomen (2865/4/04%).

Den omstdndigheten att jamlikhetsbestémmelserna
ar direkt tilldmpliga normer inom myndigheternas verk-
samhet innebdr att drenden som innehdlismdssigt och
till sin karaktér motsvarar varandra om méjligt skall be-
handlas lika snabbt. Avvikelser frén den normala be-
handlingstiden bér kunna motiveras med sdrskilda for-
hdllanden i det enskilda fallet.

En férutsétining for faktisk jémlikhet ndr det géller han-
dikappade personer dr att myndigheterna tryggar fram-
komligheten. Stenbeléggningen pé ett parkeringsom-
rde framfér huvudingdngen till en kommuns hélso-
vérdscentral gjorde det svdrt for rérelsehindrade aft

ta sig fram (623/4/04).

| ett drende som gdllde en fénges resekostnader skul-
le kravet pd ett jamlikt bemoétande ha férutsatt att er-
sttning betalades fér resekostnadermna i samband
med en permission effersom féingen mot sin vilja, pd
grund av éverbeléggning av fingens s.k. placerings-
fngelse, hade placerats sé Iéngt bort frén detta och
sin hemort att hans resekostnader méngdubblades
(1838/4/04 5.122).

Det nya systemet for berdkning av maximipriserna vid
Gterforsdljning av s.k. Hitas-bostéder kunde anses va-
ra problematiskt med tanke pé jamlikhetsprincipen
och principen om eft jamlikt bemotande inom férvalt-
ningen. Detta berodde pd aft de féréindrade berdk-
ningsgrunderna ledde till stora skillnader i maximi-



priserna for s@dana vid olika tidpunkter byggda bo-
stder som enligt det tidigare, p& ett kombinations-
index baserade berdkningssdattet var lika vardefulla
(3232/4/04*,1939/4/04, 2464/4/05, 1504/4/06
och 1558/4/04 5.196).

Diskrimineringsforbudet

Diskrimineringsférbudet i grundlagens 6 § 2 mom.

kompletterar jamlikhetshestdmmelsen. Enligt bestdm-

melsen om diskrimineringsférbudet fér ingen “utan
godtagbart skdl” sérbehandlas, dvs. férséttas i en for-
manligare eller oférmdnligare stélining én andra.

Ocksé frén grundlagens synpunkt kan det finnas god-
tagbara skl for sdrbehandling. En estnisk fange kriti-
serade i sitt klkagomdl den omstdndigheten att han
inte f&tt permission for att delta i sin fars begravning
i Estland, trots att séidana permissioner beviljas till or-
ter i Finland och de 6vriga nordiska Iénderna. Det
finns emellertid godtagbara, verkstdllighetsrelatera-
de orsaker till skillnaderna i praxisen ndr det gdller
permissioner till de nordiska Idnderna respekfive and-
ra lénder, Gven om situationen infe kan anses vara
helt klar med beaktande av kravet pé en jamlik be-
handling (1765/4/04 5.122).

Tullstyrelsen publicerade for vissa bilmdrken indivi-
duella skatteprocentsatser som utgick fréin modellse-
rier, till &tskilinad frén de tidigare skatteprocentsatser-
na som var modellbaserade. Grunderna for dndringen
var godtagbara eftersom det tidigare férfarandet led-
de till orimligt Idnga utredningstider samt fill att fast-
stéllandet av beskattningen och skattens belopp drog
ut pd tiden. Det nya forfarandet var dndamélsenligt
frén samhdllets synpunkt och fordelaktigt ocksé med
tanke pé de skattskyldigas rattssékerhet (2129/4/04
och 3945/4/05 5.139).

Barns rdtt till eft jamlikt bemotande

| grundlagens jamlikhetsbestémmelse framhélls att
barn skall bemdétas som jamlika individer och att de
skall ha rétt till medinfiytande enligt sin utvecklings-

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN | 1
JUSTITIEOMBUDSMANNENS SARSKILDA UPPGIFTER

nivé i frdgor som galler dem sjdlva. Barn &r & andra
sidan i behov av sdrskilt skydd och sérskilda omsor-
ger eftersom de Gr omyndiga och mera utsatta an
den vuxna befolkningen. Bestémmelsen ger sdlun-
da en grund ocksé for sGdan positiv sérbehandling
av barn att de skall kunna behandlas jamlikt i forhdl-
lande till vuxenbefolkningen.

Syftet med jamlikhetsbestdimmelsen i grundlagens

6 § dr aft jamstalldheten fakfiskt skall férverkligas. Det-
ta innebdr inte att samtliga fall alltid skall behandlas
pl samma sdtt — i en viss utstréickning kan man ocksé
fdsta avseende vid sérdragen i det enskilda fallet. Det
var inte férenligt med jamlikhetsmdlséttningen att en
kommun beslutade bevilja férskolebarns vérdnadsha-
vare skolskjuts som ett alternativ till penningersétining,
utan att beakta situationen i sédana familjer som sak-
nade bil (326/4/05% 5.199).

222 RATTEN TILL LIV, PERSONLIG
FRIHET OCH INTEGRITET 7 §

Det dr en central uppgift for staten att frygga ménnis-
kovérdets okréinkbarhet i samhdéillet. Detta Gr utgéngs-
punkten for alla grundldggande och mdénskliga rattig-
heter. Forbudet mot bemdtanden som krdnker man-
niskovardet gdller séval fysiskt som psykiskt bemétan-
de. Avsikten &r att forbudet skall gdlla alla grymma,
omdnskliga eller fornedrande former av straff eller
annat bemotande.

Skyddet av de grundléggande réttigheterna gdller den
enskilda individens liv och frihet samt personliga infeg-
ritet och trygghet. De fysiska grundlggande rattighe-
terna har tvd dimensioner: dels skall det allménna av-
hélla sig fréin att sjdlv kréinka dessa rattigheter, dels
skall det allménna skapa férhdllanden ddr de grund-
Idggande raftigheterna &r sd val fryggade som majligt
ocks& mot enskilda kréinkningar. Den sist ndmnda di-
mensionen innebdr att medborgarna skall skyddas
bl.a. mot kriminalitet.

Sarskilt kansliga frégor nér de gdller de grundltggan-
de fysiska réttigheterna dr frégan om polisens tvéings-
och maktmedel samt frdgan om férhéllandena i slutna
anstalter och inom militéren. JO har i samband med
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sina inspektioner fast sdrskilt avseende vid att bryta
mobbningskulturen inom militéiren. Den personliga fri-
heten och integriteten dr andra viktiga frégor som ak-
tualiseras i samband med inspektioner av psykiatris-
ka sjukhus, polisinréttningar och fdngelser samt inom
forsvarsmakten.

Ndr det géller inspektioner av enheter inom polisen
uppmdrksammas framforallt anvindningen av tvéings-
medel som stér utanfér domstolskontroll och riktar sig
mot den personliga friheten, t.ex. gripanden och an-
héllanden.

Personlig integritet och trygghet

Enligt grundlagens 7 § 1 mom. har alla ratt fill liv
samt ill personlig frihet, integritet och trygghet. Enligt
3 mom. i samma paragraf fér den personliga integrite-
ten inte kréinkas och ingen fér berévas sin frihet god-
tyckligt eller utan laglig grund. Momentet innehdller
preciserande bestdmmelser om ingrepp i den person-
liga infegriteten och frinetsberévande. Dessa regler
géller bdde lagstiftaren och -tillimparen. Alla former
av frihetsberévande och ingrepp i den personliga infeg-
riteten mdste baseras pd lagar och inte pd godtycke.

Till grundlagens 7 § ansluter sig ocksd JO:s sdrskilda
berdttelse “Barn, familjevéld och myndigheternas an-
svar”, som éverldmnades fill riksdagen under verksam-
hetséret (B 1/2006 rd). De iakttagelser som gors i den
stirskilda berdttelsen med utg@ngspunkt i de grund-
léggande och ménskliga réttigheterna refereras i av-
snittet om barns rattigheter pé s. 171.

Grunderna for sékerhetskontroller behandlades i eft
drende som gdllde sdkerhetskontrollerna i en hamn.
Sjofartsverket dr i egenskap av den myndighet som i
forsta hand svarar for verkstélligheten och évervaknin-
gen av sdkerhetsbestdmmelserna skyldigt att Gverva-
ka att sdkerhetskontrollerna utfors i enlighet med lo-
gen om sjofartsskydd (3492/4/04 * 5. 223).

Rdtten fill liv &r en forutséttning for alla andra réttighe-
ter och i den bemdrkelsen den viktigaste mdnskliga

réttigheten. Fréin rdtten till liv kan man hdrleda det all-
mdénnas skyldighet att frdmja férutsdttningarna for liv.

Nédcentralernas verksamhet ansluter sig ndra till vars
och ens personliga trygghet. Nodcentralerna tar emot
nddmeddelanden och tillhandahdller medborgarna
viktiga och elementéira sikerhetstjdnster. Nodmedde-
landena mdste s@lunda hanteras sakkunnigt och effek-
tivt. Rddnings-, polis-, social- och hdlsovardsmyndig-
heterna médste skyndsamt i alla delar av landet kunna
vidta de Gtgdrder som nddmeddelandena forutsétter,
under alla fider av dygnet (3662/4/05).

Av de anteckningar om tvéingsdtgdrder som gérs vid
ett servicecenter for utvecklingsstérda mdste sé nog-
grant som méjligt framgd hur Gtgérderna genomfaérts,
for att det skall vara méjligt att bedéma i vilken mén
de utvecklingsstérdas grundléggande rattigheter for-
verkligats ocksé med tanke pd utvecklingen av service-
centrets verksamhet. Noggranna anteckningar utgér
en garanti for de utvecklingsstérdas ratt till personlig
frihet och integritet (650/3/06).

Den personliga friheten dr fill sin karaktdr en allmdn
grundldggande rdttighet som utéver den fysiska frihe-
ten ocksd den fria viljan och sjdlvbestdimmanderdtten.

Sambandet mellan medicinsk forskning och person-
lig integritet aktualiserades i ett klagomal som gdllde
eft sjukhus forskningsprojekt. Projektet gick ut pd att
understka om diabefesrisken kunde minskas genom
att spddbarn under sina sex férsta levnadsmadnader
fick en diet som inte innehdll insulin fréin komjélk. Un-
dersokningen kritiserades bl.a. for att de berdrda per-
sonerna inte pd férhand hade fillfrgats och gett sitt
skriftliga samtycke. En forutséittning fér medicinsk forsk-
ning som gdller manniskor dr att de berérda personer-
na har gett ett informerat skriftligt samtycke. Genom
att procedurbestémmelserna i lagen om medicinsk
forskning iakttas tryggas den enskilda individens per-
sonliga integritet (1016/4/04%).

Det var inte forenligt med sjdlvbestémmanderdtten att
en faingelseldkare hade éndrat en fénges medicinering
utan aft pd nagot sétt héra fngen. Patientens sjéilvbe-
stimmanderdtt innebdr att patienten skall ges en fak-
tisk mojlighet att bli hérd innan en medicinering av-

bryts eller dndras (2557/4/04). En arbetstagares skyl-
dighet att pd férordnande av arbetsgivaren delta i be-
démning av arbetsfdrmdgan innebdr ett ingrepp i in-



dividens sjdlvbestdmmanderdtt. Darfor dr kravet pd
en god férvaltning sdrskilt betydelsefullt i samband
med ett sddant férordnande (3299/4/04).

Forordnande av en intressebevakare ¢r en Gtgdrd som
berdr individens sjdlvbestémmanderdtt. Forfarandet
dd magistraten férordnar en intressebevakare mdste
s@lunda betraktas som ett undantag frén huvudregeln
enligt vilken intressebevakare skall férordnas av en
domstol. Syftet &r sélunda att fdrvaltningsmyndighe-
tens, dvs. magistratens befogenhet att férordna intres-
sebevakare skall begrdinsas fill sédana ostridiga fall
ddr rattssdkerhetssynpunkter inte krdver att drendet
behandlas i tingsrétten. Bestmmelsen om magist-
ratens befogenhet i detta avseende méste sélunda
tolkas snéivt (2848/4/04* 5. 178).

En hovrdtt forfor pd ett klandervart satt dé den frén ett
fangelsestraff inte avriknade ett frihetsberévande pd
ett &r och en dag. Myndigheterna mdste iaktta sdrskild
omsorgsfullhet vid tillémpningen av bestdmmelser
som inverkar pd den personliga friheten (3182/4/04*
5.92).

En stor del av de klagomdl som kan hanféras till grund-

lagens 7 § gdller polisiéira &tgdrder som berdr enskil-
da ersoners frihet. | klkagomélen anférs antingen kritik
Over aft polisen handlat utan stéd i lag eller éver att

polisen har vidtagit Gtgdrder i strid med den proportio-
nalitetsprincip som framgér av lagen. | samband med
inspektionerna av polisvéisendet uppmdérksammas of-
ta vikten av att grunderna for frihetsberévanden regist-
reras. Detta sammanhénger med den av grundlagens
21 § hdrledda motiveringsskyldigheten som behand-
las lngre fram i denna beréttelse.

Det fanns infe tillréickliga skal for att en person som av-
IGgsnats fréin en restaurang togs i férvar Gver natten,
eftersom inga konkreta fakta tydde pd att personen i
fréiga gjort sig skyldig till brott. Effersom gripande och
hdllande i férvar berér kdrnomrddet for den personliga
friheten, méste de lagstadgade férutséittningarna fér
s@dana atgérder folkas sndvt (2951/4/06*). Av samma
orsak ¢r det viktigt att de omst@ndigheter som uppges
till stéd for eft hékiningsyrkande stmmer dverens
med sanningen (2556/4/04).
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| eft drende som gdllde gripande av en person som
missténktes for rattfylleri konstaterades det att bevis-
troskeln for anvandningen av tvdingsmedel méste be-
démas noggrant samt att behovet av ett gripande och
gripandets Itingd alltid mdste bedémas ocksé med be-
aktande av skdlighetssynpunkter och syftet med for-
undersékningen (1011/4/05). Polisen ansdgs ha 6ver-
skridit sin prévningsrdtt i en situation ddr en gripen per-
son belades med handféingslen pd grund av péstadd
valdsamhet, trots att inget tydde pd att personen i fr8-
ga var v8ldsam, samt med beaktande av att gripandet
utférdes av fem polismdn. Det var varken motiverat el-
ler férsvarligt aft i en sddan situation anvéinda hand-
fangsel for aft utféra fjénsteuppdraget (863/4/04%).

Den personliga integriteten innebdr ett skydd t.ex. mot
kroppsvisitationer samt mot medicinska och motsva-
rande dtgdrder som genomférs med tvéing.

Samtal som férs i samband med tullévervakning inne-
bdr ingrepp i den personliga friheten. Det dr dérfor
skdl att i tullagen ta in bestdémmelser ocksd om sam-
tal som ett st att skaffa information i samband med
tullkontroll. Tullévervakningsétgdrder skall alltid base-
ras p& en helhetsbedémning i det enskilda fallet, och
dd kontrollen baseras pé uppgifter om en persons ti-
digare forfarande dr det skél att beakta bl.a. arten och
allvarligheten av det tidigare forfarandet samt om det
upprepats och hur 1&ng tid som forflutit sedan perso-
nen i friga senast gjort sig skyldig till forfarandet
(3187/4/04* 5.140).

En Iakares beslut att hélla en patient fastspdnd for en
tid som pé forhand bestdmdes till fyra veckor var lag-
stridigt, eftersom fastspdnning av en patient enligt

mentalvardslagen skall upphdra genast nér dtgdrden
infe langre &r nédvéndig (1411/2/04%). Att med en ob-
servationsremiss forpassa en person till eft psykiatriskt
sjukhus for observation innebdr ett ingrepp i den per-
sonliga friheten och integriteten som tryggas i grund-
lagen. En observationsremiss fér inte anvéindas fér po-
liklinisk beddmning av en persons mentala hdlsa, utan
endast i sddana fall d& det sannolikt finns férutsattnin-
gar att fa in personen i fréga for vérd (3500/4/04%).

Sista meningen i grundlagens 7 § 3 mom. innebdr att
frihetsberévade personer skall behandlas pd ett séitt
som bl.a. uppfyller de krav som de internationella man-
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niskordttskonventionerna stdller. En sérskild kategori
ndr det géller JO:s laglighetskontroll utgdrs av de rét-
tigheter som tillkommer personer som berévats sin fri-
het pd grunder som i och for sig dr lagliga. Varje &r
avgors eft stort antal sGdana drenden. Frihetsbero-
vade personers grundldggande rdttigheter far inte
begrénsas utan stéd i lag.

I lagen om behandling av personer i forvar hos poli-
sen (841/2006) foreskrivs numera pd lagnivé och re-
lativt detaljerat om rdttigheterna fér personer som to-
gits i férvar samt om férvaringsforhéllandena. Lagen
gdller bl.a. de rattigheter som tryggas i grundlagens
7 § 1 mom. och likasé i grundlagens 10 § om skydd
for privatlivet och fértroliga meddelanden.

Under de senaste &ren har JO framhdllit att det fréin
grundréttighetssynpunkt dr problematiskt att man vid
vissa polisinrdttningar har infort distansévervakning av
personer som tfagits i férvar. Detta innebdr att dvervak-
ningen skéts med teknisk utrustning av personalen vid
en polisinrttning som ligger pé ett Idngt geografiskt
avsténd fréin forvaringslokalen.

I sitt utldtande med anledningen av regeringens propo-
sition med férslag fill lag om behandlingen av personer
i forvar hos polisen (GrUU 21/2006 rd — RP 90/2005 rd)
séig utskottet stora problem for den frihetsberdvades

personliga stkerhet om han eller hon I8ses in i en lo-
kal som 6vervakas endast med teknisk utrustning. P&

grund av de betydande séikerhetsriskerna anséig utskot-
tet att en frinetsberévad person inte skall kunna I@sas

in i en férvaringslokal som endast Gvervakas pd teknisk
véig. 1 lagen togs sélunda inte in bestimmelser om dis-
tansévervakning, vilket torde betyda att sédan dvervak-
ning i praktiken &r otéinkbar enligt den géllande lagen.

Forbud mot behandling
som kréinker ménniskovérdet

Enligt grundlagens 7 § 2 mom. fdr ingen démas fill
déden eller torteras eller utséttas for ndgon annan be-
handling som kréinker ménniskovdrdet. Férbudet mot
behandling som kréinker ménniskovérdet gdller béde
fysisk och psykisk behandling och @r avsett att omfatta
alla grymma, oménskliga och férnedrande straff eller

andra behandlingsformer. Bestdmmelsen dr huvudsak-
ligen av samma innehdll som artikel 3 i Europarddets
manniskordttskonvention, enligt vilken ingen far utsdt-
tas for tortyr eller omdnsklig eller férnedrande behand-
ling eller bestraffning. En bedémning av vad som avses
med behandling som krdnker ménniskovardet méste i
viss mén baseras pd de foranderliga vdrderingar och
uppfattningar som réder i samhdllet, vilket innebdr att
tillédmpningspraxis ndr det gdller grundlagen och mdn-
niskordttskonventionen varierar fréin tid fill annan.

Betydelsen av en mdnniskovardig behandling kan ak-
tualiseras i ménga typer av situationer. Enligt lagen om
riksdagens justitieombudsman skall JO inspektera bl.a.
fangelser och andra slutna inr@ttningar for att dverva-
ka hur de intagna behandlas. Under dessa inspektio-
ner aktualiseras ibland de krav som en manniskovdar-
dig behandling uppstdller.

Féngelsernas s.k. baljceller, som saknar rinnande vai-
ten och WC, har kritiserats i flera av JO:s stdliningsta-
ganden. I sédana fall dé det varit nddvandigt att place-
ra tvé fdngar i samma baljcell har forhdllandena inte
varit ménniskovdrdiga (s. 16).

En klagande som avtjéinat fangelsestraff pé sluten av-
delning kritiserade fangelset for aft inte i tillrdcklig ut-

stréckning ha ordnat majligheter att delta i arbete, ut-
bildning eller fritidsakfiviteter. BJO konstaterade att de
smd majligheterna for dem som placerats pd avdel-
ningen i frdga att delta i akfiviteter utanfér cellen och
umgds med andra féngar kan inverka menligt, bdde

psykiskt och fysiskt, pd féngar som avtjéinar Idnga fén-
gelsestraff. Om det infe finns méjligheter att ordna ak-
tiviteter for fingarna dr det skal att folja varje fdnges

situation och om majligt férkorta den tid som féngen
dr placerad pd avdelningen (3047/4/04).

22a DEN STRAFFRATTSLIGA
LEGALITETSPRINCIPEN 8 §

En av rattsstatens grundldggande principer &r att in-
gen fér betraktas som skyldig eller démas fill ett straff
for en handling som inte enligt lag var straffbar nér

den utfordes. For brott far inte heller démas till strdain-
gare straff &n lagen féreskrev ndr gdrningen begicks.



Bestmmelsen ger uttryck for den straffrdttsliga lega-
litetsprincipen.

Legalitetsprincipen iakttogs inte i samband med ett mi-
litért disciplinforfarande dé det av beslutet om en dis-
ciplindr fillr@ttavisning inte fillréickligt detaljerat fram-
gick vilken bestdmmelse klaganden ansdgs ha brutit
mot (3406/4/04* 5.136).

22¢ RORELSEFRIHET 9 §

I samband med grundrdttighetsreformen intogs i
grundlagen detaljerade bestémmelser om rorelsefri-
heten. Finska medborgare samt utldnningar som lag-
ligen vistas i landet har rétt att réra sig fritt inom lan-
det och att hdr valja bostadsort. Var och en har ocksé
rtt att [dmna landet. Till rorelsefrineten hanférs ocksé
utlénningars rdtt aft resa in i landet och Iémna landet.

Forhdllandet mellan tillsténdspliktig verksamhet och
en dérmed sammanhdngande begrdnsning av rorelse-
frineten aktualiserades i klagomélsérenden som gall-
de motorbdts- och rallytévlingar. Enligt ett avgérande
om motorbdtstévlingar utgdr den grundléiggande réit-
ten fill rérelsefrinet ett hinder fér ogrundad séinkning
av tillstGndstroskeln i en situation ddr det dr fréga om
tilldimpning av sjétrafiklagens 21 § (1450/4/04 5.216).
| ett avg6rande som gdllde rallytdvlingar konstatera-
des att tavlingsomrddet mdste avgréinsas noggran-
nare (3329/4/04*s5.215).

Enligt JO dr de i lagen om hemkommun ingdende
bestdmmelserna som begrdnsar rgtten att byta hem-
kommun inte férenliga med grundlagsbestimmelsen
om rérelsefrihet. De nuvarande bestmmelserna fréin-
tar handikappade och dldre rgtten att i enlighet med
grundlagen sjdlva valja hemort och flytta mellan in-
rdttningar.

225 SKYDD FOR PRIVATLIVET 10 §

Grundlagens 10 § tryggar rdtten fill privatliv. Detta
skydd kompletteras av sGdana ndrbesléktade grund-
ldggande rattigheter som ratten till heder och hemfrid
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samt skyddet for fortroliga meddelanden. | artikel 8 i
Europardédets manniskordttskonvention jamstdills ut-
tryckligen familjelivet med privatlivet. Nar det ér fréga
om skydd for privatlivet, hemfriden och fériroliga med-
delanden blir det ofta nddvandigt att gora svéra intres-
sejamforelser, d tryggandet av andra grundldggande
rdttigheter, t.ex. yttrandefriheten och den dértill anslut
na offentlighetsprincipen samt rdttegéingens offentlig-
het, i en viss utstrdckning forutsatter ingrepp i privat-
livet samt réjande av omstdndigheter som har sam-
band med privatlivet.

| grundlagsbestdmmelsen om skydd for privatlivet
ndmns ocksd skyddet fér personuppgifter som ett ele-
ment i skyddet for privatlivet. Bestimmelsen hdnvisar
till behovet att genom lagstiftning frygga individens
rdttsstkerhet och integritetsskydd vid hantering, regist-
rering och anvdndning av personuppgifter.

Hemfrid

I samband med att polisen gér husrannsakningar
aktualiseras ofta frégan om huruvida myndigheter-
nas ingrepp i hemfriden har stod i lag.

En kriminalkommissarie kritiserades i ett drende ddr
polisen utan att visa upp ett skriftligt forordnande ha-
de gjort husrannsakan pé& en annan plats &n i den
missttinktes bostad. Polisen hade ocksé i tvéngsme-
delsprotfokollet antecknat fel lagrum som grund for
dtgdrden. Huvudregeln dr den att ett skriftligt forord-
nande om husrannsakan skall visas upp och att hus-
rannsakan endast undantagsvis far goras utan forord-
nande. | det fall som avsdgs i avgérandet skulle det
ha varit motiverat att upprétta ett skriftligt férordnan-
de om husrannsakan (509/4/06).

Skydd for familjelivet

I grundlagens 10 § ingdr inget omn@mnande om skydd
for familjelivet. Det anses emellertid att familjelivet om-
fattas av det skydd som grundlagen ger for privatlivet.
| artikel 8 i Europarddets ménniskordttskonvention jam-
stdlls familjelivet uttryckligen med privatlivet.
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| drenden som gdller féngars rétt att ta emot familje-
besok dr det ofta fréga om skyddet for fdngars privat-

liv. JO féir varje Gr flera klagomal om saken. Det dr maj-

ligt aft de problem som férekommit i samband med
att odvervakade familjebesok ordnats Gtminstone del-
vis har berott pd att lagens bestimmelser om saken
@r generellt utformade och tolkbara. | den nya féngel-
selagen som tréidde i kraft 1.10.2006 regleras frégan
ndigot noggrannare. | lagen fdreskrivs bl.a.om grunder-
na fér oBvervakade besok.

Den bérande idén bakom nio beslut som gavs under
verksamhetsdret kan framstdllas sé att den grundiég-
gande rétten till skydd for familjelivet innebdr att fng-
vérdsmyndigheterna i sina Gtgérder skall stédja fdngar-
nas familjeliv. Ndr féngelsemyndigheterna évervéiger
beslut som gdller familjebesok bér de sélunda som en
positiv omsténdighet beakta den betydelse som beso-
ken har for fdngarnas majligheter att pd sikt skota sina
familjeférhdllanden (451/4/04,717/4/04, 995/4/04,
1229/4/04,1359/4/04,1361/4/04*,2164/4/04,
2460/4/04 och 3686/4/055.117-118).

Eft féngelse kan inte i sina beséksanvisningar schema-

tiskt ange tidpunkter for beviljande av odvervakade fo-
miljebesdk och fér att behandling av ansékningar om
sédana. Effersom myndigheterna genom sina Gtgdr-
der skall stréiva efter att stodja fangarnas familjeliv ar
det skdl aft infe uppstdlla andra én i det enskilda fal-
let nddvandiga begrdnsningar for besék av anhdriga
(1857/2/04%).

Genom att et beslut om &terstdllande av barn verk-
stdills effektivt efter att ett barn har férts bort, tryggas
familjelivet. En féruts@ttning for skydd av fordldrars
och barns grundléggande och ménskliga rdttigheter
ar att beslut om Gterstdllande av barn verkstdlls effek-
tivt (438/4/05 och 621/4/05). En hovrdtt behandlade
ett drende som gdllde dterstdllande av barn i enlig-
het med Haagkonventionen om bortférande av barn
i sammanlagt ca sex ménader, vilket anségs vara en
alltfér 1&ng tid med tanke pé skyddet fér barnens fa-
miljeliv (2882/2/05%).

Det &r en grundléggande och ménsklig réttighet for

barn och foréldrar att inom ramen for familjelivet tréif-
fas och hdlla kontakt. Om en fordlder till ett barn som
omhéndertagits av en socialndmnd dr missnéjd med

socialmyndighetens férslag om umgéngesratten, dr
det skél aft fatta ett forvaltningsbeslut med besvdrs-
anvisning om saken (3217/4/04).

Meddelandehemlighet

Meddelandehemligheten inskrdnks t.ex. dd postférsén-
delser &ppnas och Iéses eller dd telefonsamtal avlyss-
nas och spelas in. Sédana dtgdrder skall vara grundo-
de pd lag. Gréinserna fér meddelandehemligheten ak-
tualiseras ofta i samband med att férundersdknings-
myndigheterna utreder brott. | sdana fall kan det ock-
s@ vaickas frégor som gdller férutséttningarna for en
réittvis rdtteging. De problem som férekommer i dessa
avseenden har dtminstone delvis ansetts bero pé att
i tvingsmedelslagens och polislagens bestimmelser
har éndrats i flera repriser. Av denna anledning &r det
inte Iatt att f& grepp om lagstiftningen som en helhet
och tilldmpningen av lagarna har forsvérats.

Bestdmmelserna om granskning av féngars korrespon-
dens i féngelselagen och hdkiningslagen (767/2005
och 768/2005) som fradde i kraft under verksamhets-
dret vdckte allmén debatt om fdngvérdsmyndigheter-
nas behov att kontrollera postférsdndelser som dr ad-
resserade fill fngar. Den nya lagstifiningen ledde till
att JO fick flera klagomdl om tilldmpningen av bestém-
melserna. Avgérandet av klagomélen éverférdes till fol-
jande dr. Regeringen avidt en proposition med férslag
fill dndring av lagen (RP 261/2006) vilket ledde fill aft
lagen @ndrades &r 2007.

I samband med en inspektion hos Tullstyrelsen och pé
basis av uppgifter som erhélls dérefter framgick det att
en tingsratt hade beviljat teleavlyssningstillsténd for ut-
redning av ett grovt dopningsbrott, trots att detta infe

var mojligt enligt lagen. Felet upptdckies och korrigera-
des i tid sé att ingen feleavlyssning hann géras, med

meddelandehemligheten hade Gventyrats (878/2/05%).

BJO undersokte pé eget initiativ lagen om fullgérande
av polisuppgifter inom férsvarsmakten. Det framgick
att vissa inexaktheter i lagen dr problematiska bl.a.
med tanke pd den i grundlagen tryggade meddelan-
dehemligheten (891/2/05* s.137).



I samband med ett drende som BJO undersokte pd
eget initiativ framgick det att polisen hade begétt fel i
samband med anvéndningen av och beslut om tele-

tvéingsmedel. Lagens och férordningens procedurmds-

siga och materiella bestémmelse om behandling av
teledvervakningsérenden och beviljande av tillsténd
hade 6vertrgtts och meddelandehemligheten hade
s@lunda kréinkts (3068/2/04%).

Brevhemligheten aktualiserades i eft fall ddr en fénges

brev hade 6ppnats. Fangelsets bitrddande direktor ha-

de lést klagandens brev trots att det framgdtt att bre-
vet var riktat fill Brottspéfdljdsverket. En fénges brev-

vxling med en myndighet som &évervakar féingelsets
verksamhet dr konfidentiell och det finns sdlunda in-
get stdd i lag fér granskning eller [&sning av brevvéix-
lingen (2824/4/05's.117).

Skyddet av fngars korrespondens kan inskréinkas en-
dast i den mdn detta Gr nédvandigt och inskrdnknin-
gar i brevhemligheten skall tillimpas sé att skyddet
forverkligas i avsedd utstréckning. Om man med led-
ning av anteckningar pd ett brev som dr riktat till en
fdnge kan dra den slutsatsen att avsdndaren kan va-
ra ett annat juridiskt ombud fér fiingen @n en advokat
(jfr justitieministeriets foreskrift som gdllde vid hdndel-
setidpunkten), fér brevet dppnas endast i ndrvaro av
fdngen. Vid behov kan man ocksé kontakta brevets
avstindare fér att utreda om det @r friga om ett sé-
dant ombud som avses i bestdimmelserna (3142/4/04
s.120 och 3143/4/04).

Vid ett sjukhus iakttogs en s@dan praxis att till patien-
terna riktade postkort togs i forvar varefter féngarna en-
dast fick ljuskopior av postkorten. Syftet med denna
praxis var att forhindra atft i papperet absorberade nar-
kotika smugglades in i sjukhuset. Det framgick ocksé
att en klagande medan han var intagen pé en avdel-
ning hade tvingats 6ppna en ldnsstyrelses fill honom
adresserade brev i nérvaro av en vérdare. Eftersom pa-
tientens rdtt aft hélla kontakt med omvérlden inte ha-
de begrdnsats pd det satt som avses i lagen och ef-
tersom det var fréga om ett brev frdn en myndighet
som évervakade sjukhusets verksamhet och som sé-
lunda bér kunna éppnas utan vérdpersonalens éver-
vakning, hade postkorten inte f&it tas i férvar och épp-
nandet av brevet inte it dvervakas (2284/4/04%).
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Skydd for privatlivet och
personuppgifter

I samband med dtgdrder inom hdlsovérden och social-
vaisendet mdste patienternas integritet beaktas och i-
kasé den omsténdigheten att alla som inte deltar i var-
den eller i vérdrelaterade uppgifter méste betraktas
som utomstdende.

En specialistldkare vid ett stadssjukhus handlade lag-
stridigt d& han till klaganden 6verlimnade sekretess-
belagda patientjournaler som gdllde dennes far, utan
faderns skriftliga samtycke (2374/4/04%).1 eft annat
fall hade en socialarbetare 1dmnat ut uppgifter om ett
barns hdlsotillsténd till barnets farmor, utan uttryckligt

samtycke av barnets mor (584/4/04). En specialistidka-

re handlade lagstridigt d& han inte p& ndgot av de sdtt
som avses i personuppgiftslagens 28 § 2 mom. utan
dr6jsmal Iat klagandena ta del av uppféljningssche-
man som gdllde vérden av deras barn (1905/4/04).

| samband med att magistraten hérde parterna hade
innehdllet i eft I&karutiétande forklarats fér huvudman-

nen i ndrvaro av dennes mor. Eftersom sekretessbelag-

da uppgifter om en persons hélsotillsténd inte utan
dennes samtycke for [dmnas ut ens muntligen, borde
horandet ha ordnats sé att sekretessbelagda uppgifter
inte réjdes for utomstdende (674/4/05* s.180).

En stads socialvésende handlade i strid med bestim-
melserna om skydd for privatliv och personuppgifter

genom att kréva att en studerande som fyllt 18 ér skul-

le Idmna in noggranna uppgifter om sina foréldrars in-
komster och férmdgenhet fér behandlingen av stude-
randens ansdkan om utkomststéd (1679/4/04).

Den myndighet som en socialmyndighet ber inkomma
med uppgifter har rdtt att férvissa sig om att det dr fré-
ga om sddana relevanta och nédvandiga uppgifter
som avses i lagen om klientens stélining och réttighe-
ter inom socialvdrden. P& detta sdtt kan myndigheten
fér egen del frygga att skyddet fér klientens privatliv
inte kréinks (1885/4/04%).

F&ngvardsmyndigheterna skall vidta &tgérder for att
skydda féngarnas integritet i den utstréickning som det-
ta med beaktande av féingelsefdrhdllandena dr mojligt.
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Det kan ddrfor inte forutsattas att en fdnge pd en blan-
kett fyller i sGdana sekretesshelagda uppgifter om sitt

hdlsotillstdnd som kréinker hans integritet (1880/4/05).

326 RELIGIONSFRIHET 11 §

Till religionsfrineten hor rétten att bekénna sig fill och
utéva en religion.f\igdrder som berér de yttre krav som
en religion staller kan i vissa fall berdra ocksé den inre
friheten att utéva religionen.

Utgivaren av en fdrsamlingstidning ansvarar for aft fid-
ningen distribueras pé ett st som respekterar mot-
tagarnas religiésa dvertygelse. Vissa férsamlingar ha-
de distribuerat sina publikationer ocksé till andra én
férsamlingsmedlemmiar, i strid med klagandenas ut-

tryckliga forbud (1462/4/05, 2296/4/05%, 3851/4/05%,

2071/4/06, 1953/5/06*, 1952/4/06, 2072/4/06 och
2146/4/06's.227).

| eft fangelse kritiserade 34 féngar organiseringen av
den andliga verksamheten i fingelset. Enligt fngamas
skrivelse hade en tjdinsteinnehavares bortavaro frén
arbetet lett till en allvarlig resursbrist i fingelsets sjdlo-
vérd. Man var tvungen att véinta upp till tvé veckor att
f8 samtala med en prdst. Av utredningarna framgick
att fdngarna hade méjlighet att delta i gudstjénster
och andliga méten i fdngelset samt att de vid behov
ocksé fick samtala med féingelsepastorn. Fingarnas
réitt till religionsutévning méste om majligt ordnas pd
eft sddant sdtt att den grundlagsenliga religionsfrine-
ten i praktiken forverkligas i féngelset (756/4/05).

527 YITRANDEFRIHET OCH
OFFENTLIGHET 12 §

Yttrandefriheten

Till yttrandefriheten hér utdver rdtten att framféra och
sprida information ocksé rétten att ta emot information
utan aft ndgon i fdrvéig hindrar detta. Grundlagens be-
stémmelser om yttrandefriheten éverensstdmmer i
stort sett med de internationella manniskordttskonven-
tionerna. Det centrala syftet med bestémmelsen om

yttrandefrinet &r att garantera férutséttningama for ett
demokratiskt samhdlle, dvs. fri opinionsbildning, 6ppen
offentlig debatt, fri utveckling och vérdepluralism for
massmedierna samt méjligheter till offentlig kritik av
maktutévning. Till det allmdnnas skyldigheter hor att
frmja ytirandefrihefen.

Som motivering till ingripanden i en pd specialavdel-
ning placerad fainges korrespondens anférdes anstalfs-
ordningen och sdkerheten. Fdngelset hade drojt med
aft dverldmna brev till en fiinge med motiveringen att
fGngen hade fatt tag pd tidningar som han anvéinde for
att técka Gver en gallervdgg i sin isoleringscell. Fangel-
sefs forfarande saknade emellertid stod i lag. | synner-
het en fnge som hdills isolerad eller inte fdr tréiffa and-
ra har ett sdrskilt stort behov att hélla kontakt med om-
varlden genom brewdxling (1097/4/04). Ett fdngelse
hade pd ett lagstridigt séitt begréinsat féngarnas yttran-
defrihet genom att frénta féngarna studierelaterade
kurspublikationer. Det var i Grendet ocksé fréga om en
uppmaning att géra dndringar i publikationen och om
fangelsets befogenhet att pd férhand avtala med fén-
garna om publikationens innehdill (2483/4/04%).

| eft drende som upptogs fill prévning pé eget initiativ
konstaterades aft det eventuellt var skal att fortydliga
forhéllandet mellan bestdimmelsen om yppandefdrbud
enligt férundersékningslagens 48 § och bestmmelsen
om en parts tystnadsplikt enligt offentlighetslagens
23 § 2 mom. (1489/2/04).

Offentlighet

Yttrandefriheten dr ndra férknippad med rdtten att fa
del av handlingar och andra upptagningar som inne-
has av myndigheter. Grundlagsbestémmelsen om of-
fentlighet for upptagningar ér av inhemskt ursprung.

[ lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet,
som fréidde i kraft i december 1999, framhélls betydel-
sen av att frdmja tillgéngen till information.

JO fick under dret fiera klagomdl om upptagningars of-
fentlighet, dven om klaganden offast fortfarande hade
majlighet att enligt lagen Iéta en behérig myndighet
avgora drendet. | sédana fall anvisade JO i allménhet
klaganden att i férsta hand anvinda detta réttsmedel.



I méinga klagomdl som géllde handlingsoffentlighet
var det emellertid friga om behandlingstiden for be-
géran om uppgifter. Enligt lagen skall myndigheterna
behandla sddana drenden “utan dréjsmél” och upp-
gifter ur en offentlig handling skall ldmnas “sé snart

som mojligt”, dvs. inom tvd veckor eller under vissa for-

utsdttningar inom en ménad frén begdran. Till forvalt-
ningens offentlighet ansluter sig ocksé det allménna
kravet att férvaliningen skall vara 6ppen och servicein-
riktad mot kunder som &r i behov av information.

Eft sjukhus hade inte i fillrdcklig utstréickning beaktat
en patients rdtt att anlita ombud ndr sjukhuset krdvde
att en advokat skulle visa upp en detaljerad fullmakt
for en begéran om utldmnande av handlingar, frots
att det inte rédde ndgon oklarhet om advokatens rditt

att féretrdda patienten i ett drende som géllde gransk-

ning av patientjournaler. Sjukhusets férfarande férsva-
rade forverkligandet av patientens granskningsrdtt pd
eft satt som inte var nédvandigt med tanke pé skyd-
det av patientens privatliv (2022/4/04%).

Inrikesministeriets polisavdelning Gverskred sina befo-
genheter, Rikséiklagardmbetet handlade i strid med la-
gen och en av centralkriminalpolisens lokala enheter
drdjde med att besvara en begdran om att f& del av
handlingar. Var och en har réft att ta del av offentliga
handlingar och upptagningar. En omsorgsfull motive-
ring av eft beslut som gdller handlingsoffentlighet dr
inte en grund som berdttigar till avvikelse frdn de i of-
fentlighetslagen angivna tidsfristerna, eftersom den pd
grundlagens 21 § baserade rétten att {8 ett motiverat
beslut innebdr en motiveringsskyldighet som automa-
tiskt méste beaktas i all myndighetsverksamhet. En sé-
dan langre fidsfrist som avses i offentlighetslagen kan
ddéremot vara berdttigad i sérskilt komplicerade Gren-
den som kr@ver noggranna mofiveringar, férutsatt att
beslutet fattas och att de offentliga handlingarna [dm-
nas ut inom den ndmnda tidsfristen (152/4/04* s.97).

Offentlighetsprincipen och beslutsfattandets éppen-
het innebdr att kommunala organs handlingar skall
hdllas till pdseende. Effersom en myndighets uppfatt-
ning om fillémpningen av sekretessbestdmmelserna
&r avgérande for vilka drenden som offentliggérs i
samband med protfokoll, ér det skél att omsorgsfullt
ta stalining till frégan om handlingar @r offentliga res-
pektive sekretessbelagda for aft inte offentliga uppgif-
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ter skall sekretessbeldéiggas eller sekretessbelagda
uppgifter ges offentlighet i protokoll som i Gvrigt Gr
offentliga (1412/4/05%).

Helsingfors universitet hade inte Iémnat ut alla hand-
lingar till klaganden i eft ansdkningsdrende pd det saft
som klaganden 6nskade. Det var friga om forverkligan-
det av den grundlggande rétten att fd ta del av offent-
liga handlingar. Myndigheterna fdr infe Iégga sig fill
med férfaranden som de factfo hindrar offentligheten
pdi nagot annat satt &n vad som uttryckligen féreskrivs
om sekrefess. Syftet dr aft fréskeln fér myndighefernas

réitt att véigra Idmna ut begdrda uppgifter skall vara hég.

Fréin teknisk synpunkt kan det inte vara orimligt betun-
gande fér en myndighet aft kopiera sedvanliga ansék-
ningshandlingar, om inte handlingarnas antal dr excep-
tionellt stort (13/4/05%).

Eftersom handlingar och andra upptagningar i en myn-
dighets besittning dr offentliga om det inte varit ndd-
vaindigt att begréinsa offentligheten, méste frégan om
en handling dr offentlig beddmas med handlingen och
myndigheten som utgéngspunkt. En handlings offent-

lighet beror s@lunda inte nddvéindigtvis pd om myndig-

hefen avslutat behandlingen av Grendet och dven ndr
det dr frdga om ett drende som behandlas i ménga
skeden skall offentlighetsfrdgan i regel avgéras frén
fall fill fall. En myndighet fick infe I&mna en handlings-
begdran utan avseende pd den grunden aft et Grende
som gdllde samma sak var anhdngigt vid JO:s kansli
och den som bett att fd ta del av handlingen i sinom
tid skulle f& ett svar pd sin begdran i samband med
klagomdlsavgdrandet (3415/4/04%).

Offentligheten fér handlingar i en myndighets besitt-
ning forverkligades inte d& en férundersokningsmyn-
dighet inte p& begdran av en misstdnkt hade tillstllt
denne férundersokningsmaterialet inom den i lagen
angivna fiden. Den misstdnktes bitrdde fick av dklaga-
ren vetskap om de avslutande yttrandena i materialet

forst ett halvt &r senare (2259/4/05). Eft férundersok-

ningsprotokoll hade inte tillstdllts en part utan obefogat
drojsmal dé polisen inte pd négot sdtt hade reagerat

pd den férsta begdran om att & handlingen och férun-

dersokningsprotokollet ldmnades ut forst efter en ny
begdran, éver en ménad efter att férundersékningen
avslutats (2649/4/05%).
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Det var friga om att en férsamlings dréjsmal Gversteg
de lagstadgade fristerna i fallet 3485/4/05*. Chefen
fér patent- och registerstyrelsens féreningsregister ha-
de inte tillstdllt sékanden de handlingar som denne
begdrt inom den i offentlighetslagen angivna fristen
(3989/4/05%).

Ett muntligt forberedelsesammantréde i ett brottmdl
innebdr att en sédan sekretessgrund som avses i 24 §
1 mom. 3 punkten i lagen om offentlighet i myndighe-
ternas verksamhet upphor. Efter férberedelsesamman-
trddet dr det inte mojligt att inskréinka den grundlags-
enliga offentligheten pd sddana undersdkningstek-
niska grunder som avses i det némnda lagrummet
(1497/4/05* 5.94).

Ett ledande offentligt réttsbitréide vigrade ldmna upp-
lysningar om en férenings uppdrag. Han menade aft
eft beslut inte kunde 6verklagas eftersom uppgifterna
skyddades av advokatsekretessen och infe kunde ham-
tas ur ngon enskild handling. Klaganden var inte hel-
ler part i de mél som de begdrda uppgifterna avség.
Ratten att anféra besvar till férvaltningsdomstolen i
det drende som begdran om handlingarna avség till-
kom emellertid alla dem som bett att fd informationen
eller handlingen. Besvdrsrdtten kan inte férknippas
med partsstdlining eller avfdrdas med att det enligt
en myndighets uppfattning inte &r frga om en sddan
handling som avses i lagen. Den som begdrt informa-
tionen eller handlingen skall i varje fall ha rdft att s6-
ka éndring. Till féljd av det ledande offentliga rdttshi-
triidets forfarande hade besvdrsrétten inte forverkli-
gats (3385/4/04%).

Klaganden hade av kommunen féitt en handling som
han bett att fé ta del av ca sju veckor efter att han sdnt
sin begdran per e-post. Begdran hade varit pd det sdt-
tet individualiserad som forutsatts i offentlighetslagen
och uppgifterna borde ha Idmnats ut inom tvé veckor
fréin begdran, eftersom det inte fanns sddana grunder
i Grendet som motiverade en Iéngre behandlingstid.
Kommunen hade sélunda inte behandlat begéran
inom den tid som féreskrivs i offentlighetslagen
(186/4/04 5.193).

Ett sjukvardsdistrikt uppmdrksammades pd att var och
en har rétt att utan dréjsmal & ta del av en offentlig
myndighetshandling. Myndigheten har inte rdtt att pro-

va om den Idter en part ta del av en offentlig handling
eller inte. Ans6kningshandlingar som gdller en tjénst
eller befattning @r offentliga efter att sékanden har
[dmnat in sin ansékan till myndigheten (929/4/04*,
2124/4/04* och 562/4/05%).

.2s MOTES- OCH
FORENINGSFRIHET 13 §

I samband med grundréttighetsreformen preciserades
bestdmmelserna om métes- och féreningsfrihet. | la-
gen intogs en uttrycklig besttmmelse om rétten att
ordna demonstrationer och om den fackliga férenings-
friheten. | samband med féreningsfriheten omnémn-
des ocksd rdtten att inte hora till féreningar, dvs. den
s.k. negativa féreningsfriheten.

Den omsténdigheten att klaganden inte horde fill ett
visst fackférbund kunde inte anféras som grund fér att
klaganden inte beviljades s.k. gropférhéjning. En TE-
central som deltagit i férhandlingarna om gropférhéj-
ningar borde s@lunda ha anmadlt sina avvikande dsikt
och dverfort drendet till férhandlingar med arbetsmi-
nisteriet (2295/4/04*).

229 EGENDOMSSKYDD 15 §

[ folkningspraxis nér det gdller Europeiska mdnnisko-
rattskonventionen har fillémpats en bred prévnings-
marginal for egendomsskyddet, men detta har inte
kunnat férsvaga motsvarande skydd pd nationell nivé.
Inom v@r nationella rdttspraxis har egendomsskyddet
av fradition haft en stark stdlining.

JO prévade under 8ret flera klagomdl som géillde betal-
ning av fordonsskatt i sédana fall dé fordonet hade bytt
Ggare. Ett fordon beldggs med anvéindningsforbud sé
snart som den féreglende dgaren har ldmnat skatten
obetald. Den nye dgaren, som inte dr skattskyldig, més-
te betala den féregliende dgarens skatt jémte drdjs-
méilsrénta for att f& anvéinda sitt motorfordon. Fordons-
forvaltningscentralen méste efterstréiva att den skatt-
skyldige, dvs. fordonets féregliende Ggare betalar skat-
ten. | detta syfte uppmanades Fordonsférvaltningscent-



ralen att effektivera sitt pdminnelseforfarande och an-
véindningen av indrivning i utsékningsvég (1515/4/04*
5.212).

| eft drende som gdllde Finansministeriet och Fordons-
forvaltningscentralen konstaterades att avbrytandet
och avslutandet av betalningen av lagenliga skatte-
&terbdringar hade forutsatt en lagéndring eller ett bin-
dande beslut av ett behérigt organ inom EU, dd man
beaktar motiven for lagen om fordonsskatt, fransport-
féretagarnas egendomsskydd samt skyddet for deras
motiverade férvantningar och tillit (754/4/04* s. 208).

Helsingfors stadsfullmékfiges beslut om dndring av sys-
temet for berdkning av Hitas-maximipriser stred inte
mot egendomsskyddet eftersom bostadsképarna pé
grund av de Hitas-bestémmelser som ingick i bostads-
bolagens bolagsordningar och pd grund av det Hitas-
kombinationsindex som anvéndes fér bestémmandet
av priserna fére dndringen redan borde ha varit instdll-
da pd bl.a. att bostadens maximipris vid en vidarefér-
saljning var klart Idgre Gn marknadspriset. | frdga om
det till drendet relaterade jamstalidhetsproblemet,

se ovan avsnittet om grundlagens 6 § (3232/4/04%,
1939/4/04,2464/4/05, 1504/4/06 och 1558/4/04
5.196).

En polischefs beslut aft beslagta ett gevdr for att fryg-
ga férverkandepdfoliden i samband med en jakiférseel-
se var inte forenligt med lagen, eftersom ett skjutvo-
pen som anvdnts for brott enligt jaktlagen inte kan dé-
mas forverkat till staten p& grund av en joktforseelse
(1421/4/06*). Skjutvapenlagens uttryck “utan dréjsmal”
kan inte betyda att det fréin ett tempordrt omhdnderta-
gande av skjutvapen fér pégd i tre ménader till dess att
eft beslut om omhdndertagande fattas (2325/4/06%).

3210 KULTURELLA
RATTIGHETER 16 §

Enligt grundlagen har alla subjektiv rdtt till avgiftsfri
grundldggande utbildning. Dessutom skall fér var och
en sdkerstdllas lika mojligheter aft oavsett medellos-
het f& éven annan dn grundltiggande utbildning samt
utveckla sig sjdlv. Till denna del &r det infe fréiga om
en subjektiv ratt utan om det allménnas skyldighet aft
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fér var och en skapa férutséttningar att enligt sin for-
méga och sina sdrskilda behov skaffa sig utbildning
och utveckla sig sjdlv. | grundlagen foreskrivs ocksa
att vetenskapens, konstens och den hégsta uthildnin-
gens frihet dr fryggad.

Grundlagen tryggar alla bamns rétt fill grundldggande
utbildning. Ocksé i FN:s konvention om barnets rdttig-

heter betonas att alla barn har lika rétt aft fé undervis-

ning. Det allmdnna skall tillgodose denna grundldg-
gande rdttighet. | eft avgérande som gdllde eft om-
handertaget barns grundléggande utbildning konsta-
terades det aft i barnskyddslagen inte sérskilt anges
att socialvdrdmyndigheten i en kommun som omhdn-
dertagit eft barn ocks@ ansvarar for barnets grundléig-
gande och 6vriga utbildning. I avsaknad av annan
évervakning dr det socialv@rdsmyndigheten i den
kommun som omhdndertagit barnet som svarar for
dvervakningen (856/4/04).

Bestdmmelserna om vard utom hemmet har sederme-
ra preciserats genom den nya barnskyddslag som riks-
dagen godkénde 14.2.2007. Samtidigt dindrades lagen
om finansiering av undervisnings- och kulturvésendet
s8 aft en omhéndertagen elevs hemkommuns Gr skyl-
dig att il placeringskommunen betala kostnaderna
for barnets undervisning.

Grundlagsbestémmelsen om kulturella réttigheter fryg-

gar ocksd elevens rdtt till en trygg skolmiljé. Narmare
bestémmelser om saken finns i lagen om grundl@g-
gande utbildning. Det allmdnna skall se fill att denna
rttighet forverkligas ocks i praktiken. BJO tog ett ini-
tiativ i frdga om mobbning i skolan. Han framstdllde
till utbildningsstyrelsen att det vid justeringen av grun-
derna for Idroplanerna beaktas att mobbaren ocksé
kan vara ndgon annan &n en elev (3317/2/05).

Till den grundl@ggande utbildningen i den bemdrkel-
se som avses i grundlagen hor ocksd forskoleunder-
visningen. En kommun hade som alternativ fill skol-
skjuts beslutat bevilja vérdnadshavare ekonomiskt bi-
drag foér fransport av barn till férskoleundervisning.
Aven om detta forfarande i och fér sig var lagligt, inne-
bar det aft forverkligandet av billdsa familjers barns
rittigheter forsvérades. For familjer som inte har till-
gdng till egen bil borde kommunen ddrfér férséka
ordna t.ex. taxitransport (326/4/05* 5.199).
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JO ombads ocksd ta stdlining till frdgan om genom-

férandet av universitetens nya I16nesystem. Inférandet
och tillimpningen av I6nesystemet hade inga sédana
konsekvenser for vetenskapens grundlagsenliga frinet
eller for universitetens sjdlvstyrelse, som skulle forut-
sttta @tgdrder (1122/4/05* s.200).

.2n EGET SPRAK OCH
EGEN KULTUR 17 §

I grundlagen tryggas dels finskans och svenskans
jamlika stdlining som landets nationalsprdk och dels
samernas, romernas och andra befolkningsgruppers
sprdkliga och kulturella rattigheter. | sjélvstyrelsela-
gen for Aland féreskrivs om de sprékliga rattigheter-
na i landskapet Aland.

Finland har ocksé godkdnt Europarddets stadga om
regionala sprék och minoritetssprék samt ramkonven-
tionen om skydd for nationella minoriteter (se dven

avsnittet Hindelser som berdrt de ménskliga réttig-

heter pé s. 36).

De sprékliga réttigheterna har beréringspunkter med
flera andra grundl@ggande réttigheter, framférallt med
jamlikheten, yttrandefriheten, rdtten till utbildning, né-
ringsfrineten samt med rdtten till réittvis rdttegdng och
god férvalining. I samband med grundréttighetsrefor-
men utstrdcktes skyldigheten att tillgodose landets
finsk- och svensksprdkliga befolknings kulturella och
samhdlleliga behov p& enahanda grunder fill att gdil-
la “det allménna” éver lag, inte endast staten. | och
med den pdgéende strukturomvandlingen och priva-
tiseringsutvecklingen kommer denna utvidgning att
fa en storre betydelse.

Inom laglighetskontrollen har det i samband med de
sprdkliga réttigheterna framhéllits att det &r fréga om
en faktisk och inte endast formell j@mlikhet mellan
sprakgrupperna. | flera avgdranden har det varit frdga
om aft myndigheternas behandling av drenden har
dragit ut pd tiden eller annars forsvarats till foljd av
att sbkanden anvant svenska.

De sprékliga réttigheterna forverkligades inte fullt ut i
Vasa hovrdtt eftersom mdlens behandlingstider pdver-

kades av rattegéingsspraket (1538/4/04* s.202). Det
tog Iéngre tid att rdtta fill fel och brister i utsékningsva-
sendets datasystem ndr det gallde svensksprékiga ut-
skrifter an ndr det géllde finsksprékiga utskrifter. Dar-
for hade finsksprakiga och svensksprakiga galdendrer
inte jamlika majligheter att géra upp i godo och beta-
la sin skuld (2032/4/04* 5. 130).

Patientfdrsdkringscentralen anlitar i regel utomstéende
advokater for mal som behandlas pd svenska, vilket in-
nebdr att en svensksprékig kdrande som forlorar sitt
mél kan & betala dryga réittegéngskostnader. Kéranden
i ett patientskademdl kan sdlunda i praktiken bli tvin-
gen att avsté frén sina sprékliga réttigheter och véicka
talan pd ett sprék som inte dr hans modersmédl. Sprék-
valet pdverkas s@lunda av ovidkommande hdnsyn, vil-
ket innebdr att kdrandens grundléggande sprékliga
réittigheter inte forverkligas fullt ut (2938/4/04* s.163).

[ fyra avgéranden som gdllde krav pé sprakkunskaper

inom polisférvaltningen ansdg BJO det vara viktigt att

polismdn klarar av att arbeta pd bada nationalspréken
och att var och en har en fakfisk méjlighet att anvén-
da sitt eget sprék i kontakt med polisen (2318/4/04*
s.203).

Av bestimmelserna om sprdkliga réttigheter i grundla-
gen, spréklagen och sjdlvstyrelselagen for Aland fljer
aft Kriminalvérdsvisendets tvésprékiga regionbyrd skul-
le upprdtta en sédan verkstdllighetsplan for ett ung-
domsstraff pd svenska, som den pd begdran uppréttat
for en ensprékigt svensk statsmyndighet i landskapet
Aland (2939/4/05%).

| samband med en inspektion i landskapet Aland véick-
tes frgan om statsmyndigheterna iakttar sjdlvstyrelse-
lagen for Aland néir det galler skriftvéxlingsspraket mel-
lan statens och landskapets myndigheter (2789/3/06).
JO beslét pa eget initiativ undersoka drendet.

Den omsténdigheten aft personalen vid Nylands bri-
gad behdrskar finska berdttigar inte Huvudstaben att
anvdnda finska som korrespondenssprdk eftersom syf-
tet med spréklagen, som konkretiserar de sprékliga rét-
tigheter som foreskrivs i grundlagen, dr att fér ensprd-
kigt svensksprékiga myndigheter som Nylands brigad
trygga vissa sprdkliga rattigheter nér det galler korres-
pondensen mellan myndigheter. | sédana fall dé for-



valtningsinterna foreskrifter och anvisningar indirekt
har betydelse fér individens grundldggande rdttigheter,
mdste bestdmmelserna och anvisningarna finnas pd
b&da nationalspréken (2876/2/04* s.201).

Ett privat sjukhus skotte eft offentligh uppdrag nér det
séida tjtinster till ett sjukvdrdsdistrikt. Av denna anled-
ning borde verksamheten ha ordnats i enlighet med
de bestdmmelser om sprékliga réttigheter som ingdr
i grundlagen, lagen om patientens stdlining och rattig-
heter och lagen om specialiserad sjukvdrd, sé att de
spréikliga rattigheterna skulle ha tillgodosetts p& sam-
ma sétt som om klaganden hade ftt vérd vid en av
sjukvérdsdistriktets enheter (3882/4/05 s.163).

222 NARINGSFRIHET OCH RATT
TILL ARBETE 18 §

| samband med grundrdttighetsreformen tryggades
vars och ens ratt att i enlighet med lag skaffa sig sin
forsorjning genom arbete, yrke eller néring som han
eller hon valt fritt. Utg@ngspunkten dr principen om fri
féretagsamhet och éver huvud tfaget individens egen
aktivitet att skaffa sig sin forsérining. Det allménna har
likvéil skyldighet att trygga och frdmja dessa grundldg-
gande rattigheter. Genom grundlagsbestémmelsen
Gléggs det allménna dessutom att sorja for skyddet
av arbetskraften. Bestdmmelsen dr av betydelse fram-
forallt ndr det géller arbetarskyddet och ddrtill anslu-
ten verksamhet.

Under verksamhetsdret uppmdrksammades vissa myn-
dighetsférfaranden som har en indirekt betydelse for-
verkligandet av ndringsfriheten som tryggas i grundlo-
gen. | et drende som gdllde beviljande av taxitillsténd
konstaterades det att ett offentligt ansékningsforfaran-
de var det bésta sattet att for alla sékande trygga jam-
lika mojligheter att f& eft taxitillsténd. Samtidigt skulle
eft offentligt ansékningsforfarande 6ka myndighetsverk-
samhetens éppenhet och darmed fértroendet for for-
valtningen (1156/4/05%).1 et annat avgérande anségs
en tvd och ett halvt drs behandlingstid for en fillsténds-
ansokan som géllde privata hélsovardstjanster vara
oskdligh 1dng (2281/2/04*).
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2215 SOCIAL TRYGGHET 19 §

I grundlagens 19 § tryggas de grundlggande sociala
rittigheterna. Alla har r@tt till oundgdnglig forsérjning
och omsorg som behdvs for ett ménniskovdrdigt liv. |
de sociala risksituationer som némns sdrskilt garante-
ras dessutom rdtten fill grundldggande forsérining en-
ligt vad som foreskrivs i lag. Det allménna skall ocksé
enligt vad som foreskrivs i lag fillférsékra var och en till-
réickliga social-, halsovérds- och sjukvdrdstjdnster. | pa-
ragrafen ndmns uttryckligen ocksd det allmdnnas skyl-
dighet att frémja befolkningens hélsa och trygga bar-
nens vdlférd och individuella uppvéxt samt vars och
ens rdft fill bostad.

En stor del av de klagomé&l som kommer in till JO gdl-
ler social- och hdlsovérdsmyndigheterna. Bestdmmel-
serna om de grundldggande sociala réttigheterna har
darfor en central betydelse i JO:s arbete. Grundréttig-
hetsreformen har inneburit nya prioriteringar ndr det
gdller laglighetskontrollen av den sociala tryggheten.
Tidigare gdllde det i stor utstrickning att ta stélining
till myndigheternas forfarande. Eftersom de nya be-
stdmmelserna om de grundléggande rattigheterna
innebdr att det allménna dlaggs forpliktelser ocksé

i friga om den materiella sociala tryggheten, kan lag-
lighetskontrollens stiliningstaganden ocksé gélla den
sociala trygghetens materiella innehéll.

Oundgénglig forsérjning
och omsorg

Utkomststédet dr en viktig ekonomisk formén som tryg-
gar rdtten till grundlagsenlig oundgdnglig férsérjning.
En férutsétining fér denna grundldggande rdttighet ar
att stddansékningar behandlas utan dréjsmdl. | JO:s
praxis har det ansetts att en ansékan om utkomststéd
skall bérja behandlas inom en vecka for att behandlin-
gen skall anses ske utan dréjsmél. Avgéranden som
gdller behandlingstider refereras i socialvérdsavsnittet
pd s. 145.

En allmdn princip som styr myndigheternas verksam-
het dr att lagarna skall tolkas pé ett sétt som tar han-
syn till de grundltggande réttigheterna. En férutsétt-
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ning for att den grundldggande forsérjningen enligt
grundlagen skall kunna tryggas dr att férutsattningar-
na fér att sdnka utkomststédets grunddel folkas snévt

(149/4/04 5.149). JO anség det ocksd vara problema-

tiskt att en sdkande flera génger hade fatt vinta pd
stodet till foljd av att socialvsendet inte filldimpat la-
gen om utkomststdd i enlighet med vedertagen rdtts-
praxis (3480/4/04).

Grundléggande forsérjning

Enligt grundlagens 19 § 2 mom. garanteras var och
en rdtt att fd sin grundidggande forsérining tryggad
vid arbetsléshet, sjukdom, arbetsoférmdga och under
&lderdomen samt vid barnafédsel och vid forlust av
en forsorjare. Dessa formdner tillhandahdlls nédrmast
av socialforsékringssystemet. Nér det géller forméner
som hor till den grundldggande tryggheten intar Folk-
pensionsanstalten (Fpa) en central stdlining.

1 JO:s praxis har det ansetts att en forutsdttning for for-

verkligandet av de grundidggande réttigheterna dr att
ansékningar som gdller grundléggande trygghet be-
handlas utan dréjsmél. | socialférsakringsavsnittet re-
fereras avgéranden som gdller behandlingstider p&
5.182.

Tillrdckliga social-
och hdlsovdrdstjanster

Enligt grundlagen skall det allménna tillférsdkra var
och en tillrdckliga social- halsovérds- och sjukvrds-
tjainster. Det allmdnna skall ocksé stodja familjerna
och andra som svarar for omsorgen av barn sé att de
har méjligheter att trygga barnens vélfdrd och indivi-
duella uppvéxt.

Under verksamhetséret dverlimnade JO till riksdagen
den sdrskilda berdttelsen “Barn, familjevéld och myn-
digheternas ansvar”. | beréttelsen uppmérksammas

myndigheternas skyldighet att aktivt vdrna om barns
frygghet och integritet. Berdttelsen refereras i avsnittet
om barns raftigheter pd s. 171,

Myndigheternas skyldighet att aktivt trygga barns rdt-
tigheter framholls under dret ocksd i avgdranden som
gdllde 6vervakning av omhdndertagna barn och vérd
utom hemmet. JO ansdg att det dr socialndmnden
eller motsvarande organ i den kommun som placerat
eft barn som skall Gvervaka att barnets rdtt fill hélso-
och sjukvérdstjdnster samt grundléiggande utbildning
tillgodoses (856/4/04).

Enligt eft annat beslut skall fillsynsmyndigheterna utan
dréjsmél och grundligt underséka alla fall dér persona-
len i eft familjehem utsdtter barn for fysisk eller psykisk
aga (1892/4/04).

| ett fall fortsatte mobbningen av et barn i en barn-
skyddsanstalt trots att personalen inte hade férsum-
mat sin évervakningsskyldighet. Den kommun som
placerat barnet och anstaltens personal dr emellertid
ansvariga fér ett omhdndertaget barns sdkerhet och
de dr skyldiga att vidta atgdrder for att rdtta till situa-
tionen (495/4/04 och 2040/4/04).

| eft &drende som géillde férsenad uppbérd av under-
hélisbidrag framhéll JO att det allm@nna skall stddja fa-
miljer och andra som svarar fdr omsorgen av barn sé
att de har méjligheter att frygga barnens valférd och
individuella uppvéxt. Bestdimmelsen &r baserad pd kon-
ventionen om barnets rdttigheter. | konventionens arti-
kel 27.4 konstateras att konventionsstaterna skall vidta
alla 1dmpliga dtgdrder for att sdkerstdlla indrivning av
underhéll for barnet fréin férdldrar eller andra som har
ekonomiskt ansvar for barnet, b&de inom konventions-
staten och frén utlandet (1137/4/04* 5.130).

JO:s stéliningstaganden har under de senaste éren
ofta gdllt kommunens skyldighet att ordna hdlso- och
sjukvérd. Det har dels varit friga om omfattningen av
denna skyldighet och dels om att ordna tjéinsterna inom
en rimlig tid. | ett drende som gdllde mentalvérdstjcins-
ter konstaterades det att en kétid p& 11 veckor till en
mentalvdrdsbyrds mottagning for icke-akuta fall var
oskdligt lang (2060/4/06).

| den sdirskilda berdttelsen “Barn, familjevdld och myn-
digheternas ansvar” (B 1/2006*) framhdlls att barn
och ungdomar har rdtt att inom rimlig tid komma fill
psykiatrisk undersokning och vard. Under verksamhets-
dret behandlades &ter ett drende som géllde ordnan-



de av tandvdrd samt utfdrdande av sjuk- och korkorts-

intyg inom ramen fér kommunal primérhdlsovérd. Des-
sa avgdranden refereras i avsnittet om hdlso- och sjuk-

vard pd s.158.

22 ANSVAR FOR MILJON 20 §

En livskraftig miljé dr en férutsdttning for att ndsta alla
andra grundléggande réttigheter skall kunna férverkli-
gas. Rdtten till en sund miljé kan numera anses vara
en internationell mdnsklig rattighet. | samband med
grundrgftighetsreformen fogades fill férteckningen Gver
grundlggande rattigheter en sdrskild bestdmmelse
om saken. Bestmmelsen bestdr av tvd element. For
det forsta konstateras aft var och en bér ansvar fér no-
turen och dess méngfald samt fér miljén och kultur-
arvet. For det andra foreskrivs att det allmdnna skall
verka for att alla fillforsdkras en sund miljé och att var
och en har méjlighet att péverka beslut i frdgor som
gdller den egna livsmiljon.

| verksamhetsdrets avgéranden betonas den grund-
lagsenliga forpliktelsen aft trygga medborgarnas moj-
ligheter att p&verka beslut i miljédrenden. | samband
med behandlingen av ett drende om tillsténd att ord-
na en motorbdtstavling dr det enligt forvaltningslagen
mdojligt att bereda dem som berérs av miljdoldgenhe-
ter tillfalle att framfdra sin dsikt. Detta dr eft sdtt att i
enlighet med grundlagen frémja medborgarnas maj-
lighet att pdverka beslut i frégor som géller den egna
livsmiljon (1450/4/04 s.216).

Samma princip betonades i ett drende som gdllde byg-
gande av ett lager for fiytgas. Enligt avgérandet borde
tiden mellan informationen och behandlingen av Gren-
det ha varit klart Idngre én vad som var fallet. Stadens
invanare skulle d& haft béttre mojligheter att fakfiskt
pdverka beslutet och framféra sin &sikt om saken
(1709/4/04* 5.215).

| det ovan ndmnda drendet som géllde motorbdtstéiv-
lingar konstaterades ocksd att det i grundlagens an-
vanda begreppet “en sund milj6” inbegriper vissa friv-
selfaktorer. Samma konstaterande gjordes i eft drende
som gdllde en néjespark i Mariehamn (1992/4/04*).
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2 RATTSSKYDD 21 §

Med rdttsskydd avses i detta sammanhang nérmast
processuella grundlggande och mdnskliga réttighe-
ter, dvs. det s.k. processuella réttsskyddet. Det dr fréiga
om att myndigheterna skall iakfta ett korrekt och rétt-
vist férfarande. Réttsskyddet i samband med myndig-
heternas férfaranden utgér av tradition ett kdrnomréde
inom laglighetskontrollen. Frigor som géiller en god for-
valtning och rdttvis réttegéing hor till dem som oftast
har behandlats av JO.

I grundlagens 21 § foreskrivs om rdttsskyddet. Paragro-
fen gdller straffprocessen, civilprocessen och forvalt-
ningsprocessen samt forvaltningsférfarandet Gver lag.
En internationell jémférelse visar att det &r relativt
sdllsynt att det processuella rattsskyddet ses som en
grundrattighetsfréga. Ocks@ Europeiska unionens stad-
ga om de grundliggande réttigheterna — som inte dn-
nu r rattsligt bindande fér medlemsstaterna - inne-
héller en bestdimmelse om god forvaltning.

Kravet pd en god férvaltning kan i sista hand hdrledas
fréin grundlagen och frn bestdmmelser pé lagnivé
(Europeiska ménniskordttskonventionens artikel 6 gdl-
ler endast domstolar samt med domstolar jémférbara
myndigheter, men inte férvaltningsmyndigheter). Ge-
nom férvaltningslagens bestdmmelser om grunderna
for en god forvaltning och genom férvaltningslagens
procedurbestdmmelser férverkligas det grundlagsen-
liga uppdraget att pd lagnivé faststdlla de kvalitativa
kraven pd en god forvaltning. Ocksd t.ex. fangelsela-
gen som trddde i kraft 1.10.2006 innehdller fiera be-
stdmmelser som hénfor sig till grundlagens 21 §.

Ndr det dr frdga om domstolarnas — sdvdl de allmadn-
na domstolarnas som férvaltningsdomstolarnas - for-
faranden baseras rattsskyddskraven dels p& process-

lagstiftningen och dels fortfarande i stor utstréickning

ocks@ pd grundlagens bestdmmelser och p& ménnis-
korgttskonventionerna.

Inom det finldndska systemet hor det fill en tjénste-
mans med straffhot férenade allménna skyldigheter
att iaktta principerna fér en god férvalining fill den del
som de framgdr av de “bestdimmelser eller foreskrifter
som skall iakttas i fjénsteutdvning” (strafflagens 40 kap
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7-10 §). Straffhotet gdiller inte avvikelse fréin principen
om en god férvaltning i det fall att gémingen “8r rin-
ga beddmd som en helhet”. Inom denna icke-krimina-
liserade grézon har JO:s laglighetskontroll en sdrskild
betydelse. JO:s 6vervakning gdller dessutom ocksd of-
fentliga uppgiffer som skéts av organ vilkas anstdllda
inte arbetar under fjdnsteansvar.

| det f6ljande behandlas vissa sddana delomréden av
en rdttvis rittlegéing och en god férvaltning som ofta
aktualiseras i JO:s verksamhet. Till f6ljd av det stora an-
talet avgdranden utstricks granskningen inte till alla
de avgéranden som under verksamhetséret har berdrt
grundldggande och mdnskliga rattigheter. | framstdll-
ningen granskas samtidigt de till en rdttvis réttegéing
anslutna kraven pé grundldggande och manskliga rét-
tigheter samt kriterierna for en god férvaltning.

RAdgivnings- och serviceskyldighet

Ett sérskilt tema fér dvervakningen av de grundléggan-
de och ménskliga réttigheterna under verksamhetsdret
var rddgivnings- och serviceskyldigheten inom olika
forvaltningsomréden. Under inspektionerna och i sam-
band med att JO behandlade drenden pd eget initia-
tiv uppmérksammades framfdrallt frgan om hur myn-
digheterna ordnat rdgivningen samt dess innehéil.

Fréigor som granskades var i vilken utstréickning rédgiv-
ning kunde f8s pd svenska och p& andra sprék én na-
tionalsprdken, att rédgivningen var gratis, specialgrup-
pers stdlining med avseende pd rédgivningen, ordnan-
det av elektronisk kommunikation, myndigheternas fill-
géng till gemensamma servicepunkter samt frégan
om alla tjéinstemén gav rdd eller om rddgivningsupp-
giffen hade delegerats fill vissa tjdinstemadn.

Innehdllsmdssigt kan det t.ex. granskas vilken typ av
@renden rédgivningen avser, sésom sakinnehéillet i vis-
sa bestmmelser eller hur drenden inleds och dverkla-
gas, hur rédgivningen sker i situationer ddr ndgon har
bett om att fd ta del av handlingar i enlighet med of-
fentlighetslagen, i vilken utstrdckning rddgivningen
sker i samband med information av mera allmdn ka-
raktér och hur r@dgivningen sker i drenden av konfiden-
tiell karaktdr (t.ex. i avgérandet HFD:2003:21 basera-

des skyddet av fortroliga uppgifter vid beskattningen
pé en muntlig anvisning som den skattskyldige fatt av
skattemyndigheten).

Vid rédgivning av det slag som en god férvaltning for-
utsdtter dr det inte fréga om att ge advokatrdd utan
ndrmast om att upplysa medborgarna om vilka rét-
tigheter och skyldigheter de har och hur de skall gd
till véiga for att inleda érenden och fé& sina yrkanden
prévade. En myndighet skall ocksd stréva effer att pd
eget initiativ rdtta till kundernas eventuella missupp-
fattningar.

Till en god férvaltning hér dessutom aft informera om
innehdllet i nya lagar och bestdmmelser samt Gver hu-
vud faget om den centrala lagstifiningen inom respek-
tive forvaltningsomréde. Det dr & andra sidan viktigt att
i samband med rddgivningen komma ihdg kravet att
myndigheterna skall vara opartiska. Ocksé sérdragen

i enskilda fall méste alltid beaktas. Radgivningen skall
vara tydlig och begriplig. JO har upprepade génger
framhdllit dessa synpunkter i sina stéliningstaganden.

P& grund av BJO:s tidigare beslut dndrade Skattestyrel-
sen och Fordonsférvaliningscentralen priss@ttningen
pd sina servicenummer sé att kunderna hddanefter
endast behdver befala grundavgiften for samfalet. Fle-
ra andra myndigheter dndrade pé eget initiativ sin te-
lefonservice p& motsvarande sétt. Arendet var visserli-
gen fortfarande aktuellt i form av ett klagomélsavgo-
rande. Enligt avgérandet skulle en kommun tillhanda-
hélla gratis telefonrédgivning sé att kunderna inte be-
hévde betala eft hdgre pris én det normala samtals-
priset fréin en tréd- eller mobiltelefonanslutning till ett
vanligt telefonnummer (1933/4/05* 5. 194). En frén
rdgivnings- och serviceskyldighetens synpunkt posi-
tiv sak under verksamhetséret var det beslut om att
fortsattningsvis tillhandahdlla riksomfattande ratts-
hjdlpsservice som fattades inom justitieministeriets
forvaltningsomrade.

I 8 och 23 § i forvaliningslagen som tridde i kraft
1.1.2004 féreskrivs om myndigheternas skyldighet
att utan obefogat dréjsmél besvara sakliga brev och
forfrégningar. Tidigare framgick dessa krav av grund-
lagens 21 §. Det ar forenligt med god forvaltning

att en myndighet besvarar inkomna brev skriftligen
(2462/2/04 5.131). Det var en tolkningsfrga om en



klagandes brev fill magistraten kunde betraktas som
en klagoskrivelse enligt forvaltningslagen. | den tolk-
bara situationen skulle det ha varit bdttre att behand-
la skrivelsen som en klagan och ge ett skriftligt beslut
i rendet (2995/4/04%).

Det strider mot offentlighetslagens uttryckliga proce-
durbestmmelser att inte Gver huvud faget reagera
pd en begdran om att f& ta del av en handling. Forfa-
randet dr inte heller férenligt med en god férvalining
(3415/4/04*). Om en myndighet férsummar att kon-
takta en kund kan detta ocksé leda fill att behandlin-
gen av drendet drar ut pd tiden (3464/4/05%). 1 ett fall
hade social- och hélsovérdsministeriets hélsoavdel-
ning besvarat klagandens 7.11.2002 avsdnda brev
forst 3.3.2006 (1652/4/04).

Tullstyrelsens anvisningar om beskattning av alkohol-
drycker som bestdlls via internet var sé tolkbara att
kdparna med fog kunde f& den uppfattningen att de
genom att betala accis fick varorna i sin besittning
(3525/4/04* 5.140). En myndighet skall i enlighet med
rédgivnings- och serviceprinciperna klargéra for en
kund varfor det inte dr méjligt att behandla kundens
yrkanden pd det sétt som denne 6nskar (1730/4/05
s.174).

Ndr Skattestyrelsen konstaterade att eft beslut med
anledning av en forvaltningsklagan inte var éverklag-
bart borde den till beslutet ha fogat ett besked om att
sé var fallet samt en hénvisning till den tillimpliga
bestdimmelsen. R&dgivningsskyldigheten skulle ock-
s& ha inneburit att kunden upplystes om andra réitts-
medel som stod till hans férfogande (1458/4/04
s.206). Av anvisningarna om rdttelseyrkande borde
det ha framgdtt att dndring skulle sékas hos examens-
ndmnden och inte hos prefekten. Studerandena skul-
le inom ramen f6r handledningen och rddgivningen
upplysas om férfarandet for sékande av dndring samt
om preskriptionstiden for studier som réknades till
godo (1309/4/05).

Eft forsdkringsbolags ersdttningschef hade férsummat
sina skyldigheter i enlighet med serviceprincipen dé
han infe besvarat felefonmeddelanden och en skrifflig
forfrégan. Fér bolaget framhélls ocksd aft en sékande
har réitt att f& veta namnet pé& den sakkunnigldkare
som behandlat sékandens drende (1508/4/05). Ett
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forsdkringsbolag hade i eft trafikférsdkringsérende inte
gett en sékande korrekt information om behandlings-
skedena (3563/4/04%).

En person som ans6kte om utkomststdd borde ha an-
visats att undvika eft férfarande som kunde leda fill aft
hans inkomster beaktades tvé géinger och sélunda till
ett for honom ofdrménligt slutresultat (2116/4/04).
Det fanns inga klara och enhetliga anvisningar om rdd-
givningen fill kunder inom socialvéisendet i fall ddr det
var fréga om betalning av lagerhyra med utkomststdd
och om placering av varor i lagret (2251/4/05).

Till 6ljd av en brist i utsékningens datasystem hade
som svar pd en utredningshegdran séints endast sta-
tens indrivningskvitton. Férfarandet uppfyllde inte det
Oppenhetskrav som enligt utsékningslagen samman-
hdnger med serviceprincipen (1612/4/05* 5. 131).
Aven om det redan i den betalningsuppmaning som
sdnts fill géldendren med meddelandet om utséknin-
gen ndmndes att kreditupplysningsbolaget skulle in-
formeras som betfalningsstérningen, borde gdldend-
ren ytterligare ha pdmints om saken i samband med
att man uttryckligen hade diskuterat mojligheterna att
betala skulderna och konstatera gdldendrens medel-
|6shet (1882/4/05 5. 131).

En polischef borde ha anvisat klaganden att hos dom-
stol yrka pd upphdvande av eft beslag eller att fram-
stdlla yrkandet till &klagaren, till vilken beslutanderdit-
ten i tvéingsmedelsérendet hade éverférts i och med
atft drendet Gtalsprovades (1421/4/06%).

En familje- och uppfostringsrddgivning borde redan

i samband med att ett barns terapibehov dvervéigdes
ha upplyst barnets fordldrar om att endast barnets
ndrmaste v@rdnadshavare fick delta i en férdldragrupp
som inrdttats i samband med en terapigrupp for barn
(1007/4/04). En kommuns skolhdlsovérd borde ha in-
formerat skolelevernas vérdnadshavare om hur skol-
hdlsovarden ordnats medan skolhdlsovérdaren hade
forhinder att skdta uppgifter (3704/4/05%).

Genom adekvat rédgivning skulle en férdlder som ha-
de bett en skoldirektér om att fd ta del av en handling
kunnat anvisas aft framstdlla sin begéran pé det séitt
som foreskrivs i offentlighetslagen. | enlighet med ser-
viceprincipen skulle ocksd skoldirektéren och rektorn
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gemensamt ha kunnat utreda vad foréldern avség
med sin begdran (1148/4/04%).

En stadsstyrelse hade inte rétt aft pé yrkande av kla-
gandena géra I16nejusteringar. Klagandena som bett
stadsstyrelsen om en utredning kunde dndd ha getts
en skriftlig utredning om vilka Gtgdrder klagandenas
skrivelse hade left fill och pé vilka grunder skrivelsen
inte hade kunnat behandlas pé det satt som klagan-
dena krévde. Klagandena borde ocksé ha getts anvis-
ningar om de rdttsmedel som de hade fill sitt férfo-
gande (1722/4/05).

En lansstyrelses social- och hdlsovdrdsavdelning hade
i samband med behandlingen av ett klagomélsdrende
forsummat att senast det datum som angavs i ett ser-
vicedtagande meddela att behandlingen drog ut pé ti-
den och orsakerna till detta (2454/4/04%). Serviceprin-
cipen och rddgivningsskyldigheten skulle ha forutsatt
att arbetstagarna vid en hdlsovérdscentral hade inst-
ruerats om en ny centraliserad beslutsprocess for be-
viljande av betalningsférbindelser och om de av hdl-
sov@rdsndmnden godkdnda principerna fér beviljan-
de av betalningsférbindelser (681/4/055.162).En per-
son som bad att fd ta del av patientjournaler borde ha
getts réd om det lagstadgade forfarandet, t.ex. om in-
hdmtande av patientens samtycke och om aft det krdv-
des en motiverad skriftlig ansékan fér att fé ta del av
uppgiffer om en avliden patient (2472/4/04).

Patienter inom I&ngvarden hade inte informerats om
att den service som en hdlsocentral beviljat kan komp-
lefteras med fardtjénster i enlighet med handikappser-
vicelagen. Stadens socialverk och hélsocentralen upp-
marksammades pd vikten av samarbete ndr det gal-
ler rédgivning om sociala formdner (3248/4/04*). En
broschyr som delades ut till patienterna vid ett psykiat-
riskt sjukhus borde innehdlla information ocksé om
begrdnsningar i patienternas sjdlvbestdmmanderditt
under vérdtiden samt om patienternas méjlighet att
klaga 6ver sdana Gtgdrder (2795/3/06).

I samband med verksamhetsdrets inspektioner be-
handlades dessutom drenden som géllde rédgivning
och handledning som f6ljer. Vissa omstdndigheter
som framkommit om féngmottagningen vid Vanda
fangelse tydde pd att rédgivningen och informationen
i praktiken var ofillrckliga (1824/3/06). Vid inspektio-

nen av Tavastehus fangelse och fangsjukhus framgick
det att framforallt utlindska fngar hade begrénsade
majligheter att f& information om féingelseférhdliande-
na och om féingarnas rdttigheter och skyldigheter. De
skriftliga anvisningarna fér nyanldnda fngar fanns
att f& endast pd finska, vilket innebar att utltindska fén-
gar fick information om féingelset ndrmast muntligen

i samband med ankomstintervjun, ddr en tolk vid be-
hov var nérvarande. BJO anség att situationen var
ofillfredsstdllande fréin utldindska fangars synpunkt
(1502/3/06). Brottspafoljdsverket inkom med en utred-
ning och eft yttrande om situationen vid olika fangel-
ser efter att BJO beslutat undersdka saken pé eget
initiativ (2845/2/06).

Vid en inspektion hos Kommunernas pensionsférsdk-
ring tillhandahdlls utférlig information om hur en for-
stikrad kan & information om sina anstdliningsférhdl-
landen och om sin pension via ndtet, per telefon, skrift-
ligen eller genom att personligen beséka kundbetjd-
ningen.Telefonsamtal kan i allménhet besvaras ome-
delbart och kunderna betjtinas pd flera sprék. Telefon-
betjtiningen blir avgiftsfri efter att BJO @r 2005 upp-
mdrksammade en annan myndighet pé saken i ett lik-
nande drende. Kommunernas pensionsférsdkring un-
dersdker dessutom kundbelétenheten pé olika st In-
ga egentliga problem har framkommit i fréga om fillits-
skyddet, pd grund av det i skriftliga forhandsbesked all-
tid anges att de baserar sig pd den information som
foreligger vid tidpunkten for beskedet (1230/3/06).

Enligt utsdkningsenheten vid justministeriets justitie-
forvaltningsavdelning leder sammanslagningen av
utsokningsdistrikten inte till férsdmrad tillgéng pé ut-
sokningstjénster. Frigan om s.k. gemensamma verk-
samhetspunkter hade diskuterats. Merparten av kon-
takterna mellan utsékningsmyndigheterna och parter-
na sker per telefon. Vidare diskuterades frigan om
ministerierna och exekutionsverken kan uppbéra av-
gifter for telefonservice. T.ex. frdgan om tidsbestimda
utsdkningsgrunder dr i viss mén problematisk fréin
materiell synpunkt (1752/3/06).

Samtliga anstdllda vid Fpa:s Mariehamnskontor hade
fatt utbildning i kundbetjtining. Alandsdistriktet kom-
mer aft anslutas till Fpa:s centraliserade system for te-
lefonrédgivning. Bland dem som bor pd Aland dr dver
50 nationaliteter representerade. Personer med ut-



Iindsk bakgrund utrdttar i allménhet sina drenden pd
engelska. | genomsnitt en kund i veckan &r finskspréd-
kig. P& Fpa:s Mariehamnskontor hade man beaktat
framkomligheten fér rérelsehindrade (2794/3/06).

Radgivningsuppgifterna vid Nylands TE-centrals ar-
betskraftsavdelning har koncentrerats framforallt till uf-
komstskyddsombudet, som ger r@dgivning och hand-
ledning bdde till enskilda kunder och fill arbetskrafts-
byr8er. Rédgivningen géller framférallt innehdllet i och
tilldmpningen av lagen om utkomstskydd for arbetslo-
sa (2090/3/06). Omsesidiga Pensionsforsakringsbola-
get Etera berdttade att bolaget gjort en kraftig satsning
pé rédgivning till sina kunder. Radgivningen sysselsdt-
ter ndrmare 20 personer. Etera har inlett en undersok-
ning av kostnaderna for telefonservicen. Bland sina
anstdllda har bolaget svensksprékiga pensionshand-
Idggare. Etera har i praktiken inte haft ndgra sprék-
problem med sin kundbetjéning (3827/3/06).

Vid Lantbruksféretagarnas pensionsanstalt spelar den
elekironiska kommunikationen en allt viktigare roll. An-
staltens ombudsorganisation har férnyats. Ombudens
viktigaste uppgift ér att ge réd till kunderna antingen
per telefon, vid (6ver 300) fasta kontor eller elekiro-
niskt. Sedan borjan av &r 2006 erbjuds nyetablerade
foretagare mojlighet att f& besék av ett ombud. En be-
tydande andel av kunderna &r svensksprékiga och for-
sdkringsanstalten har sju ombud med svenska som
modersmédl. Bland avbytarna finns ett antal personer
som talar estniska eller ryska (1231/3/06).

Under inspektionen av Nodcentralverkets nddcentrals-
enhet och Satakunta nédcentral framgick det att mer-

parten av drendena klaras av med centralens anvisnin-

gar och rédgivning och att endast ca hdlften av sam-
talen leder fill att en enhet larmas. Genom sin media-
service ger nédcentralerna allmdn information om
larmen (3679/3/06).

Ratten att fd sin sak behandlad
och rgtten till effektiva rdttsmedel

Enligt grundlagens 21 § har var och en rdtt att p& be-
horigt séitt och utan ogrundat drdjsmdl fé sin sak be-
handlad av en domstol eller ndgon annan myndighet.
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Ndr det ar fréga om en persons rdttigheter och skyl-
digheter skall drendet behandlas uttryckligen av en
domstol eller négot annat oavhéngigt rdttskipningsor-
gan. Artikel 6 i Europarddets mdnniskoréttskonvention
tryggar pd motsvarande sdtt envars ratt fill rattegdng
infér en oavhadngig och opartisk domstol nér det gdil-
ler att préva hans rattigheter och skyldigheter eller
anklagelser mot honom for brott. Enligt grundlagens
21 § 2 mom. skall rgtten att séka dndring samt andra
garantier for en rattvis rdttegdng tryggas genom lag.
Artiklarna 6 och 13 i Europar&dets mdnniskordttskon-
vention samt artikel 2 i det sjunde filldggsprotokollet
forutsatter att det finns tillgdng fill réttsmedel som dr
effektiva bade fréin réttslig synpunkt och de facto.

Sdrskilt med tanke pd en rdttvis rdttegling men ocksé
med fanke pd en god férvaltning kan det dessutom for-
utsdttas att det allmdnna inte endast konstaterar att
et fel har begdtts utan ocksd pé ett eller annat sdtt
kompenserar den olégenhet som orsakats av en rétts-
kréinkning. Nar det gdller rattegéngsforfarandet fore-
skrivs i artikel 13 i Europar@dets ménniskordttskonven-
tion om alternativa rdttsmedel. JO kan inte ingripa i
domstolars avgdranden och sélunda inte heller péver-
ka det sétt pé vilket kompensation ges. Immateriell
skada som orsakats av obefogade dréjsmél under en
straffprocess kan i vissa fall erséttas medan réttegéngs-
forfarandet pdgdr (se HD 2005:73 och 2006:11).

[ friga om annan férvaltning har JO Paunio gjort en
framstdlining om aft det tas till dvervéigande om JO
borde ha rétt att rekommendera kompensation for ska-
dor eller oldgenheter som orsakats av myndigheter
(se JO Paunios inledande artikel i justitieombudsman-
nens berdttelse for &r 2005, s. 11-14).

Typiskt for detta sakomréde Gr att det dr fréga om éver-
klagbara avgdranden eller om tilldmpning av besvdrs-
forbud. Bdda omstandigheterna har betydelse for om
en person dver huvud taget kan f§ sitt drende behand-
lat av en domstol eller en annan myndighet. Med tan-
ke pé rattsmedlens effektivitet dr det ocksd viktigt att
myndigheten ger besvdrsanvisningar eller &tminstone
tillréiekliga uppgifter for aft en part skall kunna utnyttja
sin rdtt aft soka dndring. FOr aft rdtten att séka dndring
skall kunna utnyttjas dr det dessutom viktigt att avgé-
randet dr motiverat.
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| ett fall hade hdgsta férvaltningsdomstolen med en
administrativ skrivelse dterforvisat klagandens anso-
kan om undanréjande av forsakringsdomstolens be-
slut, utan att fatta beslut om att férkasta ansékan eller

awvisa @rendet utan prévning. Hogsta férvaltningsdom-

stolen hade gjort en felaktig bedémning av sin beho-
righet och skrivelsen var sélunda vilseledande till sitt
sakinnehdll (1768/4/04).

Raftsskyddet for en person som framstdllt eft rattelse-
yrkande med anledning av en socialarbefares beslut
forutsatter att eft fall som dr i négot avseende tolkbart

behandlas som eft réittelseyrkande och infe endast be-

svaras med ett brev. P& grundval av behandlingen var
det ocksd oklart om det var frdga om ett bindande,
dverklagbart beslut (390/4/05 s. 149). Socialviisendet
hade inte avgjort skriftliga dagvdrdsansékningar ge-
nom skriftliga, motiverade beslut jamte besvdrsan-
visning (1060/4/05).

Om det rdder den minsta oklarhet om huruvida vérd-
planen for ett omhdndertaget barn innebdr att sam-
forstdnd uppnétts i friga om umgtngesrdtten, borde
myndigheten alltid underrétta en part om rdtten aft f&
eft beslut om begrdnsning av rétten att hélla kontakt
med barnet (3002/4/04). Om en forélder fill ett bam
som omhdndertagits av socialndmnden dr missnéjd
med socialmyndighetens férslag om umgéngesrat-
ten, dr det skal att ge eft férvaltningsbeslut jimte be-
svarsanvisning om saken (3217/4/04). Med anled-
ning av en ansékan om stéd for nérstéendevérd hade
inte fattats ett dverklagbart beslut utan ansékan hade
p& myndighetens initiativ alltid 6verforts till foljande
dr (2992/4/04 5.153).En chef for dldringsarbetet ha-
de avslagit en ansékan om betalningsférbindelse for
serviceboende enligt socialvérdslagen, utan att fill
beslutet foga besvérsanvisning (1922/4/04%).

En myndighets negativa forvaltningsbeslut p& en be-
gdran om att f& ta del av handlingar fér inte sddan

rGttskraft att en myndighet inte kan ompréva drendet
till foljd av en ny ansékan och ddrtill fogad utredning.
Sjukhuset borde ha behandlat ansdkningar som gdll-
de samma sak och med anledning av dem ge Gver-

klagbara beslut i sakfrgan (2609/4/04*). Ett discipli-

ndrt beslut skall ges i skriftlig form utan att fiingen be-

héver be om det. Ett muntligt meddelande om beslu-
tet innebdr att fdngen inte kan évervéiga att dverklaga

beslutet pd grund av att han inte fatt se hur beslutet
motiverats (2743/4/04* s.121).

Det dr inte alltid fréga om att det foreligger egentliga
hinder for att f& ett drende upptaget till behandling hos
en myndighet eller domstol. Ddremot kan en myndig-
het utan giltig orsak férdrdja inledandet av eft drende
eller vidtagandet av dtgdrder som férutsétts i drendet.
Fpa hade férsummat att dverféra ett besvdérsérende
som géllde arbetsmarknadsstéd fill arbefsléshetsnémn-
den (1578/4/05* s. 189).Tingsrdttsbehandlingen av
en brottsmisstankt hdktad persons drende som gdllde
en ansdkan om fdrordnande av rattegéngshitréde och
i andra hand en férsvarare dréjde ndrmare en ménad,
pd grund av att tingsrdtten inte omedelbart hade be-
handlat drendet som en begdran i enlighet med ratts-
hjdlpslagen utan istdllet dterforvisat drendet till ratts-
hjdlpsbyrdn fér en motiverad begdran om avgérande
(3928/4/05%).

Frégan om brottsoffers eller mélségandes grundltggan-
de rdttigheter aktualiseras ofta i samband med klago-
mal ddr det berdttas att mdlstgandens undersoknings-
begdran eller brottsanmalan inte registreras, aft brotts-
anmdlan inte leder fill férundersdkning, att férunder-
sokningen varit bristfdllig, aft drendet inte har dverforts
till allménna dklagaren efter att férundersékningen dr
klar. Frén mdlséigandens synpunkt &r det i forsta hand
frga om behandling av ett drende som gdller mdls-
@gandens rattigheter. | fréga om mdlséigandens straff-
yrkanden kan denna rdtt uttryckligen harledas fréin
grundlagen. Mélségandens rétt i detta avseende tryg-
gas inte enligt Europarddets manniskordttskonvention.

I en brottsanmdlan skall anges alla de separata hin-
delser som anmdlaren beskrivit som brott. P& detta
satt skall det forfaras ocksd om polisen anser att samt-
liga hdndelser inte ger anledning aft missténka brott.
Ddrefter har polisen prévningsrdtt ndr det gdller att
besluta huruvida och fill vilken del det finns skdl att
inleda en férundersdkning i drendet (3292/4/04). Un-
dersokningen av en anmdlan om arbetarskyddsbrott
drog s@ I&ngt ut pd tiden att dklagaren inte hann slut-
fora &talsprévningen innan Gtalsrdtten preskriberades
(3386/4/04* 5.103). Polisen hade inte registrerat brotts-
anmdlan och inte gjort en beddmning om huruvida
det fanns anledning att gora férundersékning i éren-
det, trots att bdda klagandena hade férhérts som miss-



téinkta och entydigt uppgivit att de ville géra brotftsan-
mdlan for falsk angivelse. Registreringen av anmdlan
och inledandet av férundersokningen hade utan né-
gon godtagbar orsak férdréjts med nérmare tvé ar
(1970/4/04%).

FrGgan om ratten att fG eft drende behandlat av en
myndighet har ofta samband med besvarandet av for-
frigningar och brev. Beroende pd arten av en forfrd-
gan kan en férsummelse att besvara denna i vissa fall
ndrmast betraktas som en underldtelse aft i enlighet
med en god férvaltning uppfylla rédgivnings- och ser-
viceskyldigheten (se ovan). | avsnittet om offentlighet
(GL 12 §) behandlas eft antal situationer som gdller
besvarande om ansékningar om att féi ta del av hand-
lingar.

Overltikaren vid en hélsocentral hade infe besvarat tvd
skriftliga anmdrkningar.| den ena anmdrkningen om-
bads 6verlakaren bringa drendet ill hdlsovérdsndamn-
dens kannedom (82/4/05). Likare handlade i strid
med offentlighetslagen dé de viigrade ge klaganden
de uppgifter som denne bett om och inte seft till att
klaganden fick ett éverklagbart beslut. En myndighet
kan inte véigra ldmna ut begdrda uppgifter pd den
grunden att den som begdrt uppgifterna har mojlig-
het att géra en forvaliningsklagan dver forfarandet och
pé sé sdtt fa klarhet i drendet (808/4/06). En myndig-
het skall friga en person som skriftligen begért att fa
uppgifter om denne vill f& ett myndighetsbeslut i dren-
det, dven om det fréin myndighetens synpunkt dr klart
att begdran inte kan bifallas (1730/4/05 s.174).

Varje permissionsansokan fréin en féinge skall besva-
ras. Som motivering fill véigran att behandla ett érende
kan inte anféras att den i ansékan némnda tidpunkten
redan gétt. En ansdkan som riktats till en myndighet
skall i varje fall behandlas och avgéras t.ex. med et
konstaterande om att drendet forfallit och orsakerna
il detta (1436/4/04%).

Det var fréga om eft riittsmedels effektivitet i ett fall dér
den nye égaren fill ett fordon de facto inte anségs ha
néigon majlighet att upphdva ett anviindningsférbud.
Det som i fordonsskattelagens 58 § foreskrivs om Gter-
kallande av anvindningsférbud dr sélunda de facto i
det ndrmaste betydelselést ndr det géller rattskyddet
for ett fordons nye dgare (1515/4/04* 5.212).
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Ratteglngskostnaderna kan ha betydelse for en per-
sons mojlighet att viicka talan vid en domstol. Om
skillnaderna i réttegéngskostnaderna dr avsevdrda be-
roende pd om réttegéngen i ett patientskadedrende
pd Patientforsdkringscentralens vagnar skots av dess
egen jurist eller av ett utomstdende ombud, kan detta
ha betydelse for om kéranden i eft patientskademdl
over huvud taget vicker talan (2938/4/04* 5.163).

Behandling utan dréjsmal

Enligt grundlagens 21 § har var och en rdtt att pé be-
horigt sdtt fa sin sak behandlad “utan ogrundad drojs-
mal”. Motsvarande férpliktelse ingér numera ocksé i
forvaltningslagens 23 § 1 mom. Enligt 6 i Europard-
dets mdnniskordttskonvention skall rdttegdngen ske
“inom skélig tid”.

Vid laglighetskontrollen aktualiseras ofta frégor som
gdller behandlingstider. Myndigheterna uppmdrksam-
mas i handledningssyfte ofta pd principen att drenden
skall behandlas utan dréjsmél ocksd ndr det inte i eft
konkret drende varit fréga om eft férfarande som kan
betraktas som egentligt brott mot tjéinsteplikten. JO
strivar efter att utreda orsakerna till drdjsmdl och re-
kommenderar i ménga fall ocksé forbattringar eller
uppmdérksammar dtminstone en hégre myndighet pd
eventuella bristande resurser.

Frligan om vad som kan betraktas som en skdlig be-
handlingstid varierar beroende pd drendets natur.
Snabbhetskravet accentueras ofta vid behandlingen
av drenden som géller utkomststdd. Ett snabbt avgé-
rande @r viktigt ocksé i drenden som géller t.ex. skydd
for familjelivet, en parts hdlsotillstéind, anstdlliningsfor-
héllanden, rétten att idka ndring, arbets- och tjtinste-
forhdllanden, pensioner och skadestdnd. Behandlings-
tiden har en sdrskild betydelse i fall dér en person be-
finner sig i ett utsatt Idge p& grund av sina personli-
ga férhdllanden.

Orsaken till att behandlingen drar ut pd tiden &r ofta
aft de resurser som stér till buds dr ofillréickliga. Enbart
en hdnvisning fill “den allmdnna situationen” réicker
emellertid inte som forklaring fill Gverskridningar av
skdliga behandlingstider. Ett dréjsmdl kan & andra
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sidan bero p& att drendet i ndgot avseende blivit brist-
falligt eller felaktigt behandlat. D& kan det ofta utéver
dréjsmdl vara frdga ocksé om andra problem med av-
seende pd en god forvaltning.

| réttskipningsdrenden skall uttryckligen rattsvisendet
tillhandahdlla effektiva rdttsmedel for att férhindra allt-
for [dnga behandlingstider. En arbetsgrupp som till-
satts av justitieministeriet lade i bérjan av &r 2007
(JM:s arbetsgruppsbetinkande 2006:21) eft forslag
om réittsmedel mot drdjsmdl vid réttegéng (s.k. dréjs-
mélsklagan) samt om en fréin domstolsvéisendet fri-
stGende gottgdrelsendmnd och likasd om att admi-
nistrativa sanktioner skall kunna lindras pé& grund

av dréjsmal vid rattegdng.

Om férslaget gér igenom kan det leda till en minskning
av antalet i sédana drenden gjorda klagomdl kommer
in till JO. Enligt forslaget skall gottgdrelsendmndens
behorighet emellertid inte inbegripa férsékringsdom-
stolens och dess underlydande ndmnders férfaranden
och inte heller férundersékning som gdller férvaltnings-
forfaranden och som inte blir foremdl fér en forvalt-
ningsprocess. Olika saft aft férkorta rdtteglingens sam-
manlagda lngd behandlas ocksé i ett annat betdn-
kande av en arbetsgrupp som fillsatts av justitieminis-
teriet (JM:s arbetsgruppsbetdinkande 2007:2).

Liksom tidigare &r gdllde de klagomé&l som under verk-
samhetséret ledde till Gtgdrder i de fiesta fallen olika
kommunala myndigheter, polisen och Fpa. Avgéranden
som gdller Fpa:s behandlingstider refereras i avsnittet
om socialférséikring pé s. 182.

Kommunala myndigheter

En kommuns landsbygdsnéringsmyndighet avgjorde
eft drende som gdllde dterkrav av lantbruksstdd férst
11 ménader efter att TE-centralen hade &terremitterat
@Grendet till kommunen. Det var sdrskilt vikfigt att Gren-
det behandlades utan dréjsmdl eftersom behandlin-
gen hos olika myndigheter redan hade tagit ca fre
och ett halvt ér i ansprdk (784/4/05* s.219). Den tid
pd dver tva &r som forflutit frén att en ansékan om un-
dantagslov I&mnats in till kommunen till dess att kom-
munens byggnadsndmnd givit sitt utldtande och vida-

rebefordrat ansokan till den regionala miljécentralen,
kunde anses vara i lingsta laget (1462/4/04). Behan-
dlingen av ett miljétillstdndsdrende hos en byggnads-
inspektoér och en miljondmnd hade tagit néstan ett r
och tio ménader i ansprak, vilket med beaktande av
@rendets natur och omfattning kunde anses vara en
alltfér 1ang tid (2661/4/04).

Avgéranden som gdller behandlingstider for anséknin-
gar om utkomststdd refereras i avsnittet om socialvdrd
pd s. 145.

Polisen

Straffprocessen ansdgs ha pgdtt alltfor Iinge i ett fall
ddr forundersdkningen hade inletts ér 2001 och dtals-
prévningen fortfarande var oavslutad i december 2006
(1817/4/06* 5.103). Den sammanlagda behandlings-
tiden i et brottmdl uppfylide inte de krav som stdlls pé&
en rattvis rdttegéng eftersom ett drende som fortfaran-
de var anhdngigt hade behandlats i sammanlagt Gver
12 &r (1893/4/04%).

Det skulle i eft fall ha varit motiverat att fortsdtta en av-
bruten férundersékning oberoende av hur I&ngt en for
@rendet relevant boutredning och ett arvskifte hade
framskridit (2431/4/05* och 2539/4/05).Ca 11 mé-
nader for en férundersékning ansdgs vara en alltfor
Idng tid (2454/4/04*). Detsamma dver fre Gr for en
forundersokning ett eko-brottmal (2558/4/04).

| ett fall ddr férundersdkningen hade avslutats efter ca
10 ménader anségs behandlingstiden vara alltfor Ing
med beaktande av drendets réttsliga natur, de f& un-
dersokningsatgarder som vidtagits och det féga om-
fattande férundersdkningsmaterialet (3115/4/04%).
Overféringen av eft férundersdkningsprotokoll till all-
ménna &klagaren hade tagit dver sex ménader i an-
sprdk (3045/4/05). Polisen borde ha gjort férunder-
sékning och Gverfort drendet till dklagaren for dtals-
prévning, eftersom det med avseende pé héndelse-
férloppet var synnerligen tolkbart om rekvisitet for be-
drdgeribrott var uppfyllt (1399/4/05 s. 104).



Tullen

Tullstyrelsen hade inte hdillit tidtabellen for faststéllan-
de av skafteprocentsatserna fér vissa bilmodeller. Det

valda sattet for sdkerstdllande av att beskattningen inte
var diskriminerande ledde fill att faststéllandet av skat-
teprocentsatserna hade varit tidskrévande (507/4/04*
5.139).

Eft tulldistrikts behandling av ett drende som géllde
réttelse av klagandens bilskatt hade pdgétt i ett &r och
tio mdnader och férsenats av samma orsaker som be-
handlingen av i stort sett alla andra rdttelseyrkanden
vid tidpunkten i fréga. Vid behandlingen av besvér och
rdttelseyrkanden @r det skél aft i varje enskilt fall beak-
ta den sammanlagda behandlingstiden fér bilbeskatt-
ningen (1708/4/04 5.139).

Lansstyrelserna

Ett utldtande om dédsorsaken och utfdrdandet av déds-
attest hade rdckt dver ett &r (575/4/04), fyra mdnader
(751/4/06*) och i eft fall sju ménader (1223/4/05).
En I&nsstyrelse hade behandlat en ansékan om skjut-
vapentillstnd i éver fyra ér. Sékanden var samtidigt
missténkt for grovt hdleribrott, En pdgdende férunder-
sékning fdr inte i sig ha négon betydelse for en fill-
stindsmyndighets skyldighet att utan obefogat dréjs-
mal behandla ett forvaltningsdrende och Iénsstyrelsen
skulle infe heller for en obestémt tid ha fétt avhélla sig
fréin att fatta forvaltningsbeslutet (3202/4/05* 5. 104).

JO prévade pd eget initiativ ett drende som gdllde be-
handlingstiderna for social- och hdlsovérdsklagomadl
vid Idnsstyrelsen i Vastra Finlands 1én. | avgérandet
konstaterades att inrikesministeriets arbetsgrupp for
informationsstyrning och Idnsstyrelsens klagomalsar-
betsgrupp pd ett positivt satt hade framijat tillgodoseen-
det av de grundldggande rdttigheterna (GL 22 §). Ef-
tersom klagomdlssystemets effektivitet hade beaktats
ocks@ i den nya lagstiftningen om utékande av upp-
giftsomrédet for Rattsskyddscentralen for hélsovérden
féranledde drendet inga tgdrder (930/2/04* s.168).
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Ovriga myndigheter

Behandlingen av klagandens ansékan om féretags-
stdd hos en arbetskrafts- och ndringscentral hade i
strid med lagen tagit ca fem och ett halvt ér i ansprék
(482/4/06* 5.221). Behandlingen av 6verklaganden
som inkommit fill en TE-central dren 2002-2005 ha-
de fagit oskdligt 1&ng tid i ansprdk. TE-centralen borde
pé eget initiativ ha vidtagit sédana férvaltningsinterna
tgarder som krévdes for att avweckla anhopningen
av besvdrsdrenden (1896/2/05* s. 220).

Jamstalldhetsombudsmannen gav ett utlétande forst

tv@ dr och tio manader efter att begéran om utlétan-
det hade inkommit (87/4/06).1 ett annat fall hade be-
handlingen av ett drende som géllde utidtande om en
tjéinstetillséittning och en tjéinsteframstdlining tagit tre

d&r och en ménad i ansprdk vid jamstdlldhetsombuds-
mannens byré (2967/4/05%). Verkstdlligheten av for-

stikringsdomstolens Gterbdringsbeslut i eft ersattnings-

drende tog tvé och ett halvt @r i ansprdk vid Statskon-
toret (2223/4/05* och 3309/4/05%).

Utlénningsverket hade utan giltig orsak dréjt med be-
handlingen av ett drende dé verket inte &nnu vid tid-

punkten for klagomdlet hade fattat eft beslut om med-

borgarskap, trots aft det redan férflutit néstan &tta mé-
nader fréin hogsta férvaltiningsdomstolens beslut om
aft dterremittera drendet (310/4/05*). Behandlingen
av skattebesvar vid en skattebyré och en férvaltnings-
domstol hade tagit sammanlagt nérmare fem ér i an-
sprdik. Besvéren hade varit oregistrerade vid skatteby-
réin i dver tre och ett halvt ar (2802/4/05* s. 206).

Sambandet mellan rdttegdngsspréket och behand-
lingstiden aktualiserades i ett fall som gdllde spréklig
jamlikhet vid Vasa hovrdtt. Olika Inga behandlingsti-
der kan i sista hand ha en sfor betydelse for en parts
réittsskydd (1538/4/04* s. 202). Ett érende som gdllde

dterlémnande av eft bamn i enlighet med Haagkonven-

tionen om bortférande av barn hade varit anhdngigt
vid hovrdtten i ca sex mé&nader, medan den riktgivan-
de maximitiden enligt konventionen dr sex veckor.
Aven om behandlingen i hovréitten framskridit i enlig-
het med gdllande férfaranden Gventyrade den 1&nga
behandlingstiden barnets intresse samt férverkligan-
det av de grundléggande och mdnskliga rdttigheter
som skyddar familjelivet (2882/2/05* s. 174).
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En behandlingstid pd ca ett dr i eft drende som gdillde
omhdndertagande av ett tredirigt barn samt behand-
ling av ddrtill anslutna understdlinings- och besvdrs-
drenden var alltfér 1éng (2963/2/04). Utskningens da-
tasystem var dverbelastat med pdfdljd att registreringar-
na av utsékningsansokningar i vissa utsdkningsdistrikt
fordrojdes upp fill flera ménader (416/4/05 s.130).

P& grund av att flera procedurfel begdtts vid jurister-
nas arbetsloshetskassa hade behandlingen av klagan-
dens dagpenningsérende utan anledning férdrojts
fréin Gr 1998 fill den dag dd klagomdlet avgjordes
(1714/4/04 5.189).Behandlingen av ett arbetsldshets-
drende vid arbetsléshetskassan for den offentliga sek-
torn och vdlfdrdsomrédena dréjde till foljd av att ett
skriftligt samtycke till kvittning av ett éverbetalt belopp
s@indes forst fyra mdanader efter arbetsloshetsndmn-
dens beslut (3502/4/04). Behandlingen av en anso-
kan om EU-pension hade vid Pensionsskyddscentralen
utan anledning dréjt ca tvd manader (2247/4/05%).

Besvdrsndmnden for arbetspensionsdrenden hade be-
handlat ett drende som géllde pensionsbesvdr i nds-
tan ett ar (3647/4/05* 5. 182). Ett férsdkringsbolag
som behandlat eft erséttningsérende som baserade
sig pd en trafikforséikring gav sitt beslut forst efter mer
&n sex ménader. Den oskdligt Idnga behandlingstiden
kunde inte férklaras med semestrar (3071/4/04%).
Ocksd i ett annat fall var det fréga om ett dréjsmal

i eft trafikférsdkringsérende (3563/4/04%).

Klaganden hade féitt véinta éver nio ménader pd ett ut-
I&tande av en sakkunniglékare vid Patientfrsakrings-
centralen. Patientférsakringscentralen borde ha satt
ut en tidsfrist och péskyndat utlGtandet redan tidigare
ain effer sex ménader (3564/4/04). Chefen for patent-
och registerstyrelsens foreningsregister hade férsum-
mat att behandla ett Grende som gdllde registrering
av en férening sd att behandlingstiden éverskred

3 ménader (3989/4/05%).

Behandlingens offentlighet

Frgor som sammanhénger med behandlingens of-
fentlighet aktualiseras nérmast i samband med att
domstolar ordnar muntliga férhandlingar (den andra

situationen, dvs. ansdkningar om att fé ta del av hand-
lingar, behandlas ovan i samband med grundlagens
12 §). Under verksamhetsdret gavs inga avgéranden
som gdllde behandlingens offentlighet vid domstolar.

Horande av parter

Hérandet av parter ér en av de viktigaste enskilda frd-
gorna for laglighetskontrollen i anslutning till den pro-
cedurmdssiga sidan av réttskyddet. Principen att par-
terna skall héras innebdr att de i tid skall f& kénne-
dom om alla utredningar och yttranden som even-
tuellt &r relevanta fér avgérandet av deras drenden
(HD 2004:79, férvaltningslagens 34 §) samt att par-
terna skall beredas tillfdlle att delta i syneférréttningar
berér deras drenden. Ocksé sjdlva horandeforfarandet
skall uppfylla lagens krav bl.a. i det avseendet att par-
terna skall beredas faktiskt fillfélle aft framfora sina
dsikter om saken antingen muntligen eller skriftligen.
| frdga om partsprocesser gdller det viktiga fillaggsvill-
koret att b&da parterna skall behandlas likvardigt pa
sé satt aft ingendera parten forsatts i en battre stéll-
ning &n den andra.

I villkoren for en regional miljdcentrals miljétillsténd
hade massamdéngden i efterhand justerats per brev
utan att utldtanden inhdmtats eller kommunen i Gvrigt
hade hérts (922/4/04* s. 214).1 et bygglovsdrende
skulle det ha varit motiverat att bereda klaganden fill-
fdlle aft bli hérd med anledning av en grannes bemo-
tande innan ett rdttelseyrkande avgjordes (2422/4/04).

Vid ett allmént méte pd en arbetsplats hade man be-
handlat en av féretagshdlsovérden upprdttad rapport
om arbetsmiljon och problem i denna. JO ansdg att
det infe var korrekt att man under motet hade behand-
lat en handling vari klaganden med namns ndmnan-
de uttryckligen hade sammankopplats med ett dren-
de som gdllde arbetsplatsmobbning, utan att klagan-
den sjdlv hade horts om saken i ett tidigare skede
(2454/4/04%). Styrelsen for eft sjukvérdsdistrikts sam-
kommun férsummade att hra en dverlékare och att
motivera sitt beslut om att Gverldkaren skulle under-
gd beddmning av arbetsférmdgan (3299/4/04).



I en socialbyrds beslut om brddskande omhdnderta-
gande hade antecknats (“kryss i rutan”) att parferna
hade horts men ndgon anteckning om parternas Gsik-
ter hade infe gjorts. Parternas Gsikter borde &tminsto-
ne i korthet antecknas ocksd i sddana fall d& de har
hérts muntligen (2791/3/06). Nér ett socialverk éver-
I8ter sekretessbelagda handlingar fill en part skall ver-
ket forst héra den person vars hdlsouppgifter ingdr i
handlingen (2826/4/04*).

Fpa:s studiestddscentral hade inte hort en sdkande
om dennes boendefdrhdllanden fore avgérandet av
en ansékan om bostadsbidrag, frots att centralen ba-
serade sitt avgdrande pd uppgifter som avvek frén
dem som s6kanden lémnat (652/4/05%). En bitrédan-
de utmdtningsman borde inte under den tid som en-
ligt utmé&tningsanmdlan var reserverad fér horande ha
vidtagit utmétningsétgdrder som var avsedda att vara
slutgiltiga, d& motiveringen inte var att verkstalligheten
annars skulle forsvéras kénnbart (3059/4/05 s.131).

Motivering av beslut

Enligt grundlagens 21 § 2 mom. &r rdtten att f& moti-

verade beslut eft element i en god forvaltning och rétt-

vis réittegding. Ocksd artikel 6 Europarddets mannisko-
riittskonvention forutsétter fillréicklig motivering av be-
slut. Narmare bestdmmelser om motiveringsskyldig-
heten ingdr bl.a. i rittegéingsbalken, i lagen om rdtte-
géng i brottmdl, i férvaltningslagen och i férvaltnings-
processlagen.

Det dr inte tillrdckligt att resultatet framgdr av ett avgo-

rande, utan parterna har ocksé ratt att fé veta hur och
pé vilka grunder avgdrandet har tillkommit. Av besluts-
motiveringen skall framgé de huvudsakliga fakta samt
bestdmmelser och féreskrifter som beslutet baseras
pé. Beslutet skall ocksé vara avfattat pd ett s@ begrip-
ligt sprék som mojligt. Motiveringen &r viktig med tan-
ke pd parternas rdttsskydd, den allménna tilltron fill
myndighetsverksamheten och dven fér évervakningen
av myndighetsverksamheten. Under verksamhetséret
fick JO ett stort antal klagomél som gdllde motiverin-
gar. Flera av fallen gdllde polisen.
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En undersékningsledare hade beslutat aft inte dverfo-
ra ett brottmdl till &talsprévning. Beslutets formulering
var misslyckad dé det inte framgick vilket lagrum det
baserades pé& (1036/4/06 s.105). Ocksd ett beslut om
att avsluta férundersékningen pd den grunden att in-
get brott begdtts skall motiveras i den omfattning som
drendets natur krdver (3115/4/04*). Detsamma géller
véigran aft pd begdran géra filldggsundersdkningar
(2259/4/05%).

Det var fréga om ofillréicklig eller felaktig motivering av
forundersékningsbeslut ocksé i ett antal andra drenden
(1656/4/06,1970/4/04*,2431/4/05* 5.102, 2649/4/05
och 2955/4/05 5.105). 1 eft fall hade en verkonstapel
inte av en polischef fatt ett skriftligt beslut om I6ne-
grundande faktorer (2268/4/04).

Forsakringsdomstolen hade inom ramen fér sin beho-
righet férkastat klagandens begéran om muntlig for-
handling. Beslutsmotiveringen var emellertid bristfdl-
lig eftersom av den inte fillrdckligt utforligt framgick
orsakerna till att det anséigs uppenbart onddigt att ord-
na muntlig férhandling (2708/4/04* s.185).Av férséik-
ringsdomstolens beslut i ett drende som gdllde kla-
gandens utkomstskydd vid arbetsléshet framgick in
te pd vilken grund klaganden ansdgs vara heltidsstu-
derande (1768/4/04).

Fpa borde ha motiverat ocksé ett positivt pensionshes-
lut bl.a. genom att ange vilka rdftsregler som tilldm-
pats (865/4/05 s. 183). Fpa:s motivering av ett beslut
om yrkesinriktad rehabilitering (3489/4/04 s.183) och
eft férsékringsbolags mofivering av eft erséttningsbe-
slut (2743/4/05* s.183) var infe tillrdckligt utférliga i al-
la avseenden. En arbetskraftsbyrds motivering av ett
beslut om att inte bevilja fortsatt startpenning gav en
motstridig bild av érendets behandling (3352/4/05%).
Motiveringen till en TE-centrals beslut med anledning
av en ansokan om féretagsstod var felaktig sdtillvida
att den inte motsvarade de faktiska beslutsgrunder-
na (482/4/06*s.221).

Av motiveringen till eft beslut om dterkallande av ett
férordnande till &ppen anstalt kunde man & den upp-
fattningen aft klaganden var ol&mplig fér alla typer av
verksamhet som ordnades i en 6ppen anstalt, frots att
klaganden endast var ofdrmdgen att delta i arbetsverk-
samhet. Beslutsblankettens och datasystemets koder

65



66

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JUSTITIEOMBUDSMANNENS SARSKILDA UPPGIFTER

och standardmotiveringar var infe en godtagbar orsak
for inexakta motiveringar (1203/4/05). Eft beslut om
att isolera en fénge hade motiverats med omndmnan-
det "tips frén en myndighet” vilket under de rédande
forhdllandena var vilseledande (3247/4/04 5.120). P&
eft permissionsbeslut som gdillde en fdnge borde ha
ndmnts alla relevanta omstdndigheter, uttryckligen
ocksd rymningsrisken, eftersom denna de facto ha-
de betydelse for beslutet (3271/4/04 5.121).

Med tanke pé s6kandens rdttsskydd skulle det ha va-
rit battre att i ett negativt beslut med anledning av en
patientskadeansékan uttryckligen ndmna den lagpa-
ragraf som beslutet baserades p& samt att beslutet var
baserat pd eft utlétande av Patientférsdkringscentra-
lens sakkunnigldkare (139/4/05). | en socialbyrds be-
slut om fortsatt brédskande omhdndertagande hade
orsaken inte alltid antecknats i sGdana fall d& omhén-
dertagandet hade fortsatt Gver 14 dagar. Anteckningen
var inte gjord pd rétt stt dd i beslutsblankettens ruta
“annat synnerligen végande skdl, vilket”, endast hade
antecknats ett kryss utan att orsaken hade angivits pd
blankeften (2791/3/06).

Av en byrds beslut aft i enlighet med handikappservice-

lagen bevilja klaganden ersatining endast fér en del
av de kostnader som han ansékt om framgick infe om
den partiella erséttningen berodde pd bedémningen
att anslagen for dret i fréga var ofillrdickliga. Av beslu-
tet framgick inte heller om detta férfarande géllde for
samtliga sékande (964/4/04* s.152). En chef for dld-
ringsarbetet hade motiverat ett beslut pd ett inadekvat
satt och inte angivit den tillimpade bestdmmelsen pd
réift sétt (1922/4/04*). Social- och hélsovérdsvésendet
borde ha moftiverat varfor tidpunkten for utbetalning av
ett beviljat stod borjade avvek fréin den tidpunkt som
némndes i ansdkan (3461/4/05* 5. 153).

| allménhet rdcker det att fill ett beslut om utkomst-
stdd foga en utrékning av de inkomster och utgifter
som har betydelse fér stddbeloppet. Storleken av en
betydande sénkning av utkomststddets grunddel bor-
de emellertid framgé av sjélva beslutet och inte en-
bart av den utrékning som fogats fill beslutet. | be-
slutet bor anges ocksé sédana vaisentliga omstdndig-
heter som gdller grunderna for séinkning av utkomst-
stddets grunddel (149/4/04 s. 148 och 149).

Korrekt behandling av drenden

Kravet pd en korrekt behandling av Grenden inbegriper
en allmdn omsorgsplikt. Myndigheterna skall omsorgs-
fullt utreda de drenden som de behandlar samt iakita
géllande bestdmmelser och foreskrifter. 1 en del av fal-
len dr det frdga om enskilda fel som begétts av oakt-
samhet medan det i andra fall nérmast dr fréga om
grénsdragningar och bedémningar som gdller myn-
digheters forfaranden och prévningsrdtt i sakfrégor.

En kommun hade forfarit felaktigt dé klaganden inte
utan droéjsmal hade tillstdllts en bekrdftelse pd motta-
gandet av eft e-postmeddelande (186/4/04 5.193). Ock-
s8 i ett klagomdl som gdllde en rdttshjdlpsbyrd var det
friga om omsorgsfull hantering av inkomna e-post-
meddelanden (2299/4/05). Klaganden hade fétt vén-
ta fyra ménader pé Fordonsférvaltningscentralens svar
pd sitt e-postmeddelande, vilket med beaktande av en
god férvaltning var en alltfor 1dng tid eftersom svaret
infe hade forutsatt négra sdrskilda utredningsdtgdrder
(383/4/06™). Posten Finland Abp hade inte handlat om-
sorgsfullt dd klaganden trots upprepade anmérknin-
gar hade fétt andra personers post (2811/4/06%).

| samband med att utsékningens nya datasystem (UL-
JAS) infordes dr 2004 férekom flera felaktigheter som
t.ex. ledde till dréjsmdl med indrivningar, avbrott i verk-
stélligheten av férvandlingsstraff for béter och svérig-
heter for utsékningsmyndigheterna att uppfylla sin in-
formationsskyldighet. | samband med inférandet av
systemet férekom ocksd brister i handledningen av per-
sonalen och rédgivningen (33/2/06* och 34/2/06*).
Av de anteckningar i handlingar och register som pd-
verkar prévningen av beslut som gdller en fange skalll
framgd hur tillforlitliga uppgifterna @r. Den som gor an-
teckningarna skall vid behov kontrollera uppgifternas
fillforlitlighet (3271/4/04 5.121).

En ldnsstyrelse hade beviljat taxitillstdnd utan ett 6p-
pet ansoékningsférfarande. Eft s.k. kontinuerligt ansék-
ningsforfarande kan vara problematiskt med avseende
pd en god férvaltning, eftersom sékanden eventuellt
for stkerhets skull blir tvungen att gora flera anséknin-
gar efter varandra pd grund av aft det de facto i ansok-
ningssituationen infe varit méjligt att pé férhand bedo-
ma behovet av nya tillsténd eller frdgan om sédana



6ver huvud taget skall beviljas (1156/4/05%). En ltins-
styrelse hade inte delgivit klaganden sitt beslut om att
awisa ett klagomdl pd grund av att Grendet inte hérde
fill Iansstyrelsens behdrighet (364/4/05%).

Sakliga och korrekta anteckningar i patientjournaler Gr
dgnade aft fértydliga och férstdrka patienternas och
personalens réttssékerhet samt frimja uppkomsten
av fortroendefulla vérdrelationer. Avgéranden som kan
hanforas till denna kategori refereras ndrmare i avsnit-
tet om hdlso- och sjukvdrd pé s. 160.

En undersékningsledare hade fétt den uppfattningen
att klaganden &terkallat sin undersékningsbegdran
som géllde tullmyndigheter trofs aft han de facfo ho-
de &tertagit sitt klagomdl till JO i samma Grende
(1838/4/06). Polisen hade inte fillrdcklig noggrant
kontrollerat adressuppgifter, vilket hade left till att en
kallelse hade séints fill fel adress och fill att klagan-
den hade varit efterlyst ndstan tre manader innan han
greps (3220/4/05* s.107). En férundersékning hade
inte varit tillréckligt omfattande och grundlig och det
férekom brister i registreringen av egendom som po-
lisen omhdéndertagit (2093/4/04).

Polisen hade inte ordnat med tvé ojéviga vittnen nér

den tog emot en anmdlan om é&terkallande av en asyl-

ansokan (2620/4/04*). En férordning om sprékkrav for
poliser var i vissa avseenden otydligt formulerad. Till
foljd av att det i ménga avseenden férekommit oviss-
het om hur férordningen skulle tillimpas hade justitie-
ministeriet i samr8d med inrikesministeriet utfardat en
fértydligande anvisning om tilldmpningen av férord-
ningens évergdngsbestdémmelse (2318*,2436,2647
och 3107/4/04 5.203).

| en tingsréitts domsluts- och uppbdrdssystem hade
i eft meddelande felaktigt antecknats utevarobéter,
trots att det var fréga om ett vitesforeldiggande i ett

@Grende som gdllde umgdngesrdtt (411/4/05).En tings-

rGtt hade inte faftat ett uttryckligt beslut med anled-
ning av en javsinvéindning och den hade inte heller i
ritteg@ngshandlingarna registrerat ett utbyte av do-
maren (1819/4/06*). En tingsrétts bandinspelning
hade delvis misslyckats vilket hade betydelse for en
parts rattsskydd och for den allménna rdttssékerhe-
ten (2997/4/06 5.91).
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Férutsdttningarna for mellanhandsdelgivning var inte
uppfyllda i ett fall ddr en stdmning delgavs svaranden
i eft civilmdl. Forfarandet hade inte orsakat réittsforlus-
ter men det var klandervéirt eftersom det inte uppfyll-
de de krav som stdlls p& behandlingen av ett drende
(3128/4/04). En hovratt hade férsummat att fréin ett
fingelsestraff rikna av ett frihetsberévande pé ca ett
dr. Myndigheterna skall iaktta yttersta omsorgsfullhet
ndr de fillampar bestdmmelser som ingriper i den
personliga friheten som tryggas i grundlagens 7 §
(3182/4/04* 5. 92). Eft réittsbitréde hade infe skott si-
na uppgifter d& klaganden som hade beviljats rétts-
hjélp hade varit tvungen att vid hovrdttens huvudfor-
handling upptréda utan det offentliga réttsbitréde
som han haft i tingsratten (2070/4/05).

| ett universitets platsannons ndmndes dokforsexamen
som en forutséittning for en framgéngsrik skotsel av de
uppgifter som hérde till tjinsten. Detta var vilseledan-
de eftersom det inte var fréga om néigot lagstadgat be-
hérighetsvillkor utan endast om en omsténdighet som
hade betydelse for skdtseln av uppgifterna (13/4/05%).
Ett anstdliningsbeslut skall Gtféljas av en anvisning
om hur réttelse kan sokas i beslutet. En stads social-
och héalsovérdvisende brot mot lagen dd det hade
underrdttat dem som sokt en tjénst endast med eft
brev varav framgick vem som utndmnts (2687/4/04*
s. 195, 205/4/05, 542/4/05, 1542/4/05, 2009/4/05
och 2016/4/06).

Prefekten fOr etf universitets institution skulle i enlighet
med férvaltningsinstruktionen och en god fdrvaltning
bereda personalen fillfélle att yttra sig om grunderna
for institutionens ekonomi. Universitetet kunde inte i
med hdnvisning till sitt sparprogram avsté fréin att ge-
nomféra pd en forordning baserade hdlsovetenskap-
liga program (2196/4/04).

Andra férutsattningar
for en god fOrvaltning

| eft fall hade en militdridkare utan medicinska skél va-
rit tvungen att skriva ut en psykiatrisk diagnos pd en
bevdring, effersom formdnnen ville avbryta bevdrin-
gens tjtinstgéring och detta var mojligt endast pé me-
dicinska grunder. Forfarandet var inte férenligt med
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&ndamdlsprincipen. En myndighet kan anvéinda sina
befogenheter endast for de syften som de &r avsedda
for (3162/4/04* 5.135).

Proportionalitetsprincipen forutsatter att tulldvervak-
nings@tgarder baseras pd helhetsprévning i det enskil-
da fallet. D& kontrollen baseras pd uppgifter om en
persons tidigare forfarande &r det skdl att beakta bl.a.
det tidigare forfarandets art och allvarlighet, om det
varit upprepat samt den tid som forflutit (3187/4/04*
s.140). En féinges férordnande till dppen anstalt ter-
kallades pd grund av att fngen hade en tuschpenna
som lindats om med tejp sd att ett “handtag” uppkom-
mit. Aterkallandet var problematiskt med tanke pd pro-
portionalitetsprincipen (3521/4/04%).

Straffprocessuella
rattsskyddsgarantier

| artikel 6 i Europarddets ménniskordttskonvention rdk-
nas upp de minimirdttigheter som tillkommer en dta-
lad. Dessa rattigheter regleras ocksd i grundlagens

21 §, dven om de inte uttryckligen specificeras p& sam-
ma satt i den férteckning dver grundl@ggande réttighe-

ter som ingér i grundlagen. Grundlagens straffproces-

suella reglering ér mera omfattande &n konventionens,

eftersom grundlagen garanterar processuella réttighe-
ter ocksé for behandling av straffyrkanden som fram-
stdllts av mdlstgande. Europadomstolen har & andra
sidan forutsatt att de straffprocessuella procedurkra-
ven skall uppfyllas ocksd inom vissa sédana omrdden
som i Finland av fradition har betraktats som administ-
rativa forfaranden som faller utanfér straffprocessen
(s. 38).

Hér behandlas ett antal fall som uttryckligen har sam-
band med brottsmisstanktas réttigheter. Ett antal fall
som géller malsdgandes rattigheter behandlas ovan,
uttryckligen med avseende pé ratten att f& eft drende
upptaget till behandling av en myndighet.

Det strider mot oskuldspresumtionen att stémpla en
person som skyldig utan ett lagenligt straffprocessuellt
forfarande. Uttrycket “Enligt ett meddelande fréin polis-
myndigheterna har du gjort dig skyldig till..." som an-
v@indes i en stads kallelse i samband med s.k. géingar-

bete var inte Impligt eftersom det endast var fréga
om en brottsmisstanke som underséktes av polisen
(2635/4/05). En person hade horts i samband med
undersdkningen av ett drende som géllde en férsvun-
nen person, frofs att han redan tidigare var misstankt
for att ha mordat samma person. Ett sdant forhor i
syfte att anvinda de uppgifter som framkommit fill
stdd for en brottsmisstanke kan dsidosdtta principen
om en missténkt persons rdtt att inte behdva vittna
mot sig sjdlv och dven den missténktes rdtt att forbe-
reda sift svar pd eft dndamélsenligt satt (3119/4/05*
s.110). Ocksd en héktad person har rétt att forbere-
da sitt férsvar. Féngelset skall vid behov frimja des-
sa rattigheter, i brédskande fall ocksé utanfér tjdns-
tetid (3963/4/05).

Vissa inexaktheter i lagen om fullgérande av polisupp-
gifter inom férsvarsmakten &r problematiska ndr det
gdller de straffprocessuella rattsskyddsgarantierna och
dver huvud taget de grundldggande och mdénskliga rét-
tigheterna, t.ex. skyddet for privatlivet i enlighet med
grundlagens 10 § (891/2/05* 5. 137). En tjdnsteman
som varit brottsutredare under en forundersokning fér
inte vara férhorsvittine i samma érende, eftersom eft
s@dant forfarande kan vara égnat att undergréva for-
froendet for brottsutredningens objektivitet och férho-
rets fillforlitlighet (3199/4/04* s.111). En dldre konsto-
pel hade férhort en missténkt som infe fyllt 18 utan
ndrvaro av eft férhérsvitine (1597/4/04* 5. 110). Flera
straffprocessuella réttsskyddsgarantier hade kréinkts i
samband med en férundersékning och ett disciplinfor-
farande inom fdrsvarsmakten (3406/4/04* s.136).

Myndigheters opartiskhet
och allmdnna trovardighet

Enligt en regel som har utformats av Europadomstolen
riicker det inte att réttvisa skipas utan det méste ocksd
synas att s& sker. Detta tainkesdtt som framgdr av arti-
kel 6 i Europar&dets manniskordttskonvention har pé-
verkat férvaltningsforfarandet. | finsk rdft kommer detta
till uttryck ocks@ i aft en réttvis réttegéng och god for-
valtning ndmns i samma bestdmmelse, dvs. i grundlo-
gens 21 §. Det dr i sista hand fréga om att all offentlig
maktutévning i ett demokratiskt samhdlle skall étnju-
ta medborgarnas fértroende.



Trovdrdighetskravet gdller dels rittsskyddssystemets
strukfurer och dels dess funktion i enskilda fall. Som
exempel kan ndmnas att domarna skall ha en obe-

roende fjénstestdlining och behandla drendena opar-
tiskt och pd eft fortroendeingivande sdtt. Det var fréga
om oberoendet p& det strukturella planet i ett klago-

mdl som gdllde frégan om lagmannen i en tingsrdtt

har ratt att Gverféra ett mal som tilldelats en tingsdo-
mare fill en annan tingsdomare (854/4/06* s.93).

Yttre omsténdigheter fér inte heller i 6vrigt ge grun-
dad anledning aft betvivia en myndighets eller fjans-
temans opartiskhet. Harvid skall det ocks@ beaktas om
en fjinstemans tidigare agerande eller fjinsteman-
nens sdrskilda relation till ett drende i ndgot avseen-
de enligt en objektiv bedémning ger grundad anled-
ning att misstdinka tjinstemannens forméga att hand-
la opartiskt. En person under intressebevakning hade
bott i ett servicehem som dgdes av kommunens all-
mdnna intressebevakares make. En sédan situation
kan leda till en med tanke p& huvudmannens fordel
och den allmdnna trovdrdigheten problematisk struk-
turell javssituation, eftersom den allmdnna intresse-
bevakaren i praktiken var jévig aft féretrda sin huvud-
man i alla drenden som gdllde servicehemmet i fré-
ga (1517/4/04* 5.178).

Vid undersékning av s.k. polisbrottsdrenden bor man

sérskilt beakta att polisen férutsatts &tnjuta fortroende.

Det &r skdl att i situationer som dr det minsta oscikra
koppla in &klagaren for att undvika misstankar om att
polisen “ser mellan fingrama” och beslutar infernt om
saken (1003/4/06 5.112).Vissa punkter i motiveringen
fill eft forundersokningsbeslut (hénvisningar fill en
frammande kultur, matférsérjning fér mindre bemed-
lade samt hungrande barn) kunde ge en felaktig upp-
fattning om beslutsfattarens attityd till malstiganden
och rentav tyda pd en nedldtande instdlining till kla-
gandens och hans familjs sociala eller ekonomiska
status (3797/4/05%).

Tjéinsteutévningens trovérdighet och fortroendet for

tjinsteutévningens opartiskhet dr ofta beroende av att
en fjiéinstemans tjinstemannaroll klart kan héllas isér
fréin dennes 6vriga roller samt fréin eventuella bisyss-
lor och hobbyer. En fjinsteman skall avhélla sig fréin
alla former av verksamhet och mottagande av formd-
ner som kan undergréva fortroendet for fjdnsteutov-
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ningens opartiskhet och objektivitet. En tjénsteman
méste om mojligt férebygga ocksé obefogade miss-
tankar mot sina tjéinstedtgdrder.

Fpa:s generaldirektor hade pd en rehabiliteringsan-
stalts bekostnad deltagit i Nyslotts operafestival samt
ddrefter 1&tit rehabiliteringsanstalten bjuda honom pé
forpltgnad. Fréin fjanstemannardttslig synpunkt var for-
farandet illa 6vervégt, med beaktande av att anstal-
ten hade ett betydande ekonomiskt samarbete med
Fpa samt med beaktande av generaldirektérens stall-
ning inom organisationen. Férfarandet var édgnat aft
undergrdva fértroendet for opartiskheten i generaldi-
rektérens dtgérder och ddrmed fértroendet for Fpa
(2108/4/05%). Ett Idkemedelsféretag som deltagit i eft
seminarium som var avsett for sjukvérdsdistriktens rep-
resentanter hade bekostat férplégnad under semina-
riet. Aven om det i och fér sig motiverat att féretaget
deltog i seminariet borde seminariets arrangdr inte

ha tagit emot forplégnaden pd det st som framgick
av utredningen. Foérfarandet var inte égnat att frimja
myndighetsverksamhetens opartiskhet och allmdnna
trovérdighet (2691/4/05* 5. 168).

Fortroendet for ett lagstiftningsrad hade inte dventy-
rats p& grund av att denne mottagit eft kulturpris, éven
om priset dtminstone delvis hade samband med lag-
stiftningsrédets meriter i samband med beredningen
av spréklagen. Lagstiftningsrédet hade inte ens négon
indirekt méjlighet att i sin tjdinsteutdvning pdverka den
férenings stdlining som beviljat priset (2615/4/04%,
2822/4/04* och 1248/4/06%).

En 6vervakande myndighet bér i regel férhdlla sig re-
striktivt ndr det géiller offentliga stdliningstaganden fill
avgorandet av eft drende inom sitt verksamhetsomré-
de, innan drendet inletts och medan behandlingen
dnnu pdgdr. En haradsskrivare hade i relativt kraftiga
ordalag uttalat sig om oegentligheter i en intressebe-
vakares forfarande. Ett omndmnande om att drendet
var under utredning hindrade inte uppkomsten av en
s@dan uppfattning (1707/4/05* 5.179).

Med beakfande av den yttre frovérdigheten ndr det
gdller en arbetarskyddsfullmdktigs dtgdrder och befatt-
ningsbeskrivning dr det oldmpligt att arbetarskyddsfull-
mdktigen upptrdder som stédperson fér en enda ar-
betstagare (2454/4/04%).
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Tjdnstemdns upptrddande

Fortroende for en tjdnstemans verksamhet har ett ng-
ra samband med tjdinstemannens uppirddande i och
utanfér tjansten. Enligt tjdnstemannalagstiftningen
skall statliga tjinstem&n och kommunala tjdnsteinne-
havare upptrdda s som deras stdlining och uppgifter
forutsatter. Nér det gdiller en tjdinst som forutsdtter sdr-
skilt fértroende och anseende forutsdtts det aft tjdins-
temannen dven under sin fritid upptrdder pd eft st
som &r forenligt med fjdinstemannastdliningen.

Kraven kan sdlunda variera beroende pd tjtinstestdll-

ningen. Minimikravet dr emellertid eft séidant gott upp-

trddande och jamlikt bemétande av andra som forut-

s@tts i normalt mdnskligt umgdnge. Tjinstemdns upp-

tradande foranleder oftast klagomdl uttryckligen pé
grund av att de pd ett eller annat sétt anses ge uttryck
for en partisk attityd. Ofta fall pstés ocksé tjinstemdn
ha uppfort sig ohévligt eller nedldtande.

| eft fall hade en tingsdomare mitt under huvudférhand-

lingen i eft tvistemdl Idmnat réttssalen fér aft svara i
sin mobiltelefon. Detta var inte férenligt med en rdtivis
rittegéng och framférallt inte med parternas uppfatt-

ning om en réttvis behandling (184/4/06*). En tingsdo-
mare hade upptrdft osakligt i samband processlednin-

gen bl.a. dé& han med et irriterat tonfall fallt kommen-
taren att den dtalades bitrdide, som ville hdlla ett mot-
forhor, eventuellt borde byta yrke (388/4/06* s.92).

| ett annat fall hade en ndmndeman upptrétt pd ett
klandervért satt (1823/4/04).

Den som skaéter ett offentligh uppdrag skall i skriftliga
utredningar till myndigheter uttrycka sig p& ett neut-
ralt och sakligt séitt ocksd ndr han sjdlv utsctts for kri-
tik. En s@dan person skall uttrycka sig pd ett behdrskat

s@tt och undvika fillspetsade formuleringar. En foretrd-

dare for ett servicehus hade i sitt bemétande fill 1ans-
styrelsen anvdnt féljande formulering om klaganden:
“V@r dsikt dr att EM endast dr ute efter pengar och le-
ver pé sin gamla mors bekostnad utan att sjdlv behd-
va betala négra rékningar.” (3414/4/04).

En stadssekreterare lovade vidarebefordra eft till en bi-

trddande stadsdirektor inkommet e-postmeddelande
till socialverket med filldgget att han skulle skicka “he-

la skréipet” till chefen for familjerdttsliga drendet. Ut-
frycket var odverlagt och misslyckat samt oldmpligt i
sammanhanget (3486/4/04). En Gverkonstapel hade
anvdnt ett vulgdrt uttryck under ett samtal med en
klient (1872/4/06).

226 SAMMANFATTNING

Béde for Finlands del och internationellt var 2006 ett
hdndelserikt &r med tanke pd de grundldggande och
manskliga réttigheterna. Inréttandet av EU:s byré for
grundléggande rattigheter var ett viktigt resultat av Fin-
lands EU-ordférandeskap. Vikfiga filldragelser var ock-
s8 ratificeringen av det fjortonde tilldiggsprotokollet till
Europeiska mdnniskorgttskonventionen samt FN:s och
ER:s monitorering av utvecklingsprojekt. En infernatio-
nellt betydelsefull &tgdrd sett var grundandet av FN:s
nya rad for den ménskliga réttigheterna.

I samband med JO:s laglighetskontroll géllde under
verksamhetsdret flera avgéranden dn tidigare dr Gver-
vakningen av de grundidggande och mdnskliga rdttig-
heterna. Sakomr&dena och frégestdliningarna var lik-
véil i stort seft desamma som under tidigare ér. | flera
drenden aktualiserades frgor om processuellt rétts-
skydd, t.ex. vikten att avgéra yrkanden, behandlingsti-
der, principen om hérande av parter, motiveringsskyl-
digheten och omsorgsfull behandling av érenden.

Ett specialtema for laglighetskontrollen under &r 2006
var myndigheternas réidgivnings- och serviceuppgift.
Framférallt i samband med prévningen av klagoméil
och dven i samband med inspektionerna framkom bé-
de enskilda fel och systematiska brister. | merparten av
fallen kunde det 8 andra sidan konstateras att rédgiv-
nings- och serviceuppgifterna skottes klanderfritt. Det
beslut som BJO &r 2005 fattade om avgiftshelagd réd-
givning ledde till det positiva resultatet att flera myn-
digheter dndrade prisséttningen av sina radgivnings-
tjainster. Myndigheternas rédgivning till allmé@nheten
samt forverkligandet av jamlikheten utgdr sdrskilda
teman for laglighetsévervakningen éven ér 2007.

Under 8r 2006 var det i flera drenden frdga om be-
handlingstidernas ldngd. Europadomstolen konstate-
rade dter flera réttskréinkningar till féljd av oskdligt 18n-



ga behandlingstider. I offentligheten fordes en livlig
diskussion om hur statsférvaltningens produktivitets-
program péverkat myndigheternas méjligheter att be-
handla drenden utan obefogat dréjsmal. Inom justitie-
ministeriets forvaltningsomréde behandlades frégan

bl.a.i form av flera utrednings- och lagstifiningsprojekt.

JO undersokte pd eget initiativ behandlingstiderna
for social- och hdlsovérdsklagomél vid ldnsstyrelsen

i Vastra Finlands 1&n. Initiativet ledde inte till &tgérder
eftersom man inom fdrvaltningen hade vidtagit dtgdr-
der for att effektivisera systemet.

Vid laglighetskontrollen har i friga om de sprdkliga
rittigheterna framhdillits att det dr friga om en faktisk
och inte endast formell jamlikhet mellan sprékgrup-
perna. Flera avgdranden gdllde fall ddr behandlingen
av drenden hos myndigheterna hade fordréjts eller
pd annat sdtt forsvarats till foljd av att en part anvant
svenska. Det konstaterades att de sprékliga réttighe-
terna i sGdana fall inte forverkligas fullt ut.

| ett antal fall som gdllde ndringsfrinet uppmérksam-
mades under verksamhetsdret myndigheternas férfa-
rande som indirekt hade betydelse for férverkligandet
av grundlagsenliga rattigheter. S&lunda skall t.ex. vid
beviljande av ndringstillsténd beaktas detta péverkar

ndringsidkarens réitt att forsérja sig pé ett séitt som den-

ne sjdlv valt.

I avgéranden som géller grundléiggande sociala rdttig-
heter har liksom tidigare @r betonats vikten av att an-
sokningar behandlas utan dréjsmdl. Dessutom har
det framhéllits att lagarna skall tolkas pd ett séitt som
tar hdnsyn till de grundldggande rdttigheterna samt
att myndigheterna akfivt skall frygga omhéndertagna
barns rattigheter.

Arenden som gdller familieliv och bams réttigheter hor
till kdrnomrédet for de grundldggande rdttigheterna.

I sin sdrskilda bergttelse “Barn, familjevéld och myn-
digheternas ansvar” féreslog JO under verksamhets-
dret vissa justeringar av bestémmelserna om barns

rttigheter, bl.a. i frdga om anmdlningsforfarandet mel-

lan myndigheter och i fréga om barns rdtt att i familje-
véldssituationer fé vird och omsorg i réitt tid. Riksda-

gens grundlagsutskott konstaterade i sitt betdnkande
med anledning av den sdrskilda berdttelsen att mofi-
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veringarna for de féreslagna Gtgdrderna var synner-
ligen viigande och vdl férankrade i vért system for
grundldggande fri- och réttigheter. | den nya barn-
skyddslagen som riksdagen godkénde 14.2.2007
preciseras myndigheternas anmdlningsskyldighet
pd det satt som foreslds i den sdrskilda berdttelsen.

Europadomstolen gav under Gret tre domar om famil-
jers och barns raftigheter i Finland (R. v. Finland, H.K.
v. Finland och C. v. Finland). Domstolen konstaterade
bl.a. att gemenskapen mellan férdldrar och bam dr en
vasentlig del av familjelivet. f\tgdrder som hindrar den-
na gemenskap krénker de réttigheter som mdnnisko-
rdttskonventionen tryggar. Ett omhdndertagande bor
vara en tfempordr &tgérd som skall upphdra sé snart
omstndigheterna tilldter det. Myndigheterna har en
positiv skyldighet aft vidta étgdrder for &terférening av
en familj s& snart detfta rimligen kan ske. Skyldigheten
far gradvis en alltmera tvingande karaktdr ju ldngre
omhéndertagandet fortgdr.

Barnets basta méste emellertid alltid beaktas. Om om-
héndertagandet har fortgdtt en langre tid kan barnets
bdsta, dvs. bevarandet av den faktiska situationen,
eventuellt &sidosdtta fordlderns infresse av en éterfo-
rening. Aven om myndigheterna skulle ha en bred mar-
ginal fér prévning av frgan om det ér nddvandigt aft
omhdnderta ett barn, ér det skl aft férhélla sig restrik-
tivare t.ex. fill tilldggsbegrdnsningar som gdller um-
gdngesratten. Myndigheterna méste hitta en rattvis ba-
lans mellan barnets och fordldrarnas intressen samt
vid awagningen fdsta sdrskilt avseende vid barnets
bdsta som, beroende pd dennas art och betydelse,
kan dsidostta fordldrarnas intressen.

Enligt sista meningen i grundlagens 7 § 3 mom. skall
rittigheterna fér den som har berévats sin frihet tryg-
gas genom lag. Bestdmmelsen har karaktdriserats
som eft grundlagsenligt mandat som innebdr att fri-
hetsberdvade personers réttigheter skall fryggas ge-
nom lag bl.a. pd det sétt som anges i de internationel-
la manniskordttskonventionerna. Endast en tidsenlig
och fillréekligt detaljerad lagstiftning rdcker for att upp-
fylla de forpliktelser som det ovan ndmnda grundlags-
enliga mandatet innebdr. Regleringen &r samtidigt be-
tydelsefull med tanke pé flera av de andra grundlég-
gande rdttigheter som ndmns i grundlagen.
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Eftersom ett frihetsberévande inte i sig utgdr ndgon
grund for att begrénsa en persons 6vriga grundldg-
gande rattigheter, mdste eventuella inskrdnkningar av
andra grundlggande réttigheter under tiden for fri-
hetsberdvandet vara baserade pd lag. | detta avseen-
de kan det konstateras att tre nya lagar (fngelselo-
gen, hékiningslagen och lagen om behandlingen av
personer i forvar hos polisen) frddde i kraft under verk-
samhetsdret. Dessa lagar reglerar noggrannare dn
den tidigare lagstifiningen frinetsberévade personers
rittigheter. Lagarna har stiftats med beaktande av de
forpliktelser som grundréttighetssystemet stdller pd
staten.

s TELETVANGSMEDEL,
TACKOPERATIONER OCH
OVRIGA HEMLIGA METODER
FOR INHAMTANDE AV
INFORMATION

HEMLIGA METODER
FOR INHAMTANDE AV
INFORMATION

Med de befogenheter som dsyftas i detta kapitel avses
de tvéingsmedel som enligt 5 a kap. i tvngsmedelsla-
gen kan fillgripas vid férundersékningen av brott samt
de hemliga metoder fér informationsinhémtning som
kan anvéindas fér avsléjande och bekdmpning av brott
med stdd av polislagen och tullagen.

Teleavlyssning, teledvervakning och teknisk observa-
tion kallas i detta sammanhang med eft gemensamt
namn for feletvdngsmedel, fastdn begreppet i allmén-
het infe omfattar teknisk observation. Begreppet hem-
liga tvdngsmedel eller hemliga metoder for inhdmtan-
de av information kan anvéndas som en gemensam

bendmning for teletvingsmedel och bl.a. féckoperatio-

ner, bevisprovokation genom kdp och férhindrande av
att informationsinhdmtning avsidjas (33 a § i polisla-
gen). En ndrmare redogorelse for dessa begrepp finns
i JO:s berdttelse for ar 2005, pd s. 75.

232 LAGLIGHETSKONTROLLEN
AV TELETVANGSMEDEL

Anda sedan teletvéngsmedlen togs i bruk for drygt tio
dr sedan har évervakningen av teletvéngsmedlen ut-
gjort en av tyngdpunkterna inom JO:s laglighetskont-
roll. JO:s vervakning kompletterar inrikesministeriets
och férundersékningsmyndigheternas egen laglighets-
kontroll. Inrikesministeriet Gverlémnar drligen en berdt-
telse om anv@ndningen av teleavlyssning och teledver-
vakning samt teknisk avlyssning till JO. Berdttelsen in-
nefattar ocksé ett avsnitt om anvéindningen av teknisk
observation i straffanstalterna.Till berdittelsen fogas Tull-
styrelsens utredning om anvéndningen av teletvéngs-
medel vid tullen. Dessutom ger forsvarsministeriet Gr-
ligen en berdttelse om teknisk avlyssning inom for-
svarsmakten till JO och gréinsbevakningsvésendet en
berdttelse om anvéindningen av teknisk observation
inom grénsbevakningsvisendet.

| enlighet med de 6nskemdl som framstdllts i grund-
lagsutskottets stdliningstagande har JO:s berdttelse
sedan dr 1995 innefattat ett sérskilt avsnitt om tele-
tvéingsmedel. | denna berdttelse har dispositionen énd-
rats s@ att avsnittet om teletvdngsmedel ingdr i det ka-
pitel som gdller évervakningen av de grundldggande
fri- och rdttigheterna och de mdnskliga réttigheterna.
De rapporter JO fér av olika myndigheter kompletterar
den fraditionella laglighetskontrollen och férbdttrar méj-
ligheterna att dvervaka anvéindningen av teletvéngs-
medel. JO:s dvervakning av teletvéngsmedlen kan i
hég grad karaktdriseras som kontroll av kontrollen. Inri-
kesministeriet och tullen fér en véisentlig del av sin in-
formation via drendehanteringssystemet SALPA som
togs i bruk ér 2004 och som upprdtthdlls av centralkri-
minalpolisen. Polisens hdgsta ledning, polisens lans-
ledning och Tullstyrelsen fr dessutom information om
verksamheten genom sina egna inspektioner och ge-
nom att hdlla kontakt med undersokningsledarna.

JO har ocksé vid sina inspektioner och i évrigt pd eget
initiativ strévat effer aft kartldgga eventuella problem i
lagstiftningen och utreda vilka problem som férekom-
mer i samband med den praktiska verksamheten. P&
basis av inrikesministeriets berdttelse har éven JO ta-
git en del drenden till prévning pd eget initiativ. JO har
emellertid begrdnsade méjligheter att undersoka dren-



den pd eget initiativ. For att komplettera den bild av
anvéndningen och évervakningen av teletvéngsmedel
som ges i inrikesministeriets Grliga berdttelse har man
vid JO:s kansli under verksamhetséret ocksd upprtt-
héllit inofficiella kontakter till polisens hégsta ledning
och centralkriminalpolisen. Inom ramen for fjdnste-
mannautbytet arbetade en av fdredragandena fréin
JO:s kansli vid inrikesministeriets polisavdelning un-
der perioden 1.8.2005-31.1.2006 och gjorde sig
under denna tid fértrogen med polisarbetet pd oli-
ka nivéer samt med anvdindningen av hemliga me-
toder fér inhdmtande av information och évervaknin-
gen av dessa metoder.

Under verksamhetsdret svarade BJO Lindstedt for Gver-

vakningen av teletvéngsmedlen. Som ansvarig fore-
dragande fungerade justitiecombudsmannasekretera-
re Pasi P6lénen fram fill 31.1.2006 och ddrefter dldre
justitieombudsmannasekreterare Juha Haapamdki.

2o TELETVANGSMEDLENS
SARDRAG

Genom anvéindningen av feletvéingsmedel ingriper
man ofta i kdromrédet fér sddana grundldggande fri-
och réttigheter som tryggas i grundlagen. Teletvéings-
medlen medfdr sérskilt ingrepp i privatlivsskyddet och
hemfridsskyddet samt i skyddet for fértroliga medde-
landen och personuppgifter. Det finns dock nivéskill-
nader for hur allvarliga ingrepp det dr friga om i olika
fall. Avlyssning av en misstankt persons bostad inne-
bdr t.ex. ett betydligt allvarligare ingrepp i den miss-
téinktes privatlivsskydd dn teleavlyssning. Det lindrigas-
te ingreppet orsakas av teledvervakning, dér man in-
te utreder innehdllet i eft meddelande.

For att metoderna skall vara effektiva méste de dock
hdllas hemliga for de personer som blir féremdl for Gt-
gdrderna, &tminstone i undersékningens inlednings-
skede. Darfor har teletvéingsmedlen - vid sidan av de
6vriga s.k. okonventionella tvdingsmedlen — éven kal-

lats hemliga tvéingsmedel. De personer teletvéngsmed-

len riktar sig mot har i allmdnhet sémre mojligheter
att reagera mot anvéindningen av tvdngsmedlen @n
ndr det dr fréga om “sedvanliga” tvéngsmedel som

de berérda personerna i praktiken far kdnnedom om
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omedelbart d& de anvénds eller dtminstone relativt
snabbt ddrefter. Till teletv@ngsmedlens karaktdr hor
dessutom att de ofta ocksé riktas mot personer som
inte misstdnks fér ndgot brott. | ett samtal som avlyss-
nas deltar t.ex. alltid ocksé en annan part, som kans-
ke inte har nGgonting att géra med det brott som ut-
reds. D& och dd anférs det klagomdl hos JO dver att
en utomstéende persons telefonsamtal har avlyssnats
dd denne har ringt upp en teleanslutning som varit f6-
remdl for teleavlyssning. Enligt lagen @r detta filléitet,
men férundersékningsmyndigheterna dr skyldiga aft
utpl@na all obehdvlig éverskottsinformation.

P& grund av de hemliga tvéingsmedlens sérdrag &r
rittsskyddsfrégorna synnerligen viktiga séval med av-
seende p& dem som blir féremdl for tvéingsmedlen
som med tanke pé hela réttssystemets trovdrdighet.
Den sekretess som oundvikligen hér samman med
anvdndningen av teletvingsmedel medfér ocksé att
verksamhetens laglighet latt ifr8gasdtts, vare sig det
finns fog for det eller inte. Man har dérfor strvat efter
att frygga rdttsskyddet med hjélp av specialarrange-
mang béde fére och effer anvdndningen av ett tvéings-
medel (se ovan angdéende arrangemangen i anslut-
ning fill laglighetskontrollen s. 72).

.« BESLUT OM ANVANDNING
AV TVANGSMEDEL

Teleavlyssning fér endast utféras med stéd av domsto-
lens beslut. Detsamma gdiller i regel ocksd teledvervak-
ning. De beslutskriterier som anges i lagen &r emeller-
tid i vissa avseenden mycket flexibla och [dmnar séle-
des rum for prévning vid beslutsfattandet. Vid prévnin-
gen av férutsdttningarna fér anvndningen av ett
tvGngsmedel har domstolen dessutom endast infor-
mation frén forundersdkningsmyndigheten att fillgd,
eftersom “motparten” inte &r nérvarande vid samman-
frddet — utom i s.k. bostadsavlyssningsfall ddr et of-
fentligt ombud dr ndrvarande for att bevaka den per-
sons intressen som tvéingsmedlet riktar sig mot (givet-
vis utan dennes vetskap). Nar domstolen fattar beslut
om att bevilja tillsténd fér anvéindning av ett teletvéings-
medel skall domstolen bl.a. faststdlla giltighetstiden
for tillsténdet, som i regel dr hogst en mdnad i séinder,
och ange vilka personer och teleanslutningar, telead-
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resser eller teleterminalanordningar som dr féremal
for tgdrden.

Hogsta domstolens prejudikat HD 2007:7 beskriver
domstolskontrollens betydelse i samband med éver-
vakningen av teletvdngsmedlen. | HD:s beslut konsta-
terades det att domstolen har till uppgift att sérja for
den missténktes rattsskydd dé en ansékan om tillsténd
for tvéngsmedel behandlas vid domstolen. Domstolen
skall utreda vilka fakta brottsmisstankarna pdstés grun-
da sig pd. Enbart en tjnstemans hénvisning till upp-
gifter som erhdllits i samband med brottsutredningen

eller till de slutsatser som tjéinstemannen dragit pé ba-

sis av uppgifterna kan inte betraktas som sédan till-
rdcklig utredning som uppfyller villkoren for att ett
teletvngsmedel skall fé tillgripas.

Ansokan skall grunda sig pé konkreta fakta, pd basis
av vilka domstolen i varje enskilt fall kan beddma om
froskeln “skaligen missténkt” Gverskrids. Domstolen
skall vid behov krdva tydliga motiveringar till varfoér det
ar pdkallat att anvéinda tvéngsmedlet. | det aktuella
fallet hade tingsrattens beslut om att bevilja fillsténd
for teknisk avlyssning upphdvts. | fillstndsansékan ha-
de det ndmligen inte lagts fram sddana omsténdighe-
ter med st6d av vilka man hade kunnat konstatera att
det foreldg skél att misstinka de berdrda personerna
for grovt narkotikabrott. Defsamma géllde tingsréttens
beslut, dér man endast hade hdnvisat fill de grunder
som uppgetts i fillstindsansékan.

Det kan konstateras att BJO under flera ér har upp-
marksammat dessa frégor i olika stdliningstaganden
och t.ex.vid samtal som forts i samband med inspek-
tioner (se t.ex. JO:s berdttelse for Gr 2004, s. 88-89
och for &r 2005, 5. 92).1 samband med inspektioner-
na pétraffas géing pd géing beslut som har motiverats
p& samma satt som det tillstdndsbeslut som upphév-
des av HD. For tydlighetens skull bér det konstateras

att detta infe betyder att det skulle ha saknats forutsdtt-

ningar for beviljandet av fillstiinden. Det kan némligen
i dessa fall ocksé vara frdga om att de muntliga moti-
veringar som presenterafs vid sidan av den skriftliga
ansokan inte har anfecknats i beslutet. Detfta forfaran-
de dr emellertid problematiskt, effersom de grunder
pé vilka tillstdndet beviljas naturligtvis skall antecknas
i beslutet bl.a. for att méjliggdra efferhandskontroll av
besluten.

2ss LAGLIGHETSKONTROLLEN
AV TELETVANGSMEDEL

Inom detta sakomrdde anfors det vanligtvis endast ett
ringa antal klagomal. Under verksamhetsdret anfordes
det annu fdrre klagomdal dver anvéndningen av tele-
tvdngsmedel dn dret innan. Under verksamhetséret
avgjorde JO 23 drenden som gdllde teletvéngsmedel.
Av dessa dérenden hade fyra anhdngiggjorts pd eget
initiativ och 19 i form av klagomdl. En del av skrivelser-
na p&minde till sin karaktdr nérmast om férfrégningar
och det férekom ocks ett antal klagomdl dér klagan-
dena framfdrde allmdnna misstankar om att deras
samtal hade avlyssnats eller om att de annars hade
sttt under observation. Arligen anférs endast ett fétal
klagomél som géiller den egentliga anvindningen av
tvéingsmedel. | en del fall anférdes klagomdl Gver att
det enligt lagen inte dr mojligt att tillgripa teletvdngs-
medel p& mdlstigandens begdran. Ar 2006 tog JO ca
20 nya teletvéingsmedelsdrenden till behandling, antin-
gen med anledning av klagomal eller pd eget initiativ.

226 AVGORANDEN GALLANDE
TELETVANGSMEDEL

Lagstridig teleavlyssning vid utrednin-
gen av ett allvarligt dopningsbrott

BJO gav en tingsdomare vid Helsingfors tingsrdtt en
anmdrkning fér att domaren hade beviljat Sédra tull-
distriktet tillstGind for teleavlyssning vid utredningen
av ett allvarligt dopningsbrott. Enligt lagen @r det in-
te majligt att anvinda feleavlyssning vid ufredningen
av eft sédant brott. S6dra tulldistriktet hade ansdkt om
tillsténd for bade teleavlyssning och teledvervakning.
Tjinstemdnnen vid tullen upptdckte felet strax effer aft
tingsratten hade beviljat tillstdndet och tjinstemdnnen
kontaktade genast fingsdomaren. Saken korrigerades
samma dag och fullen hann infe inleda teleavlyss-
ningen. Enligt BJO kan eft dylikt fel dock Gventyra det
grundlagsenliga skyddet for fortroliga meddelanden.

D& domstolen fattar beslut om anvéindningen av
tvéingsmedel hér det till dess centrala uppgifter att se
fill aft de berérda personernas rdttsskydd tryggas. Nér



det dr fréga om hemliga tvngsmedel dr denna upp-
gift sdrskilt viktig, eftersom ingen annan aktor dé ar
ndrvarande vid domstolshehandlingen for att vérna
om den missttinktes rattigheter. Darfor begér domsto-
len ett allvarligt fel om den bifaller en uppenbart lag-
stridig ans6kan om tillstdnd for anvéndning av tvangs-
medel. Enligt BJO var det i férsta hand den domstol
som hade beviljat tillstindet som ansvarade for det
skedda. Tingsdomaren medgav aft eft fel hade begdtts.

For tullmyndighetens del var det fréga om eft fel som
begétts av oaktsamhet. Tulldverinspektdren och éver-
detektiven medgav ocksé felet. Efter att ha upptdickt
misstaget hade bdde tulléverinspektdren och Gverde-
tektiven vidtagit &tgdrder for att korrigera saken. Inget
tydde pd att man ens skulle ha 6vervégt att anvéinda
det tillsténd som hade beviljats pd felaktiga grunder.

BJO anség vidare att tingsdomaren hade korrigerat fe-
let pd ett betdnkligt satt. Korrigeringen gjordes sd att
yrkandet pd tillsténd for teleavlyssning streckades Gver
i den ursprungliga tillstdndsansokan, varvid endast an-
sokan om tillsténd for teledvervakning kvarstod. Det
korrigerade beslutet registrerades under samma dio-
rienummer som det tidigare felaktiga beslutet. Detta
forfarande gav inte en férdelaktig bild av domstolens

instdlining till den formella behandlingen av teletvéngs-

medelsdrendena. Domstolen har uttryckligen getts i
uppgift aft évervaka och fatta beslut om anvéindningen
av teletvdngsmedel. Tingsdomaren skulle ha haft méj-
lighet att anhélla om Gterbrytande av det lagstridiga
beslutet hos hovrétten. Om felet hade korrigerats ge-
nom dterbrytande skulle det tydligare ha framgdtt vad
som hade skett under drendets behandling.

Arendet uppdagades i samband med BJO:s inspektion
vid Tullstyrelsen i december 2004. Med anledning av
det lagstridigt beviljade teledvervakningstillstndet
bad BJO centralkriminalpolisen utféra en férundersok-
ning i drendet for att utreda om det hade férekommit
brott mot tjdnsteplikt av oaktsamhet i det aktuella fal-
let. Efter aft forundersokningen hade slutférts anség
BJO emellertid att tingsdomarens och tulltjénstemdn-
nens forfarande inte motsvarade def rekvisit som an-
ges for gdrningen i strafflagen. Vid en helhetsbeddm-
ning av gdrningen, med beakiande av dess menlighet
och skadlighet samt andra omstdndigheter som hade
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samband med den, ansdg BJO ndmligen att gdrnin-
gen enligt paragrafen var av ringa betydelse.

BJO Jukka Lindstedts beslut 20.9.2006,
dnr 878/2/05*, féredragande Pasi Polénen

Felaktigheter vid anvandningen
av feletvéngsmedel pd Aland

BJO konstaterade aft det hade férekommit flera felak-
tigheter i tingsdomarnas férfarande vid Alands tings-
rGtt ndr det gdllde beslutsfattandet angéende tele-
tvngsmedel, och likasd i polisens forfarande vid re-
gistreringen av teletvdngsmedelsdrendena.

BJO gav en tingsdomare en anmdrkning pd grund av
att det skett flera fel vid behandlingen av teletvéngsme-
delsérenden. | eft fall hade varken den person som
framstdillt yrkandet pd tillstdnd for teledvervakning el-
ler en féretrddare for denne personligen varit ndrvo-
rande for att horas dé yrkandet behandlades. Tingsdo-
maren hade inte heller upprdttat négot protokoll éver
d@rendet. Protokollféringen hade férsummats ocksé i
eft annat drende. Dessutom fanns det inexaktheter i be-
sluten ndr det gallde teledvervakningstillstGndens gil-
tighetstid, och den sekretessbestémmelse som fanns

i ett av besluten grundade sig inte pd lag. En annan
tingsdomare hade felaktigt beviljat tillsténd for tele-
dvervakning for en langre tid dn vad som var mojligt
enligt tvéingsmedelslagen. Domaren hade emellertid
upptdckt sitt fel och réttat det. Det framgick inte att fe-
let skulle ha medfért ndgon rattsforlust eller skada.
BJO delgav tingsdomaren sin uppfatining om det fel-
aktiga férfarandet.

BJO gav dessutom kommissarien i landskapet Alands
polisdistrikt en anmdrkning pé grund av att kommissa-
rien hade ansokt om teledvervakningstillsténd for en
lGngre tid &n vad som var mojligt enligt lag. Nér det
géllde polisens forfarande hade det dessutom férekom-
mit brister i protokollféringen av tvéngsmedelsdrende-
na. Polismdstaren pé Aland hade férsummat sin skyl-
dighet att évervaka behandlingen av dessa érenden.

| eft fall hade inget protokoll forts. Aven i de fall dér
@rendena hade protokollférts fanns det brister i proto-
kollen. Det verkade som om protokollen inte alls hade
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upprdttats i samband med undersékningen, utan pro-
tokollféringen tycktes ha aktualiserats forst nér inrikes-
ministeriet hade bett Alands polisdistrikt om utredning
till grund for sitt eget utlétande till BJO. Vid beddmnin-
gen av hur klandervart polisens férfarande hade varit
tog BJO hansyn till avsaknaden av svensksprékiga an-
visningar och bristen pd rutin vid skétseln av dessa
drenden. A andra sidan finns det féreskrifter om proto-
kollféringsskyldigheten béde i tvéingsmedelslagen och
i forordningen om férundersékning och tvéngsmedel,
vilka har utférdats p& béde finska och svenska.

BJO Jukka Lindstedts beslut 18.9.2006,
dnr 3068/2/04*, féredragande Pasi Pélénen

BJO avgjorde ocksé eft drende som han hade tagit till

prévning pd eget initiativ, ddr det var fréiga om huruvida
lagen om fullgérande av polisuppgifter inom forsvars-

makten éverensstimde med grundlagen (891/2/05*

s.137).

| ett annat avgérande var det frdga om huruvida éver-
skottsinformation skall utplénas under en pdgéende
riittegding. | eft brottmdl som géllde hdleri hade man
som bevismaterial anvdnt en teleavlyssningsupptag-
ning som utgjorde sdan éverskottsinformation som
erhdllits i samband med férundersokningen av ett an-
nat brottmdl (snatteri). Vid den tidpunkt dé tingsréitten
behandlade hdleribrottet férelég det inte dnnu néigon
skyldighet att utpléna den information som erhdllits i
snafteridrendet. D& hdleribrottet behandlades vid hov-

riitten hade férundersékningen av snatteribrottet emel-
lertid redan slutforts. Eftersom upptagningen redan ho-

de blivit en del av réttegdngsmaterialet, var dess tilldt-
lighet som bevis enligt BJO inte i detta sammanhang
definitivt beroende av vid vilken tidpunkt polisen enligt
tvéingsmedelslagen var skyldig att utpl@na éverskotts-
informationen. Denna dtgdrd kan i och for sig vidtas
redan innan en feleavlyssningsupptagning anvénts
vid en hogre rattsinstans (1616/4/06).

| eft klagomél aktualiserades frégan om huruvida tele-
avlyssningsmaterialet skall inkluderas i férundersok-
ningsprotokollet. Polisen hade bland det ursprungliga
materialet valt ut de samtal som var av betydelse med

tanke pé drendets utredning och Iémnat bort irrelevan-

ta samtal. BJO ansdg att polisen hade agerat inom ra-

men for sin prévningsratt. | sédana fall ddr det forekom-

mer ostikerhet om huruvida materialet dr av betydelse
anstig JO emellertid att det &r bdttre att materialet tas
in i férundersdkningsprotokollet eller bifogas till proto-
kollet, dven om materialet r omfattande (1740/4/05).

INSPEKTIONER

337

JO faster ocksd vid sina inspektioner vikt vid anvéind-
ningen av feletvngsmedel och erhdller i samband
med inspekfionerna tilldggsinformation som kan an-
véindas vid laglighetskontrollen. Teletvdngsmedlen har
under de senaste Gren utgjort en av tyngdpunkterna
vid inspektionerna av olika polisinrdttningar och tele-
tvéingsmedlen kommer dven framledes att utgéra ett
tyngdpunktsomréde vid inspektionsverksamheten. Te-
letvingsmedelsdrenden behandlades under verksam-
hetsdret ocksd i samband med inspektionerna vid S:t
Michels, Bjorneborgs och Jyvéskyld tingsrétt samt vid
staben for granshevakningsvisendet.

I samband med inspektionerna gors i allménhet ockséd
stickprovsgranskningar av feletvéngsmedelsbeslut och
protokoll. Under verksamhetséret féranledde inspektio-
nerna inte ndgra fortsatta &tgdrder. Utg&ende fréin det
material som fillstdllts JO pd forhand diskuterade man
vid inspektionerna bl.a. behandlingsordningen fér an-
sékningarna, utredningen av grunderna for att den
person Gtgdrden riktar sig mot kan betraktas som “ské-
ligen misstdinkt” samt registreringen av beslutsmotive-
ringarna. Man diskuterade ocksé 6verskottsinformatio-
nen samt hur I&énge man kan uppskjuta meddelandet
om anvéndningen av teletvéngsmedel till den miss-
ténkte och i vilka situationer den misstdnkte inte alls
behdver underrdttas om saken.

I samband med inspektionen av staben for grinsbevak-
ningsvéisendet diskuterades den rapporteringsskyldig-
het som avses i 33 § i polislagen och som endast géil-
ler teknisk avlyssning. Polislagen innehdller inte négra
uttryckliga foreskrifter om rapporteringsskyldighet i frd-
ga om teknisk observation. Forvaltningsutskottet har
konstaterat att JO @rligen skall tillstdllas en beréttelse
om anvéndningen av feknisk observation inom gréns-
bevakningsvésendet (FvUB 12/2005, s. 13). Bettinkan-
det verkar emellertid i detta avseende vara felaktigt,
eftersom grénsbevakningsviisendet enligt den hanvis-



ning ill 33 § i polislagen som ingdr i 41 § i grnsbe-
vakningslagen har rapporteringsskyldighet endast i fré-
ga om teknisk avlyssning. Bestdmmelsen torde emel-
lertid tolkas sd att rapporteringen ocksé omfattar sg-

dan teknisk avlyssning som sker med stdd av tvéngs-
medelslagen.

22s OVERVAKNINGSUPPGIFTER

Inrikesministeriet gav i mars 2007 sin berdttelse om
anv@ndningen av hemliga metoder for inhémfande av
information under &r 2006 till JO.Tullstyrelsens berdt-
telse om anvdindningen av teletvdingsmedel inom tul-
len gavs kort ddrefter samma ménad. Férsvarsministe-
riet meddelade aft man inte inom forsvarsmakten hade
anvant sédan teknisk avlyssning som avses i polislagen
under &r 2006 (detsamma gdllde &r 2005, under r
2004 hade teknisk avlyssning anvéints en géng). Inrikes-
ministeriets grénsbevakningsavdelning sammanstall-
de en rapport om teknisk observation och inhémfande
av uppgifter om mobilteleapparaters lige med stéd

av polislagen eller tvéngsmedelslagen, i enlighet med
vad som avtalats vid beséket i mars 2006. Under verk-
samhetséret anvéindes infe dessa metoder for inhtm-
tande av information inom grdnsbevakningsvdisendet.

Nedan presenteras en del av de viktigaste statistiska
uppgifterna angdende anvandningen av teletvings-
medel under &r 2006. De statistiska uppgifterna har
erhdllits frén inrikesministeriet och Tullstyrelsen (talen
for &r 2005 anges inom parentes som jamférelsetal).

Pd grund av sekretessen innefattar antalen inte de upp-

gifter JO fétt om skyddspolisens Gtgdrder. P8 inrikes-
ministeriets webbsidor kan man bekanta sig med den
offentliga delen av ministeriets beréttelse i sin helhet.
Den offentliga delen av tullens berdttelse finns & sin
sida pé tullvasendets webbsidor.

Teleavlyssning

Det métt som bdst beskriver i vilken utstréickning tele-

avlyssning och teledvervakning anvants dr antalet miss-

fnkta som dessa dtgdrder med domstolens tillstéind
riktat sig mot. Anfalet teleanslutningar, teleadresser
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och teleterminalanordningar som varit foremdl for dt-
gérdemna beskriver snarare de fordndringar som skett

i omvdrlden — i synnerhet i kommunikationsteknologin
och lagstiftningen — dn de féréndringar som skett i an-
vaindningen av teletvngsmedel.

Antalet misstankta som blev foremdl for teleavlyssning
frén polisens sida holl sig under verksamhetsdret pd
samma nivé som dren innan. Under verksamhetséret
uppgick antalet misstdnkta till 568 medan det dret in-
nan var 562. Under de senaste éren har béide antalet
personer som blivit fdremal for teleavlyssning och an-
talet teleavlyssningstillstéind héllit sig p& samma niva.
Polisen framstdillde under verksamhetsciret 1 770

(1 513 &ret innan) yrkanden pd tillsténd for teleavlyss-
ning (som samtidigt innefattade yrkanden pé fillsténd
for teledvervakning). Det 6kade antalet yrkanden for-
klaras av det stora antalet yrkanden pé forléngning av
tillstdnd som beviljats tidigare. Ar 2006 framstéilides
954 férldngningsyrkanden, medan antalet &ret innan
var 653. Av det sammanlagda antalet yrkanden som
gdllde tillstdnd for teleavlyssning utgjordes séledes
dver hdlften av férlingningsyrkanden. | sjdlva verket
framstdlldes det férre nya (ursprungliga) yrkanden pd
tillsténd for telavlyssning dn dret innan, samtidigt som
férlingningsyrkandenas antal ékade med 46 %.

Inom tullen 6kade anvéindningen av teleavlyssning
med stéd av tvdngsmedelslagen alltjimt, dven om ok-
ningen inte var lika stor som dren innan. Domstolen
beviljade tullen 177 teleavlyssningstillstnd med stdd
av fvngsmedelslagen (171 dret innan). Teleavlyss-
ning riktades mot 76 missténkta (66 dret innan) — det-
ta antal innefattar ocksé oidentifierade personer. Un-
der verksamhetséret blev 207 teleanslutningar eller
teleterminalanordningar féremdl for teleavlyssning
fréin tullens sida (200 dret innan).

TeleGvervakning

Antalet misstéinkta som blivit féremdl for teledvervak-
ning fréin polisens sida uppgick under verksamhets-
dret till 1 154 och 6kade séledes en aning i férhdllan-
de till &ret innan, d& antalet var 1 116. Under de senas-
te @ren har antalet personer som blivit foremdl for tele-
évervakning hdllit sig stabilt, medan antalet beviljade
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tillsténd har minskat. Polisens yrkanden pd tillsténd
for teledvervakning dkade under &r 2006 i forhdllan-
det till &ret innan. Antalet yrkanden uppgick under verk-
samhetsdret till 1 500, medan det @ret innan framstdill-
des 1 430 yrkanden. Av dessa yrkanden var 171 fér-
lngningsyrkanden (106 éret innan). Jamfért med dret
innan holl sig antalet nya yrkanden sdledes pd samma
nivd som Gret innan, medan forlingningsyrkandenas
andel 6kade med 61 %.

Tullen beviljades fdrre teledvervakningstillstind med
stod av tvéingsmedelslagen an dret innan. A andra si-
dan skedde en avsevdrd 6kning av antalet missténkta
och antalet feleanslutningar som teledvervakningen
riktade sig mot. Tullen beviljades under verksamhets-
dret 344 teledvervakningstillstdnd (352 dret innan).
Teledvervakningen riktade sig mot 210 missténkta
(179 dret innan) och mot 353 teleanslutningar eller
teleterminalanordningar (270 éret innan).

Tillsténd fér anvandning
av feletvéngsmedel

Ar 2006 beviljade domstolen polisen sammanlagt

1 756 teleavlyssningstillsténd (1 506 @ret innan). An-
talet teleavlyssningstillstéind ékade med 17 %, vilket i
synnerhet berodde pd det ékade antalet férldngnings-
yrkanden. Under verksamhetsdret uppgick antalet tele-
avlyssningstillsténd i férhéllande till antalet misstank-
ta till 3 tillsténd/misstankt (2,7 fillstind/missténkt ér
2005). For tullens del var motsvarande relationstal
2,7 tillstdnd/misstankt.

Antalet teledvervakningstillsténd som beviljades poli-
sen uppgick &r 2006 till 1 479 (1 419 dret innan). Det
hade sdledes skett en 6kning pé 4 % i forhdllande
fill &ret innan. Av dessa fillsténd var 112 sddana som
grundade sig p& mélséigandens samtycke och som
riktade sig mot mdlsdgandens teleanslutning (115
dret innan). Under verksamhetséret uppgick antalet
teledvervakningstillsténd i forhdllande till antalet miss-
tankta till 1,3 tillstdnd/missténkt. Relationstalet var det-
samma @ret innan. Under verksamhetséret beviljade
domstolen polisen 62 tillstnd for inhdmtande av upp-
gifter om mobilteleapparaters 1age (s.k. stolptillstdnd).
Aret innan beviljades 77 sédana fillsténd.

Antalet teleanslutningar
och teleadresser

Ar 2006 blev sammanlagt 3 717 teleanslutningar och
teleadresser foremal for sédan teleavlyssning eller te-
ledvervakning som polisen utforde med stdd av tvéings-
medelslagen (3 225 dret innan). Teleavlyssning rikta-
des mot 1 614 teleanslutningar (1 331 dret innan) och
teledvervakning mot 2 103 teleanslutningar (1 894
dret innan).Tullens teleavlyssning riktade sig mot 207
teleanslutningar eller teleadresser (200 &ret innan)
och tullens teledvervakning omfattade 353 teleanslut-
ningar eller teleadresser (270 dret innan).

Enligt inrikesministeriet beror 6kningen delvis pd att
teletvéngsmedlens anvéindningsomrdde, som tidigare
omfattat traditionella telefonnummer, har utvidgats sé
att det nufértiden dven omfattar andra slags teleadres-
ser. | samband med en ansékan om tillstéind for avlyss-
ning av en teleterminalanordning har man t.ex. blivit
tvungen att ansoka om avlyssningstillstdnd ocksé for
de teleanslutningar som anvdnts i teleterminalanord-
ningen. Ibland anvdnder de missténkta dessutom flera
telekommunikationsmedel och teleanslutningar, vilket
ocksd dkar antalet avlyssnade teleanslutningar och te-
leadresser i férhdllande till antalet misstéinkta. Antalet
teleanslutningar som blivit fdremél for teledvervakning
ar enligt stafistiken storre dn antalet beviljade teledver-
vakningstillstdind. Detta beror pé att en del av de tele-
anslutningar som blivit féremdl for teleavlyssning ock-
s@ har blivit fdremal for retroaktiv teledvervakning i
samband med teleavlyssningen, varvid dessa tele-
anslutningar ocksé har statistikforts i samband med
teledvervakningen.

Teleavlyssning och teleévervakning
enligt polislagen

Med stéd av polislagen utnyttjades teleavlyssning en-
dast fem gdnger av andra aktdrer én skyddspolisen.

| dessa fall var det fréga om situationer ddr Gtgérden
ansdigs nédvéndig for att awdrja en Gverhdingande fa-
ra som hotade néigons liv eller hdlsa. | fyra av dessa
fem fall var den teleavlyssning som utférdes med stéd
av polislagen av stor betydelse.



Ar 2006 framstalldes med stod av polislagen 56 yrkan-
den pd tillstand for teledvervakning. Tre yrkanden for-
kastades. | fem fall séindes teledvervakningstillsténdet
inte till telebolaget pd grund av att situationen hade
fordndrats. Med stdd av polislagen utfdrdes teledver-
vakning séledes i 48 fall under verksamhetscret (63
dret innan). Teledvervakningen rikfade sig mot 49 per-
soner och 78 teleanslutningar.

Under verksamhetséret fattade polismdn inom befélet
avsevart farre brddskande beslut om inledande av te-
ledvervakning &n dret innan. Ar 2006 fattades 11 sé-
dana beslut, medan antalet éret innan uppgick till 29
och @r 2004 till 55. De fall ddr teleévervakning inletts
med stod av ett brddskande beslut som fattats av en
polisman inom befélet uppgick under verksamhetséret
1ill 23 % av alla teledvervakningsfall (71 % &r 2004).

Teledvervakning 2004 | 2005 | 2006
DomstolstillstGnd 22 34 37
Polisens beslut 55 29 11

Den teledvervakning som utférdes med stdd av polis-
lagen anvéindes mest for spaning efter férsvunna per-
soner. Teledvervakningen utnyttjades i 53 % av fallen
for detta dndamél (34 % Gret innan).117 % av fallen
var den teledvervakning som utférdes med stdd av po-
lislagen nddvdndig for att awdrja en éverhdngande fa-
ra for ndgons liv eller hdlsa och i 8 % av fallen var tele-
dvervakningen nddvandig for att férhindra narkotika-
brott. Den teledvervakning som utférts med stod av po-
lislagen har 6kat i betydelse. TeleGvervakningen var av
stor eller avgorande betydelse i 54 % av fallen (51 %
Gr 2005 och 48 % 8r 2004).

TeleGvervakning enligt tullagen

| och med att tullagen &r 2003 utdkades med 20 e §
blev det méjligt att utféra teleGvervakning ocksd for
att férhindra eller avsloja tullbrott, Under verksamhets-
Gret beviljades 51 teledvervakningstillstind med stéd
av tullagen (60 dret innan). Teledvervakningen riktade

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN | ¢
JUSTITIEOMBUDSMANNENS SARSKILDA UPPGIFTER

sig mot sammanlagt 35 personer, av vilka 12 var iden-
tifierade, 21 oidentifierade och tvé& personers identitet
framgick med hjdlp av teledvervakningen.

Den teledvervakning som utfdrdes med stéd av tulla-
gen utnyttjades for férebyggande och utredning av allt
flera olika typer av broftslighet. Teledvervakningen an-
vindes bl.a. fér férebyggande och avsléjande av gro-
va skattebedrégerier (70,6 %), grova narkotikabrott
(20,6 %), narkotikabrott (2,9 %) och grova dopnings-
brott (5,9 %).

Teknisk avlyssning

Med stéd av polislagen utférdes teknisk avlyssning 6
glinger under verksamhetsdret (6 génger @ret innan).
I tvé av dessa fall utférdes avlyssningen i ftngelset
(2 fall Gret innan). S&édan teknisk avlyssning som utfér-
des med stéd av polislagen utnyttjades i huvudsak for
bekdmpning av grova narkotikabrott. Avlyssningen ha-
de inte négon stor allmén betydelse med tanke pd
brottsbekdmpningen. Tullmyndigheterna ansékte infe
under verksamhetsdret om tillsténd fér teknisk avlyss-
ning med stdd av tvngsmedelslagen eller polislagen.

Under verksamhetséret beviljades polisen 42 tillstdnd
for teknisk avlyssning med stéd av tvéingsmedelslagen
(70 8ret innan). Av dessa fillsténd forblev 11 outnyttja-
de (8 dret innan), vilket innebdr att teknisk avlyssning
utnyttjades 31 géinger (62 génger éret innan). Anvaind-
ningen av teknisk avlyssning med stéd av tvéngsme-
delslagen minskade séledes med hdlften i forhdllande
till &ret innan. Enligt inrikesministeriet beror minsknin-
gen i forsta hand pd att man har upplevt det som allt-
for modosamt och tidskrdvande att med hjdlp av de fill
buds stéende resurserna underséka allt det omfattan-
de material som erhdlls vid avlyssningen och som en-
ligt lagen skall undersdkas “sé snart som méjligt”.

Av de tillstdnd for teknisk avlyssning som beviljades
med stod av tvingsmedelslagen gdllde 6 teknisk av-
lyssning i utrymmen avsedda for stadigvarande boen-
de, s.k. bostadsavlyssning (11 dref innan), varav en-
dast 2 utnyttjades (8 éret innan). | féingelsermna utfor-
des teknisk avlyssning 14 génger (17 @ret innan). Un-
der verksamhetsdret forkastades inga yrkanden pd till-
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stéind for teknisk avlyssning. For teknisk observation i
en straffanstalt beviljades 2 tillstnd (inga @ret innan).

Forkastade yrkanden

Under verksamhetsdret férkastade domstolen 3 av po-
lisens yrkanden pé tillsténd fér samtidig teleavlyssning
och teleévervakning (4 dret innan). Av polisens yrkan-
den pd tillstdnd for teledvervakning férkastade domsto-
len 3 (4 dret innan). | férhéllande fill &ret innan mins-
kade antalet forkastade yrkanden med tvd. For tullens
del férkastade domstolen en ansékan om fillsténd fér
teleavlyssning och tre ansékningar om tillsténd fér te-
ledvervakning (1 @ret innan). Inga yrkanden pd fillsténd
for teknisk avlyssning férkastades.

Underrdttelse om anvdndningen
av tvangsmedel

Enligt tvéngsmedelslagen skall domstolen utan drjs-
mél underrattas om att anvéindningen av tvdngsmed-
let upphort. Den misstdinkte skall senast ett dr efter att
anv@ndningen av tvngsmedlet upphérde underréttas
om att tvéingsmedlet anvénts, om inte domstolen av

viktiga skdl som hér samman med ufredningen fattar

beslut om aft denna fidsfrist skall forléngas eller be-

slufar att underrdttelsen inte alls behdver goras.

| 22 fall som gdllde feleavlyssning och i 4 fall som géill-
de teledvervakning beviljade domstolen polisen en fér-
lngd tidsfrist for underréttelsen. Det har férekommit
allt férre fall ddr domstolen beslutat att de personer
tvéngsmedlen riktat sig mot infe alls behéver underrdt-
tas om de hemliga tvdingsmedel som polisen utnytt-
jat.Vanligtvis forekommer det ndgra tiotal sédana be-
slut per dr. Ndr det gdller den totala anvéindningen av
hemliga fvngsmedel beslutade domstolen ér 2006

i mindre &n 1 % av fallen att de personer som blivit
foremal for Gtgdrderna inte behdvde underréittas om
saken (angdende tidigare praxis, se JO:s berdttelse
for ar 2005, s. 89).

Det har skett en positiv utveckling ndr det gdller under-
rttelserna om de teletvéingsmedel som tullen anvént

(angdende det tidigare ltiget, se JO:s berdttelse for &r
2005, s.89). Under verksamhetsdret beviljade domsto-
leni 7,4 % av teleavlyssningsfallen tillsténd att skjuta
upp underrdttelsen och i 2,9 % av fallen tillsténd att
utelémna underrattelsen helt och hdllet. Det férekom
fortfarande ocksd fall dér underrdttelsen hade gjorts
for sent. Statistiken forvrdngdes dock av att underrgt-
telsen registrerades som forsenad ocksd i de fall dér
den misstdnkte inte hade kunnat identifieras eller dér
det varit frga om utléindska teleanslutningar. De berdr-
da underrdttades i 90,8 % av fallen om den teledver-
vakning som tullen hade utfért. Med domstolens fill-
sttind uteldmnades underrdttelsen i 2,6 % av fallen.
Tullstyrelsen uppgav att man har uppmérksammat de
forsenade underrgttelserna i samband med den hand-
ledning och utbildning som getts i frdga om anvénd-
ningen av hemliga tvngsmedel.

Beddmning av teletvéings-
medlens betydelse

Bedémningen av teletvdngsmedlens betydelse grun-
dar sig pd de uppskattningar undersdkningsledarna
gjort utglende frén de drenden de sjdlva behandlat.
Undersokningsledarnas uppskattningar visar att tele-
tvéingsmedlen fortfarande utgér en mycket betydelse-
full metod fér inhdmtande av information. Inom poli-
sen var teleavlyssningen av avgérande eller viktig be-
tydelse i 75 % av fallen (59,5 % dret innan). Den in-
formation som kan erhéllas genom teleavlyssning har
fatt en dkad betydelse ndr det gdller stymingen av
brottsutredningen, samtidigt som dess betydelse i be-
visningssyfte har minskat. Teledvervakningen var &r
2006 av avgdrande eller viktig betydelse i 61 % av
fallen (57 %). Fordndringara var smd dven nér det
gtllde bedémningen av de s.k. stolptillsténdens bety-
delse — denna metod var av avgérande eller viktig be-
tydelse i 29 % av fallen (32 %).

Inom fullen har teleavlyssningen och teledvervaknin-
gen Okat avsevart i betydelse. Teleavlyssningen be-
fraktades som avgdrande eller viktig i 71 % av fallen
(67 %) och teledvervakningen i 61 % av fallen (23 %).
Teleavlyssningen spelade en liten eller obetydlig roll i
29 % av fallen (33 %) och teledvervakningen i 39 %
av fallen (77 %).



Avlyssningsforbud
och ¢verskottsinformation

For polisens del fordubblades avlyssningsférbuden i
forhdllande till éret innan. Det gjordes sammanlagt
179 protokollsanteckningar som géllde avlyssnings-
forbud (72 dret innan). Avlyssningsférbuden géllde

i 99 fall samtal mellan den missténkte och hans eller
hennes ndra anhoriga, i 68 fall samtal mellan den
missténkte och hans eller hennes rdttegéngsbitréide
och i 12 fall samfal mellan den misstdnkte och en
prést. Eventuella upptagningar av samtal som omfat-
tats av avlyssningsforbud har omedelbart forstorts. |
teleavlyssningsprofokollen hade det i 8 fall gjorts an-
teckningar om anvdndning av 6verskottsinformation.

Vid tullen har det férekommit mindre éverskottsinfor-
mation och férre avlyssningsférbud én hos polisen.
Under verksamhetsdret gjordes sammanlagt 26 pro-
tokollsanteckningar gdllande avlyssningsférbud vid
tullen (av vilka 17 gallde samtal med en ndra anhoé-
rig och 9 samtal med ett rittegéngsbitréde). Even-
tuella upptagningar av samftal som omfattats av av-
lyssningsférbud har omedelbart férstérts. Det har inte
gjorts négra anteckningar om anvéndning av 6ver-
skottsinformation.

25 UTVARDERING

Enligt inrikesministeriet och Tullstyrelsen har yrkande-
na pd tillstdnd for teletvngsmedel i och med SALPA-
systemet forbattrats béde ndr det gdller kvaliteten och

motiveringarna. Antalet avslagna yrkanden har t.ex. un-
der de tv@ senaste dren minskat med 22 (6 avslagsbe-

slut 8r 2006, 28 avslagsbeslut &r 2004). Genom SAL-
PA-systemet kan man sdkerstdlla aft verksamheten &r
lagenlig och redan pé férhand gallra bort vissa fel helt
och héllet. Efter dvergéngen till SALPA-systemet har in-
rikesministeriets och Tullstyrelsens rapportering ocksé
blivit utférligare. Inrikesministeriets och Tullstyrelsens
laglighetsdvervakning har dven i dvrigt forbattrats i
ménga avseenden under de senaste déren (se JO:s
berdttelse for &r 2005, s. 90 och 92).
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Under verksamhetsdret framgick det & andra sidan
ocksd att motiveringarna till yrkandena pd tillsténd for
tvéingsmedel inte alltid motsvarade lagens krav (HD
2007:7 och Abo hovrdtts beslut 19.4.2006 som fére-
gick HD:s beslut). | HD:s avgérande, som refererats
ovan, konstaterade man att det inte pd basis av beslu-
tets motivering var mojligt att bedéma huruvida villko-
ren for anvéindning av tvéingsmedlet var uppfylida. Det
var troligtvis forsta géingen eft fillsténd for anvéindning
av hemliga tvdngsmedel upphévdes genom éndrings-
sokande. Vid inspektionerna har man emellertid kun-
nat konstatera att dylika motiveringar, som enbart in-
nehdiller en hanvisning till polisens slutledningar, inte
alls dr sallsynta inom domstolspraxis. Tullstyrelsen
uppgav dock att ménga domstolar har bérjat kréva
att undersékningsledarna skall Igga fram &nnu nog-
grannare och utfdrligare motiveringar som stdd for
yrkandena én férut.

D& man utgdr frén antalet misstdnkta verkar det som
om anvéindningen av teletvdingsmedel under de senas-
te Gren har stabiliserat sig pd en viss niva saval for po-
lisens del som for tullens del. Ddremot har yrkandena
och tillsténden fortsattningsvis dkat i antal, liksom de
teleanslutningar och andra teleadresser som dtgdrder-
na riktat sig mot. Detta verkar framfdr allt bero p& de
s.k. férldngningsyrkanden som allt oftare framstdlls pé
grund av att det blivit svérare att avsldja och utreda
grova brott och pd grund av att brottsutredningstider-
na forléngts.

Enligt inrikesministeriet beror denna utveckling bl.a. pd
att den kriminella verksamheten har férgrenat sig till
allt fler sektorer och blivit allt mer organiserad. | dessa
fall finns det ofta ett stort antal missténkta som kan for-
foga dver flera teleanslutningar och teleadresser. Tele-
tvéingsmedlens anvindningsomrdde har ocksd utvid-
gats pd grund av nya telendt och lagdndringar.

Anvéndningen av teknisk avlyssning har dédremot mins-
kat avsevart. Den primdra réttsskyddsmekanismen i
samband med feknisk avlyssning utgérs av undersok-
ningen av upptagningarna, vilken har upplevits som ar-
betsdryg. Den tekniska avlyssningen &r det teletvings-
medel som binder mest resurser. | samband med tek-
nisk avlyssning mdste man granska betydligt fler och
mer omfattande upptagningar dn t.ex. vid feleavlyss-
ning som enbart begrdnsar sig till samtalens ldngd.
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I samband med polisens interna évervakning har det
kommit fram att det finns ndgra polisinrdttningar som
inte har skaffat sédana administratérsréttigheter som
SALPA-foreskriften kréver. | SALPA-féreskriften forutsdtts
det att polischeferna skall se fill aft systemets anvén-
dar- och administratorsréttigheter dr fillréckligt omfat-
tande och tidsenliga. Inrikesministeriet har ocksé faist
vikt vid éverfdringen av ansvaret for érendena dd un-
dersokningsledaren byts.

Lagstiftarens avsikt har varit att teledvervakning endast
i undantagsfall skall inledas med stéd av beslut som i
brédskande situationer fattas av polismdn inom befd-
let. Telebvervakningen skall i regel inledas med std av
eft domstolsbeslut. Tidigare praxis 6verensstimde in-
te med lagstiftarens avsikt, men forfarandet verkar ha
éndrats sé att teledvervakning numera endast i undan-
tagsfall inleds med stéd av en polismans beslut.

De ersdttningar polisen har betalat till telebolagen for
utldmnande av information har stigit avsevdrt. En del
av telebolagen har externaliserat myndighetsservicen
och de uppgifter som hér samman med utlémnandet
av information. Detta har medfdrt problem ndr det gél-
ler att utreda huruvida rékningen endast omfattar sé-
dana ers@ttningsgilla omedelbara kostnader som or-
sakats av utldmnandet av information. Polisférvaltnin-
gen och telebolagen har ocksé haft olika uppfattning
ndr det gdller tolkningen av huruvida telebolagen skall
betalas erséittning for utldmnande av sddana uppgifter
som polisen begdrt med stéd av den réitt att f& uppgif-
ter som foreskrivs i 36 § i polislagen. Arendet behand-
las for nérvarande som ett férvaltningstvistemdl vid
férvaltningsdomstolen.

Inrikesministeriet tillsatte 11.1.2006 en arbetsgrupp
for att utreda frégan om myndigheternas skyldighet
att betala kostnadsersdttningar till telebolagen
(IM004:00/2006). Arbetsgruppen hade till uppgift aft
utreda grunderna for faststdllandet, férdelningen och
ers@ttningen av kostnaderna fér myndigheternas infor-
mationsinhdmtning i samband med brottsbekdmpnin-
gen. Dessutom fick arbetsgruppen i uppdrag att lag-
ga fram forslag for att klargdra vem som ansvarar fér
kostnaderna, hur kostnadsersdttningarna kan férenhet-
ligas samt hur samarbetet och effekfiviteten kan frdm-
jas i drenden som gdller kostnadsersattningar. Arbets-
gruppen 6verldmnade sin slutrapport i januari 2007.

Tullstyrelsen uppgav att laglighetskontrollen i sam-
band med anvdndningen av hemliga tvéngsmedel
fortstittningsvis skall effektiveras (se ocksd JO:s berdt-
telse for &r 2005, s. 90-91).Vid Tullstyrelsen inférdes
dr 2006 en ny modell for laglighetskontrollen. Den
nya person vid Tullstyrelsens stab som svarar for lag-
lighetskontrollen har f&tt handledning gdllande de
sdrskilda frégor och problem som hér samman med
hemliga tvéingsmedel.

Enligt Tullstyrelsen har samarbetet mellan bevaknings-
avdelningen och staben férbéttrats och arbetsfrdel-
ningen mellan enheterna klarlagts ndr det gdller éver-
vakningen av hemliga tvéngsmedel. Tullstyrelsen an-
s@g aft verksamhetens standard har 6kat betydligt. En-
ligt Tullstyrelsen utférdes en granskning av alla doku-
ment gdllande hemliga tvngsmedel som framstdllts
inom SALPA-systemet — granskningen fér ér 2006 ha-
de inte dnnu slutforts i sin helhet. Tullstyrelsen betona-
de ocksé vikten av den regionala laglighetskontroll
som sker i tulldistrikten. Man har bl.a. i alla tulldistrikt
utsett personer som svarar fér den regionala laglighets-
kontrollen vid sakkunnigcentralerna.

Vid tullen &r det fortfarande kdnnetecknande fér an-
véindningen av hemliga tvdngsmedel att drendena
koncentreras till en mycket liten grupp underséknings-
ledare. Tullstyrelsen borjade under verksamhetséret
utarbeta anvisningar for de olika metoderna for inhédm-
tande av information. Avsikten dr att arbetet skall slut-
féras under &r 2007,

as10 AVSLUTNINGSVIS

Under de senaste @ren har sévdl BJO som t.ex. lagut-
skottet flera g&inger betonat att det finns ett behov av
en heltéckande éversyn av lagstiftningen om hemliga
tvéingsmedel (se JO:s berdttelse for &r 2005, 5. 92-93).
Det &r allmdnt ként att denna lagstiftning har blivit en
splittrad och svdrhanterlig helhet pd grund av de del-
reformer som genomférts under érens lopp och de
bemyndiganden som lagstiftningen efter hand har
utékats med.

Arbetet for en reform av lagstiftningen inleddes under
verksamhetsdret. Utredningsperson Klaus Helminens



utredning “Behovet att férnya lagstiftningen som gél-
ler férfattningarna om sdkerhetsmyndigheternas befo-
genheter” publicerades i juli 2006 (Inrikesministeriets
publikationsserie 32/2006). | samband med arbetet
kartlade utredningsmannen frégor som gdllde polis-
och férundersodkningsverksamheten samt myndigheter-
nas inbérdes ansvarsfordelning. Frigorna undersoktes
inte enbart med avseende pé anvéndningen av hemli-
ga tvéingsmedel utan dven pd eft mer allmdnt plan.

Justitieministeriets lagberedningsavdelning fillsatte
dérefter i december 2006 en kommission for att bere-
da en fotalreform av férundersdkningslagen, polisla-
gen och tvdngsmedelslagen (JM044:00/2006). Kom-
missionen underlyder bdde justitieministeriet och in-
rikesministeriet. Avsikten &r att kommissionen skall bli
klar med sitt arbete hésten 2008.

.« TACKOPERATIONER, BEVIS-
PROVOKATION GENOM KOP
OCH FORHINDRANDE AV
ATT INFORMATIONSHAMT-
NING AVSLOJAS

21 TACKOPERATIONER

Téickoperationer innebdr att information fortg&ende el-
ler upprepade génger inhdmtas om en person eller en
grupp eller dessas verksamhet med hjdlp av infiltre-
ring. For att férhindra aft tckoperationen avsléjas an-
vinds vilseledande eller fériéickia uppgifter eller regis-
teranteckningar. Dessutom framstdlls och anvénds
falska dokument. Infiltratéren kan t.ex. f& en falsk iden-
titet.

Syftet dr aft infiltratéren under sin téckmantel skall
komma s@ ndra foremdlet for tdckoperationen som
majligt och pé detta sétt fd sGdan information om ett
brott eller en kriminell grupp som det inte skulle vara
majligt att f& genom sedvanlig polisverksamhet. En
polisman kan t.ex. arbeta i et foregivet yrke (som ser-
vitor, chauffér osv.). | samband med mera avance-
rade téckoperationer kan en polisman delta i en kri-
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minell grupps verksamhet, dock infe gora sig skyldig
till olagligheter.

Polisen har rétt att anvinda tckoperationer om detta
ar nddvandigt for att forhindra, avsldja eller utreda vis-
sa allvarliga brott (i stort sett samma férutsdttningar
som for teleavlyssning) och om det finns grundad an-
ledning att misstdnka att den person som spaningen
avser gor sig skyldig fill eft sddant brott. Téckoperatio-
ner kan s@lunda anvéindas sévdl vid férundersékning
som i brottsférebyggande syfte. Beslutsproceduren vid
téickoperationer &r centraliserad. Beslutet fattas av che-
fen for centralkriminalpolisen eller, i Grenden som hor
till skyddspolisen, av skyddspolisens chef. Det centra-
liserade systemet har ansetts nddvéndigt for aft skyd-
da tdckoperationerna och trygga rattssakerheten. For
verksamheten anlitas endast en liten grupp special-
utbildade polismdn.

242 BEVISPROYOKATION
GENOM KOP

Bevisprovokation genom kdp innebdr att polisen ge-
nom képanbud eller kdp férséker komma Gver t.ex.
narkotikapartier eller foremédl som &tkommits genom
brott. Nufértiden &r det ocksé i samband med bevispro-
vokation genom kép majligt aft anvnda vilseledande
eller fortéckta uppgifter eller registeranteckningar eller
falska dokument ndr det &r nédvandigt for att forhind-
ra att bevisprovokationen avsléjas.

En polisman har rétt att anvéinda sig av bevisprovoka-
tion genom kdp om detta dr nédvéndigt for att forhind-
ra, avsldja eller utreda héleribrott eller stélder eller
brott for vilka det féreskrivna strdngaste straffet dr fan-
gelse i minst tvé dr, eller for att finna foremdl, Gmnen
eller egendom som pé grund av ett sdant brott olag-
ligt innehas eller utbjuds till forsdljning, eller for aft
dterfé vinningen av ett sddant brott.

Beslut om bevisprovokation genom kdp fattas av che-
fen fér centralkriminalpolisen, chefen fér skyddspoli-
sen eller chefen for polisinr@ttningen i héradet eller
av en polisman inom befdlet som férordnas av denne.
Kretsen av polismdn som dr behdriga aft besluta om
bevisprovokation genom kop dr sélunda klart storre
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@én i friga om tdckoperationer. I praktiken utférs bevis-
provokation genom kép endast av specialutbildade
polismdn vid ndgra f& polisenheter.

.o FORHINDRANDE AV ATT
INFORMATIONSHAMTNING
AVSLOJAS

Ndr det dr nddvandigt for att férhindra att vissa former
av informationsh@mtning avsléjas kan polisen anvan-
da vilseledande eller fortdckta uppgifter, dstadkomma
och anvénda vilseledande eller fortdckta registeran-
teckningar samt framstdlla och anvénda falska doku-
ment. Tidigare var detta tillétet endast i samband med
tdckoperationer men ér 2005 blev det majligt att ut-
nyttja denna metod ocksé for att forhindra avsléjande
av bevisprovokation genom kép, observation, teknisk
observation och anvéndning av informationskdllor.
Denna utvidgning var Gtminstone i principiellt hén-
seende synnerligen betydelsefull.

De metoder som det hdr @r fréga om har i och for sig
infe begrdnsats enbart fill brott av en viss allvarlighets-
grad. Det kan lika vl vara fréga om enskilda situatio-
ner och om verksamhet som pdgétt en langre tid. For
att den hemliga polisverksamheten skall erbjudas eft
effekfivt skydd kan det némligen krévas att skyddet sé-
kerstdills under en synnerligen Iéng tid och oberoende
av enskilda polisoperationer (s.k. administrafivt skydd).
| de enklaste fallen kan det vara fréga om en tempordr
dndring av registeruppgifterna fér motorfordon som
polisen anvdnder i samband med observation. Som
exempel p& mera Iéngtgéende arrangemang kan man
ndmna bildande av téckbolag.

Besluten om framst@lining och anvéndning av falska
dokument och registeranteckningar fattas av chefen
for den polisenhet som foreskrivs genom férordning av
inrikesministeriet. | skrivande stund har négon sddan
férordning inte getts och man vet sélunda infe énnu
hur centraliserat beslutssystemet blir. Besluten om den
konkreta anvéindningen av registeranteckningarna och
dokumenten fattas déremot av det polisbefdl som ock-
s@ i 6vrigt beslutar om och ansvarar for det praktiska
genomférandet av dtgdrderna. Av operativa skl &r be-
slutsfattandet till denna del sélunda decentraliserat.

2s OVERVAKNING

P& lagnivd foreskrivs inte négot annat om Gvervaknin-
gen av tdckoperationer, bevisprovokation genom kdp
och férhindrande av aft informationshémining avslo-
jas @n att den polisenhet som anvént dessa metoder
skall avge en rapport om saken till inrikesministeriet.
Inrikesministeriet utarbetar fér sin del p& basis av rap-
porterna en berdttelse som éverldmnas fill JO.

Inrikesministeriet har utférdat en férordning om ord-
nande och évervakning av tdckoperationer samt bevis-
provokation genom kép (499/2001). En revidering av
forordningen har Iénge varit under beredning. Férord-
ningen torde utvidgas att ocksd gdlla polisens Gvriga
metoder for hemlig informationsinhdmtning, bl.a. sg-
dant férhindrande av atft informationsinhdmtning av-
sljas som avses i 33 a § i polislagen och férhopp-
ningsvis ocks@ anvindningen av informationskdllor.

Det finns ndmligen ett uppenbart behov av styrning
och 6vervakning av anvéindningen av informationskdl-
lor.Vid anvéndningen av informationskéllor férekom-
mer dessutom delvis liknande problem som vid téick-
operationer. | samband med revideringen av férordnin-
gen bor man éven pd ett allmdnt plan utvérdera sam-
mansdttningen av den styrningsgrupp som inrikesmi-
nisteriet tillsatt for aft Gvervaka téckoperationer och be-
visprovokation genom kdp. Dessutom finns det skdl att
granska styrningsgruppens uppgifter. Gruppen har re-
dan utbkats med en medlem som inte hér till polisen,
ndmligen en representant for Riksdklagardmbetet.

Liksom teletvéingsmedlen &r ocksd téickoperationerna
ett prioriterat omréde ndr det gdller JO:s laglighetskont-
roll. | och med den déndring av polislagen som fréidde i
kraft sommaren 2005 gdller detta ocksé bevisprovoka-
tion genom kép och férhindrande av att sédan infor-
mationshdmining som avses i 33 a § i polislagen av-
sl6jas. BJO Jukka Lindstedt svarade under verksamhets-
dret for dvervakningen av dessa befogenheter. Justi-
tieombudsmannasekreterare Pasi Pélénen fungerade
som ansvarig féredragande fram till 31.1.2006 och
under slutet av dret skéttes uppgiften av dldre justitie-
ombudsmannasekreterare Juha Haapamdki.



Uppgifter om évervakningen

De forsta besluten om téickoperationer fattades dr
2002. Detta 8r fattades endast ett fatal beslut om téck-
operationer och de missttinkta som dtgdrderna riktade
sig mot var farre dn 10 till antalet. Under &ren 2003
och 2004 fattades en aning fler beslut om téckopera-
tioner, men det var &ndé inte fréga om fler én 20 be-
slut och antalet misstéinkta som var féremdl fér Gtgar-
derna uppgick till ca 30. Ar 2005 och 2006 minskade
ddéremot bade besluten om téckoperationer och anto-
let misstéinkia som berdrdes av besluten. Under dessa
ar fattades eft tiotal beslut om tdckoperationer och ca
tjugo personer berdrdes av &tgdrderna. | de flesta fal-
len anvandes téckoperationer for avsldjande och ut-
redning av grova narkotikabrott, men ocksd for utred-
ning av andra grova brott.

Ar 2002 registrerades drygt 10 beslut om bevisprovo-
kation genom kop, vilka berérde farre én 20 misstank-
ta. Under de f6ljande dren minskade béide antalet be-
slut om bevisprovokation genom kdp och antalet miss-
tnkta som dtgdrderna riktade sig mot. Under verksam-
hetsdret fattades inte heller fler dn 10 beslut om be-
visprovokation genom kép. Besluten berdrde férre én
10 misstd@inkta. Bevisprovokation genom kép anvéndes
huvudsakligen for avsléjande och utredning av grova
narkotikabrott.

Det har sdledes fattats ytterst f& beslut om téickopera-
tioner och bevisprovokation genom kép. Enligt polisen
beror detta p& att metoderna har anvéints som en sis-
ta utvdg for att avsldja och utreda grova brott i sGdana
situationer ddr det inte lingre funnits andra mefoder
att tillgé. Undersokningsledarna anser att béide tdick-
operationerna och bevisprovokationerna genom kép
i allmdnhet har varit av mycket stor betydelse vid fér-
hindrandet, avsldjandet eller utredningen av grova
brott samt att mélséttningarna fér operationerna hu-
vudsakligen har uppndtts.

Ar 2006 férekom inga fall ddr man med stod av 33 a §
i polislagen skulle ha férhindrat avsléjande av informa-
tionsh@mtning. | skrivande stund @r de behdvliga for-

ordningarna och freskrifterna som géller detta sakom-

réde fortfarande under beredning vid inrikesministeriet.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN 85
JUSTITIEOMBUDSMANNENS SARSKILDA UPPGIFTER

| samband med inspektionen av inrikesministeriets po-
lisavdelning diskuterade BJO Lindstedt och polisens
hogsta ledning frégor som gdllde tdckoperationer och
bevisprovokation genom kép samt évervakningen av
dessa metoder.

.s BEDOMNING

Med avseende pd de grundidggande fri- och réttighe-
terna och de mdnskliga rattigheterna ar téckoperatio-
ner problematiska, sdrskilt nér det géller skyddet for
privatlivet, Eftersom téckoperationer kan inkrdkta pd
hemfridssfren Gr de relevanta ocksé i detta avseende.
Dessutom kan tdckoperationer vara av betydelse for
den grundlagsenliga ratten till rttvis rdttegding. Enligt
grundlagsutskottets uppfattning skall domstolen forvis-
sa sig om att denna grundléggande fri- och réttighet
inte dventyras d& dessa metoder anvinds (Gruu
5/1999). Det dterstdr att se hur dvervakningen ordnas
i praktiken. Det kan ndmligen vara ovisst om domsto-
len eller den missttinkte ens fér vetskap om att des-
sa metoder anvdnts.

Polisen har sévdl med tanke p& metodernas effektivitet
som fér att garantera séikerheten for de polismén som
deltar i verksamheten fast sdrskild vikt vid att verksam-
heten skall hdllas hemlig. Detta finns det i och for sig
ingenting att anmdrka mot. De tdckoperationer och be-
visprovokationer genom kép som hittills féretagits har
inte kommit till de personers kénnedom som varit fore-
mal for dtgdrderna och inte heller avsléjats i offentlig-
heten. Polisen skall emellertid synnerligen noggrant
dverviga ndr en rativis rattegéng eller utredningen av
eft brott — oavsett eventuella oldgenheter for polisverk-
samheten - krdver aft anvéindningen av dessa mefo-
der avsldjas. Nér polisen sjdlv (i hemlighet) beslutar
att en tdckoperation eller bevisprovokation genom kdp
inte har en sédan betydelse att anviindningen av des-
sa metoder mdste avslojas, ger systemet |dtt upphov
till misstankar om eventuellt missbruk av prévningsrdt-
ten. Det méste finnas réttsligt héllbara grunder for att
hemlighdlla anvindning av téckoperationer och bevis-
provokation genom kép. Det i och fér sig férstdeliga int-
resset att hemlighdlla operationerna fér inte betonas
fér mycket.
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Tackoperationerna kan ocksd péverka det allmdnna
fértroendet fér tjinsteverksamheten. Befogenheterna
att genomfdra téickoperationer kan anses innebéra att
polisen ges rétt aft agera i strid med vissa straffréttsli-
ga forbud utan fjéinsteansvar (se grundlagsutskottets
utldtande 5/1999). Denna tjtinsteverksamhet &r an-
markningsvdrd bl.a. med fanke pé& den grundlagsenli-
ga principen om att fjéinsteverksamheten ér bunden
av lag. Det kan emellertid konstateras att planerna pd
aft utférda bestdmmelser om att en polisman som med-
verkar i en tdckoperation ges ratt att begd brott inte
har framskridit (se JO:s berdttelse for ér 2005, s. 121).

Eft grundldggande problem utgdrs av att de bestdm-
melser som innehdller foreskrifter om dessa metoder
ger stort rum for tolkning. Detta orsakar problem béde
fér dem som tillémpar lagarna och fér dem som éver-
vakar verksamheten. | och med att det ér fréga om
hemliga metoder orsakas det ocksé problem av att
polislagens férarbeten, rétislitteraturen och de relevan-
ta rdttsfallen dr mycket knapphdndiga. Det finns dess-
utom bara ett fatal sakkunniga inom omrddet och
Gven den allménna debatten om frégorna har varit
sparsam. Lagtolkningsfrégorna har séledes dryftats
inom en relativt liten krets. Dessutom har man erfaren-
heter av lagens tillimpning endast frdn en kort tid. Be-

redningen av en tofalreform av férundersékningslagen,

tvngsmedelslagen och polislagen kommer att ta fle-
ra @r i ansprdk, och innan denna reform har genom-
forts méste verksamheten fortgd med stéd av den ofill-
réickliga regleringen. Med tanke pé rdttsskyddet sévdl
for dem som blir féremél for Gtgdrderna som for polis-
mdnnen krdvs det en tydligare grdns mellan férbju-
den och tilldten verksamhet.

I och med den dndring av polislagen som fridde i
kraft r 2005 accentuerades de elementdra grénsdrag-
ningsproblemen ytterligare. Var skall man t.ex. dra gran-
sen mellan en bevisprovokation genom kép och en
tdckoperation? Omfattar bevisprovokation genom kép
endast sjdlva atgdrden, dvs. kopet eller kdpanbudet,
eller innefattar bevisprovokation genom kdp ocksé in-
hémtande av information? (Ang&iende problemen vid
grdnsdragningen mellan tdckoperationer och bevis-
provokation genom kop, se JO:s berdttelse for &r 2005,
s.97) Man méste ocksé minnas att ett beslut om en
téickoperation inte innebdr en “Oppen fullmakt” for in-
hdmtande av information, ufan att verksamheten be-

gransas fill de brott och personer som anges i beslu-
tet. Internet och de évriga datandten utgdr en vérld fér
sig, ddr det forekommer sdrskilda problem och stdlls
s@irskilda krav pd ttckoperationerna och bevisprovo-
kationerna genom kép.

En annan aktuell frdga gdller avgrdnsningen av en
tdckoperation i forhdllande till sédan observation i
skydd av en tdckmantel som avses i 33 a § i polisla-
gen. Det dr bl.a. av avgdrande betydelse om egentlig
kontakt har upprétftats med den person som dr foremdl
for atgérden och hur aktivt tckmanteln anvéinds, dvs.
vad som sist och slutligen avses med “infiltrering”. SG-
dan observation i skydd av en téckmantel som avses i
33 a § i polislagen kan inte innebéra detsamma som
en tickoperation. Ocksé denna bestdmmelse dr myc-
ket allmént formulerad och den skall inte ges en allt-
for vid tolkning. Det ér inte fréiga om négon ny metod
fér informationsinhdmtning, utan om skydd av befintli-
ga metoder (angéende tolkningsproblemen, se JO:s
berdttelse for &r 2005, s. 97).

Det faktum att bestétmmelsen har befraktats som prob-
lematisk belyses ocksd av att de nya méjligheter be-
stimmelsen erbjuder inte dnnu har utnyttjats, trots att
lagen trddde i kraff redan i juli 2005. Det dr av allt aft
déma krévande att utarbeta behévliga férordningar
och foreskrifter och man kan fréga sig om de prakfiska
problemen i anslutning till bestdmmelsens fillimpning
uppmdrksammades tillrdckligt val dd lagen stiftades.

Effersom bestémmelserna ér méngtydiga borde sévl
styrningsgruppen for téickoperationer och bevisprovo-
kation genom kdp som polisens hdgsta ledning skdr-
pa sin roll vid évervakningen och styrningen av verk-
samheten. Polisens hogsta ledning borde étminstone
géra regelbundna granskningar ddr man konkret ser
over hela verksamheten. Det gér t.ex. inte att bilda sig
en tillrdckligt fullstdndig bild av verksamheten utan en
mdngsidig dokumentgranskning. Den forsta egentliga
granskningen utfordes under verksamhetséret. Detta
var eft viktigt steg framét, Gven om man infe &nnu kén-
ner il hur grundlig granskningen var. Granskningar
borde ha utférts redan tidigare. Det finns ocksd skdl
att ompréva styringsgruppens uppgifter. Nér det gal-
ler tckoperationer och bevisprovokation genom kép
@ tillsynsstrukturerna éver lag mer ofullstndiga dn
ndr det gdller teletvéngsmedel. JO kommer Gven i fort-



sdttningen att félja upp hur évervakningen och stymin-

gen av dessa metoder utvecklas.

Under sina tidigare inspekfioner har BJO i och for sig
kunnat konstatera att verksamheten @r témligen nog-
grant dokumenterad. Det finns dock en del att utveckla
t.ex. ndr det géller beslutsdokumentens innehdll, fram-
for allt for att de battre skall fjna bl.a. dvervakningens
syften. Man har fér avsikt aft ocksé i defta avseende
skapa bdttre forutsdttningar fér verksamheten genom
en férordning om organisering och évervakning av
polisens hemliga informationshdmtning. Ett alternativ
@r att SALPA-systemet ocksd skall inkludera téckopera-
tioner, bevisprovokation genom kdp och férhindrande

av att informationsinh@mtning avslojas. Det dr emeller-

tid oklart hur Gvervakningen av dessa arbetsmetoder i
praktiken kunde ske med hjdlp av SALPA-systemet. Sys-

temet forde i bésta fall kunna fungera som ett hjélpme-

del vid den egentliga évervakningen.

Internationaliseringen av téckoperationerna medfor
nya utmaningar ndr det géller dvervakningen av verk-
samheten. Finland har undertecknat den s.k. MLA-kon-
ventionen och Neapel ll-konventionen. Den grénséver-
skridande verksamheten Gr naturligtvis inte oGvervakad,
utan de som kommer fill Finland fér att delta i andra
staters téickoperationer mdste 8 illstdnd av véra myn-
digheter och iaktta véra nationella lagar samt de villkor
som uppstdlls av finska myndigheter. Sédana operatio-
ner &r emellertid dnnu svdrare att dvervaka én “vanli-
ga” nationella téckoperationer, bdde fér myndigheter-
na och fér de utomstéende laglighetsévervakarna.

ss AVSLUTNINGSVIS

De problem som férekommer vid laglighetskontrollen
av tdckoperationer och bevisprovokation genom kép
&r av samma typ som vid 6vervakningen av feletviings-
medel, t.ex. ndr det gdller de sdrdrag som beror pé
verksamhetens hemliga karakidr. Sekretessbeléiggnin-
gen av polisens tekniska och taktiska metoder medfér
&nnu stérre begrdnsningar dn teletv@ngsmedlen ndr
det gdller offentliggérandet av information som kom-
mit fram vid laglighetskontrollen. Overvakningen léser
naturligtvis inte de problem som hér samman med
lagstiftningen eller sjdlva verksamheten. Verksamhe-
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ten @r till sin karaktdr sdan att det ar mycket viktigt
att alla polismdn som deltar i &tgdrderna ér kompe-
tenta och har god omdémesférméga.

JO:s laglighetskontroll har karaktdren av efferhands-
kontroll och den @r ocksé i bésta fall relativt generell.
Pd senaste tid har man kunnat iaktta en bendgenhet
att ordna évervakningen av polisens nya befogenhe-
ter genom att féreskriva om rapportering fill JO (f.ex.
33 a § i polislagen, bevisprovokation genom kép och
teknisk avlyssning inom gréinsbevakningsvdsendet).
JO stdr emellertid inte i néira beréring med denna
verksamhet och kan inte borja styra myndigheternas
verksamhet eller i andra avseenden spela en central
roll genom att stéilla upp sédana granser for verksam-
heten som skulle avhjdlpa de brister som ingdr i lag-
stiftningen. Avgivandet av berdttelser och rapporter fill
JO utgér sélunda ingen patentlésning pé réttssdker-
hetsproblemen. Dessutom kan det konstateras att den
Okande rapporteringen och den arbetsinsats som rap-
porteringen medfér kréver resurser fréin den Gvriga
verksamheten vid JO:s kansli.

Ndr det gdller dvervakningen stér polisens interna kont-
roll i centrum. JO:s laglighetskontroll utgér endast ett
komplement fill den interna kontrollen. JO kan inte ga-
rantera verksamhetens laglighet, utan polisen méste
sjdlv se till att verksamheten pd alla nivéer hélls inom
lagens grdnser.
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. Ladlighetstvervakninoen
) egnligT sakomrgde

.~ DOMSTOLARNA OCH
JUSTITIEFORVALTNINGEN

| detta avsnitt behandlas drenden som géller domsto-
larna, justitieministeriet och justitiefdrvaltningen. Kla-
gomdl i t.ex. skattedrenden som behandlas vid forvalt-
ningsdomstolar eller utsékningsérenden som behand
las vid fingsrdtter hanfors till avsnitten om beskatt-
nings- respektive utsékningsérenden. Férsdkringsrdtts-
liga drenden statistikférs som socialférsékringsdren-

den eller som arbetskrafts- och utkomstskyddsdrenden.

En del av de drenden som gdller domstolar hdnférs till
justitieministeriets férvaltningsomrdde. Féljaktligen dr
antalet drenden som gdller domstolar betydligt stérre
&n vad som framgdr av statistiken.

Under verksamhetséret avgjordes érendena inom det-

ta sakomrdde av BJO Petri Jddskeldinen och huvud-
foredragande for sakomrédet var justitieombudsman-
nasekreterare Pasi Pélénen.

. ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Under verksamhetsdret dindrades lagstiftningen om
domstolsvéisendet och ett antal reformprojekt pagick.
Den viktigaste lagdndringen som gdllde de allménna
domstolarna var det nya 5 a kap. som fogades fill lo-
gen om rdttegdng i brottmdl. | det nya kapitlet som
trddde i kraft 1.10.2006 foreskrivs om s.k. skriftligt
straffprocessforfarande (RP 271/2004). En férutsatt-
ning for skriftligt forfarande dr att den &talade uttryck-
ligen samtycker fill detta och erkdnner den gdrning
som anges i &talet samt aft ocks@ en eventuell mdls-
dgande samtycker fill férfarandet. Forfarandet kan an-
véindas vid broft for vilka inte foreskrivs strdngare straff

@&n boter eller fangelse i hdgst tvé ér. | skriftligt forfaran-

de kan inte démas ut strngare straff dn féngelse i nio
ménader eller fangelse i hogst sex ménader, om den
dtalade inte hors. Tingsrdtten &r beslutfér med endast
en ordférande. Enligt en &ndring (247/2006) i tings-
rittslagen kan ocksé en notarie under vissa forutsitt-
ningar fungera som ordférande i tingsrétten.

I samband med aft bestdmmelserna om skriftlig pro-
cess i brottmdl tréidde i kraft dndrades ocksé rétte-
géngsbalken. Efter éndringen kan férhor med vittnen
och andra som skall héras i bevissyfte i flera fall dn ti-
digare hdllas trots svarandens utevaro. Maximitiden
for uppskov med huvudférhandlingen har férléngts
frén 14 1ill 30 dagar. Férutsttningarna for s.k. forhands-
hdmtning har utvidgats sé att en person som har for-
ordnats bli hamtad till domstolen och har tagits i for-
var fér héllas frihetsberdvad i hdgst fem dygn i stéllet
for sisom tidigare i tre dygn, transporttiden inrdknad.
Vidare har bestémmelserna om domstolens disciplind-
ra befogenheter moderniserats. Domstolen fér numera
ddma den som stor rétteglingen att betala en réitte-
gdngsbot pd hdgst 1 000 euro som en disciplindr och
inte léngre som en straffréttslig pdféljd. Domstolens pro-
cessledningshefogenhet har skdrpts sé att en person
som stor rdttegéingen kan tas i férvar hogst ett dygn.

Rattegéngsbalkens bestdmmelser om sinnesundersok-
ning (783/2005 och 244/2006) har dndrats sé att
domstolen férst i en mellandom avgér om svaranden
har forfarit pa ett sddant straffbart satt som anges i
Gtalet. Forst ddrefter kan det férordnas att svarandens
sinnestillsténd skall undersdkas. Under vissa forutséit-
ningar kan domstolen férordna om sinnesundersok-
ning redan under férundersékningen eller annars fore
huvudférhandlingen.

Mojligheterna att férordna eft rdttegdngsbitréide eller
en stodperson fér en mélsdigande har utdkats. Eft bitrd-
de eller en stédperson kan vid behov férordnas fér att
bistd mélsdiganden i alla mél som géiller brott mot liv,



hdlsa eller frihet. Dessutom har i tvngsmedelslagen
tagits in bestmmelser som gor handléggningen av
hdktningsyrkanden effektivare (246/2006). Den som
anhdllits eller begdrts haktad kan héras utan att han
eller hon @r ndrvarande i réttssalen, med anlitande av
videokonferens eller négon annan ldmplig datadverfo-
ring. Samma férfarande kan anvéndas ocksé i ansok-
ningsd@renden som géiller teletvingsmedel och teknisk
observation.

Regeringens proposition (RP 87/2005) om ett sdlinings-

forfarande i hovrétten korde fast efter att grundlags-

utskottet givit ett negativt utldtande om lagfdrslaget

(Gruu 30/20006). Utvecklingen av férfarandet vid dver-
klagande fréin tingsratten till hovratten fortsatte emel-

lertid d& justitieministeriets utredningsman 4.1.2007

foreslog att s@liningsforfarandet ersdtts med ett sys-
tem for provningstillsténd (Justitieministeriets utlétan-
den och utredningar 2006:28).

Genom lagen om medling vid brott och i vissa tvister
(1015/2005) som tridde i kraft den 1 januari 2006
skapades ett helt nytt férfarande fér behandling av
framférallt egendoms-, skadegdrelse- och véldsbrott
samt tvistemdl. M8let dr att parterna frivilligt och pé
eget initiativ skall kunna komma éverens om aft frdffas
och sjdlva p&verka medlingens slutresultat. Den 1 jo-
nuari 2006 trddde ocksd en ny lag om medling i tvis-
temdl i allménna domstolar i kraft (663/2005).

Justitieministeriets (JM) riksomfattande system fér
rattshjdlp permanentades. Genom finsk- och svensk-
spréikig telefonservice kan personer som dr i behov av
rattshjdlp ges anvisningar om hur rdttsliga problem
kan 16sas innan de blir alltfér svarhanterliga.

Férutsattningarna for forvaltningsdomstolarnas sam-
mansdttning underl@ttades i och med en reform
(675/2006) som tridde i kraft 1.1.2007. Huvudregeln
&r fortfarande den att sammansdttningen bestdr av
fre ledaméter, men en frvaltningsdomstol kan i vissa
&renden fungera ocksé i en sammanséttning med tvd
ledaméter och en forvaltningsréttsdomare. Dessufom
kan féredraganden i ett drende férordnas att verka som
ledamot vid sidan av tvé férvaltningsrattsdomare.

Lagen om arbetsdomstolen dndrades (561/2006) fréin
1.1.2007 s att fjéinsterna som president for arbets-
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domstolen och arbetsdomstolsrdd dr tjcinster i huvud-
syssla. Dessutom hojdes avgéngséldern for presiden-

ten, arbetsdomstolsrédet och ledamdterna samt supp-
leanterna till 68 @r.

I lagstiftningen om réttegdngens offentlighet féreslogs
betydande dndringar. Till riksdagen avldts propositioner
med forslag till lag om offentlighet vid réttegéng i all-
mdénna domstolar (RP 13/2006) och vid férvaltnings-
domstolar (RP 12/2006). Lagutskottet horde 17.5.2006
BJO Jadskeldinen med anledning av propositionerna
(1547/5/06).

BJO Jadskeldinen gav 29.9.2006 ett utldtande
(2781/5/06*) om en utredningsmans beténkande
“Overféring av besvérsarenden frdn en hovrét till en
annan — Stdliningen for den Idttare sammansattning
som avses i 9 § i hovrdttslagen” (JM:s utlétanden
och utredningar 2006:20). | betdnkandet ingér ett for-
slag till lag om éverféring av besvérsérenden for hand-
Iéggning och avgdrande i en annan hovrdtt och eft
forslag till dndring av 26 kap 13 § i rétteglingsbalken
samt eft forslag fill dndring av 9 § i hovrdttslagen. Re-
geringens proposition (RP 202/2006) 6verférdes i slu-
tet av verksamhetséret fill grundlagsutskottet.

BJO Jadskeldinen gav 17.3.2006 (185/5/06™) eft utlg-
tande om eft betdnkande av arbetsgruppen fér doma-
ransvaret (JM:s arbetsgruppsbetinkande 2005:16).
Arbetsgruppens stdliningstagande att inte foresld en
séirskild ndmnd fér évervakning av domare éverens-
stimmer med BJO:s &sikt om saken. Déremot stdiller
sig BJO reserverat fill arbetsgruppens férslag om hur
de hogsta laglighetsévervakarnas stéliningstaganden
skall bringas till domarférslagsnémndens kdnnedom.
Enligt BJO kan forslaget att utvidga méjligheten att av-
s@tta domare i och for sig understddas. Forslaget &r
emellertid inkonsekvent i det avseendet att méjlighe-
ten att avsatta en domare av néigon annan orsak dn
att domaren har démts till bétesstraff for tjainstebrott
infe skall gélla andra tjénstemdn dn domare.

Dessutom gav BJO 24.5.2006 eft utlétande
(1460/5/06*) om ett bettinkande av arbetsgruppen
for genomférande av rambesluten om botesstraff
och forverkande (JM:s utlétanden och utredningar
2006:11) och 20.12.2006 ett utlétande (3551/5/06)
om beténkandet “Utveckling av behandlingen av
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obestridliga fordringsmdl” (JM:s arbetsgruppsbetéin-
kande 2006:15).

BJO Lindstedt gav 6.3.2006 inom JM:s férvaltnings-
omréde eft utldtande (16/5/06*) om beredskapslags-
kommissionens betdnkande (kommittébetdnkande
2005:2) och 15.6.2006 eft utldtande (896/5/06*) om
eft betdinkande om en nordisk samekonvention och
om det konventionsférslag som ingdr i betéinkandet.

JM fillsatte i mars 2006 en arbetsgrupp for utarbetan-
de av ett forslag fill effektiva metoder for att férhindra
att réttegéngar drar ut pd tiden. Arbetsgruppen gavs i
uppdrag att samarbeta med den i november 2005 till-
satta arbetsgrupp som féitt i uppdrag att utreda orsaker-
na till domstolarnas alltfér I[dnga sammanlagda be-
handlingstider samt att féresld hur behandlingstiderna
kunde férkortas och behandlingen av omfattande éren-
den utvecklas ocksé i andra avseenden. Den forstndmn-
da arbetsgruppen gav sitt betdinkande i jonuari 2007.

Ocks& mdnga andra projekt for fornyande av réttegdn-
gen var anhdngiga vid JM. Utldtandena om ett forslag
fill lagstiftning om grupptalan gavs ut i sammandrag
(JM:s utldfanden och utredningar 2006:14). Ett be-
ttinkande publicerades om planerna pd ett system
for domarutbildning (JM:s arbetsgruppsbeténkande
2006:11). Ett lagstiftningsprojekt om behandling av
personuppgifter inom justitieférvaltningen pdgick fort-
farande vid sidan av eft projekt som géllde férnyande
av lagstiftningen om rattegéngens offentlighet. Dess-
utom tillsattes under éret arbetsgrupper bl.a. for kart-
ldggning av behoven att géra dndringar i rdttshjélps-
lagen och de férordningar som utfdrdats med stéd av
den, fértydligande av bestétmmelserna om utbetalning
av arvoden till ratteg@ngsbitrdden samt utveckling av
behandlingen av drenden som gdller registrering av
fastigheter.

a2 LAGLIGHETSKONTROLL

Till JO:s uppgifter hér att dvervaka att domstolamna och
domarna f8ljer lag och fullgdr sina skyldigheter. Detta
innebdr framforallt att JO skall Gvervaka att vars och
ens grundldggande ménskliga rdtt till en rattvis rat-
tegéing forverkligas ocksé i praktiken.

De som vénder sig fill JO har ofta allifér hdga férvant-
ningar p& JO:s majligheter att hjdlpa dem. I sin roll
som laglighetsovervakare kan JO inte péverka behand-
lingen av drenden som @r anhdngiga i en domstol och
inte heller dndra domstolars avgéranden. JO:s uppgift
bestdr endast i att ta stdlining till frégan om réttskipa-
ren har handlat inom ramen fér sin lagliga prévnings-
réitt. Andring méste sékas den vanliga véagen, i allmén-
het hos en hdgre instans.

Laglighetskontrollen av domstolarna dr inriktad pé de
procedurmdssiga rattsskyddsgarantiemna. Det ér ofta
uttryckligen friga om att beddma om den grundlags-
enliga rdtten till en rdttvis réttegéing har tillgodosetts.
Laglighetskontrollen inriktas framférallt pé omréden
som inte kan n&s med andra rattsmedel. Som typexem-
pel kan ndmnas domares upptréidande och bemétan-
de av klienter samt de anvisningar och réd som ges
klienterna. Ocks@ genomférandet av offentlighetslag-
stiftningen har uppmérksammats i sammanhanget.
Genom sina stdllningstaganden strévar JO framférallt
efter att utveckla en god domstolspraxis.

Under verksamhetséret stafistikférdes sammanlagt
297 avgoranden i kategorin domstolsdrenden. Dess-
utom avgjordes 64 klagomé! och andra érenden som
hanfordes till JM:s forvaltningsomréde. | merparten av
de sist ndmnda drendena var det fréga om rdttshjélps-
byrders forfarande (ca 25 klagomdl). Dessutom var det
fréga om bl.a. dataombudsmannens, konsumentklago-
ndmndens och justitieministeriets forfaranden. | siffran
ingér dessutom de sju utl@tanden som gavs i drenden
som hdnférde sig till JM:s férvaltningsomrdde.

JO fér varje @r ocksd ett antal klagomdl éver domsto-
lars Inga behandlingstider. | ett fall motsvarade den
sammanlagda behandlingstiden enligt BJO Lindstedt
inte de krav som stdills pd en rdttvis rdttegdng, efter-
som behandlingen hade pégdtt Gver 12 @r och dren-
det fortfarande var anhdngigt (1893/4/04*). Enligt JO
var en behandlingstid pé ca ett halvt &r i hovrétten in-
te férenlig med barnets férdel och motsvarade inte
heller de krav pd behandlingstiden som stdlls i Haag-
konventionen om bortférande av barn (2882/2/05*
s.174).J0 anség att hogsta férvaltningsdomstolens
behandlingstid pd 2 &r och 9 ménader fér besvdrstill-
stéind i et édrende som gdllde utkomststdd (464/4/04)
och en férvaltningsdomstols behandlingstid p& 11 mé-



nader i ett drende som gdllde omhdndertagande av
ett barn, var alltfér [dnga (2963/2/04).

Klagomdl anférs ocks@ 6ver réttskipningens objektivi-
tet, domares jév och upptrédande samt i allménhet
Gver bemdtandet av klienter. BJO Jédskeldinen gav en
tingsdomare en anmdrkning for osakligt och krénkan-
de bemdtande av eft bifréide (388/4/06* s.92). Han

anség det ocksd vara osakligt att en domare under hu-

vudférhandlingen i ett tvistemdl hade svarat i sin mo-
biltelefon och att han under samtalet hade avlégsnat
sig frén réttssalen (184/4/06*). Ocksé i tvé andra fall

pétalades en tingsdomares (3480/4/05) och en némn-

demans (1823/4/04) osakliga upptridande under en
rittegéng. BJO tog dessutom stdilining i ett drende dér

han anség att det borde foreskrivas pé lagnivé och me-

ra exakt dn i den gédllande tingsrattsférordningen om
Overféring av drenden som filldelats en tingsrdttsdo-
mare (854/4/06* s.93).

| eft fall var det fréga om huruvida fortroendet for ett

vid justitieministeriet anstdllt lagstiftningsrad, som bl.a.

svarat for beredningen av spréklagstiftningen, hade
Gventyrats pd grund av att lagstifiningsréidet av en fo-
rening vars syfte var att frémja det svenska sprékets
stélining hade tagit emot ett kulturpris p& 10 000 eu-
ro. Med beakfande av de rddande férhdllandena hade
fortroendet inte dventyrats (2615/4/04%, 2822/4/04*
och 1248/4/06%).

Domararbetet férutsdtter stérsta omsorgsfullhet. | eft
fall gav BJO en anmdrkning for att hovrdtten inte frén
sin dom hade rdknat av tiden i rannsakningsféingelse
(3182/4/04* 5.92). Det var fréga om en tingsrdttsdo-
mares oaktsamhet i ett fall ddr i domsluts- och upp-
bordssystemet felaktigt hade antecknats utevarobdter
trots att det de facto var friga om besoksforbud fore-
nat med vite (411/4/05). 1 avsnitt 3.3 (s. 75) behand-
las fel som domstolar begétt i drenden som géllde
teletv@ngsmedel.

BJO ansdg att en tingsrdtt uppenbart hade tilldmpat
lagen pd fel sétt ndr den beslét forkasta besvar éver
ett disciplindrt straff som péférts med stod av hékt-
ningslagen. BJO anség att en fnge som vdgrat IGm-

na urinprov inte kunde bestraffas disciplinért och fram-
stdllde till hdgsta domstolen om Gterbrytande av tings-

réttens beslut (3871/2/05* och 4033/2/06 5.115).
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BJO behandlade ocksd ett antal drenden som gdllde
rittegéngsforfarande. En malségande har rétt att soka
dndring i avgorandet i ett brottmdl oberoende av om
han utnyttjat sin talerdtt i drendet. Tingsrdtten sénder
emellertid inte p& tjdinstens vagnar en kopia av avgo-
randet fill mdlstgandena och inte heller anvisningar
om sOkande av &ndring. | ett fall som detta dr det vik-
tigt for mdlsdgandena aft i tid f& besked om fdrfaran-
det vid dndringssokande, for att de skall kunna éver-
vdga aft utnyttja denna méjlighet. BJO framstdillde aft
JM dverviiger om det finns anledning aft till mélsdgan-
de sdnda anvisningar om s6kande av dndring i sam-
band med meddelandet om et senare sammantirdde
(1074/4/06%).

JM_s justitieférvaltningsavdelning meddelade
19.10.2006 att éven om det inte finns ndgot behov att
dndra rddande praxis, dr det férenligt med mdlsdgan-
dens infresse aft i samband med meddelandet om ett
senare sammantréde fd grundldggande information
om hur dndring séks. JM sdnde BJO:s framstdlining
fill justitieférvaltningsavdelningens permanenta arbets-
grupp f6r uppdatering och utveckling av drendehante-
ringssystemet Sakari. JM har rekommenderat aft ar-
betsgruppen utdkar de anvisningar som bifogas med-
delanden om senare sammantrédden med en anvis-
ning om hur dndring soks i tingsrdttens avgéranden.

BJO kritiserade ocks@ den omstéindigheten att en tings-
rtt infe hade fattat ett uttryckligt beslut om en jévsin-
véindning och inte heller i protokollet eller Gver huvud
taget i riittegéngsmaterialet ndmnt att domaren seder-
mera bytts ut (1819/4/06%).11vé fall meddelade BJO
tingsréitten och hovrdtten som sin uppfattning att en
domstol inte fér ge den férlorande parten en giroblan-
kett for betalning av rétteglngskostnaderna till Ratts-
registercentralen i eft tvistemdl dér staten dr part
(2125/4/05 och 2234/4/05).BJO har behandlat den-
na friiga redan i ett tidigare sammanhang (JO:s be-
réittelse for r 2004 s. 100-101).

Det férefaller fortfarande férekomma problem nér det
gdller bandinspelning av huvudférhandlingar. | eft fall
hade eft vittnesférhér inte spelats in pd grund av att in-
spelningsapparaten av misstag stingts av (2997/4/06).

Klagomdl anférs fortfarande i drenden som géller of-
fentlighet vid réttegling och handlingsoffentlighet. | eft
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fall var det fréga om en stémningsansékans offentlig-
het efter ett férberedelsesammantrdde i brottmdl
(1497/4/05* s.94). Frégan om beslutet i eft Grende
som gdllde begdran om att fé ta del av handlingar i
enlighet med offentlighetslagen var 6verklagbart ak-
tualiserades i samband med ett klagomdl som gdllde
en rattshjélpsbyrds forfarande. Den som bett om att
fd ta del av information har rdtt att Gverklaga beslutet
ocksd i det fall att myndigheten sjdlv anser att det in-
te dr frdga om en sdan myndighetshandling som av-
ses i offentlighetslagen (3385/4/04%).

Det var fréga om spréiket i en stdmning i ett fall ddr en
finsksprékig stdmning delgavs en person som har en-
gelska som sitt modersmél men ocksé kan svenska
och som i befolkningsdatasystemet har registrerat
svenska som sitt kontaktsprak (144/4/05*).1 ett civilmdl
hade mellanhandsdelgivning anvénts utan att det till-
rckligt noggrant sdkerstdllts att de lagstadgade férut-
saftningarna for férfarandet var uppfylida (3128/4/04).
Det hade férekommit problem med att férverkliga den
sprakliga jamlikheten vid Vasa hovrdtt, dar behand-
lingstiderna for svensksprékiga mél var betydligt ldng-
re an for finsksprékiga mal (1538/4/04* s.202).

[ vissa klagomél pétalades tolkningsfrgor som gdllde
rittshjdlpslagen och frgor om offentliga réttshitre-
dens forfarande. En klagande som fétt rdttshjdlp ha-
de vid huvudférhandlingen i hovrétten infe bitréitts av
det offentliga rdftsbitrdde som han haft i tingsratten
(2070/4/05). Det var ocksd friga om hanteringen av
e-postmeddelanden som anldnt till en rattshjdlpsbyrds
officiella brevidda (2299/4/05). En réttshjdlpsbyrd ha-
de i ett brottmdl tillstdllt tingsrétten svarandens begd-
ran om avgérande, som felaktigt hade returnerats fill
rattshjdlpsbyrén. BJO anség att tingsrétten borde ha
provat drendet som en begéran om avgérande frots

att begdran redan i den ursprungliga ansdkan om rdts-

hjdlp hade framstailts villkorligt (3928/4/05%).

as INSPEKTIONER

Under sina inspektioner i S:t Michels tingsrdtt, Bjorne-
borgs tingsratt och Jyvéskyld tingsrdtt lade BJO tyngd-
punkten vid drenden som géllde teletvéngsmedel.

s AVGORANDEN

Frén en dom hade inte avrdknats
tiden i rannsakningsféngelse

BJO gav Abo hovrétts ledaméter en anmérkning for att
de hade glémt att frén ett fngelsestraff rékna av den
tid p& ett @r och en dag som den ddmde hade avtjd-
nat fingelsestraff efter tingsréttens dom. Hovrdttsleda-
m&ternas férfarande var lagstridigt. De hade emeller-
tid snabbt mdrkt sitt misstag och redan tvé veckor se-
nare ansokte de hos hégsta domstolen om &terbrytan-
de av domen fill ndmnda del. Hogsta domstolen rdtta-
de hovrattens dom efter ca ett halvt ér.

BJO anség att hovrdttsledamoterna hade begétt ett all-
varligt fel inom kérnomrédet for domstolens réittskip-
ning, dvs. att upprdtta dom och bestdmma straff i eft
brottmdl. Ett sédant fel var Ggnat att kréinka den dém-
des rdttigheter samt forfroendet for rdttskipningen. Det
@r skal att iaktta sérskild omsorgsfullhet vid tilldmpnin-
gen av bestdmmelser som har betydelse for den i
grundlagen tryggade personliga frineten. Det frinetsbe-
révande som domstolen férsummat att rékna av frén
straffet var av en avsevdrd Iaingd och hade otvivelaktigt
en stor betydelse for den ddmde. Eft fel som detta kan
bl.a. ha betydelse for den ddmdes méjligheter aft av-
tjtina sitt straff | Gppen anstalt och f& permissioner. En-
ligt utredningen hade felet i det aktuella fallet inte in-
verkat negativt p& den démdes mojligheter att f& avtjd-
na straffet i Gppen anstalt. Ddremot hade det paverkat
hans méjligheter att f& permission fréin féngelset.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 29.5.2006,
dnr 3182/4/04*, fdredragande Pasi Poldnen

En tingsdomares
osakliga upptrédande

BJO gav en tingsdomare vid Helsingfors tingsrdtt en
anmdrkning for att han handlat i strid med tjinsteman-
nalagen och pd ett sétt som inte var férenligt med en
réittvis rattlegéng. Tingsdomaren hade med eft irriterat
tonfall uppmanat en jurist som bitrédde den &talade
att eventuellt s6ka sig fill andra uppgifter. Tingsdoma-



ren féllde kommentaren under en ordvaxling efter att
han nekat den dtalades bitrdde att fréga sin huvud-
man om omstdndigheter som allmdnna éklagaren
redan hade férhort den &talade om.

BJO anser att domardmbetet uttryckligen férutsatter
eft sakligt upptrédande ocksd i situationer som véicker
irritation eller stress. Domaren skall upptréda sd att
parterna upplever processledningen som rdtivis och
opartisk. Garantierna for en rattvis rattegéing enligt
grundlagens 21 § har sélunda betydelse fér innebér-
den av en domares skyldighet aft i enlighet med stats-
tjiinstemannalagen upptréda pé ett sakligt sétt. En
rttvis rattegdng innebdr att domaren skall upptréida
korrekt ocks8 mot parternas bitrden. Domaren upp-
tridde pé ett satt som for en utomstéende betraktare
forefoll osakligt och domarens ordval kunde anses va-
ra krénkande. Dessutom kunde den étalade huvudman-
nen uppfatta domarens upptridande som riktat ocksé
mot honom och hans sak. Processledningens syn pé
behovet att Ita klaganden géra ett motférhér hade
kunnat lggas fram pd ett sétt som inte var krénkan-
de och infe heller dventyrade uppfattiningen om eft
rdttvist bemdtande.

BJO kritiserade infe tingsdomarens materiella process-
ledning. Ddremot ansdg han att kritik kunde anféras
mot tingsdomarens uppfattning att vittnet hade kunnat
tolka situationen sé att svarandens bitréide genom sin
fréga forsokte formd vittnet att éndra sin berdttelse, d
vittnet fér andra géngen besvarade en fréiga om dkla-
garen redan stallt. BJO understrok aft férfarandet vid
vittnesforhér, som regleras i réttegéngsbalkens 17 kap.
33 §, bygger pd principen att en person kan férhoras
pd olika sdtt under huvudférhoret och ett motfrhor.

Eft viktigt syfte med eft motférhor dr att kontrollera i vil-
ken mdn det som en person berdttat vid huvudférho-
ret motsvarar det faktiska héindelseférloppet. Férhora-
ren kan under motférhoret i detta syfte stéilla ocksd s.k.
ledande frégor eller dver huvud taget ifrégasdtta de ut-
sagor som givits vid huvudférhéret. Det uttryckliga och
godtagbara syftet med motfdrhéret kan sdlunda vara
att {8 den férhdrde att dndra den berdttelse som han
givit vid huvudférhoret.

BJO Petri Jadiskeldinens beslut 16.8.2006,
dnr 388/4/06*, foredragande Pasi Polonen
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Overféring av eft drende
till en annan tingsdomare

En tingsdomare kritiserade en lagmans beslut att fill
en annan tingsdomare éverfora tvistemdl som han be-
handlade. Han anség i sitt klagomél att beslutet stred
mot grundlagen samt mot Europarédets ministerréids
rekommendation R (94) 12 om domares oberoende,
skicklighet och roll.

BJO konstaterade att det varken i fingsrdttslagen eller i
néigon annan lag foreskrivs om éverféring av mdl fréin

en domare. Forfarandet dr baserad pd tingsrdttslagens
4 § 2 mom. BJO ansdg att lagmannens beslut att till-
Idmpa den ndmnda férordningen inte pd det sétt som
avses i grundlagens 107 § strider mot grundlagen el-

ler nGgon annan lag och inte heller mot den rekom-

mendation som givits av Europarddets ministerrdd.

BJO kritiserade emellertid fréin en mera allmén syn-

punkt, utifréin de krav som grundlagen stdller, Gverfo-
ringen av drendet samt grunderna for tingsrdttens for-
delning av drenden. Han ansdg det vara viktigt att de
faktorer som pdverkar en domares oberoende dr reg-
lerade pd ett exakt sétt, bdde ndr det gdller rattsvar-

den i allménhet och med tanke pd tryggandet av par-
ternas rattigheter i enskilda mal.

Tingsrattsforordningen stiftades &r 1993, dvs. fore
grundrdttighetsreformen och den géllande grundlo-
gen. Vid beredningen och utférdandet av fingsrdttsfor-
ordningens 4 § om éverféring av mdl och érenden var
det darfor inte mojligt att dryfta frégan uttryckligen ut-
ifrn de i grundlagen angivna krav som numera gdller.

Enligt grundlagens 80 § 1 mom. skall genom lag ut-
fardas bestémmelser om grunderna for individens rii-
tigheter och skyldigheter samt om frégor som enligt
grundlagen i dvrigt hér till omrédet for lag. | grundlo-
gens 3 § 3 mom. féreskrivs om den démande maktens
oberoende. Enligt grundlagens 21 § 2 mom. skall ga-
rantier for en rdttvis réttegéng fryggas genom lag. Dom-
stolens och domarens oberoende &r en garanti fér en
réittvis rdttegding.

Med anledning av de krav som grundlagens 3 §
3 mom., 21 § 2 mom.och 80 § 1 mom. stéiller anser
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BJO att det uttryckligen skall féreskrivas i lag om alla
s@dana befogenheter och angeldgenheter som kan
péverka domstolarnas och domarnas oberoende. Dom-
stolarnas och domarnas oberoende kan pdverkas av
att mdl Gverférs frén en domare till en annan. Darfor
ar det skdl att bestimmelser om dverféring av mdl
frén en tingsdomare till en annan fas in i tingsrdtts-
lagen i stdllet for i tingsréttsforordningen.

Dessutom @r ordalydelsen i den gdllande tingsrdttsla-
gens 4 § 2 mom. tdmligen inexakt till sin utformning.
Enligt bestémmelsen kan mél och érenden Gverfras
av “vélgrundade végande skdl”. BJO anser att def vore
motiverat aff ange forutsdttningarna mera exakt. Dess-
utom kan det vara skal att Gvervdga mojligheten att in-
ternt inom domstolsvsendet ompréva de materiella
forutséttningarna for Gverfdring av mél och drenden.

| det sammanhanget kan det ocksd vara motiverat ait,
i stdllet for de gdllande bestdmmelserna i tingsrattsfor-
ordningens 3 §, dvervéga att pd lagnivé foreskriva me-
ra exakt om grunderna for filldelning av érenden. Kom-
mittén fér utveckling av domstolsviisendet behandlade
i sitt betinkande (JM:s kommittébetdnkande 2003:3
s.431-432) ocksé fordelningen av mdl och drenden.
Kommittén ansdg att det Gr skal att féreskriva om for-
delningen i lag.

BJO framstdillde att JM éverviiger behovet att pé lagni-
vé och exaktare én i den gdllande tingsrdttférordnin-
gen foreskriva om forutsdttningarna for dverféring av
mal och drenden som tilldelats en tingsdomare samt
eventuellt ocks@ om grunderna for fordelningen av mél
och drenden. Han bad JM senast 28.2.2007 meddela
vilka tgdrder framstdliningen eventuellt foranleder.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 29.9.2006,
dnr 854/4/06*, féredragande Pasi Pélénen

JM:s justitieférvaltningsavdelning meddelade
22.2.2007 att den férenade sig om stdllningstagan-
dena i BJO:s beslut och ansdg att rdttsldget bor for-
fydligas genom dndringar i fingsréttslagen och -for-
ordningen. JM konstaterade aft det forde vara skdl aft
samfidigt se dver bestimmelserna om férdelning och
oOverforing av drenden ocksd vid andra domstolar, JM
meddelade aft det kommer aft vidarebefordra BJO:s
beslut och JM:s svar till den arbetsgrupp som bere-

der lagstiftning om genomférandet av domaransvaret
(JM 3/41/2007), fér bedémning av frdgan om arbefs-
gruppens uppdrag kan omfatta en sddan dndring av
fingsréttslagen.

Om arbetsgruppen fér domaransvaret anser aft den
inte inom ramen fér sitt uppdrag kan vidta sGdana
lagstiftningsdtgdrder som avses i BJO:s beslut, kom-
mer Gtgdrderna att vidtas i samband med féljande
dndringsprojekt som gdller den organiska lagstiftnin-
gen om fingsrdtterna. JM meddelade aft det vidarebe-
fordrar BJO:s beslut och JM:s svar ocksé fill den ar-
betsgrupp som planerar utvecklingen av fingsréttsnd-
fet (JM 8/31/2007). JM anser det vara uppenbart att
bl.a. de ndmnda projekten ocksd kommer att forutsdt-
fa en revidering av den organiska lagstiffningen om
domstolsvisendet.

Stdmningsansokans offentlighet
vid muntlig férberedelse i brottmdl

Klaganden bad JO unders6ka forfarandet av en tings-

domare vid Helsingfors tingsrdtt och av en héradsékla-
gare vid Helsingfors harads &klagardmbete. Klaganden
uppgav bl.a. aft de efter ett muntligt férberedelsesam-

mantr@de i eft brottmdl vigrat ge en journalist en ko-

pia av stmningsansokan, effersom denna enligt deras
tolkning blev offentlig forst i samband med huvudfér-
handlingen. Enligt vad som utretts hade fill tingsdoma-
ren inte riktats négon begéran om att fé ta del av hand-
lingen. Ddremot hade till héradséklagaren framstdllts

en begdran om att f& ta del av stdmningsansokan.

BJO ansdg att de i beslutet nérmare behandlade orda-
lydelserna i offentlighetslagen och lagen om rattegdn-
gens offentlighet samt férarbetena till lagarna, de ad-
ministrativa foreskrifterna till dklagarvsendet och po-
lisen samt de stdliningstaganden som framfors i den
juridiska litteraturen, tmligen entydigt ger vid handen
att eft muntligt férberedelsesammantréde i ett brott-
mdl innebdr att den sekretessgrund som avses i offent-
lighetslagens 24 § 1 mom. 3 punkien upphér aft gdlla.

Varken i offentlighetslagen eller i lagen om offentlighet
vid raittegdng gérs vad betréffar faststéllandet av den
tidpunkt dé en stémningsansékan eller en annan hand-



ling blir offentlig négon skillnad pé basis av karaktéren
av det férberedelsesammantride som héils i ett brott-

mal. Den omstandigheten att vid férberedelsesamman-

fridet infe nddvandigtvis dver huvud taget behandlas
innehdllet i sjéilva stimningsansokan eller ndgra and-
ra substantiella frégor som hanfor sig till brottmdlet,
betyder infe atft det inte dr fréga om ett sédant sam-

mantréde som avses i offentlighetslagens 24 § T mom.

3 punkten och som innebdr att en sekretessgrund en-
ligt den ndmnda punkten upphor att gdlla. Det &r fré-
ga om en tidsmdssigt begréinsad sekretessgrund. Efter
att den tidsmdssiga begrdnsningen upphdrt att galla
kan handlingarna vara sekrefessbelagda endast om
sekretessbeldggningen dr baserad p& négon annan
lagstadgad grund.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 5.5.2006,
dnr 1497/4/05%, féredragande Pasi Pélénen
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.- AKLAGARVASENDET

Aklagardrendena horde fill BJO Jukka Lindsted!. Huvud-
foredragande var referendarieréidet Eero Kallio.

.z» ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Aklagarvésendet bestér av Rikséklagardmbetet och de
lokala &klagarenheterna. Den reform av 8klagarvéisen-
dets organisation som pégdtt en Iéngre tid héller pé
att genomforas. Statsrédet beslot 1.2.2007 att 15 ékla-
gardmbeten skall inrdttas i stéllet for de nuvarande 64
lokala &klagarenheterna.

Enligt forundersdékningslagens 4 § 4 mom. som trédde
i kraft den 1 oktober 2006 kan déklagaren besluta om
begrdnsning av férundersékningen av kostnadsskél.
Enligt samma bestdmmelse kan férundersdkningen
begrdnsas ocksé i sddana fall dd det ér sannolikt att
&klagaren pd ndgon processuell grund skulle besluta
att inte véicka atal. En sédan grund foreligger ndr det
inte har begdtts négot brott, ndr det inte finns bevis for
ndgot brott, ndr dklagaren inte har &talsrdtt eller ndr
Gtalsrdtten har preskriberats. En férutsdttning dr dess-
utom i de bdda nya typfallen att det inte finns négot
viktigt allmdnt eller enskilt infresse som kréver att for-
unders6kningen skall fortsdtta.

Den 1 oktober tréidde ocksd i kraft ett nytt 5 a kap. i la-
gen om rdtteging i brottmdl. Det nya kapitlet mojliggor
skriftligt férfarande i brottmail.

+22 LAGLIGHETSKONTROLL

Merparten av klagomélen mot éklagare gdllde under
dret 8talsprévning, i synnerhet slutresultatet av tals-
prévningen, men i viss man ocksd procedurfrégor, in-
stdliningen fill filléggsutredningar samt motiveringar
och dréjsmdl med avgéranden.

JO och rikséiklagaren undviker att vidta éverlappande
6vervakningsdtgdrder och att undersdka samma dren-

den. Praxisen att till riks@klagaren dverféra sédana kla-
gomdl till JO som gdiller dndring i &talsprévningsdren-
den har konstaterats fungera bra och fortsattes darfor
under verksamhetséret i sédana fall dér det var fréga
om drenden som inte horde till JO:s behdrighet. Riks-
dklagaren kan vid behov inom ramen fér sin behdrig-
het géra en ny Gtalsprévning, vilket JO inte har négon
majlighet aft gora. Under verksamhetscret dverfordes
fyra klagomdl fill riks@klagaren.

Under verksamhetséret avgjordes 54 klagomdl som
gdllde &klagare och registrerades sammanlagt 64 sé-
dana inkomna klagomél. Féregéende &r var bada siff-
rorna négot stérre. Dessutom tog JO upp ett drende
till prévning pé eget initiativ.

Under verksamhetsret ledde tvé klagomdl till Gtgdr-
der. | vartdera fallet meddelade JO sin uppfattning fr
kdnnedom. | nlgra avgdranden kritiserade BJO dels
polisens och dels ocksé en hdradséklagares tgdrder
(ett av dessa fall refereras pé s. 97).

+25 INSPEKTIONER

JO inspekterar relativt sallan dklagardmbeten. Efter re-
formen av &klagarvéisendet har den interna kontrollen
blivit bdttre och JO har s@lunda inte ansett det vara
dndamdlsenligt att utéka dessa inspektioner.

BJO inspekterade dklagaravdelningen vid S:t Michels
hdradstmbete, dklagardmbetet vid Bjérneborgs hérad
och &klagardmbetet vid Jyvéskyld hdrad samt besokte
dessutom Riksdklagardmbetet.

Ett tyngdpunktsomréide vid &klagarinspektionerna var
samarbetet mellan polis och dklagare, bl.a. beslut om
begransning av férundersékning. Den utbildning om
samarbete vid férundersékning som har inlefts i hela
landet syftar fill att undersékningsledarna i flera fall dn
hittills skall féreslé begrdnsning av férundersdkningen.
Det forefaller emellertid finnas stora regionala skillno-
der i defta avseende.

Andra tyngdpunktsomréden vid inspektionerna var un-
der dret uppfdljningen av Gtalsprévningstiderna, nivén
pd motiveringarna till beslut om att inte véicka Gtal



samt de Gtgdrder som aklagarna kan vidta for att frém-
ja straffprocessens framskridande.

w2e AVGORANDEN

Offentlighetslagens bestdmmelser
om tidsfrister iakttogs inte

BJO kritiserade inrikesministeriets (IM) polisavdelning,
Riksdklagardmbetet (RAA) och Jyvaskyldenheten vid

centralkriminalpolisens (CKP) véstra avdelning for fel-

aktigt forfarande dd de behandlade ansdkningar om
att f& ta del av féorundersékningsmaterialet i ett dop-
ningsmd&l som gdllde skidlopare. Tvé journalister anfor-
de i sina klagomdil till JO att det varit problematiskt att
fa ta del av handlingarna. Den ena journalisten hade
redan i 8talsprévningsskedet av drendet [dmnat in en
begdran om handlingarna fill CKP och den andra jour-
nalisten hade bett att f& ta del av handlingarna strax

effer beslutet om att inte viicka dtal. D& var handlingar-

na inte ldngre sekretesshelagda pd grund av att dtals-
prévningen pdgick.

Enligt BJO &verskred IM:s polisavdelning sin behdrig-
het d& den utan laglig grund avgjorde den ansékan
om att fé tillgdng till handlingarna som var riktad till
en underlydande myndighet, dvs. till CKP. Enligt offent-
lighetslagen skall en begdran om en handling avgéras
sjdlvstéindigt av den myndighet som begdran riktats fill
och som har handlingarna i sin besittning. En sédan
begdran kan visserligen éverforas, men det skulle ha
hort till CKP:s Jyvaskyldenhet att bedéma om en sé-
dan 6verfdring kunde géras. Eftersom forfarandet inte
kunde motiveras enligt offentlighetslagen och infe hel-
ler enligt bestémmelserna om polisens administrativa
och operativa ledningsférhdllanden, var polisavdelnin-
gens forfarande felaktigt.

IM hade emellertid sedermera éverfért ansékningarna
om att fd ta del av handlingarna till RAA, som i egen-
skap av den myndighet som gjort dtalsprévningen var
behorig att avgéra ocksd ansékningarna. Eftersom

stats@iklagaren efter Gtalsprévningen beslutade att in-
te viicka &tal kunde sekretessbeldggningen av férun-
dersokningsmaterialet inte IGngre motiveras med att

G&talsprévningen pdgick. Eftersom det begérda materia-
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let emellertid kunde innehdlla annan information som
var sekretessbelagd pé ndgon av de grunder som
ndmns i offentlighetslagen, var RAA tvunget att ytter-
ligare fatta ett separat beslut i drendet.

RAA iakttog emellertid inte offentlighetslagens tidsfris-
ter vid behandlingen av ansékningarna om att fd ta
del av handlingarna. Ambetsverket hade némligen in-
te seft fill aft det fattats eft beslut om eventuell partiell
eller fullstdndig sekretessbeléiggning av handlingarna
och att de offentliga handlingarna Iémnats ut inom
den i lagen angivna tiden. Enligt offentlighetslagens
14 § 4 mom. skall Grenden som avses i lagen behand-
las utan dréjsmal. Uppgifter ur en offentlig handling
skall [dmnas ut s& snart som mdjligt, dock senast inom
tvé veckor eller, av négon sédan sdrskild orsak som an-
ges i lagrummet, senast inom en ménad efter att myn-
digheten har mottagit en begdran om att fé ta del av
handlingen.

BJO anser att offentlighetslagen skall tolkas sé att inom
den ndmnda en ménads tidsfristen bdde skall beslu-
tas om en handling dr sekretessbelagd eller offentlig
och ldmnas ut uppgifter som &r offentliga. BJO anser
att det infe kan godtas aft RAA fér egen del utnyttjat
ndstan hela den tid som lagen tilldter for sitt eget be-
slutsfattande och dérefter dverfért drendet till CKP:s
Jyvéskyl@enhet, utan att férvissa sig om att enheten
kunde Idmna ut handlingarna inom den sammanlag-
da tidsfristen pd en ménad.

Kopieringen av handlingarna vid CKP:s Jyvdskylden-
het tog tvé veckor i ansprék. Eftersom ingen frén laglig-
hetskontrollens synpunkt godtagbar orsak uppgavs for
dréjsmdlet klandrades dmbetsverket for att ha forhalat
utldimnandet av handlingarna.

BJO Jukka Lindstedts beslut 6.3.2006,
dnr 152/4/04*, féredragande Mikko Sarja

Overféring av talsprévning
och rdttegdng

En f6r misshandel misstdnkt persons bitréide bad i sitt
avslutande yttrande i en férundersékning vid polisin-
rittningen i Kittild hdrad att dtalsprévningen skulle go-
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ras sé att en eventuell réittegéng kunde férliggas an-
tingen till Helsingfors eller till Tusby tingsratt, eftersom
parterna var bosatta i Helsingfors och Kervo och ocksé
vittnena var bosatta i huvudstadsregionen.

Bitrddet upprepade sedermera sin begdran i ett tele-
fonsamtal fill Kittild hdrad. Ldinsmannen som var béde
polischef och dklagare konstaterade att han redan in-
nan begédran upprepades hade slutfért atalsprévnin-
gen och s@nt stdmningsansokan till Lapplands tings-
rdtt. Dessutom hade samtliga parter i mélet redan
stdmts in. Eftersom en dverforing skulle ha férutsatt
bl.a. att stdimningarna Gterkallades gjorde lGnsman-
nen inte négon framstdlining till tingsratten om éver-
féring av drendet.

Ett anhdngigt brottmdl kan 6verfras pd framstélining
av &klagaren men genom domstolens beslut, Om for-
uts@ttningarna for 6verforing stadgas i lagen om rdtte-
géng i brottmdl. Bitrddande rikséklagare Kalske kons-
taterade i sitt yttrande att Iinsmannen inte handlat
pd det satt som lagen forutsdtter eftersom beslutet att
hélla rattegdngen i Kittild fororsakade avsevdrda kost-
nader som hade kunnat undvikas om mélet flyttats.

BJO meddelade att han férenade sig om bitrddande
rikséklagarens yttrande. | det aktuella fallet hade parter-
na, dvs. den Gtalade och dennes bitrdde, mélstganden
samt tre vittnen varit tvungna att resa fill Lapplands
tingsratt, dvs. ndstan 1 000 km i en riktning. Strdvan-
dena att bespara parterna och vittnena kostnader och
besvdr samt att undvika onddigt hoga réttegdngskost-
nader dr sé& betydelsefulla omsténdigheter aft det kor-
rekta alternativet i det aktuella fallet skulle ha varit att
flytta rdttegéingen.

Det skulle ha varit relativt enkelt att flytta réttegéngen.

| detta fall hade det varit férenligt med de grundléggan-
de rdttigheterna att flytta &talsprévningen eller att se-
nast dé& drendet blivit anhdngigt vid tingsrdtten fram-
stdlla om flyttning av drendet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 20.12.2006,
dnr 3933/4/05*, féredragande Eero Kallio



s POLISEN

Laglighetskontrollen av polisen hérde under verksam-
hetsdret till BJO Jukka Lindstedts uppgifter. Ocksd JO
Riitta-Leena Paunio och BJO Petri Jddskeldinen avgjor-
de ett antal klagomdl som gdllde polisen. Justitieom-
budsmannasekreterare Mikko Eteldpdd var huvudfore-
dragande for polisdrendena fram till 31.1.2006 och
ddrefter dvertogs denna uppgift av dldre justitieom-
budsmannasekreterare Juha Haapamdki.

« LAGET INOM
POLISFORVALTNINGEN

Lagstiftningen om polisen har reviderats under de se-
naste Gren och polisen har fatt tillgéng till nya arbets-
metoder som @r betydelsefulla ocksd ur principiell syn-
vinkel. Laglighetsdvervakarna har i olika sammanhang
riktat kritik mot att édndringarna har lett till att forfattnin-
garna i vissa avseenden &r svdra aft tyda. Under verk-
samhetséret gav den utredningsperson som utsetts
av inrikesministeriet, Klaus Helminen, sin rapport “Be-
hovet att fdrnya lagstiftningen som géller forfattnin-
garna om sdkerhetsmyndigheternas befogenheter”
(Inrikesministeriets publikationer 32/2006). | februari
2007 tillsatte justitieministeriet och inrikesministeriet
en kommission for att p& basis av denna rapport fort-
s@itta med arbetet. Kommissionen fick till uppgift aft
bereda ett forslag till totalrevidering av férundersék-
ningslagen, tvngsmedelslagen och polislagen. Kom-
missionens mandattid gér ut 30.9.2008.

Man héller ocksé pd att fornya strukturerna for polis-
forvaltningen. De nya dndringarna i polisférvalinings-
lagen majliggér effektivare samarbete @n férut mellan
polisinréittningama i olika hérader. Annu mer omfattan-
de éndringar dr emellertid under beredning. En arbets-
grupp vid inrikesministeriet har ndmligen foreslagit att
det fréin och med &r 2009 skall finnas 29 polisdistrikt

i landet istallet for de nuvarande 90 distrikten.

En langsiktig utvecklingstrend har varit aft dka polisens
och &klagarnas prévningsrdtt nér det gdller den under-
sokning som utférs med anledning av en brottsmiss-
tanke. Ett exempel pé detta utgérs av den éndring av
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forundersokningslagen som trddde i kraft under verk-
samhetsdret. Denna dndring innebdr att dklagaren kan
bestdmma att férundersékningen skall avslutas om
kostnaderna fér en fortsatt undersékning skulle bli
oskaliga eller om det ar mycket sannolikt att man
inte skulle erhdlla sddan bevisning som behgvs for
att &tal skall kunna véickas i drendet. | sitt utldtande
till lagutskottet forholl sig BJO Jadskeldinen kritiskt
till denna bestdmmelse. Han ansdg att det ér uppen-
bart aft bestémmelsen kommer att férséimra férutség-
barheten i samband med straffprocessen och forsva-
ga forutsdttningarna for en jémlik behandling av olika
gdrningsmén och brottsoffer. Inom ordningspolisens
verksamhet kan man & sin sida skdnja en inskrdnk-
ning av polisens verksamhetsomrdde i och med att
privata bevakningsforetag i allt stdrre utstrickning
svarar for uppratthéliandet av ordningen.

Dessa utvecklingstrender inom polisverksamheten dr
inte problemfria. Ofta anser man dock redan av kost-
nadsskdl aft det ar nddvdndigt aft polisen koncentrerar
sig pd s@dana frégor som betraktas som betydelseful-
la. Det dr andé klart att den utvidgade dndamdlsenlig-
hetsprévningen och frégan om huruvida polisen ges
tillréickliga resurser i niigot skede blir réttsskyddsfréigor.

Inom polisférvaltningen har man under de senaste
dren effektiverat den interna laglighetskontrollen, men
de knappa resurser som stdr till buds fér denna verk-
samhet begrdnsar avsevdrt kontrollens omfattning.
Darfér har man sdrskilt betonat betydelsen av effekfivt
dagligt ledarskap. Dokumenten granskas pé sin héjd
genom stickprovskontroller.

Demonstrationerna i anslutning till ASEM-m&tet som
ordnades i Helsingfors i september hérde ur JO:s syn-
vinkel till de mest betydelsefulla tilldragelserna under
verksamhetséret. Over polisens verksamhet i anslut-
ning till motet anférdes ett sextiotal klagomdl, som
fortfarande &r under behandling.

s3> LAGLIGHETSKONTROLL

De klagomdl som riktar sig mot polisen bildar eft av de
storsta sakomrédena inom JO:s laglighetskontroll. Den
andel klagomdl som riktats mot polisen har utgjort
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mellan 10 och 15 % av alla klagomdl som anférts hos
JO. Ett visst antal klagomdl som gdller polisen har ock-
sé avgjorts i samband med klagomdl som huvudsakli-
gen gdllt dklagare eller domstolar och har ddrfér sta-
tistikforts inom dessa sakomréden.

Under verksamhetsdret avgjordes fler klagomél Gver
polisens verksamhet dn ndgonsin tidigare, dvs. sam-
manlagt 532 klagomdl. Darutdver tog JO sex drenden
till behandling pé eget initiativ. Antalet avgjorda polis-
klagomél har under dren 2002-2006 varierat mellan
400 och 500. Under verksamhetséret féranledde sam-
manlagt 70 klagomél dtgdrder fréin JO:s sida, varav
sex var anmdrkningar.

Polisverksamhetens karaktdr kan utgéra en férklaring

till klagomdlens antal. Polisen &r ibland tvungen att gé-

ra kraftfulla ingrepp i mdnniskors grundldggande fri-
och rattigheter, och i samband med mdnga Gtgdrder
har polisen dessutom ont om bettinketid. Polisen mds-
te ofta fatta beslut om bruket av tvéingsmedel pd basis
av knapphéndig information. Situationen kan ibland
te sig annorlunda ur den persons synvinkel som Gtgdr-
den riktat sig mot eller d& den granskas i ljuset av se-
nare uppgifter. Polisens forfarande skall emellertid all-
tid beddmas pd basis av vad den som fattade beslutet
kénde till eller borde ha ként fill. Polisens verksamhet
far ocksd en hel del uppmérksamhet i massmedierna,
vilket torde inverka pd medborgarnas bendigenhet aft
anféra klagomdl hos JO. En stor del av polisens Gtgdr-
der dr dessutom s@idana som inte gér att 6verklaga.
Darfor kan laglighetsévervakarnas avgdranden vara
av stor betydelse i samband med polisens verksam-
het, i awikelse fréin vad som @r fallet inom sédana
sektorer dér domstolsavgéranden och réttspraxis har
en centralare stdllning.

Péstéenden om att polisen har gjort sig skyldig till all-
varliga oegentligheter leder uppenbarligen ofta direkt

till forundersdkning, eftersom det mycket sdllan fore-
kommer sddana péstéenden i klagomdlen. Det verkar
vara sd aft medborgarna direkt gér en brottsanmdlan
i sédana fall som de uppfattar som flagranta, varefter
&klagaren avgdr om en férundersokning skall genom-
foras. Detta &r i och fér sig motiverat ocksé med tanke
pé laglighetskontrollen. Det har érligen gjorts ca 500
700 brottsanmdlningar gdllande brott som péstés ha

begétts av poliser. En stor del av dessa anméiningar

har inte foranlett négon férundersékning, eftersom det
inte funnits skal att missttnka négot brott i drendet.

Storsta delen av de polisklagomal som JO fatt ta emot
gdller forundersokning och anvéindning av olika tvéings-
medel. Ofta hdvdar klaganden att férundersokningen
har varit bristfdllig eller att ett beslut om att férunder-
sokning inte vidtas har varit felaktigt, eller ocksé kritise-
ras férundersdkningen for att den tagit for 1&ng tid i
ansprdk. Nar det galler tvéngsmedlen anférs det mest
klagomél 6ver husrannsakan och olika slags frihetsbe-
révanden. Hos klagandena stéter man ofta pé den fel-
aktiga uppfatiningen aft polisen utfér en férundersok-
ning alltid d& ndgon begér det eller att JO kan fatta
beslut om saken. JO kan emellertid férordna att férun-
dersokning skall utfdras endast i sddana drenden som
ing@r i JO:s 6vervakningshehdrighet.

[ anslutning till den laglighetskontroll som riktar sig
mot polisen finns det eft specialomréide som gdller
teletvéingsmedel och téickoperationer samt polisens
dvriga hemliga metoder for inhdmtande av informa-
tion, se s.72.

INSPEKTIONER

433

Inspektionerna utgdr ocksé en del av den laglighets-
kontroll som riktar sig mot polisen. Inspekfionerna ut-
fors infe oanmadlda, utan de férbereds genom att man
pd forhand bekantar sig med skriftligt material, som
bestdr av t.ex. utredningar om gripanden och anhél-
landen samt andra beslut som hér samman med for-
undersokningar, utredningar i drenden ddr férundersok-
ningen pdgdtt Iénge, utredningar om bruket av tele-
tvéingsmedel osv. Utgdende fréin detta material utreds
@rendena vid behov ndrmare vid inspektionen. | sam-
band med inspektionen av en polisinrdttning inspek-
teras ofta ocksd den lokala &klagarmyndigheten. Dér-
igenom fér man veta hur samarbetet mellan polisen
och &klagarmyndigheten fungerar och en uppfattning
om kvaliteten p& myndighetsverksamheten.

Vid inspektionerna av polisens verksamhet har JO fast
sArskild vikt vid Gtgérder som ér av betydelse med tan-
ke pd tillgodoseendet av de grundiéggande fri- och réit-
tigheterna eller som av nigon annan orsak anses vik-



tiga. JO har ocksé koncentrerat sig pd omr@den ddr
den &vriga tillsynen och rdttsskyddsgarantierna inte
@r helttckande, t.ex. pd grund av att mojligheter fill
Gndringssokande saknas. Ndr det gdller de skriftliga
dokumenten har JO inte méjlighet att utféra négon
annan slags granskning @n stickprovskontroller.

Under verksamhetséret inspekterade JO polisinrgttnin-
garna i Jyvéskyld, Bjormeborg och Abo. Vid polisinréitt-
ningen i Abo gallde inspektionen dock frimst behand-
lingen av ufldnningsdrenden. | samband med inspek-
tionerna av polisinr@ftningarna uppmérksammade JO
bl.a. olika beslut om frihetsberévanden, férundersok-
ningens snabbhet, tillgéngen till polistjdnster i olika
delar av hdradet och polisens synlighet samt bruket
av teletvdingsmedel. Vid dessa inspektioner och under
besdken vid lansstyrelsernas polisavdelningar grans-

kades sdrskilt férekomsten av eventuell rasistisk brofts-

lighet. I anslutning till inspektionerna underséktes ock-
s@ forhdllandena for frinetsberévade personer, vilket
innebar att polisens hékteslokaler granskades. Det kan
ocksé némnas att lagen om behandlingen av perso-
ner i forvar hos polisen frddde i kraft under verksam-
hetsdret. JO har Iéinge ansett aft denna lag behdvs
och har for avsikt aft félja lagens verkningar. Till f6ljd
av grundlagsutskofttets stdliningstaganden har poli-
sen redan fréingétt s.k. distansévervakning (se grund-
lagsutskoftets utldtande 21/2006 rd).

| samband med inspektionen av inrikesministeriets po-

lisavdelning diskuterades bl.a. polisens interna laglig-

hetskontroll samt teletvéingsmedel och téickoperationer.

BJO inspekterade ocksd polisavdelningarna vid tvé
lansstyrelser. Polisens ldnsledning i Sodra Finlands Idn
och i Ostra Finlands I8n presenterade sin verksamhet

fér BJO. Vid dessa inspektioner diskuterades i synner-

het laglighetskontrollen och man erhdll ocksd utred-

ningar om inspekfionsverksamheten och dess resultat.

Vid en inspektion hos skyddspolisen gjordes en stick-
provskontroll av dokumenten géllande bruket av fele-

tvéingsmedel. BJO fick ocksé ta del av en utredning an-

géende den verksamhet som bedrivs vid enheten for
bekdmpning av terrorism och vid enheten for kontra-
spionage. Det konstaterades att skyddspolisens inter-
na laglighetskontroll och den laglighetskontroll som
utévas av polisens hégsta ledning &r relativ omfattan-
de for teletvdingsmedlens del.
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BJO inspekterade dessutom rérliga polisens enhet i
Bjérneborg, polisens datacentral i Rovaniemi och inri-
kesministeriets tillsynsenhet for sékerhetsbranschen

i S:t Michel. Den sist ndmnda enheten svarar bl.a. fér
den statliga myndighetstillsynen Gver den privata sg-
kerhetsbranschen. | avsnittet om teletvéngsmedel och
téickoperationer beskrivs Gvriga observationer som gjor-
des i samband med dessa inspektioner (s.72).

BJO inspekterade ocks@ Nodcentralsverkets nédcent-
ralsenhet och Satakunta nddcentral, som inte direkt
hor till polisforvaliningen men som &r fast férknippade
med polisens verksamhet. BJO fick en redogérelse for
Nodcentralverkets ledningsorganisation och for den
allménna verksamheten vid Nodcentralverket, som ha-
de féitt ta emot mycket kritik under verksamhetsdret.

w2« AVGORANDEN
Registrering av brottsanmdlan

D& n@gon anmdler ett brott eller en hdindelse som han
eller hon anser vara eft broft till polisen, skall anmdlan
utan drojsmal registreras. Bestdimmelsen om att brotts-
anmdlan skall registreras @r ovillkorlig och i detta sam-
manhang ér anmdlarens uppfattning om hdndelsen
avgorande. Under verksamhetséret uppdagades det
fler fall &n vanligt dr polisen hade agerat klandervart
vid registreringen av broftsanmdlningar. Registreringen
av en anmdlan innebdr inte att férundersékning inleds,
utan det fattas ett separat beslut om férunderséknin-
gen. En férundersokning genomférs endast om det en-
ligt polisens beddémning finns skdl att missténka att
det begétts ett brott i Grendet.

Registreringen av en brottsanmdlan
fordréjdes med tv dr

BJO ansdg att polisinréttningen i Vanda hérad hade
agerat lagstridigt dd polisen inte omedelbart hade ta-
git emot och registrerat en anmdlan om illegal handel
med alkohol. Enligt BJO yppades det redan vid eft for-
hor som genomférts i oktober 2002 sédan information
om brottet som krévde att en brottsanmdlan skulle re-
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gistreras. Han ansdg att klagandens angivelsebrev som
snts i oktober 2002 i varje fall borde ha utgjort en fill-
ricklig orsak for registreringen av en brottsanmdlan, for
att infe tala om klagandens senare anmdlningar. An-
mdlan registrerades emellertid forst i november 2004.
Registreringen skedde uppenbarligen forst effer aft det
anforts klagomdl Gver saken hos JO. Ddrefter genom-
férde polisinr@ttningen i Vanda hdrad en férundersdk-
ning i drendet. | juni 2006 démde Vanda tingsrdtt den
person klaganden angivit i sin anmdlan. Personen
démdes for yrkesmdssig framstdlining och fdrmedling
av alkoholhaltiga émnen under dren 1997-2004.

Kriminaléverkonstapeln konstaterade i sin utredning

att det inte hade funnits skdl att inleda en férundersok-

ning med anledning av klagandens anmélan. P& basis
av detta kunde man enligt BJO sluta sig fill att brotts-
anmdlan skulle ha registrerats om en férundersékning

hade inletts. Kriminaldverkonstapeln hade séledes miss-

tolkat férutséitiningarna fér registreringen av en brotts-
anmdlan. Polisen har prévningsratt ndr det gdller aft
fatta beslut om férundersékningen men inte ndr det
gdller registreringen av en brottsanmdlan. BJO gav kri-

minaléverkonstapeln en anmdrkning, eftersom han an-

sg aft denne ansvarade for det lagstridiga férfarandet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 20.11.2006,
dnr 2929/4/04*, féredragande Kari Huttunen

Under verksamhetsdret uppdagades det ocksé flera
andra fall dér registreringen av en brottsanmélan ha-
de fordrojts. Som en orsak till dréjsmélet uppgav man
bl.a.i ett fall att det inte hade varit klart om det var fré-
ga om en férvaltningsklagan eller en brottsanmdlan.
I sitt beslut anség BJO att det i detta fall hade forele-
gat omsténdigheter som skulle ha talat fér en férun-
dersékning. | oklara fall skall man fréga den berérda
parten hur han eller hon énskar att drendet skall un-
dersokas (1982/4/05).

Det har ocksé férekommit oklarhet om huruvida kla-
ganden har haft for avsikt aft gra en brottsanmdlan i
Grendet eller t.ex. bara diskutera det skedda med poli-
sen. Aven i detta fall bdr man fréga den berdrde vad

han eller hon énskar. BJO uppmdérksammade ocksé

polisen pd att alla separata tilldragelser som anmdla-
ren beskrivit som brott skall registreras i brottsanma-
lan. S& bor man gé till viiga Gven om det enligt poli-

sens uppfattning inte finns anledning att missténka
ndigot brott i samband med alla angivna tilldragelser
(3292/4/04). BJO ansdg aft polisen ocksd i vissa and-
ra fall skulle ha haft skél att registrera en brottsanmg-
lan (57/4/05,2531/4/05 och 2737/4/05).

Drojsmél vid férundersdkningen

Enligt lagen skall fdrundersdkningen utféras utan ond-
digt drdjsmdil. | klagomélen har det ofta riktats missno-
je mot férundersékningens Idngd. Om férundersdknin-
gen drar ut pd tiden orsakas det problem séval for par-
terna i det enskilda drendet som fér hela det straffrétts-
liga systemets funktion och frovérdighet.

Bdde brottsutredaren och undersokningsledaren an-
svarar for att férundersékningen genomfors pd ett be-
horigt satt. Dessa personer skall emellertid ha rimliga
mojligheter att skéta sina uppgifter utan dréjsmdil. |
detta sammanhang dr bdde arbetsledningen och re-
surserna av betydelse. Med tanke pé detta kan ansva-
ret for att férundersokningen férdrdjs éven riktas hég-
re upp i organisationen. Europeiska domstolen fér de
mdnskliga rattigheterna (Europadomstolen) har upp-
repade génger utfdrdat féllande domar mot finska sto-
ten i drenden som gdllt réittegéngens Iéngd. Enligt Eu-
ropadomstolen betraktas ocksd férundersékningen
som en del av brottmdlsréttegdngen.

Avbrytande av en férundersokning

Férundersékningen av ett forskingringsbrott hade av-
brutits fills vidare for att man skulle invéinta att boutred-
ning och arvsskifte genomférdes i &rendet. Klagande-
na var bekymrade Gver det drdjsmdl som féranleddes
av beslutet om att férundersdkningen skulle avbrytas.

BJO konstaterade att civilrdttsliga beslut har bevisver-
kan i en straffprocess och att det négon géng kan va-
ra befogat aft viinta p& avgérandet av de civilrdttsliga
frigor som hér samman med brottmdilet. | detta fall
skall man i synnerhet ta hénsyn till hur viktig informa-
tion som kan fds och hur snabbt informationen kan er-
hdllas. Férundersokningen skall dock genomféras sé



att Gtalsrdtten for de brott som &r under utredning in-
te preskriberas och sd att dklagaren fér tillréickligt med
tid for &talsprévningen. Det kan récka flera ér innan de
civilrdttsliga frégorna har avgjorts pd ett lagakraftvun-
net sdtt, vilket innebdr att Gtalsrdtten for eventuella
brott kan preskriberas. Detta dr inte ett godtagbart slut-

resultat. BJO delade bitrddande rikséklagarens uppfatt-

ning om att det skulle ha varit motiverat att fortsatta
med férundersokningen oavsett ldget i friga om bout-
redningen och arvsskiftet.

Undersdkningsledaren och &klagaren var dessutom
oeniga om vem som hade fattat beslut om att férun-
dersokningen skulle avbrytas. BJO konstaterade aft
&klagaren varken i férundersékningslagen eller i né-
gon annan lag har getts befogenheter aft fatta beslut
om att férundersékningen skall avbrytas. Sddana be-
fogenheter kan inte heller hdrledas fréin forundersok-
ningslagens bestdmmelse om att polisen dr skyldig
att iaktta de foreskrifter som éklagaren meddelar for
att trygga férundersékningens mél. Endast undersok-
ningsledaren kan fatta beslut om att férundersoknin-
gen avbryts. Daremot dr det klart att dklagaren kan for-
ordna att polisen skall fortsdtta med en férundersék-
ning som avbrutits.

BJO ansdg att undersdkningsledaren och hdrads-
&klagaren inte hade anvént sin provningsratt pé ett
s@dant satt att det fanns skdl att vidta andra &tgdir-
der én att uppmdrksamma dem pd de ovan ndmn-
da synpunkterna.

BJO Jukka Lindstedts beslut 22.11.2006, dnr 2431*
och 2539/4/05, féredragande Juha Haapamdki

Atalsrétten for ett arbetarskyddsbrott
hade preskriberats

Polisen fog i juni 2001 emot en anmdlan om eft arbets-

olycksfall som intrdffat i eft bokiryckeri. Efter att polisen
varit i konfakt med arbetarskyddsdistriktet fick polisen i
oktober 2001 ett brev fréin distriktet dér man upprepa-
de begdran om utredning av det arbetsolycksfall som

infraffat i juni. Samtidigt framf6rdes en begdran om ut-
redning av eft annat arbetsolycksfall som drabbat kla-
ganden vid samma forefag i mars 2001.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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Forundersdkningen blev klar i februari 2003 for béda
arbetsolycksfallens del och protokollen sdndes till
Gtalsprévning 10.3.2003. Ledande héradséklagaren
konstaterade att Gtalsratten for det arbetarskyddsbrott
klaganden drabbats av skulle preskriberas 15.3.2003
och att tiden for dtalsprévningen séledes var alldeles
oillracklig. Aklagaren fattade beslut om att étal inte
skulle véickas for detta brott med stdd av att &talsréitten
hade preskriberats. Atalsratten for ett arbetarskydds-
brott preskriberas efter tvd ér.

Enligt BJO borde man ha kunnat utreda klagandens
@rende utan storre besvér. Undersdkningsledaren ho-
de handlat felaktigt d& han inte hade tagit hdnsyn till
den korta 8talstiden for ett arbetarskyddsbrott och inte
heller hade uppmdrksammat utredaren pé saken. Ut-
redaren hade ocks@ handlat felaktigt dé han inte sjéilv
hade kontrollerat preskriptionstiden for &talsrétten och
inte hade genomfért utredningen tillréickligt snabbt.

Det fanns emellertid ocksd férmildrande omstandig-
heter i Grendet och med stdd av dem ansdg BJO att
det var fillréickligt att han delgav undersokningsleda-
ren och utredaren sin uppfattning om deras felakfi-
ga forfarande.

BJO Jukka Lindstedts beslut 25.9.2006,
dnr 3386/4/04*, féredragande Eero Kallio

| eft fall hade férundersdkningen, som hade internatio-
nella kopplingar, inletts véren 2001. Atalsprovningen
hade dnnu inte slutférts i december 2006 dd klago-
mélet avgjordes. JO Paunio ansdg att det var proble-
matiskt att straffprocessen hade pdgdtt sé linge. Det
framgick dock inte att enskilda myndigheter eller tjdns-
temén skulle ha agerat klandervdrt i drendet. JO kons-
taterade emellertid att finska stafen trots detta kunde
stdillas il svars for den lénga behandlingstiden i dren-
det. JO uppmdrksammade ocksd centralkriminalpoli-

sen och Riks@klagardmbetet pd att man vid bedémnin-
gen av hur brédskande ett Grende @r alltid skall ta hdn-

syn fill hur Idnge drendet redan varit under behand-
ling. Ett drende dar forundersokningen pdgdtt Idnge
skall séledes avgéras s& snabbt som méjligt vid Gtals-
prévningen (1817/4/06™).

| ett annat drende hade klagandena i samband med
att de hordes som missténkta for véldtdkt bdda enty-
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digt uttryckt att de ville gora en brottsanmélan mot

malsdganden pé grund av falsk angivelse. Klagande-
na yrkade pé straff for mélséganden. Dessa uttalan-
den hade protokollférts. Férundersékningen av véld-
tdkten hade inom kort avslutats efter att mélstgan-

den @ndrat sin berdttelse.

BJO kritiserade undersékningsledaren for aft det hade
tagit néstan tvd &r innan broftsanmdlan angdende
falsk angivelse hade registrerats och férundersoknin-
gen inlefts. BJO konstaterade att skyldigheten aft utfo-
ra forundersdkningen utan onddigt dréjsmdl inte bara
gdller de &tgérder som vidtas efter att man fattat be-
slut om att férundersékningen skall inledas utan ock-
s8 de Gtgdrder som foregdr detta beslut (1970/4/04%).

Bland de 6vriga drendena kan man ndmna ett fall dar

det hade tagit 6ver sex ménader innan ett fardigt forun-
dersokningsprotokoll hade nétt dklagaren (3045/4/05).

| ett annat fall ansdg JO Paunio att det var problema-
tiskt att undersdkningsledaren forst éver ett dr efter
att det i samband med férundersokningen skett nd-
got som berérde den broftsmissténkte hade underrdt-
tat denne om att brottsmisstankarna hade avskrivits
(2705/4/06*).

Ogrundat dréjsmél vid avgorandet av
ansoékningar om skjutvapenstillstdnd

En vapensamlare anférde klagomdl éver att behand-
lingen av hans ansokningar om skjutvapenstillsténd
hade pégétt i dver fyra @r. Detta berodde pé att han
missténktes for grovt héleri. Lansstyrelsen hade med-
delat att ansdkningarna inte kunde avgdras forrdn man
hade fillrdcklig klarhet i om klaganden hade gjort sig
skyldig till ett broft i drendet.

BJO konstaterade att en pdgdende férundersdkning
inte som s@dan inverkar pé tillsténdsférvaltningsmyn-
dighetfens skyldighet att behandla ett férvaliningsdren-
de utan ogrundat dréjsmdil. Detta betyder att den be-
hériga myndigheten dr skyldig aft avgéra de drenden
ddr handldggningen inletts. Eft drende kan inte ldm-
nas oavgjort for en obestémd tid om defta féranleder

et oskdligt dréjsmal i Grendet. Enligt BJO skulle klagan-

dens rdttsskydd ha tillgodosetts béttre om drendet hao-

de avgjorts och klaganden sedan, om han sé& 6nskade,
hade kunnat besvdra sig éver beslutet hos domstolen.

BJO Jukka Lindstedts beslut 26.10.2006,
dnr 3202/4/05*, féredragande Kristian Holman

BJO kritiserade ocksé tvé poliser for att de inte hade

ldmnat férundersokningsprotokollet till den misstéink-
te inom den lagstadgade tidsfristen (2259/4/05* och
2649/4/06).

FOorundersokningsbeslut
och beslutsmotiveringar

Ar 2006 uppdagades fler brister &n vanligt i férunder-
sékningsbesluten och i synnerhet i beslutsmotiverin-

garna. | samband med inspektionerna noterades ock-
s brister i forundersokningsbesluten. | mdnga fall upp-
gav polisen i samband med utredningen av ett klago-

mdl att forundersokningen inleds pd nytt.

Forundersdkning borde ha inletts

Klaganden riktade kritik mot att det inte hade vidtagits
ndgra &tgdrder med anledning av hans begdran om
undersokning av ett bedrdgeri. Undersokningsbegdran
gdllde eft 16fte som getts for ett aktiebolags del. Enligt
[6ftet skulle alla medlemmar i en viss férening bli del-
dgare i aktiebolaget dé foreningen sdlde det aktiebo-
lag féreningen dgde till det nya aktiebolaget. Deldgar-
skapet i aktiebolaget var de factfo en ovillkorlig forutsatt-
ning for féreningsmedlemmarnas néringsutévning. D&
bolagsstdmman fattade beslut om saken blev alla f6-
reningsmedlemmar emellertid inte deldgare i bolaget.

Polisen motiverade sitt beslut om att inte inleda négon
férundersdkning i drendet bl.a. med att uttalandena av
de personer som agerat for det nya bolagets del inte
kunde betraktas som ovillkorliga I6ften utan att det var
friga om enskilda personers ésikter. Dessa personer
kunde inte fatta beslut som var bindande f6r det nya
aktiebolagets bolagsstémma, vilket alla berdrda borde
ha varit medvetna om.



BJO anség att det skulle ha funnits skdl att utféra mer
omfattande prelimindra utredningar i drendet innan
man fattade beslut om huruvida férundersékning skul-
le utféras eller inte. Ur en viss synvinkel skulle def re-
dan pd basis av de kdinda omsttindigheterna ha varit
motiverat att inleda en férundersdkning i drendet. Rek-
visitet for bedrdgeri ar ndmligen méngfacetterat och
prévningen av drendet kan innefatta betydande juri-
disk tolkning bl.a. ndr det gdller réttshandlingens ko-
raktdr, parternas undersékningsplikt och den pdstédda
vilseledande informationen samt dess verkningar. For
att dessa faktorer skall kunna granskas pé ett tillférlit-
ligt stt kréivs det ofta att de utreds i samband med en

férundersokning. | allmdnhet ér det ocksd bdttre att be-

démningen av drendet sker vid &talsprévningen.

BJO delgav inrikesministeriets polisavdelning, polisav-
delningen vid Lénsstyrelsen i S6dra Finlands Ién och
undersdkningsledaren sin uppfattning.

BJO Jukka Lindstedts beslut 3.7.2006,
dnr 1399/4/05, foredragande Mikko Eteldpdd

| ett annat fall hade en kommissarie mofiverat sitt be-
slut om att inte genomfdra négon férundersokning i
Grendet med att bl.a. konstatera att man begdrt eft ut-
I&tande av hdradsdklagare NN som ocksé hade stdllt
sig bakom detta beslut. | sjdilva verket var det friga om

att kommissarien inofficiellt hade diskuterat utrednings-

begdran med klagaren. Kommissarien hade emeller-
tid formulerat sitt beslut pé ett sédant sétt som enligt
BJO fordunklade det faktum att det endast var fréga
om kommissariens eget beslut. Aklagaren kunde inte

under ndgra omsténdigheter pé basis av den inofficiel-

la diskussionen juridiskt sett vara ansvarig fér under-
sokningsledarens beslut. Aklagarens eventuella &sikter
befriade inte undersokningsledaren frén skyldigheten
att sjdlvstandigt fatta beslut om huruvida férundersok-
ning skulle inledas och fréntog inte undersokningsle-
daren ansvaret for detta beslut (1970/4/04%).

Vidare kritiserade BJO en undersékningsledares be-
slut om att inte fora et brottmdl ill dtalsprévning. Han
konstaterade att beslutet innehdll en uppenbart felak-
tig tolkning av rekvisitet for drekréinkning. Det framgick
inte heller vilket lagrum beslutet grundade sig pé&. Om
drendet dr det minsta oklart eller kontroversiellt ar det
et bdttre alternativ att drendet fors till dtalsprévning
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an att polisen fattar beslut om att fdrundersékningen
avslutas (1036/4/06).BJO anség Gven i eft annat fall
att en undersdkningsledare hade fattat ett felaktigt
beslut om att avsluta férundersékningen. Han konsta-
terade vidare att parferna i regel skall underrdttas om
de beslut som fattas angdende férundersokningen
(2955/4/05).

BJO riktade dven i 6vriga fall kritik mot polisens férun-
dersékningsbeslut och mot beslutens bristfélliga moti-
veringar (1904/4/04* s. 195, 3115/4/04%, 3292/4/04,
379/4/05, 2219/4/05*,2431/4/05* s.102, 181/4/06,
1656/4/06 och 1979/4/06).1 ett klagomélsdrende

som avvek frdin de sedvanliga klagomélen uppmdrk-
sammade BJO undersdkningsledaren pd de krav som
stdills p& dmbetsspréket. Vissa uppgifter i ett forunder-
sokningsbeslut kunde uppfattas som nedl&tande om

klagandens och dennes familjs sociala eller ekonomis-

ka stalining (3797/4/05%).

Beslut om frihetsbertvande

Det anfdrs ofta klagomdl éver grunderna fér frihetshe-
révanden och Gver bemétandet av frihetsberévade
personer. JO har enligt lag en sérskild skyldighet aft
granska férhéllandena for frihetsberévade personer
och bemétandet av dem. Arligen hélls 150 000 per-
soner som av olika orsaker berdvats sin frihet i forvar
i polisens forvaringslokaler. Tvd tredjedelar av dem har
tagits i forvar pd grund av berusning. Frihetsherévan-
dets Iéngd varierar frén négra timmar till flera ména-
der. Hékteslokalerna ér emellertid till sin utrustning
s@dana att de inte Impar sig for Idngvarigt boende.
Enligt den lag som trédde i kraft under verksamhets-
dret far hdktade inte héllas i polisens forvaringsloka-
ler l&ngre &n fyra veckor, om det inte finns sérskilt va-
gande skdl fill det.

Den maximala haktningstiden Overskreds

BJO gav en kriminalkommissarie och en kriminal6ver-
kommissarie vid polisinrattningen i Abo harad en an-
markning pd grund av att klaganden hade héillits héik-
tad 21 timmar I&ngre &n vad lagen tilldt,
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[ allménhet &r det undersokningsledaren som ansva-
rar for att hdkiningstiderna iakttas och vanligen dr det
ocks@ undersokningsledaren som fattar beslut om

hdkiningen. Undersdkningsledaren skall aktivt dverva-

ka férundersékningen. | detta fall hade undersoknings-

ledaren emellertid varit ledig den dag d& maximitiden

fér héktningen gick ut. Han hade gett utredarna eft for-

ordnande om att klaganden skulle friges senast innan
den lagstadgade tidsfristen for hakiningen gick ut.

Enligt BJO kunde man séledes inte betrakta honom
som skyldig till att den maximala hékiningstiden hade
dverskridits. Vid polisinréttningen i fréga skulle éver-
vakningen av hékiningstiderna skotas av den kriminal-
kommissarie som var ansvarig for arbefspasset. Den-
ne uppgav i sin tur att han hade antagit att undersok-
ningsledaren hade férordnat att klaganden skulle fri-
ges. Han hade utgdtt frén att frigivningen var en rutin-
Gtgard som infe krévde nagot ingripande eller ndgon
évervakning fréin hans sida.

Den kriminaléverkommissarie som fungerade som ut-
redare i Grendet hade @ sin sida en felaktig uppfatt-
ning om den maximala hékiningstiden. BJO ansdg att
utredaren hade haft en sdrskild skyldighet aft se fill aft
den maximala hdkiningstiden inte verskreds for kla-
gandens del, frots aft utredaren inte hade befogenhe-
ter att sjdlv fatta beslut om frigivningen.

BJO Jukka Lindstedts beslut 27.9.2006,
dnr 3067/4/05%, féredragande Kristian Holman

Hdktningsgrunderna utreddes bristfalligt

Polisen hade forféljt en person som misstéinktes for fill-
grepp av en bil och grovt dventyrande av trafiksdkerhe-

ten i Helsingfors. Personen hade emellertid undkom-
mit. P& basis av signalementet for den missténkte ha-

de en polispatrull gripit klaganden i ndrheten av brotts-

platsen. Patrullen hade inte fést avseende vid klagan-
dens uftalande om att det i hans egen bil fanns eft in-
kdpskvitto som utvisade att han hade befunnit sig pd
eft annat stdlle vid den tidpunkt dd brottet begicks.

Pd polisstationen férhordes klaganden av den éver-
konstapel som fungerade som utredare i Grendet.

Overkonstapelns arbetspass holl emellertid pé att ta
slut och han kontrollerade infe om kvittot fanns, utan
framférde for den jourhavande kommissarien att kla-
ganden skulle hdktas eftersom det fortfarande fanns
anledning att missténka honom fér brottet. Overkons-
tapeln kontrollerade kvittot forst fljande dag och fram-
forde ddrefter att klaganden skulle friges, vilket ockséd
skedde.

BJO gav éverkonstapeln vid polisinrdttningen i Helsing-
fors harad en anmarkning. Overkonstapeln hade age-
rat klandervdrt eftersom han inte utan dréjsmal hade
granskat en viktig faktor som talade for aft klaganden
var oskyldig, trots att det skulle ha varit méjligt att kont-
rollera saken utan oskdligt besvdr.

Enligt BJO skulle klagande ha undgétt hdktningen om
man omedelbart hade kontrollerat férekomsten av kvit-
tot. Den jourhavande kommissarien hade enligt BJO in-
te handlat lagstridigt eftersom han hade varit beroen-
de av vad dverkonstapeln hade uppgett i drendet.

BJO riktade ocksé kritik mot den polispatrull som hade
gripit klaganden och kroppsvisiterat honom utan att
upprdtta eft lagstadgat protokoll Gver kroppsvisitatio-
nen.BJO ansdg inte heller att det foreldg sGdana om-
stdndigheter i rendet att det hade funnits skdl aft upp-
mana klaganden att klé av sig och bl.a. bdja sig ner
for att man skulle kunna kontrollera om klaganden
eventuellt hade gémt narkotika i éndfarmen. Det fanns
ingen anledning att misstdnka klaganden fér narkoti-
kabroft.

Enligt polisen hade klaganden kroppsvisiterats, men
det satft pd vilket visitationen hade genomférts gjorde
att det enligt BJO snarare verkade vara friga om en
kroppsbesiktning. Det hade inte heller uppréttats nd-
got protokoll Gver beslaget av klagandens kiéder som
hade omhdndertagits for tekniska undersékningar.
BJO kritiserade ocksd registreringen av de sdrskilda
forutsdttningarna fér anhdliningen.

BJO Jukka Lindstedts beslut 20.3.2006,
dnr 1504/4/04*, féredragande Kristian Holman



Forutsdttningarna for aft ta en person
i forvar skall granskas noggrant

BJO kritiserade en Gldre konstapels beslut om att hél-
la klaganden i férvar dver natten. Klaganden hade gri-
pits p& en restaurang. Polisen hade tagit klaganden i
forvar pd grund av dennes nonchalanta beteende och
ovilja aft klara upp @rendet med polisen. Klaganden
misstdnktes ha startat ett slagsmdl pé restaurangen.

Enligt BJO kunde man inte léigga fram juridiskt hllba-
ra grunder fér beddémningen att klaganden, som i po-
lisens ndrvaro hade upptrdtt lugnt, sannolikt skulle ha
gjort sig skyldig till sédana brott som avses i 20 § i po-
lislagen om man inte hade héillit honom i férvar i elva
timmar. Restaurangen hade dessutom stangt strax ef-
ter att klaganden tagits i férvar. For att det ndmnda lag-
rummet skall kunna filldmpas krévs det att risken for
att personen i friga gor sig skyldig till eft brott grundar
sig pd konkreta fakta. | polislagen utgdr man frén att
saken skall bedémas frén fall till fall och lagens bevis-
troskel dr forhdllandevis hég. Enligt lagen réicker det
infe att det finns skal att missténka att ett brott kan be-
gés utan det forutsdtts uttryckligen att personen i fré-
ga “sannoliki” kommer att gora sig skyldig fill ett brott.

BJO uppmdrksammade den dldre konstapel som fat-
tat beslut om aft ta klaganden i férvar pé betydelsen
av att ingrepp i den personliga friheten sker efter nog-
grant 6vervégande.

BJO Jukka Lindstedts beslut 24.11.2006,
dnr 2951/4/06*, féredragande Kristian Holman

De konkreta grunderna for
frihetsberévandet skall registreras

For att en person skall fd gripas eller anhéllas krévs
det utéver en brottsmisstanke dessufom att det forelig-
ger s.k. sarskilda forutséttningar for &tgérden. | ett av
BJO:s drenden som gdllde grovt raftfylleri hade man
som sdrskild férutsétining for gripandet registrerat risk
for flykt, risk for att drendets utredning skulle forsvdras
samt risk for fortsatt broftslig verksamhet.
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BJO ansdg att det var ifrdgasatt om det verkligen ha-
de funnits néigon risk for flykt eller for att Grendets ut-
redning skulle ha kunnat férsvéras i det aktuella fallet.
Viktigare dn detta var emellertid att BJO tog stdlining
till registreringen av grunderna for beslutet om frihets-
berévandet.

[ tvéingsmedelslagens bestdmmelser om gripande och
anhdllande berdttigas ingrepp i den grundlagsskydda-
de personliga friheten och integriteten. Den personliga
integriteten fér inte krdnkas utan laglig grund. For att
det 6ver huvud taget skall vara méjligt att granska dren-
det i efterskott skall grunderna for beslutet om frihets-
berévandet enligt BJO registreras fillréickligt noggrant.
Det &r mycket vanligt att gripandet eller anhéllandet
endast motiveras genom att de uttryck som anvénds

i lagen upprepas.

Till vars och ens grundlagsenliga ratt att fé sin sak be-
handlad pd ett behorigt séitt hor ocksd rétten att f& ett
motiverat beslut. Detta innebdr att alla grunder for be-
slutet skall uppges. Denna princip géller all myndig-

hetsverksamhet. Enligt polislagen skall polisen uppge
grunderna for en dtgdrd som riktar sig mot ndgons fri-
het. BJO anség att man i ett beslut om gripande eller

anhéllande utdver lagtexten dven skall nedteckna de

fakta som utvisar att det foreligger sdrskilda forutsatt-
ningar fér anhdllande i det aktuella fallet.

BJO delgav den polispatrull som tagit personen i for-
var sin uppfattning. Han konstaterade ocksé att han
pd ett alimdnt plan skulle behandla frégan med po-
lisens hégsta ledning.

BJO Jukka Lindstedts beslut 27.9.2006,
dnr 151/4/05, féredragande Mikko Etelépdd

BJO anség Gven i ett annat fall som gdllde rattfylleri
aft det hade lagts fram mycket svaga grunder for att
det skulle ha forelegat en risk for aft drendets utred-
ning skulle férsvéras samt for att den brottsliga verk-
samheten skulle fortgd. En misstdnkt fér inte hdllas i
forvar dver natten endast p& grund av att man har fér
avsikt att férhéra honom eller henne féljande morgon
(1011/4/05%).

| ett annat fall hade klaganden varit efterlyst och gri-
pits med anledning av att han inte hade horsammat
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en kallelse att infinna sig fill ett férhor. BJO rikiade kritik
mot den polis som ansvarade for férundersékningen
pd grund av att polisen inte hade kontrollerat klagan-
dens adress. Férhorskallelsen hade némligen inte ndtt
klaganden. BJO konstaterade ocksd att det primdra syf-
tet med efterlysningen av klaganden infe var aft han
skulle gripas, utan att man skulle utreda hans vistelse-
ort for att kunna vidta behévliga férundersdkningsét-
gérder. BJO uppmdrksammade ddrfér den polispatrull
som gripit klaganden pd proportionalitetsprincipen och
principen om minsta mojliga olgenhet (3220/4/05%).

BJO framhdll ocksd fér polisen att det dr viktigt att an-
hdlina personers mentala hdlsa dgnas och eventuel-
la behov av omsorg dgnas tillrdcklig uppmdérksamhet
(3199/4/04*). Nér det gdller de frinetsberévades for-
héllanden kan man némna BJO:s beslut ddr han kriti-
serade en polisinrdttning for att personer som gripits
vid 15-tiden inte hade kunnat erbjudas négon mat den
dagen pd grund av att deras transport till hdktet hade
fordréjts. Informationen om en persons specialdiet ha-
de infe heller férmedlats till personalen (56/4/06).1
eft annat fall hade mellanrummet mellan klagandens
maéltider blivit oskéligt 1éngt pd grund av att klagan-
den hade fiyttats fill eft annat hdkte (3024/4/06).

Husrannsakan och beslag

Det anférs rdtt ofta klagomal 6ver husrannsakan och
beslag. Detta torde bero pd att man upplever att i syn-
nerhet husrannsakan innebdr ett kraftigt ingrepp i in-
dividens réttigheter.

En bil och dess forare
granskades utan laglig grund

Polisinréttningen i Lahtis harad utférde under négra
dagars tid effektiverad Gvervakning av vissa motorcy-
kelg&ing och Rogues Gallery -g@ing. Den kommissarie
som fungerade som allmdn ledare for Gvervakningen
hade férordnat en polispatrull aft stanna en bil som
tillhérde en person som enligt polisen stod i en ndra
relation fill det senare géinget. Patrullen skulle faststdl-
la identiteten pé& de personer som befann sig i bilen

och granska bilen fér att kontrollera om det eventuellt

fanns vapen i den. Eftersom man inte pétraffade négot
olagligt i bilen eller hos klaganden under den 15 minu-
ter Idnga granskningen fick klaganden fortsétta farden.

Enligt polisen utférdes granskningen av bilen inte med
stod av tvéngsmedelslagen och klaganden var inte f6-
remdl for ngon sédan brottsmisstanke som avses i
forundersékningslagen. Enligt BJO kunde granskningen
av bilen inte heller grunda sig pé& 16 § i polislagen, ef-
tersom det inte forekom néigon sddan farlig verksam-
het eller risk for sddan verksamhet som enligt be-
stimmelsen utgor ett villkor for dess tillimpning. BJO
podingterade att man inte kan kringgd tvéngsmedels-
lagen med stdd av denna bestimmelse i polislagen
och betonade aft bestdmmelsen infe ér avsedd som
ett bemyndigande fér allménna kontrollGitgdrder.

| detta fall méste man séledes bedéma huruvida vill-
koren foér husrannsakan uppfylldes. Enligt BJO kunde
man infe enbart med stéd av klagandens kriminella
bakgrund misstdnka honom for ett valdsbrott. | detta
fall féreldg det infe heller ndgra andra omstéindigheter
med stod av vilka polisen kunde anse aft troskeln for
husrannsakan éverskreds. D& man bedémer tillférlitlig-
hefen av de underrdttelseuppgiffer som géller en viss
person &r det enligt BJO viktigt att man utreder hur tro-
véirdiga och konkreta uppgifterna ér. Enbart ett pdstden-
de om att ndgon dr delaktig i kriminell verksamhet ér
enligt BJO inte fillréickligt.

Sddana underrdttelseuppgifter enligt vilka ndgon seft
personen i friiga delta i forberedelse av ett brott eller
vidta &tgdrder som kan ge anledning till brottsmisstan-
kar kan ddremot betraktas som en godtagbar grund for
polisens slutledningar. Polisen skall i varje fall sjdlvstan-
digt kunna beddéma uppgifternas fillforlitlighet. Vid be-
démningen kan man t.ex. ta hénsyn till vad informatio-
nen gdller och hur val den éverensstdmmer med den
dvriga information polisen har samt fasta avseende
vid omstdndigheter som stéder informationskéllans
trovardighet. | sista hand dr det frga om en helhets-
beddmning av varje enskilt fall.

Enligt BJO motsvarade polisens underrdttelseuppgifter
inte de ovan angivna villkoren for hur trovérdiga och
defaljerade uppgifterna skall vara. Polisen borde en-
ligt BJO ha haft mer véigande skdl for aft misstdnka



klaganden for ett vdldsbrott n vad som verkade va-
ra fallet. Enligt oskuldspresumtionen bér man inte be-
trakta tidigare brottslighet som grund for att misstén-
ka att en person pd nytt gér sig skyldig fill ett brott, utan

det mdste alltid finnas tillrdckligt specifika skdl for miss-

tankarna.

| det aktuella fallet var det dessutom friga om en sd-
kerhetsvisitation av klaganden. Polisen f8r emellertid

inte sdkerhetsvisitera vem som helst enbart med han-
visning till sGkerheten i arbetet. En sdkerhetsvisitation

fdr endast utféras i de situationer som uttryckligen an-
ges i lagen. Enligt lagen dr det t.ex. inte méjligh aft ut-

fora en stkerhetsvisitation som en férberedande &t-

gdrd med avseende pé den eventualiteten att perso-
nen i friga senare grips pd basis av de fynd som gors
vid visitationen.

For att en sdakerhetsvisitation skall f utforas forutsdtts
det att man faftat beslut om att gripa personen redan

innan visitationen utfors. En bestdmmelse som inskrén-

ker de grundlaggande fri- och réttigheterna skall inte
tolkas pd ett sGdant satt att dess tillimpningsomréde
blir mer omfattande &n vad dess ordalydelse ger vid
handen. Enligt BJO fanns det i detta fall inte négon
laglig grund fér visitationen. Han konstaterade ocksd

att man skall forhélla sig mycket restriktivt till att betrak-

ta personens samtycke som en grund fér bruket av
tv@ngsmedel.

BJO ansdg att polisens &tgérder saknade laglig grund.

Han gav bdde kommissarien och medlemmarna i po-
lispatrullen en anmdrkning.

BJO Jukka Lindstedts beslut 29.6.2006,
dnr 2716/4/05*%, féredragande Kristian Holman

| ett annat liknande fall var det enligt BJO likasé osd-

kert om det hade forelegat forutsattningar for en sdker-

hetsvisitation av féraren. | detta fall hade man dess-
utom utfért en husrannsakan av bilen utan ett skriftligt

forordnande om saken, trots att dtgdrden inte var bréds-

kande. Det hade inte heller uppréttats ndgot protokoll
6ver husrannsakan, utan étgdrden hade bara anteck-
nats i polisens arbefsuppgiftsregister (3104/4/05%).

[ tvé& andra fall konstaterade BJO att man i regel skall

forete ett skriftligt férordnande om husrannsakan. I des-

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
POLISEN

sa fall skulle det ha varit motiverat att man hade upp-
rGttat ett skriftligt férordnande om saken innan hus-
rannsakan genomférdes, eftersom dtgdrden inte var
brédskande (3140/4/05 och 509/4/06).

Ratten att ndrvara vid husrannsakan
och upprdttandet av protokoll

Enligt tvngsmedelslagen skall den hos vilken hus-
rannsakan féretas eller, om denne inte Gr nérvarande,
néigon som hér till husfolket och som finns pé platsen
beredas fillfdlle att vara ndrvarande vid husrannsakan
och att tillkalla ett vittne, om detta inte medfér ndgot
dr6jsmal. Eftersom klaganden var pd platsen skulle
man enligt BJO utan besvdr ha kunnat erbjuda honom
tillfélle att vara ndrvarande vid husrannsakan av stal-
let, utan att detta skulle ha medfért négot dréjsmdl. Ef-
tersom man inte hade erbjudit klaganden denna moj-
lighet anség BJO att polisen hade agerat felaktigt.

BJO kritiserade ocksé polisen for att man inte hade
upprdttat négot protokoll Gver husrannsakan. Enligt po-
lisen tjinade anteckningarna om beslaget av eft luft-
gevdr som pétrdffats vid husrannsakan samma syfte.
| protokollet 6ver beslaget fanns dock inget omndm-
nande av husrannsakan, med undantag fér omném-
nandet av den plats ddr gevdret tagits i beslag.

BJO anség vidare att det inte var férsvarbart att klagan-
den under de rédande omsténdigheterna hade for-
setts med handklovar. Dessutom borde ocksé bruket
av handklovar enligt BJO ha noterats i protokollet.

Eftersom det hade férekommit flera fel och brister i po-
lisens forfarande beslutade sig BJO for att pd basis av
en helhetsbeddmning av drendet ge Alands polismyn-
dighet en anmdrkning for framtiden.

BJO Jukka Lindstedts beslut 31.1.2006,
dnr 863/4/04*, féredragande Mikko Sarja

BJO kritiserade ocksé i ett annat fall polisen for att
man inte gett en anhdllen brottsmissténkt méjlighet
att ndrvara vid husrannsakan, trots att den misstdnk-
tes ndrvaro inte skulle ha orsakat ndgot dréjsmal i
drendet (1522/4/05).
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| ett fall framgick det att en polischef i strid med lag
hade tagit ett gevér i beslag i syfte att trygga férverkan-
depdféliden i samband med utredningen av en jaktfor-
seelse. Polischefen hade emellertid inte noterat aft
jaktlagen innehdiller sérskilda bestammelser om for-
verkandepdfoljder som i vissa avseenden awviker fréin
tvéingsmedelslagens allménna bestémmelser om be-
slag. Enligt jakilagen kan ett skjutvapen inte forklaras
forverkat till staten pd grund av att det utgjort eft hjdlp-
medel vid en jakiférseelse. Ett vapen kan séledes inte
heller i samband med férundersdkningen av en jakt-
forseelse tas i beslag med stdd av att domstolen skul-
le kunna férklara vapnet forverkat fill staten for att det
anvdnts som hjélpmedel vid eft brott. BJO uppméirk-
sammade polischefen pd betydelsen av att joktlagens
bestémmelser om beslag iakttas (1421/4/06%).

| ett annat fall (2743/4/06) hade det inte uppréttats né-
got protokoll dver att en mobiltelefon hade tagits i be-
slag (se ndrmare om detta dmne i justitieombudsman-
nens berdttelse for Gr 2004, s. 78). | ett Grende hade
polisen frsummat att registrera omhdndertagandet
av eft féremdl som var av betydelse med tanke pé for-
undersokningen (2093/4/04). BJO kritiserade ocksé
polisen for aft polisen inte pé eget initiativ hade utfér-
dat ett lagstadgat intyg Gver ett beslag (2345/4/06).1
eft annat fall hade undersdkningsledaren férsummat
att antingen hdva beslaget eller anhélla om forldng-
ning av fristen for véickande av &tal (2972/4/05).

Straffprocessuella
rdttsskyddsgarantier

Straffprocessen dr ett formbundet férfarande och man
skall redan i samband med férundersékningen ta hdn-
syn till de minimirdittigheter den Gtalade garanteras i
den europeiska manniskordttskonventionen.

En minderdrig misstankt
far inte forhoras utan vitine

BJO gav en dldre konstapel vid polisinréttningen i Hel-
singfors hdrad en anmérkning pd grund av att konsta-
peln hade férhért en minderdrig brottsmissténkt utan

att eft férhdrsvittne var ndrvarande. Enligt den lagstift-
ning som var gdllande vid den akfuella tidpunkten var
férhdrsvittnets ndrvaro en ovillkorlig férutsattning for
forhoret. En misstéinkt som dr yngre én 18 ér far inte
heller enligt den gdllande lagen férhdras utan vittne,
ufom om den missténktes bitrade eller lagliga fére-
frddare eller en foretrddare for socialndmnden ér
ndrvarande.

BJO Jukka Lindstedts beslut 27.3.2006,
dnr 1579/4/04*, féredragande Mikko Eteldpdd

| ett annat fall hade polisen fért ett samfal med en
14-&rig pojke med anledning av att ndgot klottrat med
sprayfdirg pé skolans véigg. BJO uppmdrksammade po-
lisen pd att skolan och dess omedelbara ndrhet Gr en
sdrskilt viktig miljo for ett barn. Polisen skall fasta spe-
ciell vikt vid att barnet inte orsakas onédig skada t.ex.
genom att barnet stmplas infor sina skolkamrater och
drare. BJO konstaterade ocksé att det pd basis av ut-
redningen var oklart huruvida polisen hade uppfattat
vad det dr for skillnad mellan ett s.k. forberedande
samtal och ett egentligt férhér. Det framgick inte hel-
ler tydligt av utredningen om det varit friga om en
summarisk férundersékning (3680/4/05).

En brottsmisstéinkt skall underrdttas
om sin stdlining vid ett forhor

Polisen hade sedan okfober 2003 missténkt klagan-
den fér mord. Klaganden férhordes férsta géingen om
handelserna 21.11.2003. Arendet hade dé rubrice-
rats som “en férsvunnen person” och i férundersék-
ningsprotokollet hade man for klagandens del anfeck-
nat “vittne/annan stdlining” (dvs. en person som skall
horas).

Klaganden hordes allts inte i egenskap av mordmiss-
tankt, dven om han betecknats som misstankt i den
broftsanmélan géllande mordet som inldmnats ca
tvd veckor tidigare. Han hade ocksé betecknats som
missténkt i de tidigare teletvéngsmedelsansékningar-
na. Klaganden hérdes senare flera géinger uttryckligen
i egenskap av missténkt fér mordet, vilket han seder-
mera ocksé démdes for.



Klaganden misstéinkte att man hade anvéint en medve-

ten utredningstaktik for att kringg@ hans rétt att véigra
vittna mot sig sjdlv. Enligt polisen var det dock fréga
om ett oavsiktligh ménskligt misstag som uppkommit
pé grund av de tvé parallella utredningarna (en for-
svunnen person/mord).

BJO konstaterade att det i viss mén &r oklart och oreg-
lerat vad som avses med en person som skall héras.
En kategorisk indelning av personer i misstdnkta och
vittnen kan enligt hans uppfattning ibland fungera dé-
ligt i praktiken. Dérfor ansdg BJO att det i och for sig

var forstéeligt att man i forundersdkningspraxis anvén-

der begreppet “den som hors”. Han delade emellertid
JO Paunios uppfattning om att lagstiftningen om den
misstdinktes stélining borde preciseras (se JO:s berdt-
telse for r 2005, 5. 122).

Den som blir hord har inte négon liknande skyddad
stdlining som en misstdnkt. Enligt BJO skiljer sig den
rGttsliga stdliningen fér en person som kallats fér att
horas vid ett forhor avsevdrt fréin stdliningen for den
som férhdrs som misstankt for ett brott. Detsamma
gdller behovet av eft ombud. Fér den persons del som
blir hérd dr det inte friga om att forsvara sig eller be-
méta brottsmisstankar. Denna person méste kunna li-
ta pd att han eller hon blir hord i syfte att utreda fakta
i drendet, utan att det sagda senare anvénds mot ho-
nom eller henne som bevisning for ett brott. Om man
agerar p& motsatt sdtt, dvs. inhdmtar uppgifter av den
som blir hérd i syfte aft anvinda uppgifterna som stdd
for brottsmisstankar, omintetgdrs den brottsmisstéink-
tes rgft att med stéd av grundlagen och konventioner-
na om de manskliga rdttigheterna IGta bli att vittna
mot sig sjdlv och ratten att forbereda sitt férsvar pd
ett behdrigt satt.

BJO konstaterade att man med stdd av forundersok-
ningslagen borde ha underrttat klaganden om hans
stdlining som brottsmissténkt redan fore férhoret
21.11.2003. Klaganden borde egentligen frén férsta
borjan ha férhdrts i egenskap av missténkt. Med stod
av den utredning som hade erhdllits i drendet anséig
BJO emellertid inte att det fanns fog fér klagandens
misstankar om aft man medvetet skulle ha agerat fel-
aktigt. Han betonade dock aft felet var av principiell
betydelse med tanke pd den brottsmisstinktes for-
svarsmojligheter och uppmdrksammade kriminal-
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éverkonstapeln och kriminaléverkommissarien pé de-
ras felaktiga forfarande.

BJO Jukka Lindstedts beslut 15.12.2006,
dnr 3119/4/05*, fdredragande Pasi P8ldnen

Det var tvivelakfigt aft érendets utredare
fungerade som forhdrsvittnen

Klaganden riktade kritik mot att utredarna vid férunder-
sdkningen ocksd hade fungerat som férhérsvittnen vid
de férhér som utférdes av endera utredaren.

BJO ansdig att detta forfarande var problematiskt med
hansyn till kravet pd att myndighetsverksamheten skall
vara opartisk och med tanke pé att man med hjdlp av
férhorsvittnena uttryckligen strdvar efter att férsékra
sig om att forhdret utfors pd ett tillforlitligt och objektivt
s@tt. Vid férundersokningen finns det enligt BJO skal
aft undvika sadant forfarande som kan vara dgnat att
forsvaga fortroendet for undersékningens objektivitet.
Forundersokningsférfarandet kan ocksd vara av bety-
delse med avseende pé ratften till en réttvis rdttegding.
BJO konstaterade att han stéllde sig bakom de stéind-
punkter som framférts av laguiskottet (LaUB 31/2002
rd) och forvaltningsutskottet (FvUU 38/2002 rd) samt
i rattslitteraturen, dér man intagit en mycket restriktiv
hdllning till att drendets utredare ocksd skulle funge-
ra som forhérsvitinen i samma érende.

BJO meddelade for framtiden den éverkonstapel och
tullinspektér som fungerat som utredare i drendet sin
uppfattning om problemen i samband med detta for-
farande.

BJO Jukka Lindstedts beslut 11.10.2006,
dnr 3199/4/04*, fdredragande Anu Rita

En undersokningsledares jav

Klaganden riktade kritik mot undersdkningsledaren for
att denne hade underl8tit att utfdra en férundersok-

ning med anledning av en anmdlan om en falsk angi-
velse. | detta sammanhang véicktes en fréga om huru-



112

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
POLISEN

vida undersékningsledaren hade varit jévig att fatta
beslut om férundersékningen i detta fall. Det pdstods
ndmligen att den falska angivelsen hade skett i sam-
band med en annan férundersékning som denne un-
dersokningsledare ocks hade ansvarat for.

BJO konstaterade att den ovan beskrivna situationen

kunde vara égnad aft viicka misstankar om aft tjdinste-
mannen inte hade kunnat fatta beslut om saken objek-
tivt och utan osakliga motiv, Gven om undersdknings-

ledaren de facfo skulle ha agerat opartiskt. Vid beddm-
ningen av begdran om utredning av den falska angivel-
sen kunde t.ex. forundersékningsledarens eget forfa-
rande vid den ursprungliga férundersdkningen ha ak-

tualiserats. Undersdkningsledaren kunde eventuellt ha
bildat sig en exceptionellt stark uppfattning om den ut-

redningsbegdran som foranlett den ursprungliga férun-

dersékningen och begéran om undersékning av den

falska angivelsen kunde ha inneburit att man ifrégasat-

te hans beslut om aft det funnits skdl att misstdnka ett
brott i det ursprungliga fallet. | en sGdan situation kan
undersokningsledaren vara javig att delta i utrednin-
gen av den falska angivelsen. Det ar mojligt att under-
sékningsledaren i samband med den ursprungliga for-
undersokningen fdr en bestdmd férhandsuppfattning
om hdndelseférloppet, som senare hindrar honom
fréin att objektivt omfatta en ny stndpunkt i érendet.

Laglighetsévervakarna har tréffat fiera avgéranden om
jav i situationer ddr en allmén &klagare har évervagt
att véicka dtal for falsk angivelse eller osann utsaga for
en s@dan persons del som dklagaren har hénvisat till
som stod for talet (t.ex. BJO Rautios beslut 1472/4/01
och 325/4/03). Man har ansett aft det kunnat uppstd
jav i dylika situationer. Enligt BJO Lindstedt kan en un-
dersokningsledare och en dklagare emellertid inte helt
och hdllet jamstdllas med varandra. Efter att Gtalet
véickts dr dklagaren uttryckligen en part i réttegéngen.
Undersokningsledaren ar déremot infe en part i férun-
dersokningen. Vid férundersdkningen skall man dess-
utom enligt lagen beakta sdvél de omstdndigheter och
bevis som talar fér den missténktes oskuld som de
som talar mot den misstdnkte.

Vid drendets beddmning skall man ocksé ta hénsyn

till aft férundersokningstroskeln ér mycket Iég, det réic-
ker att det finns “skdl att missténka att ett brott har be-
géfts”. Enligt BJO kan man séledes inte betrakta under-

sékningsledaren som jdvig i dylika fall, om det inte i ett
enskilt fall kommer fram att undersokningsledaren har
en sdrskilt stark uppfattning om den ursprungliga ut-
redningsbegéiran och det hdndelseférlopp som fram-
g@ir av den. Detta var dock inte fallet i det drende som
avsdgs i klagomdlet.

BJO Jukka Lindstedts svar 4.7.2006,
dnr 2503/4/05, féredragande Mikko Eteldpéd

BJO uppmdrksammade i flera fall polisen pd att for-
undersokningen skall utféras tillréckligh grundligt
(1904/4/04* 5.195,2093/4/04,2163 och 2219/4/05%).

Ovriga fall

Beddmning av ett polisbroft

Om ndgon gor en brottsanmdlan som géiller en polis-
man skall polisen Gverfora drendet till dklagaren for
prévning, om det inte &r friga om ett ordningsbotstren-
de eller ett drende som behandlas genom strafforder-
forfarande. BJO konstaterade i samband med ett kla-
gomdl som anférts éver en polismans fdrfarande aft
det kan uppkomma problem sdrskilt i sGdana fall ddr
det inte gérs néigon brottsanmdilan till polisen utan dar
saken kommer fill polisens knnedom pé négot annat
satt. Polisen kan inte fatta beslut om férundersékning,
men & andra sidan kan man enligt BJO inte heller ut-
gd frén att alla tilldragelser som polisen pé& négot satt
ar delaktig i anmdls till dklagaren.

Lagen innehdller inte négra bestdmmelser om saken.
Om polisen fér kdinnedom om omsténdigheter som
ger vid handen aft det finns skdl att misstdnka en po-
lisman for eft brott som inte kan behandlas som ett
ordningsbotsérende eller genom strafforderférfarande,
skall &rendet enligt polisens anvisningar prévas av den
klagare som fungerar som undersékningsledare.

Enligt BJO dr denna fréiga av vikt i principiellt hinseen-
de. Om det inte gérs négon anmélan om saken, kan
det i vissa fall vara s att endast en annan polisman
har kénnedom om drendet. D& dr det naturligtvis moj-
ligt att polisen kunde férhindra férundersékningen
d@ven i uppenbara fall enbart genom att underléta att



informera &klagaren om Grendet. For klarhetens skull
konstaterade BJO att han inte kénde till négot fall dar
man underldtit att meddela éklagaren om ett uppen-
bart brott som begétts av en polisman. | fréga om
grénsfall betonade BJO betydelsen av att polisen for-
mdr beakta behovet av att allménhetens fortroende
for polisen upprdatthdlls. | osdkra fall finns det skal att
involvera éklagaren i bedémningen, sd att det inte
vcks misstankar om att drendet tystas ner genom
polisens inferna beslut.

| det fall som avségs i klagomdlet hade informationen
i rendet férdndrats efter hand. BJO ansdig inte att det
var lagstridigt aft &rendet forst i eft sent skede hade
dverforts frdin polisen till dklagaren fér prévning. Kla-
gandens uttalande hade ndmligen forst dé& precise-
rats till ett péstéende om att et brott hade begditts.

BJO Jukka Lindstedts beslut 6.11.2006,
dnr 1003/4/06, féredragande Juha Haapamdki

Det fanns ocksd ett annat fall som gdllde utredningen
av eft brott som en polisman misstanktes for. BJO rik-
tade kritik mot kommissarien fér att denne hade funge-
rat som undersokningsledare i drendet och avslufat for-
undersokningen i ett brottmdl dér det ocksé fanns po-
lismdn bland de misstdnkta. Kommissarien hade inte
haft befogenheter aft fungera som undersdkningsleda-
re ndr det gdllde att utreda drendet for polismdnnens
del. Enligt férundersékningslagen skall dklagaren funge-
ra som undersokningsledare i dylika fall (1384/4/06%).

Provet for yrkeskértillsténd
ordnades av en taxiférening

BJO anscig att det var problematiskt att provet for yrkes-
kortillstdnd ordnades av en privat taxiférening, dven
om det skedde i samarbete med polisen. Enligt BJO
@r ordnandet av provet en offentlig férvaltningsuppgift,
som enligt grundlagen kan anfértros andra dn myndig-
heter endast genom lag eller med stéd av lag. BJO an-
s6g aft det skulle vara béttre att eft sGdant prov ordnas
enbart av en myndighet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 14.2.2006,
dnr 3022/4/05, féredragande Mikko Eteltpdd
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[ avsnittet om miljédrenden refereras ett fall som gdller
tryggandet av rérelsefriheten for utomstéende vid en
rallytdvling (3329/4/04* s.215).1 avsnittet gdllande
sprékdrenden ingdr en redogdrelse for beredningen
av den férordning som gdller polisens sprékkunskaper
(2318/4/04* 5. 203). Polisens roll vid férebyggandet
av familjevéld behandlades dessutom av JO Paunio i
den sdrskilda berdttelse (K 1/2006) som gavs fill riks-
dagen under verksamhetsdret. | avsnittet om barns rdt-
tigheter refereras den sdrskilda bergttelsen, pd s. 171.
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Laglighetskontrollen av fiingvérden skéttes under verk-
samhetséret av BJO Petri Jédskeldinen. Aldre justitie-

ombudsmannasekreterare Harri Ojala var huvudfére-

dragande for fingvérdsdrendena.

JO skall enligt lagen i synnerhet inspektera faingelser
och andra slutna inrttingar. Overvakningen av féng-
véirden dr av tradition ett av kérnomrddena inom JO:s
verksamhet.

Féngelselagen, hdkiningslagen, lagarna om dndring
av strafflagens bestdmmelser om villkorlig frigivning
samt lagen om férfarandet vid frigivning av I@ngtidsfn-
gar (767-788/2005) traidde i kraft i bérjan av okfober
2006. P& grund av de problem den nya lagstiftningen
medforde i fréga om granskningen av féngarnas korres-
pondens ufarbetades ett forslag fill &ndring av de nya
bestémmelserna. En proposition angdende detta dver-
ldmnades fill riksdagen 17.11.2006 (RP 261/2006 rd).

i FANGTALET

Antalet fngar har under tidigare dr dkat, men under
verksamhets@ret bréts denna trend. Féingtalet var i slu-
tet av &r 2005 ca 4 000, medan det i slutet av &r 2006
var ca 3 600.

Ndr det gdller fngtalet férekom det en tudelning mel-
lan slutna och 6ppna féingelser. De slutna féingelserna
var i regel fulla och ofta éverbelagda, medan det fanns
ett mindre antal féngar @n féngplatser i de éppna fan-
gelserna. | Vasa fangelse, som hor fill Vistra Finlands
regionféngelse, fanns det 64 fangplatser och 86 fén-
gar. Betydande 6verbeliggning rddde ockséd i S:t Mic-
hels féingelse som hor fill Sydéstra Finlands regionfén-
gelse, Kuopio faingelse som hér till Ostra Finlands re-
gionfaingelse och Uledborgs féingelse som hér till Nor-
ra Finlands regionféingelse. | S:t Michels féingelse
fanns det 56 féngplatser och 85 fdngar, i Kuopio 50
fdngplatser och 70 féngar samt i Uledborg 87 féing-
platser och 112 féngar. Den stérsta dverbeldggningen
rédde i de fangelser dér det utéver fiingarna fanns ett
stort antal hdktade.

| de 6vriga féingelser dér man koncentrerat sig pd verk-
stéllighet av fiingelsestraff gav antalet fdngar och féng-
platser inte vid handen att det rédde néigon betydan-
de dverbeltiggning. Tvértfom fanns det t.ex. i Kervo och
Konnunsuo fangelse fier fGngplatser dn fangar. | nds-
tan alla 6ppna fangelser fanns det ocksd lediga féng-
platser. | de éppna anstalterna fanns det i slutet av
verksamhetsdret 969 féngplatser fér mén och 54 féng-
platser for kvinnor. Antalet manliga féngar i de 6ppna
anstalterna var 745 och antalet kvinnliga féngar 38.

LAGLIGHETSKONTROLL

442

Under verksamhetséret avgjorde BJO 280 klagomadil
som inlémnats av fdngar. Sammanlagt anfordes 351
klagomél av féngar, men en del av klagomdlen gdllde
Gtgdrder som vidtagits av andra myndigheter @n faing-
v@rdsmyndigheterna. | klagomdlen berdrs i stort sett
samma frégor varje dr. Fdngarna anforde klagomal
bl.a. 6ver forfarandet vid anviindningen av tvéings- och
stkerhetsdtgdrder samt dver personalens upptréidan-
de. Dessutom klagade f8ngarna éver férhdllandena i
faingelset, bl.a. boendet, kiédseln och rétten att inneha
egendom samt méjligheterna att hélla kontakt med
omvdrlden t.ex. genom permissioner, korrespondens,
telefonsamtal och besok.

Mdnga fangar klagade éver den praxis som iakttogs
vid filldmpningen av fangelselagens och héktningslo-
gens bestémmelser om korrenspondens. Grunderna
for tillsténdsprévningen i frdga om s.k. odvervakade
familjebesok utgjorde ett centralt tema i de avgjorda
drendena. Det forekom ocksé mycket missnéje med
hdlso- och sjukvdrdstjdnsterna i fangelserna. Dess-
utom behandlade BJO flera drenden ddr det var fréga
om iakftagandet av principerna fér god forvaltning.

Under verksamhetséret avgjorde BJO fem drenden
som han tagit till provning pé eget initiativ. Dessutom
tog han pd eget initiativ &tta nya érenden fill prévning.
Dessa dérenden géllde
- utléndska féngars majligheter att f& information
om férhdllandena i anstalten pd ett sprék de for-
stér (2845/2/06),
— féingelsets forfarande vid registreringen
av kroppsvisitationer (1989/4/06),



— fingelsets praxis aft placera féngar i enrum pé en
specialavdelning for en férhéllandevis Iéng tid utan

att det dr fréga om en disciplindr péfoljd (1990/2/06),

— bruket av isolering vid féingelsets psykiatriska
sjukhus (1988/2/06),

- fangelsets praxis vid placeringen av féngar pd den
dppna avdelningen; (till avdelningen togs inte lang-
re (kvinnliga) fdngar som hade sift barn med sig dé
de avtjéinade sitt fangelsestraff (1256/2/06),

— fngelsernas praxis ndr det gdller ufomhusvistel-
se inom gallerinhdgnad eller med handklovar
(2076/2/06),

— prissdttningen av fingarnas telefonsamtal
(4300/2/06), samt

- lagenligheten av Brottspdfdljdsverkets foreskrift
13.9.2006 nr 10/011/2006 om strafftiden och
berdknandet av den (3349/2/06).

I slutet av &r 2005 anférde flera féngar klagomdl dver
det sdtt pd vilket de bemotts i fingelset efter att de
14.10.2005 hade forstort cellutrymmen pé féngelse-
avdelningen. | sina skrivelser kritiserade fdngarna de
Gtgarder som hade riktats mot dem omedelbart i sam-
band med hdndelsen och i synnerhet de dtgdrder som
hade vidtagits i samband med att de fiyttades antin-
gen till en specialavdelning eller till polisstationen. |
skrivelserna riktades ocksd kritik mot férhdllandena
pd isoleringsavdelningen och sdrskilt mot inskréinknin-
gen av de ratftigheter fdngarna étnjuter i normala fall.

En del av de féngar som hade berdrts av dessa dtgdr-
der anférde ocksé klagomdl éver fangelsets férfarande
hos Brottspdfoljdsverket, ddr drendet dnnu var under
behandling. P& basis av klagomdlen framgick det att
det fanns skdl att géra en helhetsbedémning av forfa-
randet vid Riihimdki fangelse. Fingarna uppmarksam-
made ocksé frégor som hdrde samman med upprdtt-
héllandet av ordningen och sdkerheten i anstalten
(s@som tillvgagdngssdttet vid ingripandet efter att av-
delningen forstorts samt de individuella &tgdrder som
vidtagits for fdngarnas del efter incidenten). Det hor-
de i férsta hand fill Brottspdfoljdsverkets uppgifter att
som Gverordnad myndighet granska dessa frégor.

BJO bad Brottspéféljdsverket utan dréjsmdl utreda dren-
det i sin helhet och vidta de &tgdrder som betraktades
som pékallade pd basis av klagoskrifterna samt med
anledning av férhéllandena i anstalten (276/2/06).
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ws FRAMSTALLNING OM
UPPHAVANDE AV ETT
DISCIPLINSTRAFF

I samband med BJO:s inspektion av Riihimdki fangel-
se framgick det att fdngarna hade Glagts disciplinstraff
dd de hade vdgrat [dmna urinprov. | ett fall hade fén-
gen besvdrat sig 6ver disciplinstraffet hos tingsrétten,
som emellertid hade forkastat fingens besvér. P& ba-
sis av sina iakttagelser under denna inspektion préva-
de BJO pé eget initiativ lagligheten av de beslut som

Riihimdki fdngelse och Riihimdki tingsrétt fattat i den-
na fréga.

BJO konstaterade att en fénge som végrat [dmna urin-
prov infe kan Gléggas disciplinstraff. Han delgav Riihi-
maki fangelse sin uppfattning. | frdga om tingsrdttens
beslut gjorde BJO en framstdlining till hdgsta domsto-
len om att beslutet skulle Gterbrytas, eftersom det grun-
dade sig pd& uppenbart oriktig tillimpning av lag.

BJO Petri Jadskel@inens beslut 27.11.2006,
dnr 3871/2/05* och 4033/2/06, féredragande Anu Rita

INSPEKTIONER

444

BJO inspekterade &r 2006 Tavastehus, Vanda och Vilp-
pula féngelse samt Helsingfors dppna féingelses avdel-
ning i Vanda.

Vid inspektionerna uppmérksammade BJO i synner-
het fangelselokalerna och deras skick, fdngarnas boen-
deforhdllanden, forhéllandena pé de slutna avdelnin-
garna och isoleringsavdelningarna samt familjebesdks-
rummen, fngarnas méjligheter att hélla kontakt med
omvdrlden, deras méjligheter att dgna sig Gt fritidsak-
tiviteter samt anstalternas disciplindra praxis och f6-
rekomsten av diskriminering. | samband med inspek-
tionerna uppmdrksammades ocksd den rédgivning
fdngarna skall ges. Med anstaltsledningen diskutera-
de BJO dessutom utredningen av brott som fdngarna
misstéinktes for, praxis vid bruket av tvéngsmedel samt
registreringen av beslutsmotiveringar.
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Ett viktigt element i samband med inspektionerna ér
att fngarna skall & mojlighet att fora privata samtal
med BJO. Sammanlagt 54 féngar utnyttjade denna
mojlighet. Fingarnas drenden kan i allmdnhet utre-
das redan i samband med inspektionema. Fyra fén-
gar ldmnade emellertid in skriftliga klagomdl som
BJO undersokte separat. De frégor féngarna tog upp
under inspektionerna gdllde i stort seft samma dm-
nen som i allmdinhet berérs i fdngarnas klagomdl,
&ven om kritiken mot féingelsefdrhéllandena domi-
nerade. | samband med inspektionerna tog BJO
fem drenden till prévning pé eget initiativ.

Vid inspektionermna av Tavastehus och Vanda féingelse
framgick det aft dessa fangelser var éverbelagda. | To-
vastehus faingelse saknade cellerna fortfarande sepo-
rata toaletter. Féngarnas majligheter att beséka toalet-
terna dagtid hade emellertid férbdttrats sedan BJO:s
forra inspektion ér 2004, dven om det fortfarande kun-
de férekomma dréjsmdl sarskilt under personalens
mattider.

| samband med inspektionerna av Vilppula fdngelse
och Helsingfors 6ppna fdngelses avdelning i Vanda
diskuterades bl.a. fingelsernas ordningssfadgor. BJO
betrakfade vissa av ordningsstadgornas bestdmmel-
ser om ordningsférseelser som problematiska. Stad-
gorna innehdll en hel del bestdmmelser om discip-
lindra péfdljder och bestimmelserna var i vissa av-
seenden svértydbara och Idmnade rum for tolkning.
Ordningsstadgorna innehdll ocksé en méngd andra
anvisningar. Darfor var det méjligt att de faingelsespe-
cifika dvertrddelser som enligt féingelselagen kunde
féranleda disciplinstraff inte var fillréckligt specifice-
rade och férutsdgbara.

.5 AVGORANDEN
Familjebesdk

Beviljande av familjebesok

BJO avgjorde é&r 2006 ett flertal klagomdl som insdints
av féngar i Sydvéistra Finlands féingelse, nufortiden Abo
fangelse. Féngarna klagade dver att de hade férvégrats
odvervakade besok. Bland klagandena fanns béde héik-

tade och féngar. | dessa fall var det fréga om att kla-
gandena hade anhdillit om att f& ta emot besok av si-
na néra anhdriga, dvs. familjebesok. Férutom de enskil-
da fdngklagomdlen avgjorde BJO ocksd ett klagomdl
som anfdrts av en stor grupp fngar gemensamt.

BJO uppmérksammade fangelsedirektdren péd flera
problem som han noterat i anslutning fill beslutsprév-
ningen. Han konstaterade aft fingarna inte har négon
ovillkorlig rétt till oévervakade besdk, utan aft sddana
besok tilléts enligt provning. Prévningsrdtten ér emel-
lertid inte obegréinsad. Enligt BJO &r utgéngspunkten

i bestimmelsen om odvervakade besok att det faktum
att féngen och besdkaren &r ndra anhdriga redan i sig
innebdr att Gvervakning i allmdnhet inte behdvs. Nér
det gdller andra besdkare dn néra anhériga krévs det
déremot enligt bestdmmelsens ordalydelse att det
skall “finnas skal” for eft obvervakat besok, dvs. négon
uttrycklig anledning att anta att Gvervakning inte be-
hévs. Antagandet &r i detta fall det motsatta i jamfo-
relse med den situation ddr besdkaren dr en ndra an-
horig. Man utgdr alltsd frén att besék av “andra” i all-
mdénhet behdver Gvervakas.

Orsaken fill att f8ngen och en ndra anhdrig férvigras
eft obvervakat besok kan t.ex. vara att det finns anled-
ning att misstdnka att besoket hotar ordningen eller
stikerheten i anstalten eller att férvaringssékerheten
Gventyras. Frgan om hur stor och pdtaglig séikerhets-
risken &r och hur sannolikt det dr att négot verkligen
intraffar méste bedémas frén fall fill fall. Sikerhetsris-
kerna kan ocksd pdverkas genom att man vidtar kont-
roll&tgdrder, t.ex. med hjdlp av metalldetektorer, narko-
tikahundar och urinprov. O6vervakade besdk kan emel-
lertid aldrig vara fullstdndigt riskfria. Om den sékerhets-
risk som medfors av eft odvervakat besok kan begrain-
sas fillrdckligt val med hjdlp av kontroll- och Gvervak-
ningsdtgdrder, skall dven majligheten att vidta séda-
na Gtgdrder beaktas vid beslutsprovningen.

D& man éverviiger om ett overvakat besok skall illd-
tas skall man fa hénsyn till besokets betydelse for aft
fdngen skall kunna upprdtthdlla och skéta relationerna
till sin familj. Familjebesoken férordas enligt BJO ocksd
av den rdtt il privatliv som garanteras i 10 § i grundlo-
gen och av det mél som uppstdlldes for straffverkstdl-
ligheteni 1 kap. 4 § i lagen om verkstdillighet av straff
(LVS). Enligt den sist ndmnda bestémmelsen skulle



ett straff verkstdllas sé att det inte i onddan forsvarade
utan i mén av mojlighet befrdmjade fdngens anpass-
ning till samhdllet.

Enligt LVS 1 kap. 3 § skulle straffverkstdlligheten ord-

nas sd att straffet utgjordes enbart av frihetsforlusten.
Andra begrénsningar kunde anvindas i den utstréck-

ning férvaringssdkerheten och ordningen i anstalten
krévde det. 16 § i forvaltningslagen foreskrivs dess-
utom att myndigheternas Gtgdrder skall sté i réitt pro-
portion till sitt syfte.

Fréigan om huruvida eft overvakat besok skall tillétas
méste séledes avgdras genom en awvéigning av de
ovan ndmnda faktorer som falar fér och emot saken.
Varje anhdllan om familjebesok skall behandlas indi-
viduellt, sd att de omstandigheter som prdglar det ak-
tuella fallet beaktas vid beslutsprévningen. Besluten
angdende odvervakade besok far inte utnyttjas for att
beldna eller bestraffa en fénge, eftersom detta skulle
innebdra att prévningsratten brukas pé ett satt som
strider mot bestdmmelsens syfte.

BJO féiste ocksé vikt vid beslutens motiveringar. Beslut
om aft odvervakade besok férvigras motiveras ofta
mycket knapphdndigt. Det framgdr t.ex. inte alltid av
beslutet eller ens av de utlétanden som inhémtats fill
stdd for beslutsprévningen hurdant déligt beteende
fréin féngens sida som féranlett ett avslagsbeslut. Av
handlingarna fér man Iétt en bild av att beslutet kan
utnyttjas i bestraffningssyfte. Det verkar ocksé som om

man anvdnder schablonméssiga grunder for besluten.

Enligt BJO finns det skdl att noggrannare anteckna de
fakta som besluten grundar sig pé.

Pd grund av sin formella dppenhet medfor bestdmmel-

sen om odvervakade besok problem ndr det gdller en
jamlik behandling av fdngarna. BJO observerade att
det i Brottspdfoljdsverkets granskningsrapport hade

konstaterats att familjebesdkspraxisen i Sydvéstra Fin-
lands fangelse tydligt avvek fréin praxisen i dvriga an-
stalter. En klart avvikande beslutspraxis ¢r problema-
tisk med tanke pé att féngarna skall behandlas jam-

likt. Nér det géiller beslut om att tilléta o6vervakade be-

s6k borde man skapa gemensammia rikilinjer for an-
stalterna, som kan omfattas av alla beslutsfattare. Den
jamlikhetsbestdimmelse som ingdr i 6 § i grundlagen

forpliktar béde Brottspdfoljdsverket och fngelsedirek-
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térerna att verka for att frdmja ett jamlikt bemotande
av féngarna. Forhdllandena och resurserna i anstalten
kan dock medféra begrdnsningar ndr det gdller att fill-
I&ta obvervakade besok. De till buds stéende utrymme-
na och évervakningsresurserna kan inverka pé hur of-
ta besdken i praktiken kan ordnas.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 19.4.2006,
dnr 1361/4/04*, fdredragande Anu Rita

Angdende vissa enskilda frégor konstaterade BJO vi-
dare féljande.

Kriterierna fér en ndra anhorig

Inom laglighetskontrollen har man enligt vedertagen
praxis ansett att en sambo dr en sédan ndra anhérig
som avses i besttmmelsen om odvervakade besok.
Vem som betraktas som sambo skall bedémas frén
fall till fall, pd basis av den till buds stdende utrednin-
gen (1361/4/04%).

Ett dktenskap som ingdtts under fingenskapen

Enligt BJO utgdr ingéendet av dktenskap i sig en grund
for att makan eller maken betraktas som en néra anhé-
rig. Den som fattar beslut om att eft odvervakat besdk
forvdgras skall kunna motivera varfdr dvervakning be-
hovs i eft sddant fall. Familjebesok kan inte férvigras
enbart p& den grunden att dktenskapet har ingdtts all-
deles nyligen. BJO konstaterade att féngvérdsmyndig-
heterna uppgett aft man i vissa fall hade misstankt att
dktenskapet inte grundade sig pd en faktisk néra rela-
tion, utan p@ en strévan efter att odvervakade besok
skulle tillétas i négot annat syfte én for skotseln av fa-
miljerelationerna. BJO ansdg att det infe fanns skal att
ifrdgasdtta att en sddan foreteelse var mojlig. | klagan-
denas fall framgick det emellertid inte av handlingar-
na att man skulle ha ifrégasatt Gktenskapets trovérdig-
het (1359/4/04).

Fértrogenhet med féngen

[ vissa faingelser har oévervakade besék tillétits forst
en viss fid efter att féingen har anldnt till fangelset. En-
ligt BJO kan man inte heller pd denna grund uppstdl-
la ndgon schablonmdssig tidsfrist for ndr obvervakade
besok kan tilldtas. Han konstaterade emellertid aft han
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forstod att det ér av betydelse att man kénner fngen

d& man bedémer vilken risk ett o6vervakat besok med-

for for stikerheten i féingelset (1361/4/04%).

Brottets karakidr

Om man systematiskt fattar beslut om att inte filldta
obvervakade besok for en fénge enbart pd basis av
brottets karaktdr, pdminner beslutet enligt BJO om eft

tillaggsstraff. Om odvervakade besok férvégras pé den-

na grund sker dessutom ingen sdrskild beslutsprov-
ning i varje enskilt fall. Ett avslagsbeslut kan i allmén-
het infe enbart motiveras med att fdngen gjort sig skyl-
dig till ett allvarligt brott. Det faktum att de som anhdl-

ler om ett besok dr tvé personer som &r héktade i sam-

ma mdl utgor inte heller i sig en fillrdicklig grund for ett
avslagsbeslut. Ndr det géller personer som gjort sig
skyldiga till vissa typer av brott kan séikerhetsrisken vid
odvervakade besok emellertid vara stérre dn normalt
(1361/4/04*, se aven 2460/4/04).

Overtriidelse av permissionsvillkoren

Det &r inte friga om exakt samma beslutsprévning dd
man fattar beslut om att bevilja permission som dé
man fattar beslut om aft tilléta odvervakade besdk. Om
beslutsprévningen skulle vara densamma, skulle be-
sttmmelsen om o6vervakade besék i sjdlva verket va-
ra betydelselds fér de féngars del som inte kan bevil-
jas permission. D& man bedémer huruvida en évertrd-
delse av permissionsvillkoren utvisar att det foreligger
en sdkerhetsrisk vid odvervakade besdk, och hur stor
risk det i s fall ér fréga om, skall man bl.a. ta hénsyn
till Gvertrddelsens karaktdr. Vilken évertrddelse som
helst kan inte anses 6ka risken for att besdket miss-
brukas (1361/4/04*, se Gven 451/4/04).

Fdngens upptridande

BJO ifrégasatte om vilket ddligt upptrédande som helst
hos féingen kan anses dka risken for att besoket miss-
brukas. Om f&ngens ddliga uppférande, oavsett dess
karaktdr, kunde befraktas som eft hinder fér odvervaka-
de besok, eller gott uppférande kunde anses berdttiga
till séidana besok, skulle beslutsfattandet angdende
oOvervakade besok i sjélva verket anvindas som be-
straffning eller bel6ning, dvs. i eft syfte som dr frdmman-
de for bestimmelsen (1361/4/04*, se Gven 717/4/04).

Beslutsmotiveringar

Beslut om att eft odvervakat besék forviigras motive-
ras ofta mycket knapphdndigt. | eft fall uppmdrksam-
made BJO den bristfdlliga motiveringen av ett beslut.
Beslutet hade motiverats med ett konstaterande om
att det var osdkert ifall permissionsvillkoren hade iakt-
tagits eller inte. Beslutet saknade alltsd en egentlig
motivering (1229/4/04, se Gven 717/4/04).

Schablonmadssiga tidsfrister

I samband med en inspektion av eft fdngelse framgick
det att féingelsedirektérens anvisning om tilldtande av
obvervakade familjebesdk innehdll schablonméssiga
tidsfrister for ndr en anhéllan om familjebesok kunde
tas till behandling och ett stdant besok tillétas. BJO
undersokte pé eget initiativ friigan om huruvida det
var korrekt att faststélla tidsfrister i anvisningen. Enligt
anvisningen medférde en vdgran att [imna urinprov
en karenstid p& minst sex ménader i frdga om odver-
vakade besok. Ldmnandet av ett positivt prov medfor-
de en karenstid p& minst tre mdnader. | anvisningen
konstaterades ocksd att tillsténd till familjebesok i re-
gel beviljas sddana féngar som varit infagna i féngel-
set i minst tvé mdnader eller personer som varit hak-
tade i 6ver tvé mdnader.

BJO konstaterade att dylika tidsfrister inte kan uppstéil-
las. Enligt hans uppfattning skall man vid beslutsprév-
ningen ta hénsyn fill syftet med bestmmelsen om
odvervakade besok, dvs. tryggandet av féngens mojlig-
heter att uppratthdlla sina sociala relationer. Dessutom
skall man ta hdnsyn till de krav som stdlls med tanke
pé skerheten i fngelset. Dessa omstindigheter som
skall beaktas vid beslutsprévningen varierar frén fall
till fall och beslutet kan sdledes inte fattas pd basis av
schablonmdssiga tidsfrister. | vissa fall, sésom ndr det
géllde ldmnandet av urinprov, hade tidsfristerna dess-
utom i sjdilva verket karaktéren av straff. Tidsfristerna
kunde ocks@ medféra en oproportionerligt allvarlig
pdfoljd, t.ex. en karenstid p& sex ménader i det fall dar
en fnges ofdrmdga att [dmna ett urinprov tolkades
som vdgran aft [ldmna provet.

De schablonmadissiga tidsfristerna dr problematiska ock-
s& med tanke pé de bestdmmelser om skydd fér privat-
livet och familjelivet som ingéri 10 § i grundlagen och



i artikel 8 i Europeiska konventionen fér manskliga réit-
tigheter.Tidsfristerna kan leda fill att man inte tar en
fdnges anhdllan om familjebesok till prévning innan
den tidsfrist som uppstdllts i anvisningen har gétt ut,
vilket strider mot 21 § i grundlagen och 23 § i forvalt-
ningslagen. Tidsfristerna styr ocksd fGngarnas ageran-
de sé aft de inte ens anhdller om odvervakade besok
innan tidsfristen gétt ut. Anvisningen forhindrar séledes
ocksé pd detta sdft behandlingen av fngens drende
(1857/2/04).

Besdk av en advokat

[ tvé fall var det fréga om ett méte mellan en féinge och
dennes advokat. BJO anség att féingelset hade agerat
i strid med 12 § i lagen om rannsakningsfangelse dé
den hdktade inte hade getts méjlighet att traffa sitt réit-
teglingsbitrade i fingelset (2217/4/04).1 ett annat fall
var det fréga om huruvida en anhédllan om besok skul-
le behandlas utanfor fjdnstetid. BJO konstaterade aft
han anség att det dr viktigt att en sGdan anhdllan om
besok som av valgrundade skél dr bradskande dven
kan behandlas utanfér fjénstetid (3943/4/05'5.119).

Hdlsovard

Byte av Idkemedel

En féingelseldkare hade inte agerat i enlighet med lo-

gen om patientens stélining och réttigheter (nedan pa-

tientlagen), d& Iakaren hade dndrat klagandens medi-
cinering utan att héra patienten. Enligt social- och hél-
sovdrdsministeriets forordning om férskrivning av 1d-
kemedel fér en Idkare forskriva Idkemedel bara till en
person vars behov av medicinering ldkaren forsdkrat
sig om genom att sjdlv undersoka personen eller pd
ndgot annat fillférlitligt satt. Vid beddmningen av vad
som kan vara eft sdant annat fillférlitligt sdtt som av-
ses i férordningen skall man beakta bestétmmelserna

i patientlagen och i den némnda férordningen, ddr det
forutsdtts aft eft beslut om Iékemedelsbehandling skall
fattas i samférsténd med patienten. Enligt utredningen
hade man inte ens férsokt hora klaganden angdende
behovet av medicinering, utan det hade gétt upp for
klaganden att medicineringen hade éndrats forst dé
beslutet om déndringen redan hade fattats (2557/4/04).
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Hemlighdllande av information
om en féinges hdlsofillstdnd

| de fall d& det dr majligt kan man forutsdtta att en fén-
ge i fidsbestdliningssyfte fyller i en blankett med infor-
mation om vad drendet géller innan han eller hon upp-
soker I&karmottagningen. BJO betonade emellertid aft
varje patient enligt patientlagen skall ges vérd och be-
motas s att patientens ménniskovérde inte kréinks
och sé att hans eller hennes évertygelse och integri-
tet respekteras. Man kan séledes inte forutsdtta att fan-
gen pé blanketten skall uppge sédana sekretessbelag-
da uppgifter om sitt hdlsotillstdnd vilkas yppande skul-
le krinka hans eller hennes infegritet (1880/4/05).

Bruk av handklovar i en vérdsituation

Det var likasé fréga om manniskovardigt bemétande i
det drende ddr BJO konstaterade att fdngens handklo-
var skall avlgsnas i en vérdsituation, om det infe be-
traktas som nédvéndigt att handklovar anvéinds t.ex.
pé grund av risken for rymning eller véld (2338/4/04).

Underrdttelse om insjuknande

BJO ansdg att det dr viktigt att fingens anhériga eller
ndigon annan person som utsetts av fdngen underrdt-
tas om en situation som dr jamférbar med att féngen
drabbats av en allvarlig sjukdom, om inte fdingen har
forbjudit detta. Innehdllet i underrdttelsen om insjuk-
nandet kan begrénsas av sekretessbestémmelserna.

Klaganden hade i fangelset svalt en matsked och forts
fill sjukhuset for operation. Féngelsepersonalen hade
meddelat klagandens syskon som kommit fér att be-
s6ka honom att han inte kunde fa emot besok vid den
aktuella fidpunkten, men personalen hade inte talat
om att klaganden hade forts till sjukhuset. P8 sjukhu-
set hade de som svarade for bevakningen av féngen
av stikerhetsskdl forbjudit honom att ringa fill sin fru
och andra anhdriga fér aft berdtta att han var intagen
pd sjukhus. Beslutsfattandet hade pdverkats av att fain-
gelsemyndigheterna inte visste varfor klaganden hade
skadat sig sjdlv och man inte hade kunnat utesluta al-
ternativet att klaganden hade planerat fly via sjukhuset.
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Enligt fdngvérdsférordningen skall fingens anhériga
eller négon annan person som féingen uppgett under-
rittas om féngens allvarliga insjuknande, om inte féin-
gen har forbjudit det. BJO ansdg att den skada klagan-
den tillfogat sig sjdlv i detta fall kunde jémstdlias med
ett sGdant allvarligt insjuknande som avsdgs i féng-

vardsférordningen. BJO konstaterade att fiingelset kun-
de ha gett besked om klagandens allvarliga insjuknan-

de utan aft nddvéndigtvis uppge hans vistelseort eller
ndrmare uppgifter om hans hdlsotillstéind. Féngvérds-
myndigheterna hade inte tillrdckligt akfivt sett fill aft
underréttelseskyldigheten fullfoljdes.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 19.9.2006,
dnr 3943/4/05, féredragande Kristian Holman

God férvaltning inom fdngvdrden

Mdnga av de drenden ddr JO vidtog &tgdrder med an-
ledning av att forfarandet stéitt i strid med god forvalt-
ning gdllde hanteringen av dokument och information
gdllande fdngama.

Motivering av eft beslut om isolering

Grunderna for isolering fér inte delges fdngen pé ett
felaktigt eller vilseledande sdtt. Beslutet fér inte heller

innehdlla felaktiga eller vilseledande anteckningar om
grunderna for isoleringen. BJO betonade ockséd aft de
huvudsakliga grunderna for beslutet skall framgé av

beslutsdokumentet. Fiingelset hade motiverat beslutet
om att isolera en flinge med omndmnandet “myndig-
hetstips”. D& drendet utreddes framgick det emellertid

att beslutet snarare grundade sig pé féngvardsmyndig-

heternas egna iakttagelser én pé ett tips frdn ndgon
annan myndighet (3247/4/04).

Motivering av eft beslut om &terkallelse
av placering i en 6ppen anstalt

Beslutsmotiveringarna skall vara tillréckligh exakta och
de fér inte vara vilseledande. Ett beslut om dterkallelse

av en fdnges placering i en éppen anstalt hade motive-

rats med konstaterandet att fdngen var ofdrmdgen att

delta i den verksamhet som ordnades i den 6ppna an-
stalten. Klaganden hade i sjélva verket bara varit ofor-
mogen att delta i arbetsterapin. Det faktum att det
fanns ett visst urval av koder pd beslutsblanketten och
i databehandlingssystemet samt vissa standardmoti-
veringar som hdrde samman med koderna utgjorde
inte en godtagbar orsak fill att motiveringen var in-
exakt. | dylika fall skall motiveringen vid behov preci-
seras genom en fri formulering.

Behandlingen av en begdran om eft dokument gal-
lande féngen hade ocksd fordrdjts. BJO bad Brottspd-
foljdsverket uppmérksamma straffanstalterna p& den
lagenliga behandlingstiden for en dokumentbegéran
(1203/4/05).

Oppnande av en advokats brev

Skyddet for en fénges korrespondens fdr inskréinkas
bara i den utstriickning det &r nédvaindigt. Aven i det
fall da skyddet for korrespondensen av ndgon orsak
inskréinks skall man emellertid se fill att skyddet beak-
tas i dsyftad omfattning. D& man pd basis av anteck-
ningarna pd ett brev som anlént till en fdnge kunde
sluta sig fill aft avséindaren eventuellt var ett séidant
ombud som avs@gs i justitieministeriets fngvardsav-
delnings foreskrift som var géllande vid den aktuella
tidpunkten fick brevet endast 6ppnas i fiingens narva-
ro.Vid behov kunde man ocksé kontakta brevets av-
sindare for att utreda om avs@ndaren var ett sdant
ombud som avségs i lagen (3142/4/04).

Hemlighdllande av dokument
gdllande en fdnge

| det féingelse ddr klaganden tidigare varit placerad
hade det skrivits et utldtande som innehdll sekretess-
belagda uppgifter om honom. | det féngelse déar kla-
ganden for tillfallet var placerad hade utldtandet utan
hans samtycke fogats fill det utldtande som gefts med
anledning av hans anhdllan om att bli dverford till en
Oppen anstalt. Dessa handlingar sdndes till et fred-
je fngelse ddr drendet avgjordes.

BJO konstaterade att dokument som ufarbetas och in-
hamtas angéende féingen under fiingelsetiden i regel



s@inds fréin en anstalt fill en annan i samband med for-
fiyttning av fngen. Informationen i dessa s.k. fdngelse-
dokument anvéinds dé man ger utiGtanden och fattar
beslut géllande fangen. Information om féingen Iam-
nas séledes ut t.ex. pd detta satt. Dessutom utbyts in-
formation mellan straffanstalterna och mellan Brotts-
péflidsverket och anstalterna. Med hénvisning till den-
na praxis gav BJO justitieministeriets kriminalpolitiska
avdelning i uppdrag att 6vervéiga om utlémnandef av
sekretessbelagda uppgifter dels mellan olika féingel-
ser, dels mellan fdngelserna och Brottspdfdljdsverket
har reglerats fillréickligt vél i lagstifiningen. Dessutom
bad han avdelningen ufreda huruvida den lagstifining
som frddde i kraft 1.10.2006 (bl.a. féngelselagen och
hdkiningslagen) dr fillrdcklig i defta avseende.

BJO Petri Jadskeldinens svar 19.6.2006,
dnr 3177/4/04, féredragande Anu Rita

Justitieministeriets kriminalpolitiska avdelning hdnvi-
sade i sitt svar fill lagen om behandling av personupp-
giffer vid verkstdllighet av straff och konstaterade att
man infe ansdg att det fanns ndgot behov av att dnd-
ra denna lag.

Informationen pé eft bostadskort

P4 det s.k. bostadskortssystem som fortfarande an-
vinds i féngelserna tillimpas lagen om behandling
av personuppgifter vid verkstdllighet av straff. P bo-
stadskortssystemet tilldimpas séledes bl.a. lagens be-
stmmelser om utpldning av uppgifter (375/4/04).

Informationens fillforlitlighet

BJO uppmdrksammade ett ftngelse pé att det dr vik-
tigt att man kontrollerar och registrerar graden av fill-
forlitligheten i uppgifterna om en fdnge. Han uppmérk-
sammade dven i Gvrigt fangelset pd betydelsen av att
informationen dr korrekt. Klaganden uppgav aft man
pd hans bostadskort i fingelset hade antecknat “rym-
ningsrisk”, vilket inte Gverensstmde med verklighefen.
Denna anteckning péverkade féngvardsmyndigheter-
nas beslut om permission och placering i en 6ppen
anstalt. BJO konstaterade aft uppgifferna om rymnings-
bendgenheten ofta Gr av betydelse dé féngens pdlit-
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lighet beddms i samband med att man fattar sédana
beslut som berér fdngen. Det dr mycket viktigt att de

anteckningar som inverkar pé beslutsprévningen dr

sanningsenliga. Detta géller t.ex. anteckningar som

beskriver dvervakningsbehovet. Anfeckningarna skall

ocksd vara tillrGiekligh noggranna, sé att man pd basis
av dem kan sluta sig till hur stor sékerhetsrisk det &r

frga om i det aktuella fallet. Anfeckningarna fér inte
vara vilseledande.

I lagen om behandling av personuppgifter vid verkstdl-
lighet av straff konstateras det att man i fréga om infor-

mation som lagras i registret skall anteckna graden av
tillforlitligheten i uppgifterna. | det aktuella fallet mot-
svarade anfeckningen om rymningsrisken i och fér sig
den information som férmedlats ur klagandens féng-
pass. Dédremot var det problematiskt att det inte alls

framgick av anmdrkningen pd bostadskortet hur stor

rymningsrisk det var fréga om. | detta fall var rymnings-

risken av allt att déma liten.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 29.8.2006,
dnr 3271/4/04, féredragande Anu Rita

Behandling av en anhdllan
om permission

Klaganden riktade kritik mot aft han inte hade féitt né-
got beslut med anledning av sin anhéllan om permis-
sion. BJO konstaterade att varje anhdllan om permis-
sion skall avgoras. Man kan inte IGta bli att behandla
ett drende med hdnvisning till att den tidpunkt for vil-
ken permission anhdllits redan har passerats. Detta in-
nebdr emellertid inte att beslutsfattaren méste avgora
sjdiva sakfrégan. En anhdllan som riktats till en myn-
dighet skall dock under allo omsténdigheter tas fill be-
handling. Myndigheten skall fatta beslut i Grendet och
t.ex. konstatera att drendet forfallit och ange orsaker-
na till detta (1436/4/04%).

Beslut i disciplindra drenden

F&ngarna skall ges disciplindra beslut i skriftlig form.
Om beslutet delges muntligen har féngen inte tillréick-
ligt goda méjligheter aft dverviiga huruvida det finns

skdil att soka dndring i beslutet eller en tillréckligt god
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grund for att utarbeta besvérsskriften. For att féngen
skall kunna utarbeta en vélgrundad besvérsskrift forut-
satts det aft féngen fr det disciplindra beslutet i skrift-
lig form. BJO betonade att beslutet utan sérskild begd-
ran skall ges i skriftlig form. Enligt fangelsets praxis
gavs disciplinéra beslut i skriftlig form endast fill de
fGngar som uppgav aft de hade fér avsikt aft besvdra
sig dver beslutet eller som uttryckligen bad om ett
skriftligt beslut. Fdingelsets praxis kunde leda fill att
fAngen fick ett skriftligt beslut férst dd en stor del av
besvdrstiden forflutit eller forst effer att besvarstiden
gditt ut (2743/4/04%).

Bemotandet av fngar

Permission ufanfor de nordiska ldnderna

En estnisk fdnge anférde klagomdal dver att han inte
hade beviljats permission for att delta i sin fars begrav-
ning i Estland, pd grund av att de gdllande anvisningar-
na inte tillét det. Klaganden konstaterade att féngar
samtidigt beviljades permission i Finland och i de Gvri-
ga nordiska ladnderna. F&ngarna kan ndmligen endast
beviljas permission i Finland och i de 6vriga nordiska
lGnderna, men infe utanfér dessa Iénder. Detta férfa-
rande Gverensstimde i och fér sig med de gdllande
bestdmmelserna och anvisningarna och det grunda-
de sig p& godtagbara skdl som hdrde samman med
stikerstdllandet av straffverkstdlligheten.

BJO ansdg emellertid att denna situation i viss mén
kunde betraktas som problematisk med tanke pd en
jamlik behandling av fingarna och med hansyn till
frémjandet av fdngarnas familjelivsskydd. Bedémnin-
gen péverkades bl.a. av att myndighetssamarbetet
inom Europeiska Unionen har utdkats och effektive-
rats (t.ex. genom lagen om utldmning for brott mellan
Finland och de 6vriga medlemsstaterna i Europeiska
unionen, 30.12.2003/1286).

BJO séinde sitt svar till justitieministeriet och fill Brotts-
pafoljdsverket for kdnnedom och fér bedémning av
om drendet eventuellt féranledde négra &tgdrder.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 31.5.2006,
dnr 1765/4/04, féredragande Mikko Eteltpdd

Ersttning for
en fanges resekostnader

En fdnge hade p& grund av Gverbeltggningen i pla-
ceringsftingelset mot sin vilja flyttats ldngt bort frdn
placeringsfangelset och sin boningsort. D& féngen
beviljades permissioner hade det enligt BJO férelegat
sédana synnerligen véigande skél som enligt fang-
vardsavdelningens foreskrift kréivdes for att kostnader-
na for fdngens resor till och frén boningsorten skulle
betalas av statens medel, tminstone till den del kost-
naderna hade ékat p& grund av flyttningen. Detta till-
véigagdingssatt hade varit att féredra med tanke pd
jamlikheten och frimjandet av de grundiggande
fri- och rgttigheterna.

En princip i samband med féngarnas placering har va-
rit att fdngarna skall placeras i en sédan straffanstalt
ddr de har méjligheter att upprétthdlla férbindelserna
till det civila livet och framfor allt till sina ndrstdende.
Med avseende pd besok och permissioner hade kla-
ganden i defta fall férsatts i en sémre stdlining Gn om
han hade fétt avijéna sitt straff i placeringsfangelset.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 28.8.2006,
dnr 1838/4/04, féredragande Eero Kallio

Uttrycket “rutinalappu”
forringar féngens drende

BJO ansdig att den blankett som féngarna skall anvén-
da for olika ansékningar och forfrégningar i fingelset
inte fér rubriceras eller kallas “rutinalappu”, dven om
uftrycket &r vedertaget inom faingelsekulturen. Enligt
BJO dr detta eft nedsdttande uttryck som stémplar en
finges sakliga begdran som onddigt klagande.

Enligt férvaltningslagen skall myndigheterna anvinda
eft sakligt, klart och begripligt sprék. Enligt motiverin-
gen fill den regeringsproposition som géller férvalt-
ningslagen innebdr ett sakligt sprékbruk bl.a. att man
inte anvéinder krdnkande eller nedvdrderande uttryck
om kunderna inom férvaltningen. BJO bad Brottspé-
foljdsverket informera alla fingelser om detta stdll-
ningstagande (570/4/05).



Dr6jsmél vid utdelningen
av fdngars post

BJO konstaterade i tre olika beslut att omstandighe-
ter som hér samman med organisationen eller resur-
serna inte kan utgdra en grund for avvikelse frén vad
som krévs av myndighetsverksamheten enligt 21 § i
grundlagen. Enligt fiingelsets utredning hade proble-
men vid utdelningen av fdngarnas post berott pé ett
personalunderskott och pd fangelsets sténdiga dver-
beléggning, vilket fdngelset inte kunde pdverka (824,
858 och 904/4/06).

Foérhalande av en fdnges post

Det faktum att man pé en isoleringsavdelning hade
befattat sig med en fénges korrespondens hade mo-
tiverats med hdnvisning till ordningen och sékerhe-
ten i anstalten. Fdngelset hade forhalat distributionen
av brev till fngen darfor att fingen hade tackt galler-
véiggen i sin isoleringscell med de tidningar han f8t.
Enligt BJO grundade sig féingelsets férfarande inte
pd lag. Fingens behov av brewdxling med personer
utanfér anstalten accentueras under faingelsetiden
och i synnerhet under isolering eller dé féngen héils
avskild (1097/4/04).

En fénges ratt fill
ekonomiska forbindelser

| fingelset hade man forutsatt att fdngen skulle géra
en anhdllan om att f& bestdlla varor via postorder och
att fingen samtidigt skulle ge sitt samtycke till att den
person som skotte fiingarnas pengar reserverade det
belopp som behdvdes for postforskottsbetalningen.

Enligt BJO fanns det inte ndgon lagstadgad grund for
detta forfarande. Fingelsets praxis innebar att man in-
te tog hdnsyn till fdingarnas majligheter att skdta be-
talningen med pengar som de eventuellt snart skulle
fa eller med pengar frén ett externt konto. Man tog inte
heller hénsyn fill att betalningen eventuellt kunde sko-
tas av nédgon annan person. Enligt BJO péverkar avtjd-
nandet av ett fingelsestraff inte féngens rétt att ingd
ekonomiska forbindelser (2010/4/06).
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Oppnande och Idsning av en fdnges brev

Fangelsets bitrddande direktor hade Iést en féinges
brev trots att det framgdtt att brevet var riktat fill Brotts-
péfoljdsverket. Detta forfarande var lagstridigt. Vid be-
démningen av hur klandervért den bitrédande direk-
torens forfarande varit tog BJO emellertid hansyn fill
brevets innehdll och till aft den bitrédande direktéren
enligt utredningen haft som mdl att p&skynda behand-

lingen av klagandens érende genom att informera den-

ne om aft Brottspdféljdsverket inte hade befogenheter
att avgéra drendet. Den bitrddande direktéren hade
ocksé i enlighet med klagandens vilja vidarebeford-
rat brevet fill Brottspdifoljdsverket (2824/4/05).

Yitrandefrihet i fingelset

Féngelset hade utménstrat den kursskrift som utgjorde
slutarbetet for en kurs som fdngama deltagit i, effersom
man anség att skriften var olamplig for publicering.
Skriften inneholl smddelser och man ansdg att den
Gventyrade ordningen i anstalten. Fdngarna hade upp-
manats att omarbeta den férsta versionen av skriften.

Om skriffen hade utarbetats utanfér fingelset skulle
ingendera versionen enligt BJO ha kunnat betraktas
som lagstridig pé ett sGdant sdtt att myndigheterna
skulle ha haft mojligheter att befatta sig med dess in-
nehdil. Det finns inte uttryckliga lagbestémmelser om
s@dant bruk av yttrandefriheten som det var fréga om
i detta fall, dvs. publicering av féngarnas egna dsikter
och innehav av skrifterna. I LVS som var géllande vid
den aktuella tidpunkten fanns det déremot uttryckli-
ga bestdmmelser om fdngarnas ratt att skaffa littera-
tur och tidningar. Lagen tolkades sé att det inte med
hdnvisning till publikationens kvalitet eller innehdll var
majligt att begrdnsa fdngarnas ratt att forfoga Gver all-
mdnt tillgdngliga publikationer i fdngelset. Enligt den
lag som var gdllande vid tidpunkfen kunde man dock
pd andra grunder begrdnsa fdngarnas rdft att férfoga
dver egendom (LVS 3 kap. 3 §).

Kursskriften kunde i och fér sig betraktas som sédan
egendom som enligt lagen kunde omhdndertas for aft
férvaras i anstalten, om den var dgnad att férorsaka
oldgenhet med tanke pé renligheten, ordningen eller
s@kerheten i anstalten. Med beaktande av de allman-
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na grunderna for inskrdnkning av de grundldggande
fri- och rdttigheterna och folkningen av den ovan némn-
da lagen var det enligt BJO ddremot problematiskt att
man hade utménstrat skriften pd grund av dess inne-
héll. Fngarna kunde endast i exceptionella fall fréntas
en skrift av andra orsaker dn egendomens stérande
omfattning. BJO riktade ocksd kritik mot att fingarna
hade uppmanats dndra skriftens innehdill.

Enligt fdingelset hade man pd férhand kommit dverens
med féngarna om vilka begrénsningar som géllde for
skriftens innehdil. De fdngar som deltog i kursen hade
enligt BJO emellertid inte haft mojligheter att fritt avia-
la om saken. | detta fall var det s@ledes i sjdlva verket
friga om myndighetsforeskrifter som pé forhand in-
skréinkte yitrandefrineten. BJO konstaterade att han for-
stod att man énskade att skriften skulle vara hdgklassig
och férenlig med god sed, eftersom den eventuellt
skulle komma att distribueras ocksé till andra féngar
@n kursdeltagarna samt dven utanfor fangelset. Enligt
BJO kunde féingelset emellertid inte utvidga sina befo-
genheter genom att betrakta sina férhandsinskrdnknin-
gar av yttrandefrineten som en éverenskommelse.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 29.8.2006,
dnr 2483/4/04*, féredragande Anu Rita

Deltagande i intrddesprov

En fénge hade i enlighet med féingelsets beslut upp-
fyllt sin sysselsdttningsplikt genom att studera for in-

trddesprovet till en fakultet vid Helsingfors Universitet.
F&ngen hade emellertid inte beviljats permission for

att delta i intrddesprovet och man hade inte heller ord-
nat permission under ledsagning for féngen.

BJO konstaterade att detta férfarande inte var lagstri-
digt. Féngvérdsmyndigheternas agerande motsvarade
déremot inte pd bdsta mojliga satt det mél som fram-
gick av LVS, ndmligen att ett straff skall verkstéillas sé
att det inte i onédan férsvérar utan i mén av méjlighet
befrmjar fingens anpassning till samhdllet. Enligt
BJO verkade det med hdnsyn fill straffverkstéllighetens
syfte inte sdrskilt meningsfullt aft fingen med stéd av
fingelsets beslut om syssels@ttning hade studerat for
ett intriddesprov men att fdngvérdsmyndigheterna inte
hade garanterat honom en méjlighet att delta i provet.

Faingelset mdste redan vid den tidpunkt dé beslutet
om studierna fattades ha kant ill att det var osdkert
om f@ngen kunde beviljas permission utan ledsagning.
Fangvardsmyndigheterna skulle s@ledes ha haft moj-
lighet att i god tid p& férhand férbereda sig pd att ord-
na permission under ledsagning for fdngen.

BJO Petri Jadskeldinens svar 29.5.2006,
dnr 2378/4/04, féredragande Anu Rita

En fénges majligheter att
tvdtta handerna under isolering

Enligt LVS forpliktades ftingelserna dra férsorg om fén-
gens hdlsa. Enligt samma lag skulle fingen iaktta ord-
ning och renlighet i och utanfér straffanstalten. Forhal-
landena i straffanstalten skulle i mdn av méjlighet ord-

nas sd att de motsvarade de allmdnt rédande levnads-
forhdllandena i samhdllet.

Det fanns inte uttryckliga bestdmmelser om féngarnas
majligheter att tvétta sig. BJO anséig emellertid aft fén-
gen pd basis av de ovan ndmnda bestdimmelserna ho-
de réitt aft p& begdran tvétta sina hdnder. For aft fdngar-
na skall ha méjlighet att pd detta saft skéta sin hdlsa
och renlighet skall fingarna naturligtvis ocksé kdnna
till denna rattighet. Fingelset uppgav att man hade
@ndrat sin praxis och sina anvisningar effer klagomdlet.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 4.4.2006,
dnr 1743/4/04, féredragande Harri Ojala

Anvandning av en vattenstréle

Vakterna hade av sdkerhetsskél anvént sig av en vat-
tenstrdle d de gick in i en cell. Fingen hade téckt gal-
lervéiggen i sin cell med tidningar och personalen ha-
de inte kunnat faststdlla om féngen hade forsett sig
med redskap som innehdll sekret eller andra skade-
gorelse- eller valdsredskap. Enligt utredningen hade
def huvudsakliga syftet med anvéindningen av vatten-
strélen inte varit att lugna ner fngen. BJO uppmdrk-
sammade fangelset pd att en vattenslang inte hér
till de maktmedelsredskap som anvénds i féngelset
(1097/4/04).



F&ngens ratt att forfoga
dver egendom

Egendom som forvaras i fngelset

Fdngarna hade endast en géing per mdnad méjlighet
att hdmta eller byta ut sin egendom som férvarades

i fingelset. BJO ansdg att det &r mojligt aft faststdlla
vissa begr@nsningar fér féngarna i detta avseende. Be-
grénsningarna far emellertid inte vara mer omfattande
dn vad som @r nddvéndigt med hénsyn fill resurserna.
Begrdinsningarna fér inte heller vara ovillkorliga, efter-
som det i praktiken kan férekomma situationer dér en
begr@insning visar sig vara oskélig. BJO betonade aft
en fénges begdran om att f& skdta sina angeldigenhe-
ter skall behandlas individuellt och att man vid behov
skall awika frén huvudregeln. Dessutom skall man se
till att alla féngar kanner till vilka begrénsningar som
gdller byte och mottagande av egendom, s att de
tillrdckligt vél kan anpassa sitt handlande enligt be-
grénsningarna (3225/4/04).

Anvéndning av en Marimekkotroja
i fangelset

En féinge hade forbjudits anvinda en Marimekkotréja
i fingelset, eftersom man i fingelset tolkade anvéind-
ningen av tréjan som ett substitut fér en géingsymbol.
Forbudet att anviinda tréjan grundade sig pé justitie-
ministeriets foreskrift om fangars ratt att forfoga dver
egendom.

BJO konstaterade att man enligt praxis inom laglighets-
kontrollen fidigare hade godkdnt férbud mot s.k. géing-
symboler. Detta innebar att féngar hade forbjudits for-
foga Gver kldder med kdnnetecken och yttre symboler
for gangtillhdrighet, om kdnnetecknen kunde anses or-
saka stérning eller dventyra sékerheten i anstalten. En-
ligt lagen skulle en féinge tillétas anvéinda egna kigder
om de var i gott skick och man kunde anta att detta in-
te medférde nagon uppenbar risk fér rymning. En per-
sons klddsel kan granskas med avseende pd den fria
vilja och sjdlvbestdmmanderdtt som hér samman med
den grundlagsenliga personliga frineten. Begrénsnin-
gen av ratten att anvinda géngsymboler kan ocksé
granskas med avseende pd integritetsskyddet och den
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dsiktsfrinet som hor samman med yttrandefriheten,
samt med avseende pd foreningsfriheten.

Pd de grundldggande fri- och réttigheter som Gven fill-
kommer fangar tilldimpas de allménna grunderna for
inskréinkning av de grundldggande fri- och réttigheter-
na. De grundléggande fri- och réttigheterna kan in-
skréinkas ocksé for att en annan mdnniskas grundiég-
gande fri- och rattigheter skall fillgodoses. En inbdrdes
konflikt mellan tvd eller flera grundldggande fri- och
rttigheter avgors enligh huvudregeln genom en av-
vagning mellan dessa.

Mot varandra stod i detta fall & ena sidan de évriga
fGngarnas och fangelsepersonalens rdtt till personlig
stikerhet, & andra sidan féngarnas grundiéggande fri-
och rattigheter som ocksé innefattar rétten att bestdm-
ma 6ver sin klddsel. | en dylik konfliktsituation blir man
tvungen att bedéma huruvida det finns en godtagbar
grund for inskrénkningen och om inskrénkningen kan
anses berdttigad ocksé med tanke pd den grundlég-
gande fri- eller rattighet som inskrdnks, dvs. om man
kan betrakta inskrénkningen som godtagbar ocksé
med avseende pé proportionalitetsprincipen. Utgéings-
punkten dr att man inte fér ingripa i kérnomrédet fér
de grundl@ggande fri- och rdttigheterna.

Enligt BJO var det klart att Marimekkotréjan inte som
sddan eller i normalt bruk kunde anses héra fill séda-
na forbjudna symboler eller kénnetecken som en féin-
ge kan forbjudas forfoga éver. D& féngen forbjéds kld
sig i Marimekkotrdjan ingrep man i den frihetssfar som
garanteras i bestdmmelserna om de grundldggande
fri- och rattigheterna. BJO ansdg att det i och for sig
fanns en godtagbar grund for begréinsningen av ritten
att férfoga Gver viss egendom, dvs. att minska den sg-
kerhetsrisk som andra personer utsattes fér. Han hade
inte heller orsak att ifrégasétta fingelsets uppfattning
om aft fdngen hade anvdnt fréjan for att visa att han
horde till en viss motorcykelklubb. Det forblev emeller-
tid oklart om man pd dessa grunder kunde férbjuda
fdngen aft anviinda tréjan.

Enligt BJO hdr géingsymboler inte till kdromrédet for
de grundléggande fri- och réttigheter som var foreméil
for inskréinkningen, éven om de ur anv@indarens syn-
vinkel kan vara av betydelse i defta sammanhang. In-
skréinkningen kunde sdledes anses godtagbar med
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avseende pé proportionalitetsprincipen, forutsatt att
fréjan kunde betraktas som en géingsymbol och dess
anvindning hotade sékerheten i anstalten. | denna
situation var det dock ndrmast fréga om en sdker-
hetskénsla och inte direkt om ett konkret hot mot
stikerheten. | ett fdingelse kan emellertid redan fore-
komsten av ett eventuellt hot kréva att man vidtar
preventiva dtgdrder for att frygga sdkerheten.

Inskr&inkningen var & andra sidan problematisk efter-
som man infe exakt kan definiera vad som avses med
yttre kéinnetecken pd grupptillhdrighet eller med sym-
boler som t.ex. tryckts pd kldder. | det aktuella fallet var
det dessutom fréiga om eft férbud mot anvéindning av
en tréja som inte var férsedd med négra géingsymbo-
ler utan som i allmdnhet betraktades som ett vanligt
plagg. Féngelset skulle inte ha haft ngon laglig grund
fér att férbjuda en normal anvéindning av trojan.

Det var ocksd ytterst osékert om man kunde anse att
forbudet mot anvéindning av tréjan var motiverat pé
basis av aft tréjan betraktades som substitut for en
symbol eller ett kdnnetecken for fillhdrighet fill en viss
grupp. Enligt BJO var utg@ngspunkfen att det infe fanns
tillréickliga grunder fér en sédan vid folkning.

BJO konstaterade aft han i och for sig anség att det &r
majligt att ocksd ett vanligt kiddesplagg pé grund av
sin anv@ndning kan komma att betraktas som en sym-
bol for tillhérighet till eft visst géing eller som eft subs-
titut for en sddan symbol. Ddremot ansdg han att ett
s@dant kéant plagg och produktmdrke som Marimek-
kos sommartréja inte torde kunna betraktas som ett
s@dant substitut for en gtingsymbol som kan férbju-
das i fingelset.

Fdngarna har mdnga andra méjligheter att visa att de
hor till en viss grupp, sGsom olika synliga tatueringar
eller frisyrer som ftingelsemyndigheterna inte har nég-

ra mojligheter att befatta sig med. Av dessa orsaker an-

ség BJO aft det infe fanns fillréickliga grunder for fan-
gelsets forbud mot anvéndning av trojan.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 21.6.2006,
dnr 1552/4/04, féredragande Harri Ojala

Forbud mot innehav av
ritteg@ngshandlingar

| fingelsets anvisningar begrénsades fdngarnas moj-
ligheter aft férfoga Gver sGdana rattegdngshandlingar
som géillde dem sjdlva eller andra infagna i anstalten.
Enligt anvisningarna fick fdngen i fngelsets reception
ta del av offentliga rdttegéngshandlingar och rditte-
g8ngshandlingar som gdllde f&ngen sjdlv. Fngen fick
inte féra materialet till avdelningen, om det inte var fré-
ga om material som gdllde féngens egen pdgéende
riittegéing och som fangen behdvde fér att kunna for-
bereda sig for rdtteglngen. Syftet med anvisningen var
att sdkerstdlla féngarnas egen stkerhet och integritet.

Enligt BJO ingrep féngvérdsmyndigheterna genom sitt
agerande ocksd i fingarnas grundlagsenliga rétt att ta
del av offentliga handlingar. Begréinsningen var emel-
lertid inte total, utan det var fréga om att féingarna inte
fick forfoga 6ver handlingarna pé det séitt som de 6ns-
kade. Med hdnsyn fill sitt syfte kunde den begrdnsning
som utférdats av fangelsedirektéren i och for sig be-
traktas som godtagbar med avseende pé de grundldg-
gande fri- och réttigheterna. Fdngelsemyndigheterna
skall garantera sékerheten for alla i fingelset och dven
i dvrigt se till att fngarna f8r avtjéina sitt straff utan att
utséttas for hot frén en annan fénge. BJO betonade
emellertid aft bde behovet av information och stker-
hetsrisken skall beddmas fréin fall fill fall. Direktérens
beslut var felaktigt eftersom det innehdll ett allmdnt
forbud mot att féngarna férfogade dver rattegéings-
handlingar i fingelset.

BJO Petri Jadskeldinens svar 20.6.2006,
dnr 2067/4/04*, féredragande Harri Ojala

Ovriga fall

Andlig verksamhet

| Sydvdstra Finlands fangelse riktade 34 fangar kritik
mot den andliga verksamheten i féngelset. Enligt kla-
gomélet hade det orsakats en allvarlig brist i fdngel-
sets sjdlavdrd dd en tjnsteinnehavare hade uteblivit
fréin sitt arbete.



Av utredningen framgick det att féngarna hade majlig-
het att delta i gudstjanster och andra andliga samman-
komster i fingelset och att de vid behov fick samtala
med féingelsepastorn. BJO konstaterade att det infe i
detta fall hade férekommit négot lagstridigt férfarande
eller nigon forsummelse av de foreskrivna skyldighe-
terna. Han betonade dock att religionsfriheten hor fill
de centrala grundldggande fri- och rdttigheter som
ocksd fdngar garanteras.

Religions- och samvetsfriheten innefattar en rdtt att
bekdnna sig till och ut6va en religion, rdtten att ge ut-
fryck for sin évertygelse och rétten att héra fill eller in-
te hora till eft religiést samfund. | 22 § i grundlagen
&ldggs det allmdnna ocksd en skyldighet att se till att
de grundléiggande fri- och rdttigheterna och de mdnsk-
liga rattigheterna tillgodoses. Man skall stréva efter att
erbjuda fdngarna sédana méjligheter till religionsut-
6vning att den grundlagsskyddade religionsfrineten

i praktiken tillgodoses ocksé i féngelset.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 29.5.2006,
dnr 756/4/05, féredragande Jari Pirjola

Ansvaret for bevakningen under
en paus vid fdngtransporten

Fangvardsvisendets tidtabellsenliga fdngtransportrutt
innefattade en paus under vilken fdngarna placerades
i cellerna vid en polisstation. | samband med behand-
lingen av ett klagomal som anférts av en féinge som
varit féremdl for en sédan transport framgick det att
det kunde férekomma oklarhet i frdga om férdelnin-
gen av ansvaret fér bevakningen av fdngarna under
fransporten.

BJO ansdg att det dr viktigt att det finns en tydlig an-
svarsfordelning mellan fdngvardsvaisendet och polisen,
samt att alla fjinstemdn som skdter bevakningsupp-
gifter r p& det klara med principerna fér arbets- och
ansvarsférdelningen och kénner fill sina tjdnsteplikter.
Enligt honom borde omstd@indigheterna ocksé under
pausen vara sddana att féngvaktarna i praktiken har
mdjlighet aft skéta sina fjdnsteuppgifter. BJO gjorde
en framstdlining om att Brottspdfdljdsverket skulle vid-
ta eventuella &tgdrder i drendet och utreda om norm-
grunden for férdelningen av bevakningsansvaret i dy-
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lika situationer dr tillrdicklig. BJO bad Brottspdfdljdsver-
ket senast 29.12.2006 meddela vilka &tgdrder som
vidtagits med anledning av framstdliningen. BJO infor-
merade ocksé det fangelse och den polisinrdttning
som berérdes av féngtransportrutten om saken.

BJO Petri Jadskeldinens svar 29.5.2006,
dnr 2378/4/04, féredragande Anu Rita

Brottspdféljdsverket meddelade att de som skéter
fransporterna dr medvetna om aft de bér ansvaret
foér féngarna under de pauser som ordnas i polisens
lokaler. Personalen vid polisstationen kédnner ocksd
fill detta. D& en fdnge trycker pd anropsknappen el-
ler det finns négon annan orsak att beséka cellerna
underrdttar polisstationens personal fransportperso-
nalen om saken. Transportpersonalen skéter sedan
drendet.

Enligt Brottspdfdljdsverket kommer behovet av trans-
porter mellan regionfdngelserna aft minska avsevdrt

i och med regionféngelseorganisationen. De franspor-
fer som avsdgs i det aktuella fallet kommer att upphd-
ra. Enligt Brottspdféljdsverkets uppfattning finns det
inte ndgot behov av att utarbeta normer som fortya-
ligar ansvaret fér bevakningen.
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Till detta sakomréide hér drenden som gdller utsokning,
konkurs, skuldsanering for privatpersoner, och féretags-
sanering. Om ett klagomél géller t.ex. utsékning eller
annan verkstdllighet hénfors det till denna kategori
Gven om det &r frdga om en domstols forfarande. Un-
der verksamhetsdret avgjordes Grendena inom detta
sakomrdde av BJO Petri Jddskeldinen. Huvudféredra-
gande var referendarierédet Riitta Ldnsisyrjd.

.51 ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Forfattningarna i det tredje skedet av utsdkningslagens
totalrevidering stadféistes 8.6.2006. Andringama i ut-
s6kningslagen och vissa andra lagar trédde i kraft
1.1.2007. Reformen omfattar bestimmelserna om ut-
mdtning samt bestmmelserna om férsdljning och re-
dovisning. | lagen ingdr ocksd en bestémmelse om
avbrytande av redovisningen om négon soker dndring.
Bestimmelsen @r viktig eftersom redovisningen utgor
eft hinder for aft ta upp utsékningsbesvdr fill behand-
ling vid domstol. Denna fréiga har behandlats i JO:s

avgdranden 2002 och JO gjorde dé en framstdlining
fill justitieministeriet om att det behdévdes en reglering
som den som nu inférts i lagen.

Regeringens proposition om det fjdrde och sista ske-

det av totalrevideringen av utsékningslagstiftningen,
dvs. med forslag fill utsdkningsbalk samt lag om verk-
stdllighet av skatter och avgifter, avldts till riksdagen
sommaren 2006. Utsdkningsbalken foreslds ersdtta

den gdllande utsékningslagen. En ny lag foreslas ock-
sé ers@tta den géllande lagen om uppbérd av skatter
och avgifter. Revideringen innebdr att de tidigare par-
tiella reformerna sammanstdlls fill en ny lagstiftning,

men den innebdr inga betydande innehdllsmdssiga

foréndringar jamfort med de géllande bestdmmelser-

na. Avsikten &r att de foreslagna lagarna skall fréda
i kraft 1.1.2008. En av propositionens centrala refor-
mer r aft utsdkningens mellaninstans slopas genom

att lansstyrelsernas uppgifter verférs till eft nyinrdt-

tat forvaltningsdimbete, samtidigt som ocksé en del
operativa ledningsuppgifter dverfors fréin ministeriet
till dambetsverket. Fréin laglighetskontrollens synpunkt
@r det viktigt att férvaltningens interna tillsyn och
handldggningen av klagomdl fungerar tillfredsstdllan-
de. Propositionen innehdiller ocksd principiellt viktiga
bestémmelser om skuldansvarets maximala Iéngd
och utmdtningsmannens skyldighet att anmdla min-
derdriga gdldendrers skulder till formyndarmyndig-
hefen. Skuldansvaret innebdr ett ingrepp i dgande-
rgtten, medan anmdlningsplikten ingriper i skyddet
for privat- och familjelivet.

BJO konstaterade i sitt utldtande om propositionen att
minderdriga personers stdllining vid utsékningar borde
bli foremdl for en vergripande granskning. Med hén-
visning till anhdingiga klagomdl konstaterade han att
det t.ex.i samband med att en utomstéende person
hérs och i samband med utsékning kan uppkomma
situationer ddr ett barns rdtt att bli bemott pd ett saft
som motsvarar dess &lder borde beaktas redan i lag-
stiftningen. Klagomdl 6ver barns stallning i utséknings-
drenden behandlades ocks@ under verksamhetsciret.

Under verksamhetsdret stadféistes en lag om éndring
av lagen om skuldsanering fér privatpersoner. Andrin-
gen som frddde i kraft 1.1.2007 géller bl.a. bestdm-
melserna om gdldendrens skyldighet att betala sina
skulder med inkomster som géldendren fétt under be-
talningsprogrammet. Géldendrens betalningsskyldig-
het lindrades sé att gdldendren skall anvéinda hélften
for betalning av skulder och fér anviinda den andra
hdlften for eget bruk.

ss2 LAGLIGHETSKONTROLL

Under verksamhetséret avgjordes 102 klagomal som
géllde utsékningsmyndigheters férfarande. Dessutom
beddémdes utmdtningsméns férfarande i samband
med 26 klagomdl som gdllde ocksé andra myndig-
heter. P& eget initiativ behandlade och avgjorde JO
3 drenden. Sammanlagt 21 av de avgjorda klagomé-
len géllde konkurs och skuldsanering. JO Jédskeldi-
nen inspekterade konkursombudsmannens byré och
utsokningsenheten vid justitieministeriets justitiefor-
valtningsavdelning.



Problem med utsokningens
datasystem

Ett tjugotal avgdéranden gdllde tekniska problem och
problem med datadverféringen i samband med att ut-
sékningens nya datasystem (ULJAS) togs i bruk i mars
2004. Problemen bestod till en bérjan huvudsakligen
av férsenade redovisningar. | klagomdlen pdtalades
ocksé felaktiga och bristfalliga utskrifter och férsenin-

gar i registreringen av inkommande érenden samf fram-

holls att svensksprdkiga klienter har rétt aft f& handlin-
gar pé sitt modersmél. Ar 2005 hade man redan i stort
sett klarat av problemen, dven om systemet fortfaran-
de utvecklades och kommer att utvecklas.

BJO kritiserade justitieministeriet (JM) fér att det hade
tagit i bruk det halvfdrdiga datasystemet trots att test-
resultaten infe garanterade att systemet fungerade fill-
rdickligt bra.

Det férekom fel i den information som datasystemet
producerade om borgendrernas, géldendrernas och
utomstéendes réttigheter och skyldigheter och som
utsdkningsmyndigheterna skall ge med stéd av ufsok-
ningslagen. Ocksd uppgifterna om redovisningar och
delgivningar var bristfalliga. P& grund av att verkstdl-
ligheten av férvandlingsstraff for béter ndstan helt
stannade av 1.3.2004 kunde dessa straff inte verk-
stdllas utan dréjsmal, sé som forutsdtts i lagen om
verkstdllighet av straff. Ocks@ handledningen och
rédgivningen i inledningsskedet hade varit bristfallig.
Den ansvariga personalen hade enligt utredningen
ingen uppfattning om problemens storleksordning
eller om hur omfattande behovet av instruktioner och
handledning var, eftersom man inte hade en klar bild
av hur de tekniska [6sningarna péverkade systemets
funktion.

JM medgav problemen med handledningen och ut-
bildningen. Enligt ministeriet hade drdjsmdlen och fe-
len emellertid inte kunnat undvikas med den expertis
som fanns aft tillgé vid den aktuella tidpunkten samt
med beaktande av att projektets mélsdttning och tid-
tabell férutsatte att datasystemet fogs i bruk samtidigt
som ufsokningslagens materiellirdtsliga och proces-
suella bestdmmelser frédde i kraft.

) ~ RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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BJO framhdll att han inség svérigheterna med att ytter-

ligare skjuta upp inférandet av datasystemet. Det hade
redan skjutits upp med ett &r och ett ytterligare upp-
skov skulle ha férutsatt en lagéndring. Det nya data-
systemet var ocksé en férutséttning dtminstone for att
vissa centrala reviderade bestdmmelser i utsdknings-
lagen skulle kunna trdda i kraft. De nya bestdmmelser-
na tjinade viktiga samhdlleliga infressen. Uttryckligen
av dessa skdl hade det & andra sidan varit skél att se-
nast dd lagens ikraftrddande uppskdts se till att for ut-
vecklingen och testningen av systemet skulle ha reser-
verats sédana resurser att systemet verkligen hade
fungerat dé det togs i bruk.

De fel och brister som systemet var behdftat med
krdnkte utsdkningsklienternas grundlagsenliga ratts-
stikerhet och egendomsskydd. Férfarandet i samband
med att systemet togs i bruk uppfyllde inte de krav
som kan stdllas pd myndighetsverksamhet.

BJO var i och for sig évertygad om att man vid JM
handlat efter bésta forsténd. Ministeriet borde emel-
lertid ha haft beredskap for sédana oférutsedda prob-
lem som tydligen brukar férekomma i samband med
utvecklingen av omfattande datasystem. Sddan bered-

skap borde ministeriet ha haft anledning aft ordna t.ex.

med anledning av erfarenheterna av utvecklingen och
inférandet av &klagarnas och tingsrétternas diarie-
och drendehanteringssystem (SAKARI).

JO skall inte ta stdlining till frégan om hur JM borde
ha handlat i systemets olika utvecklingsskeden. Fréin
laglighetskontrollens synpunkt dr det relevant att syste-

met i initialskedet inte uppfyllde de krav som med hdn-

syn till parternas réttssckerhet kan stéllas pd myndig-

heternas verksamhet. Det var i sista hand JM som bar
ansvaret for att sé skedde. BJO meddelade for kdnne-
dom JM sin uppfattning om dess felaktiga forfarande
i samband med att datasystemprojektet genomfordes.

Ocksé Statens revisionsverk hade i sin revisionsberdit-
telse konstaterat brister i JM:s styrning och Gvervak-
ning av projekfet. Styrningen och vervakningen upp-
fyllde inte de krav som enligf revisionsverket kan stdl-
las pd datasystemprojekt inom statsférvaltningen.

BJO Petri Jadiskeldinens beslut 31.5.2006,
dnr 33* och 34/4/06*, féredragande Riitta Lénsisyrjé
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BJO bedémde ocksd det sdtt pd vilket de sprékliga réit-
tigheterna forverkligades i samband med att datasys-
temet togs i bruk. Korrigeringen av felen i de svensk-
sprékiga utskrifferna hade tagit ltingre tid i ansprék én
motsvarande korrigeringar i de finsksprékiga utskrifter-
na.Till Gtskillnad frén utsékningens gamla datasystem
planerades det nya systemet fréin forsta borjan for att
faktiskt forbdttra den svensksprdkiga servicen. Man ha-
de inte berett sig pd de problem som detta gav upp-
how till. En foljd var ocksd aft de svensksprékiga ufskrif-
terna var felaktiga léingre dn de finsksprékiga.

| syfte att trygga de grundlagsenliga sprékliga réttighe-
terna och ett jdmlikt bemétande av medborgarna bor-
de JM ha fist avseende vid att systemet fungerade for
produktion av svensksprékiga handlingar lika val som
for produktion av motsvarande finsksprékiga. Av utred-
ningen framgdr inte nérmare varfor det hade rdckt
laingre aft ratta de svensksprékiga utskrifterna én de
finsksprékiga. For att ge finsk- och svensksprdkiga gdl-
dendrer likvardiga mojligheter att géra upp i godo om
betalningen av sina skulder borde systemfelen ha kor-
rigerats enligt samma tidtabell.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 15.6.2006, dnr 2032*
och 2854/4/04*, féredragande Riitta Lénsisyrjé

I samband med att systemet fogs i bruk férsenades re-
gistreringen av érendena vid ménga utsékningsenhe-
ter. | ett fall hade klagandens verkstallighetsansékan
som var baserad pé tingsrdttens dom registrerats forst
1,5 mdnader efter att den Idmnats in till exekutions-
avdelningen. D& klaganden kontaktade exekutionsav-
delningen fick han ingen bekrdftelse pd att ansokan
kommit in och registrerats, med motiveringen att éren-
dena hade anhopats.

Enligt utredningen hade registreringen av utséknings-
Grenden anhopats i flera utsékningsdistrikt. Som vérst
drojde registreringen flera ménader. Héradsfogden upp-
gav aft orsaken till dréjsmélen var problemen med aft
ta i bruk Uljas-systemet och den noggrannhet som det
nya systemet forutsatte av registreringarna samt utsok-
ningsdistriktets resursbrist. JM uppgav att dréjsmdlen
var t.0.m. Iéingre dn vanligt i utsékningsdistriktet i fréga.

BJO konstaterade att det var vikfigt att inkommande
Grenden registrerades utan dréjsmdi, eftersom det

forst darefter var méjligt att vidta verkstdllighetséitgr-
der. | utsdkningens natur ingdr att den verkstdlls utan
dr6jsmadl. Registreringsforfarandet uppfyllde inte det-
fa krav.

BJO Petri Jadskelginens beslut 11.10.2006,
dnr 416/4/05, féredragande Riitta Lansisyrja

BJO tog i tre avgéranden stdllning fill dréjsmal med
redovisning av utmétta underhdlisbidragsfordringar.

| drendet 1137/4/04* kritiserade klaganden den om-
sttindigheten atft hon sedan bdrjan av 2004 inte hade
fatt underhdlisbidrag fér sina barn, eftersom utmdtnin-
gen i slutet av 2003 avbrutits d& den underhéllsskyl-
diga byt arbetsplats. BJO konstaterade att det nya do-
tasystemet medforde vissa arbetsmoment som ledde
till att arbetsdryga uppgifter tog ldngre tid i ansprék. |
en s@dan situation réicker det givetvis ldingre att ta re-
da pd gdldendrens arbetsplats pd en annan ort. Det
oaktat kan det med beaktande av det krav pd fillbér-
ligt férfarande som stdlls pd utsdkningen inte godtas
aft indrivningen av underhdllsbidraget fordrojdes med
flera manader. Tryggandet av underhdill fér barm més-
te prioriteras.

Enligt grundlagens 19 § 3 mom. skall det allmé&nna
bl.a. stédja familierna och andra som svarar fér omsor-
gen om barn sd aft de har méjligheter att frygga bar-
nens vélfdrd och individuella uppvéxt. Bestémmelsen
ar baserad pd artikel 27.4 i konventionen om barnets
rdttigheter. Enligt artikeln skall konventionsstaterna vid-
ta alla lampliga &tgérder for att sdkerstdlla indrivning
av underhdll for barnet fréin fordldrar eller andra som
har ekonomiskt ansvar for barnet, bdde inom konven-
tionsstaten och fréin utlandet.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 31.5.2006, dnr 645%,
720 och 1137/4/04*, féredragande Riitta Ldnsisyrjd

RAdgivningsskyldighet

| klagomdlen mdrktes att framforallt 2004 drs revide-
ring av ufsékningslagstiftningen samt bestdmmelser-
na som understryker vikten av rédgivning till béde bor-
gendrer och gdldendrer tratt i kraft. Av kravet p& utsok-



ningens Gppenhet féljer att utmdtingsmannen &r skyl-
dig att ocksé pé eget initiativ informera parterna och

i vissa fall ocks@ utomstéende. | sina avgéranden un-
derstrok BJO bl.a. betydelsen av rédgivning ndr det
géller kreditupplysningsanteckningar samt av att hela
skuldsituationen utreds och besvdrsanvisningar ges.

| ett fall hade en bitrddande utmdtingsman infe infor-
merat klaganden om att konstaterad medelldshet le-
der till en anteckning i kreditupplysningsregistret. Trofs
att det redan i den betalningsuppmaning som sénds
till géldendren med meddelandet om anhdngighet
ndmns att befalningsstérningen anmals fill kreditupp-
lysningsbolaget, borde géldendren enligt BJO séirskilt
uppmdrksammas pé denna viktiga aspekt i en situa-
tion ddr frégan om majligheten att betala skulderna
respektive konstatera medelléshet uttryckligen hade
tagits upp med gdldendren (1882/4/05).

| ett annat fall hade klaganden kritiserat ett exekutions-

verk for att det enligt klaganden inte hade gett honom
tillrdcklig utredning om i vilken utstrdckning de redovi-

sade medlen anvdnts for amortering av skulder. | utsok-

ningslagens 1 kap. understryks serviceprincipen och
vikten av aft parterna ges tydlig information. Harav kan
man enligt BJO dra den slutsatsen aft det inte var fill-
rckligt att som svar pé klagandens uttryckliga begd-
ran om utredning séinda enbart kopior av statens in-

drivningskvitton. Detta i synnerhet som det av ett indriv-

ningskvitto pé kvarskatt inte framgick vilket skattedr det
hanforde sig till. Problemet, som berodde pd en brist

i informationssystemet, har sedermera avhjdlpts men
denna omstdndighet borde ha beaktats dé utrednin-
gen gavs. Serviceprincipen hade dessutom forutsatt
att klaganden uttryckligen upplysts om hur exekutions-
verket hade férdelat medlen for betalning av skulder
samt om det Gterstdende skuldbeloppet efter dessa
redovisningar (1612/4/05%).

En héradsfogde avslog klagandens skriftliga begdran
utan att till sitt brev bifoga besvdrsanvisning eller ndm-
na majligheten att dverklaga det negativa beslutet.
Enligt BJO skulle en tydligare handledning i enlighet
med utsékningslagens 1 kap. 20 § béttre ha tryggat
klagandens rdtt att i sista hand med stéd av grundla-

gens 21 § fd sift Grende upptaget till behandling i dom-

stol. Haradsfogden borde ocksé ha motiverat sitt be-
slut mera utférligt (1117/4/05%).
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En klagande kritiserade en bitrddande utmdtningsman
for att denne inte hade besvarat hans férfrégningar.
BJO konstaterade att den bitrédande utmdtningsman-
nen eller,om han infe kunnat besvara frégorna, négon
annan frén exekutionsverket utan dréjsmal pd hans
vAgnar borde ha besvarat klagandens brev, antingen
skriftligen eller per telefon. Detta skulle ha varit sérskilt
viktigt med beaktande av att klaganden frégade hur
en aktuell lagéndring eventuellt péverkade klagandens
@rende. BJO uppmdrksammade den bitrédande utmét-
ningsmannen pé att en god férvaltning forutsétter att
brev besvaras utan obefogat dréjsmal (3248/4/06).

BJO bedémde sdttet att besvara férfrégningar ocksé i
drendet 2462/2/04. Enligt utsdkningslagen har en ut-
mdtningsman en témligen omfattande skyldighet att
pd eget initiativ informera om ett drendens behand-
lingsskeden. Denna informationsskyldighet kan uppfyl-
las ocksé muntligen En uttrycklig forfrgan av en part
eller ocksé en utomstéende skall i allménhet besvaras
skriftligt, i synnerhet om det &r fréga om utredning av
ett fel eller en brist. Det anses av hévd héra till princi-
perna for en god férvaltning att skriftliga forfrégningar
besvaras skriftligt. Serviceprincipen skall uttryckligen
iakttas ocksé vid utsdkning.

| klagomélen var det ocksé frdga om utmétningsman-
nens utredningsskyldighet ndr det géller uppgifter som
ar betydelsefulla for galdenérens rdttssékerhet. BJO
konstaterade att det dr skdl att fill en gdldendr som dr
ndrvarande vid en utsékningsforratining stélla en ut-
trycklig fréga om eventuell underhdllsskyldighet som
inverkar pé& skyddsandelens belopp. Om gdldendren
déremot infe dr ndrvarande eller om han infe annars
uttryckligen har hérts utéver att han fétt forhandsbeske-
det om utmdtningen, dr det forenligt med krav pd till-
borligt forfarande och de principer som framgdr av for-
ordningen om utsékningsférfarandet — dven om det in-
te finns néigon uttrycklig bestdimmelse om saken - att
beakta befolkningsdatasystemets uppgifter om under-
héllsskyldighet som pdverkar skyddsandelens belopp.
Awvikelse kan goras frén denna princip om utséknings-
myndigheten har sddana andra uppgifter om saken
som gor det méjligt aft dsidosdtta befolkningsdatasys-
temets uppgifter (432/4/05).

Principen om utsékningens éppenhet innebdr ocksd
att det d@r skél att i olika skeden sdkerstdlla parternas
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ratt att bli hérda. BJO uppmérksammade denna prin-
cip bl.a. i ett avgdrande ddr det var fréga om att utmat-
ning hade verkstdllts fére utgdngen av den betalnings-
tid som gdldendren hade enligt betalningsuppmanin-
gen. For att héra gaéldendren skall reserveras en skdlig
tid och horandet fér inte vara enbart formellt. Utmét-
nings@tgdrder far vidtas innan betalningstiden gatt ut
endast i sddana fall dé verkstdlligheten annars avse-
vart skulle forsvéras (3059/4/05).

Ovriga avgdranden

BJO bedémde férfarandet i eft antal avgéranden av
klagomdl som géillde verkstdllighet i situationer som
var sérskilt kansliga med avseende pé de grundldg-
gande rattigheterna, t.ex. verkstdllighet av ett beslut
om Gterldmnande av et barn till vérdnadshavaren
(2608/4/04*) och eft vrakningsbeslut (3107/4/05%).
Det sistndmnda fallet gdllde frdgan om hur en utmdt-
ningsman skall behandla en vrékt persons egendom.
BJO konstaterade att ndr det gdller en dator skall man
forfara pé det saft som utsékningslagen féreskriver
om fotografier och dokument, eftersom det kan fin-
nas motsvarande filer i datorminnet.

| flera klagomél kritiserades den omstdndigheten att
meddelanden och tillkdnnagivanden som var avsedda
for en gldendr hade skickats till fel adress. Att befolk-
ningsdatasystemets adressuppgifter automatiskt kont-
rolleras utgdr inte i samiliga fall en fillréicklig garanti
for att informationen gér fram och fér att principen om
hérande av parterna tillgodoses. Utsékningspersona-
len var uppenbarligen bristfélligt informerad om sys-
temets funktion.

BJO framhdll i ett drende vikten av aft det i samband
med utmdtning av periodisk inkomst sénds ett for-
handsmeddelande, eftersom gdldendren dé har maéj-
lighet att géra invéindningar som pdverkar verkstallan-
de av utmétningen. Eftersom det med tanke pé att gdl-
dendren skall héras och sdlunda dennes rittssdker-
het &r viktigt att forhandsmeddelandet ndr adressaten,
@r det skal aft fdsta sdrskilt avseende vid att adress-
uppgifferna &r korrekta (375/4/05). Det var friga om
oklara adresser ocksé i Grendet 117/4/05.

Ett klagomdl anfordes i ett fall dér en borgensskuld
samtidigt drevs in hos tvé solidariskt ansvariga gal-
dendrer. Klaganden kritiserade en bitrddande utmat-
ningsman for att denne i friga om den ena gdldend-
ren inte pd 3,5 r hade vidtagit indrivningsétgdrder
eller ens utrett géldendrens vistelseort.

BJO betonade att det med tanke pd rattssakerheten dr
viktigt aft en utmdtningsman fullgdr sin tjdnsteplikt ak-
tivt och pé eget initiativ. Nér fiera fordringar samtidigt
drivs in hos flera solidariskt ansvariga géldendrer, mds-
te det sdikerstdllas aft grundlagens jamlikhetsprincip
tillgodoses. Jamlikhetskravet innebdr bade ett férbud
mot godtycke och ett krav pd lika behandling i mot-
svarande situationer. Den bitrddande utmdtningsman-
nens férfarande var sélunda klandervért ocksé med
beaktande av kravet pd likvardig behandling av gdlde-
ndrerna och det hade i och med att indrivningen drog
ut pé tiden kunnat medfora skada i form av héga réin-
tekostnader. BJO gav den bitrédande utmétningsman-
nen och héradsfogden en anmérkning fér deras felak-
tiga forfarande (2865/4/04%).



.« MILITARA ARENDEN OCH
FORSVARSFORVALTNINGEN

Enligt lagen om riksdagens justitieombudsman skall
justitiecombudsmannen i synnerhet ge akt pd hur be-
vdringar och andra som fullgér militérijénst samt den
fredsbevarande personalen behandlas samt inspekte-
ra férsvarsmaktens olika enheter. Enligt lagen om for-
delning av dligganden mellan justitiekanslern i stats-
riidet och riksdagens justitieombudsman hér drenden
som gdller férsvarsmakten, grinsbevakningsvéisendet,

den fredsbevarande personalen samt militdra réittegdn-

gar fill justitiecombudsmannen.

Till militéra drenden hainfors ocksé Grenden som gdl-
ler frontmannatecken samt grinsbevakningsvéisendet.
Grdnsbevakningsvéisendet dr understéllt inrikesminis-
teriet men har en militdr organisation. Déremot sta-
tistikfors drenden som gdller skador ddragna i militéir-
tjinst som &renden om social trygghet.

De militdra drendena och férsvarsférvaltningen hérde

i forsta hand till BJO Jukka Lindstedt. Huvudféredragan-

de var referendarierédet Raino Marttunen.

w1 VERKSAMHETSMILJON

Under verksamhetsdret behandlade riksdagen propo-

sitioner som gdllde lagen om férsvarsmakten och vam-

plikislagen. Den sistndmnda lagen hann inte behand-

las under valperioden. Dessutom behandlades en pro-

position om frivilligt férsvar.

Fortsatta Gtgdrder vidtogs i enlighet med statsridets
férsvarspolitiska redogdrelse 2004. Helsingfors Luft-
vAmsregemente i Skavabéle och Savolaxbrigaden i
S:t Michel lades ned i slutet av dret. Ett beslut togs
om att fiytta luftv@rnsskolan frén Skavabdle till Tikka-
koski. Kotka Kustomrdde lades ned som eft sjdlvstén-
digt truppforband. Ocksé Abo Kustsektion som horde
till Skérgdrdshavets Marinkommando lades ned. |
december fattades beslut om en omorganisering av
Férsvarsmaktens Internationella Center i Niinisalo.
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Reformen av férsvarsmaktens medicinalvérd slutfor-
des.Vid ing@ingen av dret borjade forsvarsmakten ko-
pa alla specialsjukvérdstjtnster av sjukvardsdistrikten.
Som efterféljare till Centralmilitdrsjukhuset Tilkka inréit-
tades i Lahtis Centralen fér militdrmedicin. Ocksd and-
ra funktioner lades ut p& entreprenad. Férsvarsmaktens
s.k.kompanjonskapsprogram galler bl.a.verkstadstjéns-
ter, fransporttjdnster, bespisning, dataférvaltning, eko-
nomiférvalining och beklddnadstjénster.

Den svdra Iékarsituationen inom férsvarsmakten kun-
de inte avhjdlpas under dret. Huvudstabens underhdils-
avdelning konstaterade i november i sitt yttrande med
anledning av ett klagomdl att merparten av truppav-
delningamna inte hade tillrdckligt ménga Idkare. Enligt
underhdlisavdelningen innebar detta en betydande
risk for tjtinstgoringsstkerheten, som mdste rdittas till
med det snaraste.

JO har betonat att man inte fér ge avkall pd bevdringar-
nas tjtinstgoringssdkerhet. Ocks@ under verksamhets-
dret skedde flera olyckor som ledde till att bevdringar
skadades samt incidenter som éventyrade tjanstgo-
ringssdkerheten. Undersokningarna av en allvarlig gro-
natkastarolycka i december 2005 pé ett skjutldger i
Rovajdrvi fortsatte under verksamhetséret. | mars fogs
eft beslut om att fortsatta skjutningarna med nya sé-
kerhetsforeskrifter och utbildningsdirekfiv.

Under verksamhetséret skedde ocksd fiera trafikolyckor
med forsvarsmakfens materiel. | april 2006 gavs en for-
ordning for att férbdttra forsvarsmaktens fransportsa-
kerhet. Enligt férordningen skall férsvarsmaktens last-
bilar efter en évergéngsperiod pé tvé &r ha ett stte for
varje person som transporteras.

s> LAGLIGHETSKONTROLL

JO har féatt klagomdl i militdra drenden frén forsvars-
maktens och gréinsbevakningens personal samt fréin
bevéringar. Ett antal klagomél har kommit ocksé fréin

bevéringarnas fordldrar. Troskeln for att bevdringar och
andra vampliktiga skall anféra klagomdl férefaller vara
relativt hdg. De anser det ofta vara bdst att viinda sig

till JO forst i slutskedet av eller efter sin tjdnstgéring.
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Klagomdilen fréin bevdringar har oftare dn genomsnit-
tet lett till tgdrder frain JO:s sida. Arenden som har
samband med bemétandet av bevdringar har tagits
upp till prévning ocksé pd grundval av fértroliga sam-
tal i samband med inspekfioner av garnisonerna.

Bevdringarna klagar bl.a. éver tjdnstgdringstidens

léngd, utbildningsalternativen, befordringar, fjéinstgo-
ringsplatser och annat som avgérs genom militdr or-
dergivning. | dessa drenden dr det vanligivis infe moj-
ligt att pdverka beslutets innehdll utan JO kan endast

ta stélining till beslutsforfarandet. Det férekommer ock-

s@ att bevaringar klagar dver osakligt bemétande. Tra-
ditionell mobbning férekommer for det mesta inom
bevdringarnas egen krets, men JO har framhéilit den
ordinarie personalens Gvervakningsansvar.

Personalens klagomdl gdller ofta utndmningar, forflytt-

ningar, befordringar, grunderna for klassificering av upp-
gifters svarighetsgrad samt olika frégor som avgors ge-

nom fjéinste- och arbetskollektivavtal. JO har i allmén-
het inte ansett sig ha befogenheter att ingripa i denna

typ av drenden. Varje dr behandlar JO ocksé ndgra kla-

gomdl som gdller bemétandet av fredsbevarare och
tjanstearrangemang.

Under verksamhetséret avgjordes 55 drenden som
géllde forsvarsforvaltningen och grénsbevakningsvé-
sendet. | 16 fall, dvs. i cirka 30 % av drendena ledde
avgorandet till &tgdrder.

BJO Jadskeldinen gav en premidrléjtnant en anméirk-
ning for att denne upptrdtt pd ett satt som inte Impa-

de sig for en militdr fjinsteman i férmansstdlining. Pre-

midrléjtnanten hade tappat behdrskningen och bl.a.
kastat ut en pall fréin ett Gvervakningstorn vid ett fort
(3493/4/04* m.m.). BJO Lindstedt konstaterade att en
bevdring som befriats fréin marsch- och stridsutbild-
ning samt fysisk fostran (BTUT) hade dlagts uppgifter
som, med beaktande av arten av den skada han ddro-
git sig, infe frémjade hans fillfrisknande (1484/4/04).

BJO Lindstedt anség att en formans ordval var illa Gver-

véigda (1832/2/06).

Dessutom meddelade BJO Lindstedt Huvudstaben fér
kdinnedom som sin uppfattning att anvisningarna om

forsvarsmaktens samarbetsférhandlingar borde utveck-

las (2933/4/04*). Han uppmérksammade ocksd den

omstdndigheten aft Idkarsituationen inom frsvarsmak-
ten fortfarande inte hade [0sts pé ett tillfredsstdliande
satt (730/4/04). BJO Jadskeldinen anség att Huvud-
staben hade handlat i strid med spréklagen i sin kor-
respondens med svensksprdkiga Nylands Brigad
(2876/2/04* 5.201).

INSPEKTIONER

4.6.3

Inspektionerna av garnisonerna utgdr en viktig del av
laglighetskontrollen. | samband med inspektionerna
far bevdringarna och den ordinarie personalen tillféil-
le att féra fortroliga samtal med BJO. Under samtalen
med bevéringarna framkommer det ofta sédant som
tas upp vid det avslutande samtalet med kommendé-
ren. Ménga mindre problem klaras i allmdnhet upp pé
detta satt. Nér det gdller principiella frégor eller allvar-
liga missforhdllanden kan JO inleda en sdrskild utred-
ning eller forundersdkning. Den omstdndigheten aft
bevdringarna har méjlighet fill fortroliga samtal med
JO har ocksé en férebyggande betydelse.

| samband med inspektionerna har det framgétt att be-
varingskommittéerna spelar en viktig roll fér utvecklan-
det av bevéringamas tjdnstgéringsférhdllanden. Rep-
resentanter for bevdringskommittéerna har i flera fall
tagit upp ocksd missférhéllanden som andra bevdrin-
gar inte har beréttat om. Aven vid de samtal som har
forts med Idkare, prdster och socialkuratorer har fram-
forallt frégor gdllande bevdringarnas tjéinstgéringsfor-
héllanden och bemétandet av bevdringar diskuterats.

I samband med inspektionerna var det ofta friga om
de for bevdringarna viktiga veckoslutsledigheterna och
permissionerna. Det ansdgs vara ett missférhdllande
som kréinkte jamlikheten att det vid olika enheter inom
samma fruppavdelning férekommer klara variationer i
ordnandet av tjénstgdringen, trots att med denna sam-
manhé&ngande godtagbara skdl for skillnaderna inte
kan pévisas.

Fore inspektionerna granskar BJO fruppavdelningar-
nas dokument om disciplindra &tgarder ndgra ména-
der bakdt i tiden. Han bekantar sig ocksé med statisti-
ken Gver disciplindra drenden i de drenden som skall

inspekteras och inom férsvarsomrédena. | de granska-



de dokumenten kunde han konstatera problem fram-
férallt ndr det gdllde noggrannheten i gdringsbeskriv-
ningarna. | besluten om skador och sméskador fore-
kom i viss mén oenhetlig praxis ndr det gdllde beddm-
ningen av oakisamhetsgraden. Till denna del var prob-
lemen i stor utstréickning desamma som beskrivs i JO:s
berdttelse for r 2005 s.172.

BJO inspekterade dr 2006 Grinsbevakningsvisendets
stab, Jagarbrigaden, grénsjégarkompaniet vid Lapp-
lands gréinsbevakningssektion, Helsingfors Luftvéms-
regemente, Gardesjdgarregementet, Savolax Brigaden,
Férsvarshdgskolan, Flygstaben och Luftvérnsskolan. |
samband med inspektionen av Gardesjdgarregemen-
tet tog JO som en séirskild fréga upp situationen for
bevéringar som behdrskade varken finska eller svens-
ka. Under inspektionen framfordes t.ex. klagomal Gver
bristen pd engelsksprékigt utbildningsmaterial.

ws AVGORANDEN

Det dr inte tillrédligt att pdverka
militarldkarnas avgoranden

BJO ansdg det vara ofillbérligt att bevéringarnas for-
man forsoker plverka militdridkarnas avgéranden. Han
understrok att det ar militérldkarna som foretréder den
medicinska sakkunskapen i garnisonerna.

Vid Bjérneborgs Brigad hade en lékare nddgats skriva
ut en psykiatrisk diagnos pé& en bevdring vars tjénstgo-
ring formdnnen ville avbryta pd grund av att han miss-
téinktes for grovt narkotikabrott. Den enhetschef som
foreslog avbrytandet hdnvisade till tjanstgéringssdker-
heten. Eftersom bevdringens férmdn var eniga om so-
ken anség Idkaren att det var oundvikligt att dndra be-
véiringens duglighetsklass s att han infe l&ngre var
duglig fill tjainst. Enligt Idkaren fanns det emellertid in-
gen egentlig medicinsk grund fér omklassificeringen.
Ldkaren stallde diagnosen “problem relaterade till den
psykosociala miljon” och “livsstilsrelaterade problem”.
Bevdringens fjdnstgdring avbréts 2003. Bevéringen,
som hela tiden bedyrade att han var oskyldig, ville in-
te avbryta sin tiéinstgoring. Atalet for narkotikabrott for-
kastades sedermera och bevdringen fick effer en ny
hdlsoundersdkning slutféra sin tjénstgoring.
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BJO ansdg att det frén militdridkarens synpunkt var
oskéligt och stridande mot yrkesetiken att han vid be-
démningen av en bevdrings tjanstduglighet anség
sig tvungen att beakta ocksé andra dn medicinska
skdl och av denna anledning stdlla en generell psy-
kiatrisk diagnos. Omndmnandet av medicinska skdl
kunde ocksd i onddan stémpla bevdringen.

Enligt vad som utrefts har medicinska skdl ocksé i and-
ra liknande fall anvéints som férevéindning aft avbryta
tjinstgoringen. Detta beror pé aft det enligt lag inte dr
mojligt aft avbryta bevdringstjdinstgéringen av andra
@n medicinska skdl. Trots att det de facto Gr friga om
tjinstgdringssdkerheten kan férfarandet inte anses va-
ra lagligt om det inte finns négra egentliga medicins-
ka skal for att avbryta tjéinstgéringen. Forfarandet stri-
der ocksd mot dndamdlsbundenhetsprincipen, som dr
av en central betydelse fér en god férvaltning och inne-
bdr att en myndighet kan anvéinda sina befogenheter
endast for de syften som de &r avsedda for. Avsikten
@r inte att halsoskdl skall anvéindas som férevéindning
for att avbryta fjéinstgéringen i andra situationer.

| ett annat fall hade en Iékare vid Helsingfors Luftvdrns-
regemente i Skavabdle ordinerat att en bevdring som
skadat sitt knd skulle befrias frén deltagande i ett tio-
dagars luftvarnsldger i Lochted i november 2004. Tvé
kaptener, som var bevéringens formdn, kontaktade 18-
karen av denna anledning. Batteriets vicechef ansdg
att bevéringen inte kunde Idmnas ensam i den fomma
enheten. Han anség ocksd att termen “Iagerbefrielse”
inte var reglementsenlig. Batterichefen berdttade for
|&karen att [agret hade ett eget sjukhus och en egen
IGkare som pd ort och stdlle kunde géra en ny bedém-
ning av bevdringens hdlsotillsténd. Bevaringen kunde
enligt hans Gsikt eventuellt skota 1dtta stdduppgifter.

Efter aft ha kontaktats av formdnnen éndrade Iékaren
befrielsen frdn deltagande i Iéger fill befrielse frén ute-
tjdinst. Bevdringen reste med sin enhet ill Lochtedléig-
ret med buss och uppsokte samma dag I&gersjukhu-
set. P8 ordination av ltgrets Iékare kommenderades
han féljande dag tillbaka till garnisonen, dér han place-
rades i en annan enhet fér den tid som légret pgick.

BJO anség att syftet med att bevilja 1dftnad i tjdinstgo-
ringen dr att befria bevdringen frén tjdinstgdring som
kan inverka menligt pd tillfrisknandet. Resan fréin Ska-
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vabdle till Lochted och tillbaka var sdkerligen inte dg-
nad att frdmja I&ékningen av kndskadan. Enligt BJO var
Idkarens ursprungliga ordination om befrielse frén Itg-
ret korrekt med tanke pd bevdringens hdlsotillsténd.
BJO uppmdrksammade regementet och kaptenermna
pé att det for att bevilja [dtnader i fjanstgéringen krévs
medicinsk sakkunskap som endast en Idkare besitter.

BJO Jukka Lindstedts beslut 26.4.2006, dnr 3162*
och 3210/4/04*, féredragande Raino Marttunen

Lagstridigt férhér med en bevdring

BJO gav en premidrldjinant vid Gardesjégarregemen-
tet en anmdrkning for lagstridigt forhérsférfarande.
BJO framholl att rattssdkerheten forutsatter att ett kor-
rekt forfarande iakttas vid fornér. Darfor ar det av stérs-
ta vikt att férhér genomfors pd ett formellt korrekt sét,
sakligt och opartiskt samt pé ett frén den férhordes
synpunkt rejalt sétt.

En bevdiring klagade hos JO 6ver att han blivit férhérd
pd grund av att han mellan véickningen och morgon-
mélet hade lagt sig pd sin sdéing. Férhdret holls av en
premidrldjinant som var bevdringens utbildare. Bevd-
ringen var tvungen att sté under hela férhéret, Férho-
ret holls pd ett stdlle dar utomstéende kunde folja for-
horet och kommentera bevdringens forhérsberdttelse
och héllning.

Enligt BJO blev bevdringen inte rdttvist behandlad. Fér
det férsta kritiserade BJO Gardesjdgarregementets
praxis att den bevdringens direkte forman holl férhé-
ret. Detta innebdr att férhdrets opartiskhet och trovar-
dighet kan ifrégaséttas. Forfarandet fér forekomma en-
dast i undantagsfall och méste dd kunna motiveras.
Ledningsférhdllandet mellan formannen och den un-
derlydande méste klart héllas i sdr fréin forundersdk-
ningsfoérfarandet.

BJO anség premidirldjinantens forfarande vara klander-
véirt ocksé i det avseendet att bevéringen var tvungen
att std under hela férhoret. Premidirléjtnanten anség
att det infe var nddvandigt aft hdmta en stol effersom
forhoret var kort. Enligt forundersékningsprotokollet
riickte forndret emellertid Gver tvé timmar. Bevdringen

hade inte heller i samband med férhoret fillréickligt de-
taljerat upplysts om vilken skyldighet eller bestdmmel-
se han misstéinktes ha brutit mot, och det hade inte
heller utretts hur medveten bevéringen varit om forfa-
randets straffbarhet.

Av férundersdékningsmaterialet framgick dessutom att
det av beslutet om den disciplindra tillréttavisningen
inte, s& som legalitetsprincipen forutsdtter, framgick

exakt vilken bestémmelse klaganden anségs ha bru-
tit mot. Bevisningen om att klaganden sovit var inte sé
entydig aft férfarandet till denna del hade kunnat fill-
rdknas honom.

Den kapten som bestdmde straffet hade dessutom
hojt straffet p& grund av att han var missnéjd med be-
véiringens tidigare tjéinstgdring. Av utredningen fram-
gick ingen laglig grund fér att héjningen. Av férunder-
sokningsmaterialet framgick att bevéringens tjdinstgo-
ring forldpt normalt. Den disciplindra tillrdttavisningen
bestod i tre dygns utegéngsférbud, vilket i och for sig
holl sig inom de rekommenderade grénserna.

Forundersokningsforfarandet kunde i sin helhet ocksd
anses strida mot det krav p& en behérig behandling
som féreskrivs i grundlagens 21 §. Enligt BJO hade for-
undersékningen infe gjorts pd behorigt séft och klagan-
den hade inte fétt en réttvis behandling av sitt érende.
BJO framstdillde ddrfor att Huvudstaben, med beaktan-
de av 38 § i militdra disciplinlagen och 40 § i militara
disciplinférordningen, évervéiger att ompréva beslutet
om den disciplindra pafoljden.

BJO gav premidrléjtnanten en anmdrkning och upp-
mdrksammade dessutom den kapten som verkat som
disciplindr forman pé de omsténdigheter som skall
beaktas ndr straff bestms i enlighet med militéra dis-
ciplinlagen.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 22.6.2006,
dnr 3406/4/04*, foredragande Kristian Holman

Huvudstaben meddelade aft den disciplindra fillrétta-
visning som pdférts klaganden hade upphdvts genom
den évervakande disciplindre férmannens beslut. Hu-
vudstaben ansdg att den omstdndigheten att férunder-
s6kningen stred mot grundlagens 21 § mdste anses
vara ett sGdant sdrskilt vdgande skdl att ta upp dren-



det fill ny behandling som avses i 40 § 1 mom. i mili-
féra disciplinférordningen.

Bristfdllig reglering av polis-
uppgifterna inom forsvarsmakten

I samband med ett drende som BJO tog upp fill be-
handling pd eget initiativ framgick att det finns anled-
ning att justera lagen om fullgérande av polisuppgifter

inom férsvarsmakten, i synnerhet lagens 4 och 5 §. Lo-

gen dr tolkbar och otydlig fér det forsta vad gdller an-
vdndningen av observation och teknisk observation i
militdra sammanhang, ocksé i brottsférebyggande syf-
te. Enligt BJO Lindstedt uppfyller lagen inte de krav pd
entydighet och exakthet som kan stdllas pd den.

Vidare kan det ifrdgaséttas om de nya befogenheter

som foljer av den dvriga férundersdkningslagstiftnin-
gen automatiskt gdller ocksé inom férsvarsforvaltnin-

gen. | lagen om fullgérande av polisuppgifter inom for-
svarsmakten har inte gjorts ndgra stérre dndringar se-
dan den stiftades 1995.Tvéingsmedelslagen har dér-
emot efter 1995 dndrats 6ver 20 géinger och polisla-

gen dver tio génger. En del av éndringarna har innebu-

rit betydligt utdkade majligheter att anvéinda s.k. hem-
liga tvdngsmedel.

BJO konstaterade att &tgdrder som begrdnsar de grund-
ldggande och mdnskliga rdttigheterna alltid skall base-

ras pd innehdlismdéssigt noga avgrdnsade och exakta
bestémmelser pd lagnivd. En allmdn hdnvisning till de
vid en viss tidpunkt gdllande bestémmelserna i polis-
lagen, tviingsmedelslagen och férundersékningslagen
uppfyller inte nddvandigtvis kraven fér aft begrénsa de
grundléggande réttigheterna, efter aft dessa lagar har
éndrats utan att det samtidigt uttryckligen némnts vil-
ken betydelse dndringarna har for lagen om fullgdran-
de av polisuppgiffer inom férsvarsmakten.

Av de nya befogenheterna mdste framférallt de som
gdller tdckoperationer och bevisprovokation genom
kép, de dndrade bestdmmelserna om anvéindning av

informationské&llor samt mojligheten att placera anord-

ningar for teknisk observation p& omréden som skyd-
das av hemfriden, betraktas som principiellt viktiga ut-
vidgningar av befogenheterna. Med tanke pé réttssé-
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kerheten dr det av stdrsta vikt aft det uttryckligen fore-
skrivs om dessa befogenheter ocksd for forsvarsférvalt-
ningens vidkommande.

BJO Jukka Lindstedts beslut 18.12.2006,
dnr 891/2/05*, féredragande Pasi Polonen

Férsvarsministeriet meddelade 13.2.2007 att justitie-
ministeriet och inrikesministeriet har fr avsikt aft fill-
sdtta en kommission fér beredning av en fofalrevide-
ring av polis-, férunderséknings- och tvdngsmedels-
lagstiftningen. Férvarsministeriet har pd begdran av
justitieministeriet till kommissionen utsett en sakkun-
nig pd militdr lagstiftning.

Férsvarsministeriet meddelade att ministeriet féljer
med beredningen av fotalrevideringen och samtidigt
bereder sig pd att justera motsvarande bestimmelser
i lagstiftningen om férsvarsministeriets férvaltningsom-
rdde. Eftersom bestdmmelserna om férsvarsmakten
har beréringspunkter med de férfattningar som blir f6-
remdl for fotalrevideringen, dr det enligt férsvarsminis-
feriet dndamdlsenligt att inleda den egentliga bered-
ningen forst efter att det finns tillrécklig information
aftt tillgd om den kommissions férslag som bereder
fotalrevideringen.
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4.7

Till detta sakomréde hanfors alla klagomal som géller
forfarandet vid tullen. Klagomélen gdller i allmdnhet
dels fértullning och tullbeskattning, dels férfarandet
vid tullkontroller. Dessutom har det anforts ett antal
klagomdl 6ver utredningen av tullbrott. Tullérendena
avgjordes av BJO Petri Jddskeldinen och som huvud-
foredragande inom detta sakomrdde fungerade refe-
rendarierédet Riitta Ldnsisyrjd.

BILBESKATTNING

471

Riksdagen antog i februari 2003 en lag om ¢ndring
av bilskattelagen. Lagen tréidde i kraft 15.5.2003 och
genom den inférdes de dndringar i beskattningen av
begagnade importbilar som krdvdes med anledning
av ett avgdérande av EG-domstolen och ett efferféljan-
de beslut av hogsta forvaliningsdomstolen. Samtidigt
fornyades beskattningen av nya fordon och dessutom
stinktes skatten. Enligt lagens évergéingsbestémmelse
réttar tullen p& ansdkan sédan beskattning som verk-
stdllts efter 1.1.1999, sé att beskattningen 6verens-
stimmer med den nya lagen. Tullen har ocksd férbun-
dit sig att efter lagéindringens ikrafttrédande @ tjéins-
tens véignar ratta sddana bilskattebeslut som har fat-
tats efter 16.12.2002, om skatten réknad enligt den
éndrade lagen leder till ett slutresultat som @r formén-
ligare for den skattskyldige.

Den anhopning av drenden géllande skatterdttelse
och debitering av skatt som férekommit i tulldistrikten
avspeglade sig fortséttningsvis i klagomdlens innehdil.
| klagomdlen kritiserades bl.a. de ldnga behandlingsti-

derna for rattelseyrkanden. | klagomélen uppmdrksam-

mades ocksd jamlikhetsaspekten, dels med avseende
pd den férnyade bilskaftelagen, dels med avseende pé
tullens beskattningspraxis i synnerhet vid faststéllan-
det av det allménna detaljhandelsvérdet pé bilar som
beskattas som begagnade. | ndgra klagomdl riktades

ocksd kritik mot att tullen inte hade utrett den procen-
tuella andelen skatt som ingick i bilmodellens pris.

| fiera klagomdl betraktades det som problematiskt att
tullen vid faststdllandet av beskattningsvérdet utgick

fréin det varde som framgick av fordonsimportérernas
databas och som baserade sig pé statistiska uppgif-
ter. | ett fall som gdllde foststéllandet av det allmén-
na detaljhandelsvdrdet for ett fordon vid importen var
det friga om ett begagnat fordon som hade tillverkats
fore dr 2003.Tullen hade faststdllt beskattningsvardet
med filldmpning av Grey-Hen Oy:s AHTI-program.
HFD utftirdade 12.12.2006 Grsboksbeslutet 2006:95
(liggare 3419) och publicerade féljande samman-
drag av beslutet:

“| bilbeskattningen av ett fore @r 2003 tillverkat, till
Finland i begagnat skick infért fordon tilldmpas eft
beskattningsvérde som baserar sig pd fordonets all-
ménna vérde i detaljhandeln. Det fillvaigag&ngssatt
som tullen iakttog vid beskattningen av ett séidant
fordon ansdgs inte uppfylla kravet i bilskattelagen
och férdraget om inrdttandet av Europeiska gemen-
skapen aft ett beskattningssystem inte fér ha diskri-
minerande verkan, nér beskattningen utgick fréin en
ungefdrlig beréikning av fordonets beskattningsvr-
de, som eft privat féretag hade gjort med statistis-
ka metoder och utan att tullverket eller den skatt-
skyldige kunde fé information om riktigheten av
de data och metoder som 18g till grund for det
berdknade beskattningsvardet.”

Tullstyrelsen har vidtagit &tgdrder fér att i enlighet med
kraven i HFD:s beslut skapa dppenhet i fréga om grun-
derna for berdikningen av beskattningsvérdet. HFD:s
beslut medfdrde en betydande 6kning av skatterdttel-
setirendena. | slutet av november 2006 var samman-
lagt ca 2 700 rdttelsedrenden under behandling, me-
dan antalet réttelsedrenden i slutet av december 2006
uppgick till 7 700.

| forts@ttningen kommer beskattningsvérdet, och dér-
med ocksé skattens belopp, att pdveras av den dndring
av bilskaftelagen som frddde i kraft 1.1.2007. Om be-
skattningsvardet for ett begagnat fordon inte pd grund
av bristfélliga marknadsuppgifter kan faststéllas pé nor-
malt sétt, kan vérdet i defaljhandeln enligt lag@ndrin-
gen i andra hand faststdllas pé basis av det virde som
bestms utifr@n det allménna detaljhandelsvdrdet for
ett motsvarande nytt fordon, pd s8 satt att vardet pd
basis av fordonets dlder minskas med en procent per
mdnad av det restvdrde som berdknats fill slutet av
den féregdende ménaden.



Beroende pd bilens modell kan man dven anvanda ett
kalkylerat belopp fér vérdeminskningen som avviker
fréin detta, om det utifréin det statistiska materialet vad
gdller marknadsuppgifter finns grund for att awvika frén
den férmodade vérdeminskningen, och om man utifréin
de uppgifter som finns till forfogande &ndd inte pd ett
vederborligt satt kan faststdlla ett allmdnt detaljhan-
delsvdrde for et fordon som motsvarar detf fordon som
skall beskattas.

Skattens belopp pdverkas ocksd av hur man faststdller
procenttalet for den skatt som fortfarande ingdr i fordo-
nets véirde. BJO konstaterade i ett avgdrande att han
hade prévat flera klagomal som géllde faststdllande
av bilskatteprocentsatsen. Den utredning BJO erhdillit
utvisade att Tullstyrelsen inte hade klarat av att hélla
fast vid sin efterstrdvade tidtabell ndr det gdllde fast-
stéllandet av skatteprocentsatserna for olika bilmodel-
ler. For att sékerstdlla att beskattningen var icke-diskri-
minerande hade man valt eft utredningssétt som in-
nebar att det gick mycket Ingsamt att faststdlla skat-
teprocentsatserna. Detta inverkade & sin sida pé den
sammanlagda behandlingstiden for bilskattedrende-
na, effersom man hade blivit tvungen att utféra réttel-
ser av beskattningsbeslut.

I samband med den dndring av bilskaftelagen som
frddde i kraft 15.5.2003 stockade sig behandlingen
av alla bilskattedrenden vid tullen och tullen klarade
inte av att hélla sig inom ramen fér de efterstrévade
behandlingstiderna. BJO ansdg att det i och for sig
var korrekt att Tullstyrelsen hade prioriterat den fors-
ta beskattningen och behandlingen av vissa rdttelse-
yrkanden (507/4/04%).

BJO hade redan i ett tidigare avgérande som gdllde
dréjsmal i samband med rdttelse av bilbeskattningen
uppmarksammat Tullstyrelsen pé att tullen kritiskt skall
granska sina tillvigagdngssatt vid faststéllandet av bil-
skatten, dels med beaktande av EU-réittens krav pé ic-
ke-diskriminering, dels med beaktande av den grund-
lagsenliga rétten till god férvaltning och det krav pd ef-
fektivimplementering av EU-rften som lojalitetsplikfen
enligt gemenskapslagstiftningen dldgger medlemslén-
derna. BJO konstaterade att detta ocksd gdller forfaran-
det vid faststdllandet av skatteprocentsatserna for oli-
ka bilmodeller. Tullen dndrade sedermera sin vdrde-
ringsgrund sé att behandlingen férsnabbades.
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BJO tog stdilining till detta fdryade system som tullen
tillimpade vid faststdllandet av de specifika skattepro-
centsatserna. Fére utgéingen av &r 2005 offentliggjor-
de tullen specifika skatteprocentsatser for vissa bilmér-
ken. Dessa skatteprocentsatser var modellseriebasera-
de, i awikelse frén de tidigare skatteprocentsatserna
som hade varit modellbaserade. Enligt klaganden éve-
rensstdmde tullens forfarande inte med kravet p& jom-
lik behandling av de skattskyldiga. Enligt bilskattelagen
var det majligt att faststdlla skatteprocentsatsen pé bé-
da sétten. Enligt BJO stred varken det tidigare eller det
nuvarande systemet mot EU-rdttens princip om icke-
diskriminering. Kravet pd icke-diskriminering uppfylldes
vare sig skatteprocentsatsen faststalldes pd basis av
modellen eller p& basis av modellserien, eftersom skat-
teprocentsatsen faststdlldes enligt den lagsta skatte-
procentsatsen for fordonen i fréiga.

Det system for faststéllande av skatteprocentsatsen
som hade filldmpats tidigare hade medfért oskéligt
l&nga utredningstider och dréjsmal vid faststdllandet
av skattens belopp. Det nya systemet svarade sdledes
mot eft samhdlleligt behov och det frémjar ocksé de
skattskyldigas rdttsskydd. Ibruktagandet av def nya sys-
temet kan inte anses strida mot jamlikhetskravet en-
bart med anledning av att det fidigare systemet for fast-
stéllande av skatteprocentsatsen ledde fill eft annat
slutresultat. Det finns godtagbara grunder for dndrin-
gen av systemet. Enligt BJO kan man emellertid rikta
kritik mot att de tidigare faststéllda skatteprocentsatser-
na fortfarande tilldmpas trots att det nya systemet ta-
gits i bruk. Fér att garantera en jamlik behandling av
de skattskyldiga borde Tullstyrelsen for alla bilmérkens
del ta i bruk det nya systemet for faststdllande av skat-
teprocentsatsen. BJO delgav Tullstyrelsen sin uppfatt-
ning (2129/4/04 och 3945/4/05).

BJO behandlade ocksd flera klagomdil dér det riktades
kritik mot att det hade férekommit dréjsmdl vid tullen
ndr det gdllde att fatta beslut om réttelse av bilbeskatt-
ningen. Behandlingen hade i vissa fall dragit ut pé ti-
den s8 att behandlingstiden uppgick till hela fem @r,
dven om tullen i férhdllande fill dret innan generellt
satt hade kunnat avhjdlpa anhopningen av érenden.

BJO konstaterade i sitt avgérande att behandlingen
av skattebesvdren hade drabbats av samma dréjsmdl
som vid den aktuella tidpunkten péverkade behandlin-
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gen av alla réttelseyrkanden och besvdr ddr bilskatte-
lagens dndrade bestdmmelser om bilskattens belopp
tilldmpades. Den Inga behandlingstiden for besvar
och rdttelseyrkanden kan dventyra tillgodoseendet av
EU-réittens princip om fri rorlighet fér varor och ddrmed
Gventyra en effektiv verkstallighet av EU-rétten. BJO an-
ség sdledes aft man vid behandlingen av besvdr och
rattelseyrkanden skall fdsta dnnu stérre vikt vid den
sammanlagda behandlingstiden f6r varje enskilt bil-
skattedrende. Han delgav Tullstyrelsen och Sédra tull-
distriktet sin uppfattning (1708/4/04).

Tullen hade under &r 2006 lyckats avhjélpa anhopnin-
gen av drenden som gdllde dndringssokande, sé att
man i slutet av éret i huvudsak hade néft den efferstrd-
vade behandlingstiden p& sex ménader. | och med att
dndringssokandet 6kade markant efter HFD:s beslut
har de genomsnittliga behandlingstiderna dock Gter
férléngts.

2 ACCISBESKATTNING

Under verksamhetsdret anférdes flera klagomdl éver
beskattningen av internethandeln med alkohol och
Over tullens férfarande vid omhé&ndertagandet av alko-
holdrycker. Enligt klaganden var rédgivningen pé tul-
lens webbsidor vilseledande nér det gdllde beskattnin-
gen av alkoholdrycker som bestdlls via internet. BJO an-
s@g aft Tullstyrelsens anvisningar Iémnade rum fér tolk-
ning och att den som képte alkoholdrycker darfér med
fog kunde f& en uppfattning om att bestdllaren hade
ratt att forvérva dryckerna genom att betala accisen.
Eftersom Tullstyrelsens tolkning emellertid i praktiken
har lett till att képarna inte har kunnat & alkoholdryc-
kerna i sin besittning genom att betala accisen, borde
tullen i sina anvisningar ha redogjort for det fakfiska
forfarandet. De bristfdlliga anvisningarna var proble-
matiska med avseende pd det tillitsskydd som uttryck-
ligen garanteras kunderna i 6 § i forvaltningslagen.

| eft klagomél var det fréga om tullens tolkning av ac-
cisskyldigheten for eft estniskt bolag som idkade infer-
nethandel. | sitt beslut 19.1.2007 vidmakthdll HFD Hel-
singfors forvaltningsdomstols beslut genom vilket tull-
distriktets efterbeskattning av bolaget hade upphévts.
Det estniska bolaget hade efterbeskattats i egenskap

av distansférsdljare av alkoholdrycker. Férvaltnings-
domstolen ansdg att en distansférsdljare inte dr accis-
skyldig med stéd av lagen om péférande av accis. De
tusentals liter alkoholdrycker som tullen omhénderta-
git hade sedermera tagits i beslag i samband med for-
undersokningen av érendet (3525/4/04%).

s OVRIGA ARENDEN

Liksom dret innan uppmdrksammade BJO tullagens
bristfdlliga reglering av férutséttningama for genomfo-
randet av tullkontroller. En fotalrevidering av tullagen
ar fortfarande under beredning.

| ett drende delgav BJO Tullstyrelsen och Sédra tulldist-
riktet sin uppfattning om att det i samband med tull-
kontrollerna borde finnas en &tgdrdstroskel for samtal.
Eftersom ett samtal endast innebér ett lindrigt ingrepp
i den personliga frineten behdver dtgdrdstroskeln dock
inte vara lika hég som fér de tullkontrollétgérder som
avses i 14 § itullagen. Enligt BJO borde tullagen ock-
s8 innehélla en bestémmelse om samfal som en me-
tod fér inhémtande av information i samband med
tullkontrolltgérderna.

Trots att tullagen inte innehdller négra bestdmmelser
om protokollfdring av tullkontroll&tgdrderna dr proto-
kollféringen viktig med tanke pé réttsskyddet fér den
som blir foremdl for en tullkontroll. Protokollféringen
ar dessutom nddvandig for att man skall kunna grans-
ka forfarandet i efterskott. Man kan inte pd eft tillforlit-
ligt sétt utreda huruvida det funnits lagenliga grunder
for en tullkontrollétgdrd om det inte fors protokoll Gver
tullkontrollerna. | det fall d& en klagandes resgods ha-
de granskats borde man ocksd enligt tullens egna an-
visningar ha upprdttat eft protokoll 6ver granskningen,
eftersom granskningen av resgods hor till de kontrol-
ler som rikfar sig mot en person.

Vidtagandet av tullkontroll&tgdrder skall alltid grunda
sig pé en helhetsbeddmning av det aktuella fallet. | det
fall d& kontrollen grundar sig pé& uppgifter som gdller
en persons fidigare férfarande innebdr detta t.ex. att
man skall ta hdnsyn fill av vilken art och hur allvarligt
det fidigare férfarandet varit, huruvida det upprepats
samt hur Iéng tid som forflutit efter det (3187/4/04%).



.« UTLANNINGSARENDEN

Som utlénnings@renden betraktas i férsta hand &ren-
den som hor samman med utlénningslagen och med-
borgarskapslagen. Inom detta sakomrdde riktar sig kla-
gomélen oftast mot tillsténds- och remissmyndigheter-
na, framfor allt mot inrikesministeriet, Utldnningsver-
ket, polisen, utrikesministeriet och Finlands beskick-
ningar i utlandet samt mot gréinsbevakningsvdsendet.
Alla drenden som pd ndgot sétt berdr andra én fins-
ka medborgare statistikférs emellertid inte som utlin-
ningsdrenden. Utldnningsérendena avgjordes under
verksamhetsdret av BJO Jukka Lindsted!. Justitieom-
budsmannasekreterare Jari Pirjola fungerade som hu-
vudféredragande inom detta sakomrdde.

ss1 VERKSAMHETS-
BETINGELSERNA

Vid utgéngen av verksamhetséret bodde det ca

120 000 utlénningar i Finland, vilket endast motsva-
rar ca 2 % av hela befolkningen. Darutdver finns det

i Finland drygt 20 000 fiyktingar och utldnningar som
har beviljats uppehélistilisténd pd grund av skydds-
behov eller av humanitdra skdl. Antalet asylsékande
har ocksé varit litet i Finland jamfort med andra EU-
lnder. Under verksamhetséret ansékte 2 316 perso-
ner om asyl i Finland. Detta dr betydligt farre Gn @r
2005, dé det fanns éver 3 500 asylsokande.

Asyl beviljades 38 sékande. Uppehdlistillsténd pé
grund av skyddsbehov beviljades 86 sékande och
198 sékande beviljades uppehdlistillsténd av andra
orsaker. Tillfdlligt uppehdlistillstdnd beviljades 316
sokande. Till denna grupp hor sGdana personer som
inte har kunnat beviljas uppehdlistillstind med han-
visning fill att de varit i behov av internationellt skydd,
men som av tekniska skdl infe har kunnat avidgsnas
ur landet. Fér 1 421 sékandes del férkastades ansok-
ningarna. Den genomsnittliga behandlingstiden for
asylansokningar som behandlades enligt det nor-
mala férfarandet var 212 dygn. For asylansékningar
som behandlades enligt det péskyndade férfarandet
var den genomsnittliga behandlingstiden 63 dygn.
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Finland tar ocksd emot flyktingar inom ramen fér den
flyktingkvot som érligen faststdlls av riksdagen. Under
verksamhetséret var fiyktingkvoten 750.

152 LAGLIGHETSKONTROLL

Under verksamhetsdret avgjorde JO 65 utléinningséren-
den. I klagomdlen riktades ofta kritik mot de Iénga be-
handlingstiderna for tillstndsansékningar och mot
myndigheternas beslut om att inte bevilja uppehdllstill-
stéind eller visum. JO kan emellertid inte vidta Gtgérder
i drenden som gdller t.ex. negativa visumbeslut. Laglig-
hetsévervakaren kan i allmdnhet inte heller befatta sig
med lagakraftvunna avgdranden som géller asyl eller
uppehdilistillstdnd. JO har dock tagit stdlining till en del
frgor i anslutning till behandlingen av ansdkningar
om visum och uppehdlistillsténd. Dessutom har JO

i vissa fall utrett grunderna f6r negativa visumbeslut.

| ett fall anséig BJO aft det hade férekommit ogrundat
dréjsmédl vid Utlanningsverkets behandling av ett med-
borgarskapsdrende som hade &terfdrvisats frén hégs-
ta forvaliningsdomstolen (301/4/05%). 1 ett annat kla-
gomdl riktades bl.a. kritik mot den diskussion som ha-
de forts mellan en polisman och maken fill en person
som skulle awvisas. BJO konstaterade att polisen i alla
situationer skall upptrdda sakligt och opartiskt och in-
te vid skotseln av tjéinsteuppgifter fa stdlining fill per-
sonliga frgor som gdller ingliendet av dktenskap
(3114/4/05).

sss INSPEKTIONER

BJO inspekterade forra Gret forvarsenheten vid Krd-
mertsskogs mottagningscentral, polisinr@ttningen i
Abo hérad och mottagningscentralen i Abo. Vid inspek-
tionen av forvarsenheten vid Krémertsskogs mottag-
ningscentral gjorde han sig férfrogen med enhetens
verksamhet och undersokte hur réttsskyddet for asyl-
sékande som placerats i forvarsenheten fillgodoses.
BJO hade inget aft anmérka nér det gélide enhetens
verksamhetsprinciper eller dess verksamhet i det sto-
ra hela. Han féiste dock vikt vid vissa juridiska frégor

i samband med enhetens verksamhet.
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Vid inspektionen av polisinrdttningen i Abo hdrad
granskade BJO de utlédnningsdrenden som skéts vid
polisinrdttningen.Till polisinrdttningens arbetsuppgif-
ter hor bl.a. aft ta asylsékande i férvar, utféra asylutred-
ningar, dterkalla asylansékningar och avidgsna utlén-
ningar ur landet. Vid inspektionen av Abo mottagnings-
central fick BJO information om centralens arbetsupp-
giffer och om den konkreta verksamheten i samband
med mottagandet av asylsékande.

ws AVGORANDEN

Ett barn awisades
ur landet i strid med lag

BJO klandrade Utlénningsverket (UVI) for dess lagstri-
diga beslut om att awisa ett barn som fotts i Finland,
trots att barnet hade ratt att fa finskt medborgarskap.
Enligt den medborgarskapslag som var gdllande vid
den aktuella tidpunkten forvérvade barnet finskt med-
borgarskap vid fddelsen om barnet hade fétts i Finland

och inte vid fodelsen fétt négon frémmande stats med-

borgarskap. Barnets férdldrar var stafslésa.

DG awisningsbeslutet fattades kénde UVIHill att barnet
var stafsldst vid sin fodelse. UVI utredde dock inte sa-
ken ndrmare och denna information hade inte heller
péverkat awisningsbeslutet. Efter att UVI hade upptackt
sitt misstag réickte det oskdligt [dnge fér UVI aft utreda
barnets medborgarskap, némligen ett @r och atta mé-
nader.Till slut beslutade UVI att barnet och barnets
mor infe skulle awvisas, men beslutet om awvisning av
barnets far och syster verkstdlldes. Familjens far anfér-
de klagomdl Gver drendets behandling hos JO.

BJO anség att UVI hade begétt ett allvarligt fel. Felet
kan ha orsakats av att UVI:s tjdnstemdn inte kdnde fill
medborgarskapslagens bestimmelser. Tjinstemdnnen
vid UVI skall emellertid kénna till och vid behov utreda
innehdllet i den centrala lagstifining som hér samman
med UVI:s verksamhetsomréde. BJO ansdg dock inte
att det fanns behov av att véicka tjtinstedtal mot négon
sdrskild fjnsteman, utan han gav UVl en anmérkning
pé grund av det lagstridiga férfarandet.

Vid bedémningen av hur klandervért UVI:s fdrfarande
hade varit fog BJO hdnsyn till att det felaktiga forfaran-
det ocks@ hade inverkat pé& klagandens familjemed-
lemmars réitt att vistas i Finland. Barnets far och syster
som hade avvisats ur landet beviljades sedermera per-
manent uppehdlistillsténd i Finland. UVI:s beslut om
att awisa barmnet hade ocksé éverklagats hos Helsing-
fors férvaltningsdomstol, som hade férkastat besvdren.

BJO Jukka Lindstedts beslut 23.1.2006,
dnr 1977/4/04*, féredragande Jari Pirjola

Awisningen av en grupp georgier

JO understékie om myndigheterna hade agerat korrekt
dé de under vérvintern 2005 hade avvisat en grupp
georgiska kvinnor fréin Finland. JO tog dock inte stdll-
ning till huruvida grunderna for awvisningen hade vo-
rit lagenliga, effersom &rendet dnnu var under behand-
ling vid Kouvola férvaltningsdomstol.

Med anledning av Suomi-Georgia-seura rf:s klagomdl,
grénsbevakningsvdsendets utredningsbegdran och de
pdstdenden som presenterats i massmedierna beslu-
tade JO unders6ka huruvida myndigheterna hade age-
rat korrekt i detta drende. | klagomdlet pdstods det att
de finska myndigheterna hade upptrétt nedl&tande
mot gruppen samt att myndigheternas informations-
formedling hade varit osaklig och fétt kvinnorna att
kdnna sig fornedrade. Gréinsbevakningsvisendet bad
& sin sida JO utreda huruvida de tjanstemdn som del-
tagit i beredningen av awisningen hade gjort sig skyl-
diga till sédant osakligt beteende som det hade rap-
porterats om i massmedierna.

I samband med undersdkningen av drendet inhdmta-
de JO utredningar av inrikesministeriet och Syddstra
Finlands granshevakningssektion. En inspekidr vid JO:s
kansli infervjuade dessutom personalen och folkarmna
vid mottagningscentralen. Det uppdagades inte att de
myndigheter eller fjinstemdn som hade varit i beré-
ring med den georgiska gruppen skulle ha behandlat
gruppen eller dess medlemmar oménskligt, fdrnedran-
de eller pd ett sddant sétt som krdinker ménniskovér-
det. Déremot kom det fram att kvinnorna var besvikna
dver aft resan hade avbrutits.



I massmedierna hade det rapporterats att en diabetes-
sjuk kvinna hade férhérts i nio timmar, men enligt for-

hérsprotokollet hade forhéret bara réckt tre timmar. En-

ligt folken hade atmosfdren vid férhéret varit god och
forhorsledaren saklig. D& det kom fram att kvinnan led
av diabetes hade man erbjudit henne mat och dryck. |

massmedierna hade det ocksd rapporterats att anstdll-

da vid gréinsbevakningsvisendet hade gdtt till hand-

gripligheter mot kvinnoma och dragit en kvinna i héret.

Enligt utredningen hade man under ett samtal blivit
tvungen att ta ett grepp om handlederna pd en kvin-
na som betedde sig hysteriskt och leda henne bort for
att lugna ner sig. | detta sammanhang avldgsnade
man ett 15 centimeter 1&ngt hdrspénne ur hennes hér,
for att hon inte skulle skada sig sjdlv eller andra. Det
fanns inte heller hdr ndgon anledning att missténka
att férfarandet hade varit felaktigt eller lagstridigt.

De utredningar JO erhdllit samt de rapporter, tidnings-
artiklar och underréttelser hon haft tillgéing till inneholl
inte nGgon sddan dokumentation som skulle ha stott
pdstdendena om att Syddstra Finlands gransbevak-

ningssektion skulle ha agerat osakligt vid informations-

formedlingen. | grinshbevakningsvésendets meddelan-
den hade man talat om illegal invandring och man
hade forhdllit sig till kvinnorna som eventuella offer for
manniskohandel. | meddelandena hade det inte fram-
forts ndgra misstankar om prostitution. Enligt JO var
det majligt att rekvisitet for ménniskohandel, som kvin-
norna missténktes ha fallit offer for, hade geft upphov
fill en foérestdlining om att kvinnorna kunde ha tvingats
till prostitution.

JO konstaterade generellt sett att myndigheterna inom
ramen for sin informationsférmedling i mdn av majlig-
het skall tilloakavisa sédana uppenbart felaktiga upp-
gifter som framférts i offentligheten. Hon betonade
ocks@ att man skall iaktta sdrskild forsiktighet och fin-
kdinslighet d& man informerar om ftilldragelser som
Gt kan ge upphov fill missférsténd och stémpling av
mdnniskor.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 19.6.2006,
dnr 1020/4/05*, féredragande Jari Pirjola
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Socialvérdsarendena hérde under dret till JO Riitta-
Leena Paunio. Huvudféredragande var dldre justitie-
ombudsmannasekreterare Aila Linnakangas.

. ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Det nationella projektet fér utveckling av den sociala
sektorn fortsatte @r 2006. | borjan av dret trédde en lag
om stéd for ndrstéendevdrd i kraft. Enligt lagen hojdes
bl.a. minimiarvodet till ndrstéendevdrdare. Bestémmel-
serna om innehdllet i avtal om ndrstdendevérd och

om avtalets giltighetstid preciserades.Till lagen éverfér-

des samtidigt de bestdimmelser om vérd- och service-
plan och vardares ledigheter samt de évriga bestam-
melser om vdrdbehdvandes och vardares réttigheter
och skyldigheter som tidigare ingick i en férordning.

Genom en dndring som trédde i kraft 1.3.2006 foga-
des fill socialvérdslagen en bestdmmelse om “om-
sorgsgaranti”. Enligt besttmmelsen har personer som
fyllt 80 &r och fdr vérdbidrag for pensionstagare réitt
att i brédskande fall f& sitt behov av socialservice be-
démt utan drdjsmal och i andra fall senast den sjun-
de vardagen efter att ha kontakfat den kommunala
myndigheten.

Boendeutgifternas sjdlvriskandel pd 7 % slopades
1.9.2006 i samband med beréikning av utkomststod.
Statsandelssystemet for utkomststddet éndrades
1.1.2006 i samband med reformen av arbetsmark-
nadsstodet. | det sammanhanget indelades utkomst-
stédet i grundldiggande utkomststéd, kompletteran-
de utkomststdd och férebyggande utkomststdd. Det
grundldggande utkomststodet avskildes fréin social-
och hdlsovérdens statsandelssystem, varefter kom-
munen och staten deltar i finansieringen av syste-
met med lika stora andelar. Kommunerna fér fortfa-
rande statsandel fér det kompletterande och férebyg-
gande stédet genom social- och hdlsovdrdens stats-
andelssystem. Forutséttningama for utkomststéd ér
ofdréindrade.

I bérjan av 8r 2006 foryades statsandelssystemet for
social- och hdlsovarden ocksd i andra avseenden. En
ny grund fér beaktande av kommunernas kostnader
for bl.a. gravt handikappade (handikappkoefficient) in-
fordes och det pd de faktiska kostnaderna for barnskyd-
det baserade systemet for kostnadsutjimning ersattes
med en ny utrékningsgrund som anger behovet av
barnskydd (barnskyddskoefficient).

Hésten 2006 behandlade riksdagen en kommun- och
servicestrukturreform som innebar att ramarna for lag-
stiftningen drogs upp riktlinjerna och faststdlldes. La-
gen om en kommun- och servicestrukturreform och
dartill anslutna lagar trédde i kraft 23.2.2007.

Statsr@det gav under verksamhetsdret en redogorelse
for handikappolitiken fill riksdagen. Redogérelsen inne-
hdller en bedémning av den nuvarande handikappo-
litiken och dess utmaningar samt férslag till avgoran-
den och reformer.

Vissa dndringar i handikappservicelagen trédde i kraft
1.1.2007 efter att riksdagen godként dem. Andringen
innebar bl.a. att minimiantalet tolkningstimmar fér
horsel- och synskadade dkades frdn 240 till 360 tim-
mar och fér andra gravt handikappade frén 120 fill
180 timmar under ett kalenderdr. Dessutom utékades
kommunernas skyldighet aft ordna dagverksamhet i
syfte att géra det maéjligt fér handikappade aft klara
sig sjalvsténdigt. Detta gdller ocksd andra gravt han-
dikappade personer dn dem som dr bergttigade fill
specialomsorger for utvecklingsstérda. Till lagen om
barndagvdrd fogades i syfte att férbéttra barnens stdll-
ning inom dagvérden en bestimmelse som trédde

i kraft 1.1.2007. Bestdmmelsen innebdr aft kommu-
nen skall ha tillgéng till en specialbarntréidgérdsidra-
res fjéinster i den utstréckning som motsvarar behovet
inom barndagvérden.

| férordningen om barndagvérd fortydligades bestam-
melsen om undantag frén dimensioneringen av dag-
hemspersonal. Enligt en dndring i férordningen som
tréidde i kraft 1.8.2007 kan undantag fréin personaldi-
mensioneringen géras endast sd att det annat dn kort-
varigt inte vérdas fler barn samtidigt dn vad det totala
relationstalet férutsdtter. Enligt den tidigare ordalydel-
sen kunde undantag gdras sé aft det fortlépande inte
vérdades fler barn samtidigt én vad det totala relations-



talet forutsatte. JO konstaterade redan i ett avgdrande
2004 att dagvardsforordningens bestdimmelser om re-
lationstalet mellan barn och personal i vérd- och upp-
fostringsuppgifter och i synnerhet bestémmelserna om
forutsdttningarna for undantag fréin relationstalet infe
@r entydiga. Hon gjorde dé en framstdlining fill statsrd-
det om precisering av lagstiftningen.

Barnskyddslagen reviderades under éret genom en
precisering av bestdmmelserna om begrdnsning av
kontakterna mellan omhdndertagna barn och ndr-
stliende personer samt genom precisering av bestdm-
melserna om begrénsning av de grundldggande och
manskliga rattigheterna for barn som bor pé institu-
tioner. Dessa bestimmelser frédde i kraft 1.11.2006.
Hosten 2006 behandlade riksdagen ocksé en totalre-
videring av barnskyddslagen. En ndrmare redogérel-
se for dessa reformer ingdr i avsnittet om barns rét-
tigheters. 171.

es2 LAGLIGHETSKONTROLL

Enligt grundlagens 19 § skall det allménna, enligt vad
som ndrmare bestdms genom lag, tillférsdkra var och
en fillrdickliga socialvérdstjdnster. Enligt bestdimmelsen
har var och en ocksé rdtt till sédan oundgdnglig forsorj-
ning och omsorg som behdvs for ett manniskovardigt
liv. | de klagomél som gdiller socialv@rden dr det fréga
om hur dessa rdttigheter tillgodoses genom de social-
vérdstjénster som kommunerna ordnar samt genom
utkomststodet. S& gott som varje ménniska behover
socialvardstjtnster i ndgot skede av sitt liv.

Den stdrsta gruppen av klagomdl inom socialvérden
gallde liksom tidigare dr utkomststod, barnskydd och
service for handikappade. Barnskyddsklagomélen gail-
de bl.a. férfarandet vid omhdndertagande, upprdttan-
de av v8rdplaner samt kontakterna mellan barn och
deras férdldrar och andra nérstéende. Barnskyddet
behandlas ndrmare i avsnittet om barns rdttigheter
s.172. Under éret inkom ett tiotal klagomdl som gdll-
de stod for ndrstdendevérd. Endast ett fétal klagomal
gdllde évriga socialvirdsformer, sésom dagvdrd, under-
hdllstrygghet, hemservice och boendetjénster samt
anstaltsservice.
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s UTKOMSTSTOD

Under verksamhetséret anférdes klagomdl framfor allt
over de 1dnga behandlingstiderna for ansékningar
om utkomststéd. Klagandena anség ocksé att det pd
grund av alla de bilagor och utredningar som krévdes
var komplicerat att anséka om utkomststod. Liksom ti-
digare &r uttrycktes i flera klagomdl missnéje éver att
for Idkemedelsuppgifter inte beviljades betalningsfor-
bindelser till apotek, utan aft utgifferna ersattes i efter-
hand mot kvitto.

I lagen om utkomststéd freskrivs infe nérmare om fér-
farandet vid utbetalning av stod. Stod kan beviljas ock-
s8 i efterskott mot kvitto. | s& fall skall socialmyndighe-
ten emellertid forvissa sig om att klienten faktiskt har
pengar att betala utgifterna med, i vintan pd stodet.
Klienten skall ocksé ges ratt att fé Grendet om sdttet
fér utbetalningen fér utkomststéd behandlat av den
kommunala myndigheten, antingen i samband med
stddbeslutet eller senare genom ett sérskilt beslut om
betalningssdttet.

Utkomststddet dr en formén som férutsdtter individuell
behovsprévning. JO kan inte ingripa i sédana fall dd
myndigheterna har héllit sig inom ramen fér sin lag-
stadgade provningsrdtt. | sina avgéranden i drenden
som gdller utkomststéd har JO s@lunda framhdllit moj-
ligheten att dverklaga besluten.

Behandlingstiderna

Enligt lagen om utkomststdd skall utkomststédsdren-
den i kommunen behandlas utan dréjsmdl. Lagen an-
ger infe ndrmare vad som avses med “utan dréjsmal”.
| lagens forarbeten ansdgs emellertid att utkomststdds-
@renden skall tas upp fill behandling inom rikitiden en
vecka. JO anser aft “utan dréjsmél” innebdr att en an-
s6kan skall tas upp till behandling inom hdgst en
vecka, med motiveringen utkomststodet dr en vikfig
ekonomisk formén som tryggar rétten till sédan ound-
gdinglig férsdrjning och omsorg som avses i grundla-
gen. Ndr det for beslutsfattandet inte krévs tilliggsut-
redningar dr utgéngspunkten den att en ansokan bé-
de skall tas upp till behandling och dven avgéras inom
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en vecka. Om det krdvs tilldggsutredningar innan be-
slutet kan fattas skall tilldggsutredningarna begéras
eller skaffas inom en vecka och beslutet fattas ome-
delbart effer att utredningarna kommit in. Ockséd verk-
stdlligheten av beslutet, dvs. utbetalningen av stodet

skall ske utan dréjsmal.

Det dr emellertid infe fréga om négon sédan i lagen
angiven tidsfrist vars 6verskridande innebdr att myn-

digheterna entydigt kan konstateras ha handlat lagstri-

digt. Det dr frdga om utgngspunkten fér bedémning
av begreppet “utan dréjsmal” i det enskilda fallet. En
ansokan skall behandlas pé ett sédant satt att ingen
blir utan sédant oundgdngligt stéd som han eller hon
behdver. | brddskande fall kan “utan dréjsmal” sdlun-
da férutsatta att en ansékan behandlas omedelbart.
Socialmyndigheterna har i enskilda fall prévningsratt
ndr det gdller att beddma hur brédskande behovet
av utkomststod dr.

JO har inte ansett det vara motiverat att ingripa i be-
handlingstiden t.ex. i sddana fall d& det har tryggats
att en sékande som under en langre tid varit i behov
av utkomststdd fortséittningsvis fdr stéd utan avbrott
och stddet har stétt till sékandens férfogande i borjan
av mdnaden. Ndr det dr fréga om att pd nytt behand-
la en ansdkan som gdller samma drende behdver be-
handlingen inte heller ske lika snabbt som ndr det dr
friga om en helt ny ansdkan (2199/4/04*). En an-
sokan som gdillde férebyggande utkomststdd skulle
emellertid enligt JO behandlas inom rikitiden, dvs.
en vecka (248/4/05).

Ett tiotal av JO:s avgdranden géllde Helsingfors social-
verks dréjsmdl. Verket uppgav att de allt Iingre behand-

lingstiderna i borjan av dr 2005 hade samband med
vissa problem i initialskedet av socialverkets organi-
sationsreform som genomférdes i borjan av dret. De
I&nga behandlingstiderna for ansékningar sommaren
2006 berodde enligt verket nérmast p& personalens
semestrar och sjukledigheter. JO betonade (bl.a.
1191/4/05*) aft kommunerna ocksd i samband med
organisationsreformer mdste trygga behandlingen av
ansoékningar om utkomststdd sé att de kan ske utan
drdjsmdl. Personalens semestrar och sjukledigheter
@r inte en godtagbar grund for dréjsmél med behand-
lingen av ansékningar utan kommunen méste pd for-
hand bereda sig p& semestrar och ledigheter genom

tillréickliga vikarie- och andra arrangemang. Enligt so-
cialverket hade behandlingstiderna fér ansékningarna
om utkomststdd sedermera kunnat férkortas sé att de
i genomsnitt i hela Helsingfors i slutet av oktober 2006
var i medeltal 6 dagar. Saken hade s@lunda réttats till
(3966/4/05).

JO har tidigare i flera avgéranden konstaterat att be-
handlingen av ansokningar om utkomststdd i Esbo
stad dragit ltingre ut pd tiden @n lagen filléter och bad
darfor social- och hdlsovérdsndmnden utreda vilka &t-
gdrder den vidtagit i saken. Social- och halsovérds-
némnden uppgav att orsaken till att behandlingstider-
na dter blev léngre 2005 huvudsakligen var problem
med klientdatasystemen och att problemen uttryckli-
gen berodde pé stadens avtalspart. | syfte att forkorta
behandlingstiderna fér érendena har man utdkat per-
sonalen och omorganiserat arbetsuppgifterna. Hos-
ten 2006 var behandlingstiden for ansékningar om
utkomststod 5 arbetsdagar inom tre distrikt. Inom tvé
distrikt var behandlingstiden fortfarande 12 arbetsda-
gar men ocksé i dessa fortsatte arbetet med att forkor-
ta behandlingstiderna. JO konstaterade i sitt svar till
social- och hdlsovérdsndmnden att kommunens re-
surser maste inriktas pd eft sddant sétt att de som an-
soker om utkomststdd fér den hjdlp de behéver i tid.
Utkomststddsdrenden skall behandlas utan dréjsmdl
ocks@ om det uppstdr problem med datasystemen
(3498/2/04%).

Enligt en utredning fréin Ule&borgs stad hade behand-
lingstiderna fér ansékningar om utkomststdd kunnat
forkortas i bérjan av dr 2006 men de hade Gter blivit
Iingre sommaren 2006. JO gav Uledborgs stads so-
cial- hdlsovérdsvasende en anmérkning med anled-
ning av aft behandlingen av en ansékan i eft fall som-
maren 2006 hade tagit ndrmare 1,5 ménader i an-
sprék (2688/4/06*). Eftersom behandlingstiderna for
ansokningar om utkomststéd i Uledborgs stad Iénssty-
relsen med anledning av ett klagomal hade inlett en
undersokning av, ankom det pé ltnsstyrelsen att fol-
ja upp Grendet.

Ocksé rattelseyrkanden som gdller tjiinsteinnehavares
beslut om utkomststdd skall behandlas utan dréjsméil.
JO konstaterade aft behandlingen av rdttelseyrkanden
hos Esbo social- och hdlsovdrdsndmnds grundtrygg-

hetsavdelning tagit oskéligt Iéing tid i ansprék, i ett fall



véren 2005 hela 9 ménader. Enligt en uppgift fréin so-
cial- och hélsovardsvaisendet behandlades réttelseyr-
kanden dd i regel vid grundtrygghetsavdelningens fél-
jande sammantrdde, dvs. inom ca en ménad. Saken
hade sdlunda rattats till (41/4/05).

JO konstaterade i ett fall att behandlingen av et rgt-
telseyrkande med anledning av ett beslut om utkomst-
stdd vid Vanda social- och hdlsovardsndmnds sektion
tagit 4,5 ménader i ansprék &r 2005. Hon anség att
ocksé detta var en alltfér 1éng tid. Enligt social- och
hdlsovdrdsverkets meddelande hade behandlingstider-
na for raftelseyrkanden sedermera férkortats fill 3-4
veckor (3966/4/05). Déremot anséig JO att behand-
lingstiden 2 mé&nader vid Helsingfors socialndmnds
sektion inte var alltfor 1dng (2734/4/06).

Férvaltningsdomstolens beslut om utkomststdd skall
ocks@ verkstdllas utan drdjsmal. Foérvaltningsdomsto-
len hade upphdvt ett beslut av grundtrygghetsndmn-
den i Kiikoinen om utkomststdd, som hade beviljats en
klagande fér bostadsutgifter och Gterforvisat drendet
till ndmnden. Av motiveringen till férvaliningsdomsto-
lens beslut framgick det belopp som skulle beaktas
som klagandens bostadsutgifter.

Arendet behandlades pd nytt i ndmnden drygt 3 mé-
nader efter férvaltningsdomstolens beslut. Efter att be-
slutet inkommit il grundirygghetsndmnden bérjade
socialsekreteraren férbereda en ny behandling av
Grendet. Socialsekreteraren hade som filldggsutred-
ning fréin skattebyrén inhdmtat bl.a. uppgifter om de
hyresinkomster som hyresvdrden deklarerat. Eftersom
dessa uppgifter infe stdmde éverens med klagandens
uppgifter om betalda hyror, befullmdktigade grund-
trygghetsnémnden socialsekreteraren att skaffa upp-
giffer om klagandens bankkonto.

Verkstalligheten av férvaltningsdomstolens beslut for-
utsatte enligt JO inga tilldggsutredningar eftersom for-
valtningsdomstolen i sift beslut klart hade tagit stéll-
ning fill klagandens réitt att f& utkomststéd for de
boendeutgifter som han uppgivit. Det ratta férfaran-
det skulle enligt JO ha varit att utan dréjsmél betala
utkomststdd i enlighet med forvaltningsdomstolens
beslut. Om grundtrygghetsndmnden misstéinkte att
beslutet baserats p& uppsétligen Idmnade vilseledan-
de uppgifter eller p& uppstligt dsidosdttande av den
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anmdlningsskyldighet som féreskrivs i 17 § i lagen
om utkomststdd, hade grundtrygghetsndmnden sdr-
skilt kunnat utreda tillférlitligheten av de uppgifter som
klienten Iémnat och vid behov dterkrévt utkomststo-
det genom en ansokan till férvaltningsdomstolen
(1514/4/04%).

Studerandes ratt fill utkomststod

En studerande har samma rdtt fill utkomststéd som al-
la andra, om studeranden inte fr sin utkomst pd nd-
got av de sdtt som ndmns i lagen om utkomststéd. Fér-
dldrar dr enligt lagen om utkomststdd inte skyldiga att
underhélla sina barn efter att de uppndtt myndig dlder.
Lagen om underhdll fér barn utgér & andra sidan frén
att férdldrarna svarar for sina myndiga studerande
barns utbildningskostnader om detta dr skdligt. Vanli-
gen brukar férdldrarna efter fdrméga hjdlpa sina stu-
derande barn, i synnerhet om de nyligen uppndtt myn-
dig dlder. Enligt studiestddsbestdimmelserna kan en
studiestddsansdkan av en studerande som fyllt 18 Gr

i vissa fall avslés med hdnvisning fill foréldrarnas in-
komster. Enligt lagen om utkomststéd dr fordldrarna
emellertid inte underhélisskyldiga gentemot sina barn
som uppndtt myndig dlder ens i det fall att ett studeran-
de barns anstkan om studiestdd har avslagits med
hdnvisning till férdldrarnas inkomster.

Utkomststédet dr ett ekonomiskt stéd som kommer i
sista hand. Innan studiestdd beviljas méste man forvis-
sa sig om att sékanden inte har andra méjligheter att
frygga sin utkomst. JO anser att socialmyndigheterna
har rétt att frga en studerande som anséker om ut-
komststéd om denne fér pengar av sina fordldrar och
vid behov kan socialmyndigheterna be studeranden vi-
sa upp t.ex. kontoutdrag for en tillréickligh Ing tid. S6-
kanden &r emellertid inte skyldig aft for sin egen anso-
kan om utkomststéd visa upp en utredning om sina
fordldrars ekonomiska forhéllanden. Om man péd basis
av en studerandes férhdllanden kan dra den slutsat-
sen aft studeranden fér sin utkomst t.ex. av sina fordld-
rar kan studerandens ansékan avslds pd denna grund.

| Kajana stads anvisningar for utkomststéd konstatera-
des att en 18-20-8rig studerandes fordldrar dr primdrt
ansvariga for sitt barns utbildning och underhdll ocksé
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efter att barnet fyllt 18 Gr. Detta grundade sig enligt so-

cialvisendets Gsikt p& 3 § 2 mom. i lagen om under-
héll fér bamn. Férdldrarna forutsattes darfor utreda sin
underhdlisfdrméga samt Idmna detaljerade inkomst-
och formdgenhetsuppgifter. Dessa registrerades i so-
cialvérdens datasystem.

Enligt JO kunde staden inte pd detta sétt be alla 18-
20-ériga studerandes fordldrar utreda sina inkomster
och tillgéingar. Hon ansdg aft ett sédant férfarande
stred mot grundlagens bestdmmelse om skydd for pri-
vatlivet. Att registrerar uppgifter om féréldrarna utan
deras uttryckliga samtycke ansdg JO bl.a. strida mot
den av personuppgiftslagen framgdende principen om
att de personuppgifter som behandlas skall vara rele-
vanta (1679/4/04).

Samkommunen fér landskapet Kajanaland meddela-
de sedermera att man vid Kajana socialservicecentral
&ndrat anvisningarna om utkomststod sé att 18-20-
@riga studerande ombads att utéver andra inkomster
uppge ocksé eventuellt ekonomiskt stod fréin fordld-

rama. Vid bedémningen av en studerandes raft fill uf-
komststéd skall ett sédant stéd beaktas till det belopp
som studeranden uppgivit. Myndiga studerandes for-
dldrar ombeds inte ldngre inkomma med utredningar
om sina inkomster och sin formdgenhet.

Sankning av utkomststodets
grunddel

Enligt lagen om utkomststdd dr var och en skyldig aft
enligt bdsta formdga dra férsorg om sitt eget uppehdl-
le. Forvarvsarbete och erséttande utkomstskydd vid
arbetsléshet ar primdra i forhdllande till utkomststo-
det.1 10 § i lagen om utkomststdd féreskrivs om folj-
derna av att en person utan grundad anledning vag-
rar ta emot erbjudet arbete eller en arbetskraftspolitisk
&tgadrd eller vidta andra sédana Gtgérder som némns

i paragrafen. Enligt lagrummet kan féljden vara att
grunddelens belopp sdnks, men inte att utkomststod
helt forvéigras.

JO ansdg att socialmyndigheterna i Lempddld kom-
mun hade handlat lagstridigt d& de beslutat avslé kla-
gandens ans6kan om utkomststéd p& den grunden

att klaganden hade haft méjlighet att med arbets-
marknadsstdd arbeta som praktikant vid ett aktivi-
tetscentrum eller delta i rehabiliterande arbetsverk-
samhet. Klagandens ansoékan kunde inte avslés utan
att det gjorts en bedémning av om hans rétt ill den
oundgéngliga inkomst som ett manniskovdrdigt liv
férutsatte hade tryggats. Klagandens rdtt till utkomst-
stdd borde ha avgjorts pé basis av hans ekonomis-
ka férhéllanden vid den tidpunkt dd han ansdkte om
utkomststéd. Denna uppfattning stéddes ocksé av
hégsta férvaltningsdomstolens praxis, som JO hdn-
visade till i sitt beslut (682/4/05%).

Utkomststdd beviljas ocksd for sddan oundgdnglig for-
soérjning som skall tryggas enligt grundlagen. En lag-
tolkning som beaktar de grundléggande rattigheterna
innebdr att férutséttningarna for sénkning av grund-
delen tolkas snévt, i enlighet med ordalydelsen i lagen
om utkomststdd. JO anser att utkomststédets grund-
del inte f@r stinkas enbart p& den grunden att en per-
son har forlorat sin rdtt till utkomstskydd fér arbetslo-
sa, utan att forutsdttningarna for en sédan sankning
mdste bedémas i det enskilda fallet, i enlighet med
lagen om utkomststdd. Socialmyndigheterna dr skyl-
diga att pdvisa att sékanden végrat eller faktiskt for-
summat sina skyldigheter samt att évriga férutsatt-
ningar for sdnkning av grunddelen @r for handen.

En socialarbetare i Leppdvirta kommun hade genom
sina beslut tvd mé&nader i séinder séinkt utkomststddets
grunddel fér en klagande, fréin april 2000 till oktober
2002.J0 ansdg att i besluten om utkomststéd inte pd
det sditt som forutsdtts i 10 § i lagen om utkomststdd
hade angivits pd vilket sitt klaganden innan grundde-
len séinktes hade uppmanats férfara i sitt sysselsétt-
ningsdrende. | besluten hade inte heller angivits vilken
i lagrummet avsedd vdgran eller férsummelse det vo-
rit frdga om i de olika fallen.

Som mofivering fill ett beslut om utkomststdd réckte
enligt JO inte enbart en uppgift om att klaganden en-
ligt Leppévirta arbetskraftskommissions utl@tande i ap-
ril 2000 inte hade rgtt till arbetsmarknadsstod réknat
fréin april 2000, med motiveringen att han végrat ta
emot arbete eller arbetskraftspolitisk utbildning, innan
han varit i arbete eller utbildning tre ménader. Klagan-
dens makas grunddel hade sdnkfs dnnu for januari
20071, trots att hon i bérjan av januari borjat i ett arbe-



te som kommunen ordnat fér henne. JO ansdg att s@-
dana férutséttningar fér sinkning av grunddelen som
avses i lagen om utkomststdd inte l@ngre i januari
fanns foér makans vidkommande (149/4/04 s. 149).

Motivering av beslut

Beslut om utkomststdd skall motiveras pé vederborligt
s@tt och fillrdckligt utférligt med beakfande av bestdm-
melser i lagen om utkomststdd. Av besluten skall klart

framgd hur drendena har avgjorts.

JO anser att en till beslutet fogad utrékning, varav
framgdr vilka inkomster och utgifter som har péverkat
utkomststddets storlek, i vanliga fall récker for att visa
hur drendet har avgjorts. | det fall som beskrivs ovan
(149/4/04) hade utkomststddets grunddel i de beslut
som fattades Gren 2000-2002 en ménad séinkts med
40 % och andra mdnader med 20 %. Séinkningen med
40 % framgick av den utréikning som bifogats beslutet,
men infe av sjdlva beslutet. En sankning av utkomst-
stddets grunddel, i synnerhet om sénkningen dr sd
stor som 40 %, dr emellertid alltid ett exceptionellt for-
farande som regleras genom sérskilda bestémmelser.
Enligt JO maste d&rfor sdinkningsprocenten framga
av sjdlva beslutet och inte enbart av en utrdkning som
bifogats beslutet.

| en utr@kning som gjorts av en tjdnsteinnehavare i
Joensuu stad hade klagandens arbetsmarknadsstéd
beaktats i utkomststodet s@ att det periodiserats i
21,5 dagars betalningsposter. | beslutet konstatera-
des att periodiseringen av arbetsmarknadsstodet
baserades pd hogsta forvaltningsdomstolens beslut.
Av beslutet borde enligt JO dessutom ha framgétt
vilka bestimmelser i lagen om utkomststdd som till-
ldmpats (2532/4/04).

En god férvaltning och klientens réttssékerhet forutsat-
ter att det klart framgdr av en handling om det dr fréga
om ett dverklagbart bindande beslut eller om et prin-
cipbeslut eller en plan som styr senare beslutsfattan-

de. En socialarbetare vid Helsingfors socialverk konsta-
terade i en handling som var rubricerad som ett beslut
att om klienten végrar uppséka servicecentralen fér ar-
betskraft s kommer grunddelen i hans utkomststéd
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att séinkas med 20 %. Klaganden framstdillde ett réttel-
seyrkande till avdelningen. Direktéren for socialcentra-
len ansdg att det inte var fréga om ett dverklagbart be-
slut utan om socialarbetarens plan som var avsedd att
styra beslutsfattandet och som férménshandldggaren
senare skulle ldgga till grund for beslut som gdllde
Klienten. Arendet 6verférdes darfor infe till sektionen
for behandling utan socialcentralens direktér svaro-
de klienten med et brev.

JO konstaterade aft ett drende inte blir materiellt an-
hdngigt som eft rittelseyrkande enbart p& den grun-
den att s6kanden sjdlv anser att det skall behandlas
som ett réttelseyrkande. Sokandens rattssékerhet for-
utsdtter emellertid att drenden som dr det minsta folk-
bara behandlas som réttelseyrkanden. | det aktuella
fallet var JO av samma dsikt som socialverket i det av-
seendet att det inte var frdga om ett bindande beslut
som innehdll ett avgdrande i sak och som sekfionen
borde ha behandlat som ett rgttelseyrkande. Det var
emellertid mycket svart att forstd den rattsliga karak-
tdren av socialarbetarens styrande beslut eller plan,
eftersom beslutet var utformat pd samma sdtt och
skrivet p& samma beslutsblankett som ett bindande
beslut (390/4/05). Helsingfors socialverk meddelade
senare aft det instruerat sina fjainsteinnehavare sé att
planer som skall styra férménsbehandlingen regist-
reras i datasystemet som promemorior och inte pé
beslutsblanketter.

Styrning och rddgivning

I sédana fall dé utkomststod beviljas som en betal-
ningsférbindelse, t.ex. for flyttnings- och lagringskost-
nader, kan det senare uppkomma oklarheter som gdl-
ler ansvars- och ersdttingsfrgor mellan kommunen,
klienten och den féretagare som faft betalningsférbin-
delsen. Klienten borde darfér redan nér stédet bevil-
jas informeras om ansvarsfrégorna (2251/4/05).

En fjéinsteinnehavare vid Uleéborgs stad hade i ett ut-
komststddsdrende gjort en utrdkning och i denna som
klagandens inkomst antecknat ocksd inséttningar som
framgick av ett bankkonfoutdrag. Klaganden uppgav
att inséittningarna hdrrérde frén Iéneinkomster som
han tidigare Iyft fréin kontot och som han varit tvungen
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att &ter sdtta in pd sitt konto for betalning av hyra och
andra rékningar. Klaganden bergttade att han inte viss-
te hur han skulle ha kunnat utreda att dessa “kontant-
insattningar” i sjélva verket var pengar som han fidi-
gare lyft fréin sitt konto.

JO konstaterade att det inte dr méjligt att helt fillforlit-
ligt utreda en sédan sak. Dérfér anség JO att fdrfaran-
det inte stred mot forvaltningslagens bestmmelser
om utredningsskyldighet, trots att klaganden inte hade
fatt ndgra ndrmare anvisningar om vilken utredning
som borde ha lagts fram i drandet. JO anség ddremot
att det hade varit skdl att instruera sékanden att und-
vika eft férfarande som kunde leda till att hans inkoms-
ter beaktades tvé géinger och sélunda till eft fér ho-
nom of6rmdnligt slutresultat (2116/4/05).

Klaganden hade i december till Helsingfors socialverk
Idmnat in en ansdkan om att f& en betalningsforbindel-
se for kostnaderna for privat tandlékarvérd. En social-
arbetare fattade i jonuari eft beslut enligt vilket klagan-
den beviljades utkomststdd for kostnader for offentlig
hélsovérd. Dessufom meddelades i beslutet att for klo-
garen hade reserverats tid hos socialarbetaren i feb-
ruari, dd det var meningen att behandla klagandens
ansokan om utkomststdd. JO konstaterade att social-
servicebyrdn var skyldig att utreda om det i klagan-
dens fall fanns frutsattningar for att betala erséttning
for privat tandldkarvérd. Socialarbetaren hade kunnat
utreda saken genom att reservera en tid for samtal
med klaganden. Det var emellertid fel att reservera tid
for klaganden forst i februari eftersom klagandens be-
hov av tandvdrd, enligt vad han uppgav, var brédskan-
de. Klaganden borde ocksé ha upplysts om att avsik-
ten med den reserverade mottagningstiden var utreda
frégan om ersdttning for privat tandvérd (1796/4/04).
Avgérandet hénférde sig fill en tid d& Helsingfors stads
hdlsovérd inte kunde ordna lagstadgad tandvdrd for
alla som var berdttigade till sédan.

HANDIKAPPSERVICE

Liksom tidigare @r géllde flera klagomdl handikappa-

des rorelsemdjligheter, dvs. fardtjanst for gravt handi-
kappade, avgifterna for fardfjéinsten samt anslagsbund-
na bidrag for anskaffning av bil och exirautrustning av

olika slag.

494

Det forefaller som om klagomdlen som géiller fdrd-
tjtinst okar i antal d& kommunen har dndrat reglerna
transport- eller betalningssystemen. I sina svar pd des-
sa klagomdl har JO framhdllit att kommunen inte har
néigon lagstadgad skyldighet att ordna fardtjcinsten for
gravt handikappade enbart som individuella franspor-
ter. Kommunen kan ordna férdfjdnsten t.ex. som sam-
fransporter genom att utnyttja servicelinjer eller anlita
samordningscentralen fér resorna. Det séitt pé vilket
fdrdtjéinsten ordnas fdr emellertid inte de facto hind-
ra eller begrdnsa klienternas mojligheter att utnyttja
sin ratt till fardtjénst med ldmpligt fordon. Utgéings-
punkten for fardfjansten bor vara klienternas indivi-
duella behov och forutsétiningar.

| eft par klagomdl framférdes misstanken att de uppgif-
ter som fdrdtjéinstcentralen begdrde dventyrade kun-
dernas personliga infegritet. JO konstaterade emeller-
tid att operatdren, t.ex. fardtjdnstcentralen, behdver vis-
sa uppgifter om kunderna fér att kunna betjéina dem.
Fardtjanstcentralen mdste t.ex. fG veta resans mal for
att kunna producera fdrdtjéinsten. Fardtjanstcentralen
och chaufféren har tystnadsplikt (1288/4/05).

Anvisningar

Aven om en kommuns anvisningar inte &r bindande
for den enskilde tjdnsteinnehavaren har de en viktig
faktisk betydelse for styrningen av beslutsfattandet. |
Kurikka stads férdtjdnstanvisningar fér r 2005 ndmn-
des att gravt handikappade personer som avses i han-
dikappservicelagen har rétt till hogst till 18 resor i mé-
naden, fér utréttande av drenden och rekreation. En-
ligt handikappserviceférordningen har en gravt han-
dikappad person rgtt fill minst 18 resor i en rikining
per ménad. Anvisningarna innebar att rétten till fard-
tjéinst utan stdd i lag begrénsades till minimiantalet
resor per ménad.

JO konstaterade att kommunen i enskilda fall har en
sarskild skyldighet aft fér gravt handikappade personer
ordna ocksd fiera dn det lagstadgade minimiantalet
18 resor per ménad, om en persons behov av férd-
tjdnst forutsatter detta (2285/4/04*). Social- och hdlso-
vérdsndmnden justerade sina anvisningar for ar 2007
pd detta satt. | Kurikka stads anvisningar fér 2005 in-



gick ursprungligen ocksé en lagstridig begrénsning av
fardijanstresornas maximala Idngd. Denna begrdns-

ning hade emellertid strukits i anvisningarna redan in-
nan klagomdlet avgjordes.

Klientavgifter

Fardtjanstavgiften har enligt klientavgiftsférordningen
bundits till hégst den avgift som pé orten i fréga upp-
bdrs i offentlig trafik eller till en annan dérmed jamfor-
bar skdlig avgift. Bestémmelsen har medfért folknings-
problem och varierande avgiftspraxis i kommunerna.
Inte heller férvaltningsdomstolarnas rdttspraxis dr en-
hetlig i detta avseende. Eftersom forvaltningsdomsto-
larnas beslut om klientavgifter inte fér dverklagas har
infe heller hogsta forvaltningsdomstolen fattat néigot
prejudicerande beslut om saken.

JO anser att det med beaktande av jdmlikheten mel-
lan gravt handikappade inte kan anses var tillfredsstél-
lande aft sjdlvriskandelen for fardtjénsten dr beroen-
de av boendekommunen. | Lahtis har klientavgiften fér
fardfjénst enligt handikappservicelagen bestéimts pd
basis av biljeftpriset fér en enkel bussresa. Klaganden
ansdg att sjdlvriskandelen fér fardfjéinsten borde be-
stimmas enligt priset p& en seriebiljett.

Enligt JO hade Lahtis social- och hélsovérdsnémnd
fattat beslutet om férdijénstavgifter inom ramen for sin
prévningsrdtt. Enligt JO far den bestdliningsavgift som
uppbdrs hos férdtjdnstklienterna inte Gverstiga den be-
stdliningsavgift som uppbdrs hos andra. Detta var inte
heller fallet i Lahtis stad, eftersom stadens social- och
hdlsovérdsvisende uppgav att alla Lahtisbor, ocksé
handikappade, bestdllde vanliga taxibilar frdn samma
telefonnummer och att samtalspriset var detsamma
for alla (1509/4/04).

Enligt JO har kommunen prévningsrdtt i fréga om av-
gifferna fér gravt handikappades férdtjanster. En gravt
handikappad person har inte rdtt att vélja hur han eller
hon fdr erséittning for fardtjdinstkostnaderna. Kommu-
nen skall emellertid se fill aft rétten till fardtjénst fak-
tiskt forverkligas. Om kommunen betalar i efferskott
skall den se fill aft klienten har méjlighet att utnyttja
servicen t.ex. genom aft bevilja reseférskott. Vidare
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skall kommunen behandla férdtjdnstfakturorna utan
dréjsmdl eller avtala med klienten om négot annat for
denne ldmpligt ersattningsforfarande.

| eft klagomdl kritiserades Vasa stad for forfarandet att
for beviljade resor anvénda ett kort som kunde laddas

med hogst 17 euro. Om resans pris versteg detta be-
lopp kunde klienten sjdlv betala den 6verskjutande an-
delen till taxiféraren och mot kvitto f& beloppet inbetalt
pd sitt konto av socialverket. Det var séledes inte frg-

gan om ndgon i euro faststélld évre grdns for en resa

i en riktning. JO anség att det inte fanns négon anled-
ning att ingripa i forfarandet (2600/4/04).

Reso stads social- och hdlsovérdsnédmnds beslut att
dr 2005 infora en bétesavgift pé 15 euro i sddana fall
dd en bestdlld tolktjéinst inte utnyttjades av négon or-
sak som berodde pd klienten och dd bestdliningen
hann orsaka kostnader. JO konstaterade att i klientav-
giftsforordningen anges de tjdnster inom social- och
hdlsovérden for vilka en avgift kan pdfdras om de blir
outnyttjade och inte avbestdlls. De avgiftsfria stoddt-
gdrder som avses i handikappservicelagen hor inte
till denna kategori av fjénster.

Enligf de anvisningar som Reso stads social- och hdl-
sovérdsnadmnd faststallt for &r 2006 uppbdrs hos klien-
ter som beviljats tolkfjénster ingen avgift om fjéinsten
blir outnyttjad. Saken hade s@lunda rdttats fill redan
innan klagomdlet avgjorts (2285/4/04%).

JO uppmdrksammade Loimaa stads socialnémnd pé
att hemvdrdsavgifter inte skall uppbdras hos utveck-
lingsstérda personer som far stodétgdrder inom ra-
men for specialomsorger, och inte heller for transpor-
ter som dr nddvandiga for erhdllande av specialom-
sorger. Klientavgifterna for utvecklingsstorda kan ndr
det dr friga om service som ges i hemmet bestdim-
mas antingen med stdd av socialvérdslagen eller
med stéd av lagen om specialomsorger om utveck-
lingsstorda.

For varje utvecklingsstord person har det en avgéran-
de betydelse att det gors en individuell prévning av
frigan om en serviceform ingdr i specialomsorger for
utvecklingsstorde. Enligt specialomsorgslagen har en
utvecklingsstérd person subjektiv rdtt till fransporter
som dr nddvdndiga for att f& specialomsorger. Om
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t.ex. klubbverksamhet ndmns i specialomsorgsprog-
rammet skall ingen avgift uppbéras for tfransporter
som har samband med denna service (998/4/04%).

Behandlingstider

Vid Kannonkoski kommuns socialbyré hade behand-
lingen av en ansékan om fardtjénst tagit ndstan dtta

veckor i ansprdk. | socialvéisendets utredning konstate-

rades att orsaken till dréjsmalet var resursbrist. Inom

laglighetskontrollen har det ansetts att organisations-

eller resursrelaterade omstdndigheter inte kan mofive-
ra att man dsidosdtter lagens krav, dvs. aft behandlin-
gen skall ske utan dréjsmdil. | det aktuella fallet fram-

gick det inte aft beslutet t.ex. hade forutsatt att filldggs-

utredning inhdmtats. Med beaktande av drendets na-
tur borde beslutet ha faftats snabbare (544/4/05).

En person hade ansokt om att en gravt handikappad
persons serviceboende skulle ordnas som hemservi-
ce. Det kunde infe konstateras att behandlingen av
ansdkan om serviceboende hade dragit oskéligt IGngt
ut pé tiden, trots aft den tagit nio veckor i ansprék. Be-
handlingen av ansékan férutsatte hembesdk hos so-
kanden (1694/4/04).

Motivering av beslut

Tréiskénda stads social- och hélsovérdsndmnd hade i
enlighet med handikappservicelagen beviljat klagan-
den hdlften av det belopp som han ansékt som bidrag

for extrautrustning fill sin bil. | beslutsmotiveringen hdn-

visades till att det var fréga om en anslagsbunden er-
s@ittning.

JO konstaterade aft kommunerna beviljar anslagsbund-

na fjéinster och stddétgérder inom ramen fér budget-
anslagen, vilket innebdr att alla som uppfyller lagens

forutséttningar inte har rétt att f& servicen i fréga. Kom-

munerna har emellertid inte fri prévningsrdtt nér de
fattar besluten. Nér en kommun fattar beslut som gdl-

ler enskilda individer &r kommunen i friga om anvénd-

ningen av anslagen bunden av bestdmmelserna om
den allménna skyldigheten att ordna fjdnsterna och

av de réttsliga principer som skall iakttas vid tolknin-
gen av bestdmmelserna.

Enligt JO var beslutet bristfélligt motiverat. Av beslutet
framgick inte om de anslag som reserverats for dret

i fréga var ofillrdckliga och om klaganden pé& denna
grund fick betalning fér endast en del av kostnaderna.
Av beslutet framgick inte heller om kommunen be-
handlade alla sékande pd detta satt. Dessutom fram-
gick av beslutet ingenting som gjorde det magjligt aft
beddma om staden hade &sidosatt sin allménna skyl-
dighet att ordna servicen i fréiga ndr den faststdlide
budgetanslagen. For bedémningen av dessa omstén-
digheter borde det enligt JO ha framgdtt om avsikten
var att samiliga sékande skulle beviljas erséttning for
hdlften av sina kostnader, hur stora anslag som fidi-
gare @r reserverats for indamdlet samt om anslagen
tidigare &r hade réckt for alla (964/4/04%).

s STOD FOR NARSTAENDEVARD

| flera klagomd@l som gallde stod for nérstéendevérd
uftrycktes missndje 6ver att stddbeloppen var ofillrdick-
liga eller aft stdd inte beviljats Gver huvud taget. | si-
na svar p& klagomalen konstaterade JO att stod for
ndrstdendevdrd dr en form av lagstadgad socialser-
vice som kommunen skall ordna inom ramen for si-
na anslag. Enligt vedertagen rattspraxis har kommu-
nen ansetts kunna bevilja stdd for ndrstéendevérd en-
ligt sina egna prioriteringar. Kommunen har ingen
uttrycklig skyldighet att bevilja enskilda kommunin-
vénare stod for ndrstdendevérd, utan den har rdtt att
enligt prévning bestdimma hur dess allménna skyldig-
het att ordna stdd for ndrstdendevdrd kan uppfyllas
pd det mest dndamdlsenliga séttet, med beaktande
av de anslag som stdr till buds och de aktuella be-
hoven i kommunen.

| eft par klagomdl uttrycktes missnéje éver den service
som kommunen fillhandaholl fér att det skulle kunna

ordnas lagstadgade ledigheter for ndrstdendevdrdare.
Kommunen &r skyldig att pd ett indamdisenligt séitt se
till att v@rdbehdvande fér vérd under ndrstéendevérda-
rens lagstadgade ledigheter. Hur dessa ledigheter ord-
nas skall framgd av avtalet om ndrstdendevérden. En

ndrstéendevardare har emellertid inte rdtt att kréva att



den vdrdbehovande tas in pd en viss vérdplats medan
vérdaren hdller sin lagstadgade ledighet. | dessa kla-
gomdl konstaterades inga férsummelser frén kommu-
nens sida (2864/4/05).

Beslut och motiveringar

En klagande hade inte fére september 2005 av Imat-
ra stads socialmyndigheter fatt ett 6verklagbart beslut
pd en ansékan om stod fér nérstdendevdrd som kla-
ganden Iémnat in i augusti 2002, utan ansdkan hade
med hdnvisning till knappa anslag pé initiativ av myn-
digheten dverforts till féljande @r.

JO ansdg det varar férenligt med god férvaltning att
ansokan pd myndighetens initiativ alltid hade éverforts
till att gdlla foljande &r. Tiénsteinnehavaren borde en-
ligt JO emellertid med anledning av den ansékan som
l[dmnades in i augusti 2002 ha fattat eft vederbdrligen
motiverat beslut jdmte skriffliga anvisningar om rdttel-
seyrkande omedelbart efter konstaterandet aft det in-
te fanns anslag fér beviljande av det stéd som ansé-
kan avsdg. Detta var fallet trots att slutresultatet kunde
forutses. S@lunda hade klagandens rétt att i enlighet
med grundlagens 21 § fd sin sak behandlad av en
domstol kunnat tryggas. Genom sitt férfarande fréntog
socialmyndigheterna klaganden méjligheten att vid
behov dverklaga beslutet till férvaltningsdomstolen
(2992/4/04).

Enligt de anvisningar som Tréiskéinda stads social- och
hdlsovardsndmnd godkdnt fér &r 2006 beviljades stod
for ndrstéendevérd frén borjan av foljande ménad, rak-
nat frén dagen d& ansoékan inldmnats. Enligt stadens
utredning baserades forfarandet pd att det var fréga
om en anslagsbunden formén som kommunen kunde
bevilja enligt prévning samt pd att staden infe bevilja-
de vdrdarvoden refroakfivt.

Ett beslut som innebdr att tidpunkten dd ett stoéd bérjar
betalas awviker frén den tid som némns i ansdkan &r
enligt JO inte ett sGdant i férvaltningslagen avsett po-
sitivt beslut som inte behdver motiveras. Det var i det-
ta fall inte heller fréga om att bevilja retroaktivt stdd.
Ett beslut méste motiveras sdrskilt i fréga om den tid-
punkt dé stddet borjar betalas, om denna avviker fréin
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den fidpunkt som ndmns i ansékan. Motiveringen &r
viktig fér att beslutet skall kunna éverklagas. Motiverin-
gen belyser ocks@ omstindigheter som dr relevanta
for avgdrandet av 6verklagandet (3461/4/05%).

| de anvisningar som Trdskdnda stads social- och hdl-
sovardsndmnd godkdnde for Gr 2005 ndmndes som
en forutsdttning for erhdllande av stod for ndrstdende-
vérd bl.a. aft klienten av Folkpensionsanstalten (Fpa)
beviljats vérdbidrag fér pensionstagare eller special-
vérdbidrag fér barn. JO anség att anvisningen inte
stod i konflikt med bestémmelserna om stdd for nér-
stdendevdrd, enligt vilka vérdarvodets storlek endast
pdverkas av hur bindande och krévande vérden ér.
Enligt vad némnden uppgav hade man redan véren
2005 andrat anvisningarna sé att de var lagenliga
(3461/4/05%).

Mellan vérdaren och kommunen skall ingds eft avtal
med en bifogad vérd- och serviceplan om stéd for ndr-
sttiendevdrd. Halsua kommun hade &r 2004 ingditt ett
avtal med en nérstdendevérdare. Darefter hade ett nytt
beslut fattats om stdd for den vardbehévandes ndr-
stiendevdrd, men med vérdaren hade inte ingdtts nd-
got nytt avtal. JO konstaterade atft Halsua kommuns
grundfrygghetsndmnd hade férsummat sin skyldighet
aft ingd ett avtal om nérstéendevérd pd det séitt som
lagen forutsatter (2864/4/05).

s ALDREOMSORG

Det finns ingen sdrskild lagstiftning om dldreomsorg
utan denna ordnas via social- och hdlsovérdens all-
mdnna servicesystem. Kommunens myndigheter skall
emellertid ndir de ordnar servicen se fill att for var och
en i enlighet med grundlagens 19 § tryggas ratten fill
oundgdnglig omsorg. Trots att dldreomsorgen och bris-
terna i detta avseende ofta behandlas i massmedierna
far JO inte ménga klagomél som kan hanféras till det-
ta omréde. N&gra klagomdl gdlide under éret ordnan-
det av hemservice for &ldringar, men i de fallen kons-
taterades inga forsummelser. Vissa klagomél géillde
den v8rd som en &ldre person fatt pd en hdlsocentrals
baddavdelning, men inte heller dessa klagomdl féran-
ledde Gtgdrder. Négra klagomdl gdllde vdrden och
bemotandet av dldre i ett servicehus samt en ldnssty-
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relses forfarande i samband med tillsynen éver privat
socialservice.

De anhdriga kritiserade Méntyharju kommuns férfaran-
de ndr en &ldre placerades i eft servicehus samt den
vard som denne fick dér. De som vdrdade den dldre i
servicehuset och den Idkare som vérdat honom pé hal-
sovdrdscentralens b&ddavdelning gjorde bedémnin-
gen att han var i behov av en permanent institutions-
plats. Den arbetsgrupp som i Mantyharju kommun fat-
tade beslut om socialservicen (SAS-arbetsgruppen)
beslot emellertid att klienten forts@ttningsvis skulle
vara placerad i servicehuset.

Réttsskyddscentralen for hdlsovdrden (TEO) ansdg att
den &ldres vardbehov p& grund av hans glémskhet,
psykiska tillstnd och hjdlpbehov var sé stort att man
inte kunde tillgodose det med den service som kunde
ges i servicehuset. Enligt TEO var vardamas och badd-
avdelningens Iékares stdliningstagande, dvs. att den
dldre inte klarade sig i servicehuset, motiverad och kor-
rekt. Stéliningstagandet borde ha tillmdtts stdrre bety-
delse d& man beslét om vérden och placeringen.

Ostra Finlands lansstyrelse ansdg att fréigan om den
dldre klarade sig i ett effekfiverat serviceboende borde
ha beddmts i ett vidare perspekfiv dn enbart med det
s.k. RAVA-indexet som utg@ngspunkt. Enligt lansstyrel-
sens uppfattning ger en beddémning enligt RAVA-inde-
xet en klart tillforlitligare bild nér det dr fréga om per-
soner med nedsatt fysisk funktionsfdrméga an ndr det
@r fréga om dementa personer som lider av sjukdomar
av varierande svérighetsgrad.

JO férenade sig om de motiverade uppfattningar som
framférts av rattsskyddscentralen och ldnsstyrelsen
(2405/4/04%).

En dement dldre person som bodde i eft servicehus

i Joutseno kommun hade, utan att personalen mark-
te det, pd kvdllen eller natten tagit sig ut p& gdrden
ddr han tidigt pd morgonen hittades ihjélfrusen. Ser-
vicehemmets invénare hade egna rum i en tvva-
ningsbyggnad. | servicehemmet fanns en nattvakare.
Vid polisens férundersékning framkom ingen sddan
vardsloshet fréin personalens sida som skulle ha orsa-
kat dédsfallet. Inte heller JO kunde pd basis av den ut-
redning som stod till buds konstatera néigonting som

tydde pd att servicehemmets personal brustit i Gver-

vakningen. JO ansdg att man inte heller om personal-
resurserna varit storre med sékerhet hade kunnat for-
hindra det intréffade.

JO konstaterade emellertid att det i den ifrégavaran-
de verksamhetsenheten for effektiverat serviceboen-
de, ddr det i tva bostadsvaningar samtidigt vardades
flera klienter av vilka en del hade svdra minnesstornin-
gar, hade funnits ndgon sdrskild anledning att fésta
avseende dels vid aft personal var ndrvarande och
dels vid sédana sdkerhetsarrangemang och sddan
teknik som sannolikt hade gjort det mojligt att marka
att den &ldre personen hade tagit sig ut pd service-
hemmets gdrd. Det @r forenligt med en god socialvérd
att dra férsorg om klienternas sdkerhet. Verksamhets-
enheter som tillhandahéller socialservice skall utrus-
tas med beaktande av klienternas hélsofillstéind.

Sodra Finlands lansstyrelse konstaterade i sitt tillsténds-
beslut for servicehemmet 1997 att personalresurser-
na delvis var ofillréickliga men ingrep i saken forst dr
2004. Enligt JO borde lansstyrelsen i egenskap av till-
stéinds- och tillsynsmyndighet ha vidtagit atgarder
med anledning av servicehemmets bristande perso-
nalresurser redan i eft fidigare skede. Joutseno stads
social- och hdlsovérdsndmnd borde ha underrgftat
lansstyrelsen om denna hdndelse i servicehemmet sé
fort den fick kénnedom om saken. L&nsstyrelsen fick
vetskap om dddsfallet forst i samband med att klago-
mélet prévades. JO ansdg att némnden férsummat sin
anmdlningsskyldighet enligt tillsynslagen (221/4/04).

| lera kommuner har man forsdkt &ndra servicestruk-
turen frén institutionsvard till serviceboende. | en sd-

dan dndringsprocess ¢r det skal att ocksé beakta réitts-
skerhetsaspekterna.

Rovaniemi stad beslét ombilda stadens dldringshem
till eft effektiverat serviceboende fréin maj 2004. Fpa
godkande i augusti 2004 servicehuset som en enhet
for produktion av éppenvard. Fpa-férmdner betalades
enligt samma principer som fér hemmaboende. Till in-
vanarna sdndes i september 2004 ett meddelande
om att institutionen ombildats fill ett servicehus retro-
aktivt frén maj 2004. JO ansdg att Rovaniemi stad
handlade lagstridigt d& den inte i enlighet med lagen
om klientens stélining och rdttigheter inom socialvér-



den hade fattat éverklagbara beslut om indragningen
av de enskilda klienternas institutionsplatser. Dess-
utom handlade staden i strid med férordningen om
klientens stdlining och réttigheter inom socialvérden
dd den fattade det retroaktiva beslutet om klientavgif-
terna. JO kritiserade ocksé stadens information om
@ndringen. Informationen om de férestGende dndrin-
garna gavs i september 2004 och de uppgavs dé trd-
da i kraft retroaktivt i maj. Nér det dr frdga om @ldre
personer dr det sdrskilt viktigt aft informationen dr tyd-
lig och ges i tid, séval till de dldre som fill deras anho-
riga (2928/4/04%).

+s» ANNAN SOCIALSERVICE

Under verksamhetsdret avgjordes endast tre klagomdl

som gallde dagvérd. Ett av fallen gdllde Vdstra Finlands
lansstyrelses forfarande i samband med fillsynen Gver

den lagenliga gruppstorleken inom Harjavalta stads fo-
miljedagvard (2004/4/06) och tvé fall gdllde infervall-

vard (2266/4/04 och 1060/4/05).

For ett barn hade ansékts om en plats i ett daghem
som gav intervallvérd, men Uledborgs social- och hél-
sovdrdsvéisende hade erbjudit en vérdplats i eft van-
ligt daghem. JO konstaterade aft &dven om férdldrar fill
barn under skoléldern i enlighet med dagvérdslagen
och -férordningen har en subjektiv raft till dagvdrds-
plats for sitt barn, innebdr detta inte att de har rdtt aft
besluta var och hur dagvérden ordnas. Barnets fordld-
rar har s@lunda inte rdtt att t.ex. bestdmma i vilket dag-
hem barnets vérd skall ordnas. Kommunen skall ndr den
anvisar en dagvardsplats i mén av mojligheter beakta
familjens och barnets individuella férhdllanden.

Uledborgs social- och hdlsovérdsvéisende konstatera-
des emellertid ha férsummat sin skyldighet att ordna
en dagvdrdsplats dé platsen erbjods forst Gver fem md-
nader efter ansékan. Platsen borde ha ordnats senast
inom fyra ménader (1060/4/05).

Den 6kade alkoholkonsumtionen och olégenheterna
av denna har inte kommit till synes t.ex. i ett ékat an-
klagat klagomél som géiller missbrukarvérd. Endast ett
klagomdl under Gret gdllde missbrukarvérd. JO anség
att Nurmo kommun hade fattat ett lagstridigt beslut
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enligt vilket klagandens ansékan om en kommunal be-
talningsférbindelse for rehabilitering i en anstalt for
missbrukarvérd hade avslagits pé den grunden att re-
habiliteringsperioder fér missbrukare i enlighet med
kommunens anvisningar ndrmast inriktades pé perso-
ner som hade arbete. JO ansdg att kommunens anvis-
ning stred mot lagstiftningen om missbrukarvdrd samt
aft den ocksé kriinkte grundlagens jémlikhetsbestdm-
melse och diskrimineringsférbud (556/4/05%).

JO ansdg att ett beslut som en tjdinsteman inom Uled-
borgs social- och hdlsovrdsvisende hade fattat och
som innebar att kommunens underhdlisbidragsfordran
infe skulle drivas in retroaktivt, var bristfélligt och otyd-
ligt. Av beslutet framgick inte pé& det sdtt som forvalt-
ningslagen forutsdtter exakt vilken summa klaganden
var skyldig att betala till kommunen efter befrielsen
frén den retroaktiva underhdlisbidragsfordran och inte
heller vilket lagrum beslutet baserades pd. Beslutet var
ocksé otydligt i sprékligt héinseende. | beslutet ndmn-
des underhdllshidragen for tvé barn som sammanrdk-
nade summor medan ett tredje underhdlisbidrag ndmn-
des som ett separat belopp. Dessutom ndmndes i be-
slutet underhdlisbidrag som skulle ersdttas ocksé for
en tid for vilken redan tidigare beviljats befrielse eller
partiell befrielse. Ocksd besvérsanvisningen i en bifo-
gad betalningsuppmaning var inexakt.

JO konstaterade att med tanke pd behandlingen av

@rendet relevanta texter, t.ex. om klientens mojlighet
att éverklaga beslutet, méste utformas sé exakt och

entydigt som majligt for att inte ge upphov fill diver-

gerande folkningar. Vikten av att en myndighet anvdn-
der ett tydligt sprék accentueras ndr det dr fréga om

texter som har betydelse for en persons rdftsliga stdll-
ning (1149/4/05).

455 OQCIALMYNDIGHETERNAS
RATT TILL INFORMATION

Grundtrygghetsavdelningen i Vuolijoki kommun kriti-
serad Fpa for aft inte ha informerat om ett rehabilite-
ringsbeslut. Det var fréga om terapi som beviljats ett
barn som omhdndertagits av grundirygghetsndmnden.
Fpa:s byrd i Kajana bad grundtrygghetsavdelningen
ge en tilldggsutredning om for vilket dndamdl kommu-
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nen behdvde informationen. Efter att ha féitt tilldggs-
utredningen meddelade Fpa:s jurist grundirygghetsav-
delningen att det foreféll som om begdran om uppgif-
ter inte kunde bifallas. Samtidigt frégade juristen om
grundirygghetsavdelningen ville aft drendet skulle dver-
foras fill Fpa som kunde fatta eft dverklagbart beslut

i rendet. For aft pdskynda behandlingen av drendet
gick grundtrygghetsavdelningen med pd det férfarande
som Fpa:s jurist foreslagit, enligt vilket handlingarna
6verldmnades till barnets vérdnadshavare som kunde
vidarebefordra dem fill grundtrygghetsavdelningen.

JO konstaterade aft det féreskrivs 20 § i lagen om
klientens stdlining och rdttigheter inom socialvérden
om Fpa:s skyldighet att pé begdran av en socialmyn-
dighet Idmna ut uppgifter till denna. Enligt lagrummet
dr Fpa skyldig att till socialmyndigheten Iémna alla
uppgifter och utredningar som den forfogar éver. So-
cialmyndighetens rdtt att enligt detta lagrum f& upp-
gifter forutsdtter infe klientens samtycke. Om en myn-
dighet Iémnar uppgifter skall i Grendet forfaras pd det
satt som foreskrivs i offentlighetslagens 14 §. Fpa upp-
fyllde infe sin i lagen om klientens stdlining och rdt-
tigheter inom socialvarden stadgade skyldigheter att
ldmna uppgifter dd Fpa Idmnade uppgifterna till vérd-
nadshavaren och infe till grundtrygghetsavdelningen.

Av riksdagshandlingarna om behandlingen av forsla-
get il lag om klientens stdlining och rdttigheter inom
socialvdrden framgdr att avsikten med bestdimmelsen
@r att ge ocks@ den myndighet som ombes ge upp-
gifter réitt att forvissa sig om att dr fréga om s@dana
v@sentliga och relevanta uppgifter som avses i lag-
rummet i frdiga. P& detta satt kan myndigheten for sin
del sdikerstdlla att skyddet fér klientens privatliv inte
kréinks. Enligt JO handlade Fpa inom ramen fér sin
lagstadgade prévningsrétt ndr den bad grundtrygg-
hetsavdelningen ge en tilliggsutredning om for vil-
ket dndamdl uppgifterna skulle anvéndas.

Arendet gdllde ett barn som omhéandertagits av grund-
trygghetsndmnden och for vilket némnden med stéd
av barnskyddslagen var skyldig att ordna vdrd och re-
habilitering. Det var sélunda fréga om myndighetens
skétsel av sina lagstadgade uppgifter. Grundirygghets-
avdelningen hade enligt JO ocksd fillréickligt noggrant
preciserat sin begdran, Gtminstone i sitt andra brev. En-
ligt JO fanns det i drendet ingen anledning att ifrdga-

sdtta grundirygghetsavdelningens uppfattning om att
Fpa:s rehabiliteringsbeslut géllande barnet samt de
IakarutlGtanden och évriga utredningar som 18g till
grund for beslutet, var visentliga samt nédvéndiga for
att utreda klientens behov av socialvérd, for att ordna
socialvérd samt for att kontrollera uppgifter som Im-
nats till grundtrygghetsndmnden pé det sdtt som av-
ses i 20 § ilagen om klientens stdllning och rattighe-
ter inom socialvérden.

En tjénsteman vid Fpa meddelade muntligen aft de
begdrda uppgifterna sannolikt inte skulle Idmnas il
grundirygghetsavdelningen. Samtidigt underréttades
grundtrygghetsavdelningen pé det séitt som avses i
offentlighefslagens 14 § om att drendef kunde Gver-
[dmnas till en myndighet for avgérande och fill avdel-
ningen stdlides en forfrégan om den ville att drendet
skulle 6verforas till myndigheten fér avgérande. Till
denna del 6verensstdmde forfarande med offentlig-
hetslagen (1885/4/04%).

Andra informations- och sekretessfrégor som framkom-
mit i samband med barnskyddet behandlas nedan i
avsnittet om barns réttigheter, s. 170.

155 INSPEKTIONER

Under de tvé foregdende Gren har inspektionsverk-
samhetens tyngdpunkt inom socialvdrden lagts vid
myndigheternas verksamhet fér att utreda och fére-
bygga samt vidta vardétgérder med anledning av fa-
miljevéld mot barn. JO gav under verksamhetséret en
stirskild berattelse om saken till riksdagen. Féljande
tyngdpunktsomréde var dldreomsorgen.

Ar 2006 inspekterade JO Gustafsgdrds ldringscent-
rum, Botby dldringshem och servicehus, dldringshem-
met Metsonkoti och Villa Lyhde Oy som dr ett center
for demenssjuka patienter. Hon inspekterade ocksé ett
antal servicecentraler for utvecklingsstérda, némligen
Kuusanmdki servicecentral, Vaalijala rehabiliterings-
centfer, Kehdkukkakoti och RK-bostéderna. Dessutom
inspekterade hon Mariehamns socialbyré och Tallbac-
kens modra- och skyddshem samt barnhem.



Under verksamhetsdret inspekterade JO fyra verksam-
hetsenheter inom dldreomsorgen. Tvé av dem var kom-
munala éldringshem och tvd var en privat servicepro-
ducents verksamhetsenheter. Vid inspektionerna fastes
sdrskilt avseende vid personaldimensioneringen och
-resurserna samt vid eventuella problem med begrdns-
ning av klienternas sjdivbestdmmanderdtt. Represen-
tanter for Gustafsgérds éldringscentrum som égs av
Helsingfors stad samt fér Botby dldringshem och ser-
vicehus som upprétthdlls av Gaius-stiftelsen ndmnde
att det var problematiskt att rekrytera kompetent per-
sonal. Representanter fér dldringshemmet Metsonkoti
hoppades pd en férbétiring av institutionens personal-
dimensionering. Inspekfionerna féranledde inga fort-
satta dtgdrder fréin JO:s sida.

Inom vérden av utvecklingsstdrda inspekterades ser-
vicecentraler som upprdtthdlls av samkommuner for
specialomsorgsdistrikt. Under inspektionerna granska-
des framfor allt lagligheten av skyddsétgdrder for per-
soner som fér specialomsorger. SGdana dtgdrder dr
bl.a.isolering i eget rum eller séikerhetsrum samt fast-
héllande. Inspektionerna utstréicks Gven till forhdllan-
dena i servicecentralerna samt till bemétandet av
klienterna. Under inspektionerna diskuterar JO med
servicecentralernas ledning, personal och klienter
samt med klienternas nérstéende. Hon tar ocksé del
av skriftliga handlingar samt inspekterar lokalerna.

Enligt de anteckning om tvdngsatgdrder som gjorts
vid Kuusanméki servicecentral forefdll det som om an-
véindningen av tvngsdtgdrder var schematisk. For en
utomstéende framgick det inte alltid pd vilket sctt en
klient varit farlig for sig sjalv eller fér andra eller om en
tvaingsttgard hade varit nddvandig av vardmdssiga or-
saker. Av anteckningarna framgick inte heller alltid hur
en Gtgdrd hade pdverkat klienten. JO understrok att av
anteckningarna om tvéngsétgdrder sd noggrant som
majligt méste framgd hur dtgdrderna genomforts, for
att atgdrderna skall kunna bedémas utgdende frdn
de utvecklingsstordas grundldggande réttigheter och
Gven med hdnsyn fill utvecklingen av institutionens
verksamhet.

JO bad Ulediborgs Iénsstyrelse folja upp anvéindningen

av tvéngsétgdrder vid Kuusanmdki servicecentral. Léns-

styrelsen konstaterade i sin utredning i oktober 2006
att man vid servicecentralen vidtagits &tgérder for att
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minska anvéindningen av tvingsmedel och begréns-
ningar och péd allvar gétt in for att utveckla nya verk-
samhetsmodeller (1243/2/06).

Vaalijala rehabiliteringscenter har specialsakkunskap
ndr det gdller specialundervisning, autism, psykiatrisk
rehabilitering och multihandikapp samt éver huvud to-
get vérd av krdvande klienter. Enligt rehabiliteringscent-
rets anvisningar kan som skydds- och sékringsdtgdr-
der anv@indas medicinering, isolering, fasthdllande,
spdnnbdlten, inl@sning i eget rum och Gverféring till
sluten avdelning. JO konstaterade att anvisningarna
om anvdndning och registrering av skydds- och sdk-
ringsdtgdrder var vdlgjorda. P& vissa blanketter hade
beddmningar av skyddsdtgdrdernas inverkan pd klien-
ten antecknats bristfdlliga. Dessutom var det svért for
en utomstdende aft med ledning av vissa antecknin-
gar bilda sig en exakt uppfattning t.ex.om hur ofta en
klient som var inlést i stikerhetsrummet hade besokts
och vilka anstdllda som hade Gvervakat klienten.

JO bekantade sig ocksd med tvé 6ppenvérdsenheter.
Kehdkukkakoti &ér en verksam enhet i Vanda som pla-
nerats och uppférts av en férening for férdldrar med
utvecklingsstérda barn. Enheten tillhandahdller boen-
deservice for unga personer. RK-bostdderna som dgs
av stiftelsen Rinnehemmet fillhandahdller boendeser-
vice fOr personer som dygnet runt dr i behov av hand-
ledning, vdrd och dvervakning. | fréga om dessa bo-
stdder fanns ingenting aft anmérka.

Inspektionen av socialvérden i Mariehamn inriktades
pé barnskyddet. JO bekantade sig med Mariehamns
stads socialbyrd och med Tallbackens médra- och
skyddshem samt barnhem. Vid en genomgéing av so-
cialbyréins handlingar kunde det konstateras att man
pd blanketten for brédskande beslut om omhdnder-
tagande endast hade kryssat for rutan om att veder-
borande hade hérts. JO anség det vara viktigt att i be-
slutet Gtminstone i korthet redogérs for vad som sagts
dd vederbérande hérts muntligen. Inspektionerna for-
anledde inga ytterligare dtgdrder.
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. HALSO- OCH SJUKVARD

JO utévar tillsyn Gver den offentliga hdlso- och sjukvar-
den. Daremot hor det inte till JO:s behdrighet att utéva
tillsyn éver sGdana yrkesutbildade personer inom hdl-
so- och sjukvdrden som utévar sitt yrke sjdlvstandigt.
Till JO:s behdrighet hor inte heller att dvervaka privata
producenter av hdlso- och sjukvdrdstjdnster, med un-
dantag for de situationer d& kommunerna eller sam-
kommunerna kdper tjdnster av dem.

JO évervakar ocksé forhdllandena i s.k. slutna anstal-
ter samt bemotandet av de intagna. Laglighetskontrol-
len dr viktig i synnerhet nér det gdller évervakningen
av sédan psykiatrisk sjukvérd som ges oberoende av
patientens vilja. | praktiken innebdr laglighetskontrol-
len framfor allt att JO inspekterar hdlso- och sjukvérds-
enheter som ger sédan vérd.

Inom hdlso- och sjukvérdssektorn Gvervakar JO i fors-
ta hand att medborgarna har tillgéng till sédana till-
riickliga hdlso- och sjukvardstjénster som enligt 19 §
3 mom. i grundlagen hor till medborgarnas grundldg-
gande fri- och réttigheter.

Halso- och sjukvérdsdrendena horde till de sakomré-
den som under verksamhetsdret behandlades av JO
Riitfa-Leena Paunio. Som huvudféredragande inom
detta sakomréde fungerade dldre justitieombudsman-
nasekreterare Kaija Tanttinen-Laakkonen.

w01 LAGLIGHETSKONTROLL

De klagomél som riktade sig mot hdlso- och sjukvér-
den under verksamhetséret gdllde i forsta hand kom-
munernas skyldighet aft ordna hdlso- och sjukvérdsser-
vice, patientens rdtt fill god vérd, patientens sjélvbe-
stdmmanderdtt och raft till information, patientjournal-
anteckningar och uflémnande av patientuppgifter samt
medicinsk forskning. Liksom dren innan kritiserade kla-
gandena ocksd férfarandet vid olika myndigheter och
verksamhetsenheter inom hélso- och sjukvérdssektorn.
I samband med den laglighetskontroll som riktar sig
mot hdlso- och sjukvérden blir JO ocksd tvungen att
bedéma vérden pd medicinska grunder. | dessa fall

hor JO medicinska sakkunniga innan drendena av-
gors, i allminhet Rattsskyddscentralen for hdlsovar-
den (TEO).

Under verksamhetsaret avgjorde JO 345 klagomadil
som gdllde hdlso- och sjukvérdssektorn. Dérutéver tog
JO 8 drenden till provning pd eget initiativ. Atgardsav-
gorandenas andel var ca 18 % av klagomélen i res-
pektive drendekategori.

Skyldigheten aft ordna
hdlso- och sjukvardsservice

Den kommunala tandvérden har upprepade génger
uppmdrksammats i klagomélen under de senaste
dren. Klagomdlen har riktat sig mot att kommunerna
inte har ordnat tandvérd i enlighet med de utvidgade
skyldigheter som foreskrivs i lagen. Dessa problem ak-
tualiserades ocksd under verksamhetsdret. JO har i si-
na avgoranden betonat att kommunerna redan fréin
och med 1.12.2002 har varit skyldiga att ordna tand-
vard for sina invanare. Alla kommuninvénare skall ges
vard utgéende frn vdrdbehovet, hur bradskande fal-
let dr samt vérdens effekt. Det dr inte léngre majligt
att prioritera en viss kategori av manniskor vid fillhan-
dahéllandet av tandvdrdsservice. Grundlagsbestim-
melserna forutsétter att kommunerna vid behov 6kar
sina resurser for att kunna fullfdlja sina utvidgade lag-
stadgade skyldigheter att ordna tandvérd. Kommuner-
na skall i sin budget reservera anslag fér béde akut
och icke-akut tandvérd (959/4/04* och 3189/4/04,
Abo; 2154/4/04*, Helsingfors; 2887/4/04* Vichtis
och 3122/4/04, Kumo).

Skyldigheten att utfdrda olika Idkarintyg har ocksd upp-
madrksammats i klagomdlen. Vid vissa hdlsovardscent-
raler har man ndmligen vdgrat utféra ldkarunderséknin-
gar fér bedémning av kérfdrmdgan och utfdrda ldkar-
intyg for korkort. Enligt JO har hdlsovérdscentralerna
emellertid infe réitt att handla pd detta sétt (2150/4/05%,
Esbo och 2754/2/04,Villmanstrand). Eftersom det har
férekommit oklarhet om huruvida kommunernas skyl-
dighet att ordna hélso- och sjukvérdsservice éven om-
fattar dessa uppgifter gjorde JO &r 2004 en framstdll-
ning till social- och halsovérdsministeriet om att lag-
stiftningen borde preciseras i defta avseende.



Detta érende har fortskridit s@ I&ngt att regeringen
under verksamhetsdret Gverldmnade en proposition
med forslag fill lag om dndring av folkhdlsolagen (RP
234/2006) till riksdagen. Enligt propositionen dr det
kommunens skyldighet att se till att en kommuninvg-
nare eller en patient vid hdlsovardscentralen fér eft in-
tyg eller utlétande om sitt halsofillstdnd ndr ett sddant
behdvs enligt lag. Ett sGdant intyg eller utlétande skall
ocksé ges ndr det &r nddvéndigt for invnarens eller
patientens vérd, utkomst eller studier eller fér ndgot
annat jdmforbart syfte. Med intyg och utl@tanden som
behdvs enligt lag avses sddana intyg eller utlétanden
som dr nddvandiga enligt lagar, férordningar eller be-
slut som uffdrdafs med stéd av en férordning. Till des-
sa intyg hér enligt propositionen t.ex. kbrkortsintyg.

Ett sjukfrénvarointyg som Idmnas till arbetsgivaren &r
enligt JO ocksé ett sddant Ikarintyg som hor samman
med vdrden av en sjukdom. For att ett sjukfrénvaroin-
tyg skall kunna utférdas krévs en ldkarundersékning.
En Iékare skall undersdka patienten for aft faststdlla
hans eller hennes hdlsotillsténd och konstatera om
patienten har en sjukdom som inverkar pé arbetsfor-
mégan. Det hor till kommunens skyldigheter att se fill
aft en sddan lékarundersdkning erbjuds patienten och
att ett Idkarintyg utfardas. En patient som har en privat
forsakring kan inte pd basis av detta fréntas rdtten till
offentlig hdlso- och sjukvérdsservice, utan patienten
har ratt att vélja om han eller hon vill anlita den pri-
vata eller den offentliga hdlso- och sjukvérdens tjtins-
ter (2754/2/04%).

Under de senaste dren har det ocksé inkommit fiera
klagomal angdende skyldigheten att tillhandahdilla
hjdlpmedel for medicinsk rehabilitering. Med anledning

av ett klagomdl som anférdes av de Synskadades Cent-

ralférbund utférde JO @r 2003 en omfattande utred-
ning angdende tillhandahdllandet av hjdlpmedel for
medicinsk rehabilitering (1803/4/00). JO konstaterade
att Kuopio stads hélsov8rdscentral hade handlat lag-
stridigt d& man vid hélsovérdscentralen schablonmds-
sigt hade uteslutit bandspelare frén hjdlpmedien for
synskadades medicinska rehabilitering, utan aft beak-
ta de synskadades individuella behov (395/4/05%).
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Patientens rgtt fill god vérd

[ lagen om patientens stdlining och rdttigheter (nedan
patientlagen) finns foreskrifter om patientens ratt till
god hdlso- och sjukvérd samt gott bemétande. | klago-
mdlen aktualiseras ofta frégan om huruvida vérden
motsvarar de krav som stdlls i lagen.

God vdrd innefattar ocksé god smértlindring. JO har i
flera avgéranden framhéllit att patienterna har rdtt till
god smdrtlindring. | ett avgérande anség JO att patien-
tens férlossningssmdrtor borde ha lindrats effektivare
an vad som varit fallet (81/4/05). Ett annat klagomdl
gdllde et barn som hade opererats fér cancer i tallkott-
korteln. Barnet hade sedermera drabbats av &terfall.
Eftersom man kénner till att sjukdomen kan spridas
Iéings hjdrn- och ryggmdrgshinnorma och yppa sig pé
nytt med bérjan i ryggmargen, borde man fidigare ha
utfért en magnetundersokning av barnets ryggrad och
ryggmarg. Detta skulle troligtvis ha inneburit att Idkar-
na kunde ha konstaterat terfallet tidigare. Om strélbe-
handlingen av ryggen hade pé&borjats tidigare skulle
barnet ha orsakats férre symtom och besparats lidan-
de (1198/4/04).

Till god v8rd hér ocksd att man ordnar fortsatt vérd for
patienten efter att han eller hon skrivs ut fréin sjukhu-
set och att tillgéingen fill vérd inte @r beroende av pa-
tientens eller hans eller hennes anhérigas aktivitet. En-
ligt JO var det inte nog att en patient endast hade upp-
manats att vid behov uppsoka smdrtpolikliniken, efter-
som patienten med sékerhet i framtiden skulle behéva
vard for de smértor som orsakades av dennes cancer-
sjukdom. D& patienten skrevs ut fréin sjukhuset borde
de lékare som hade vérdat patienten pé eget initiativ
ha utrett méjligheterna till fortsatt vérd négon annan-
stans, om det inte var méjligt att ge vérd vid det sjuk-
hus ddrifrn patienten skrevs ut. Ldkarna borde ocksé
ha sett ill att patienten fick den Gvriga vérd patienten
behdvde. Genom den behandling som gavs vid eft an-
nat sjukhus kunde man lindra patientens symtom och
avsevdrt 6ka livskvaliteten for patienten under dennes
dterst@ende tid. Lékarna borde i enlighet med patient-
lagen ha informerat patienten om alla de vérdalterna-
tiv som kunde komma i fréga. Enligt JO hade man in-
te heller iakttagit tillréicklig omsorg vid hélsovérdscent-
ralen d& man inte hade fdst avseende vid en remiss



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
HALSO- OCH SJUKVARD

som hade dtersdnts fréin sjukhuset. P& grund av denna
férsummelse hade patientens fortsatta underséknin-
gar fordrojts (2246/4/04%).

Forutsdttningarna for att ge en patient god vard skulle
ha forbdttrats om man i samforstind med patienten
hade utarbetat en sdan plan fér undersokning, vérd
eller medicinsk rehabilitering som avses i patientla-
gen. Patienten led av flera sjukdomar och hade i mén-
ga avseenden begrénsad funktionsférméga. Patienten
hade varit tvungen att anlita tjéinster bdde inom primdr-
vérden och inom den specialiserade sjukvdrden. Dess-
utom hade patienten varit ovetande om pd vilka grun-
der v8rd gavs (3654/4/05).

Rdtten till information
och sjalvbestimmanderdtten

Liksom dren innan accentuerades Gven under verk-
samhetsdret frégor som hér samman med patientens
rétt att f& information om omstdindigheter som gdller
hans eller hennes vérd. Dessutom uppmdrksammades
det faktum att man i enlighet med patientlagen skall
fatta beslut om vérden i samférsténd med patienten.

Vid en hdlsovérdscentral kunde patienterna endast per
telefon véinda sig till en Iékare fér att f8 information
om resultaten av sina laboratorieprov. Klaganden sak-
nade telefon och férhérde sig darfor om resultaten per
brev. Frén hdlsovérdscentralen sindes kopior av resul-
taten fill klaganden, men klaganden kunde inte tolka
dem. Klaganden fick séledes inte klarhet i huruvida
han hade en sjukdom som krévde vard. JO anség att
det dr vikfigt att Idkaren pd férhand avtalar med patien-
ten om hur provresultaten meddelas och dven gor en
anteckning om det dverenskomna férfarandet i patient-
journalen. Halsovdrdscentralltkaren borde ha forsakrat
sig om att patienten férstod vad resultaten av laboro-
torieproven innebar (668/4/04).

P& moderskapspolikliniken vid ett centralsjukhus hade
tv@ specialistidkare sinsemellan diskuterat rénen vid
en ultraljudsundersokning av en gravid kvinna utan att
forklara rénen for kvinnan. Efter poliklinikbeséket hade
kvinnan kdnt sig dngestfylld och osdker p& vad som
planerats for fortsdttningen. Hon anférde klagoméil

éver saken hos JO. Av den ena specialistldkarens ut-
redning fick JO inte klart for sig hur Idkaren hade redo-
gjort for ultraljudsundersokningen for patienten. Den
andra specialistidkaren konstaterade att han alltid
stréivade efter att Gtminstone pé ett allmdént plan infor-
mera patienten om vad det dr fréiga om vid en under-
sékning och varfdr det t.ex. behévs en annan Iékare for
att bekrdfta resultatet av undersdkningen. Denna Iéko-
re konstaterade vidare att det “i efterhand var svért att
komma ihég vem som sagt vad och vad som avsetts
med def som sagfs”.

JO konstaterade aft patienten och de behandlande 18-
karna séledes hade olika uppfattning om huruvida po-
tientens rdft fill information hade tillgodosetts. Det var
infe Iéngre i efterskoft méjligt att utreda vad som varit
fallet. JO understrok betydelsen av patientens ratt fill
information och konstaterade att denna réttighet dven
pd ett vasentligt satt bidrar till att bygga upp fortroen-
det mellan patienten och vérdpersonalen. Specialistl-
karna hade underldtit att uppfylla sin lagstadgade skyl-
dighet d& de inte i patientjournalen hade gjort négon
anteckning om att patienten hade getts sédan utred-
ning som rdtten fill information krévde.

Patientens sjdlvbestdmmanderdtt innebar enligt JO
att man borde ha begdrt patientens samtycke till att
en ldkare som holl pé att specialisera sig inom omré-
det var ndrvarande vid en ultraljudsundersdkning. Pa-
tientens sjdlvbestimmanderditt borde ocksé ha res-
pekterats dé hon redan forut uttryckligen hade mot-
satt sig att en barnmorskestuderande var ndrvarande
vid en unders6kning. Hon borde sdledes inte pé nytt
ha tillfrégats om saken. Barnmorskan borde ha forbju-
dit studeranden att en géing till fréga patienten om
saken (257/4/05%).

Patientjournalanteckningar och
utlémnande av patientuppgifter

Fr@gor som gdller anteckningar i patientjournaler och
uflémnande av patientuppgifter uppmarksammades

@ven under verksamhetsdret i ménga klagomdl. | flera
drenden konstaterade JO att patientjournalantecknin-
garna var bristfdlliga, vilket fordréjde och forsvdrade
prévningen av klagomadlet. I sina avgéranden kunde



JO konstatera att tillréickliga, sakliga och felfria patient-
journaler klarlégger och forstérker patientens och vérd-

personalens rdttsskydd samt frimjar uppkomsten av
en fortroendefull vérdrelation. JO betonade vikten av
att man iakttar social- och hélsovardsministeriets for-
ordning om uppréttande av journalhandlingar samt
om férvaring av dem och annat material som hanfor
sig fill vérd (journalhandlingsférordningen).

| eft fall saknade patientjournalen helt och héllet den
behandlande Idkarens anteckningar om férlossningen
och v8rden pd avdelningen (81/4/05). 1 ett annat fall
borde man i patientjournalen ha gjort en anteckning
om videoinspelningen av de undersékningar som ut-
forts med anledning av att man missténkfe att ett barn
utnyttjats sexuellt (461/4/05 och 1647/4/05).Man bor-
de likasé ha gjort en anteckning i journalhandlingar-
na om att ett barns vardnadshavare hade ringt upp
hdlsovérdscentralens tidsbestdlining. Dessutom bor-
de man ha gjort anteckningar om bedémningen av
barnets v@rdbehov och om de anvisningar om fortsatt
vard som vardnadshavaren fétt per telefon av den yr-
kesutbildade person inom hdlsovérden som beddmt
barnets vérdbehov (2660/4/05).

Man hade inte heller iakftagit tillréicklig noggrannhet
vid en sjukhuspoliklinik d& en anteckning om en tele-
fontid som patienten hade annullerat fanns kvar bland
tidsbestdliningsuppgifterna (3028/4/04). | ett annat
fall fanns det flera felaktiga anteckningar i en patient-
journal som gdllde behandlingen av en cancersjuk-
dom hos ett barn (1198/4/04). En patient som vérda-
des pd en sluten psykiatrisk avdelning hade rutinmds-
sigt forbjudits att f& information om sin vérd énda fills
vérdperioden upphdorde. Enligt JO var detta forfaran-
de inte korrekt (1379/4/06*).

| ett annat fall hade lakarna handlat lagstridigt dé de
hade vagrat ge klaganden de uppgifter denne begdrt

ur sitt framlidna myndiga barns patientjournaler. Lakar-

na hade inte heller sett ill aft klaganden fick eft éver-
klagbart beslut om saken. En myndighet kan inte grun-
da sin véigran att [dmna ut uppgifter pé& att den person
som begdrt uppgifterna har en méjlighet att anféra
forvaltningsklagan 6ver férfarandet och dérigenom f&
den utredning han eller hon behdver (808/4/06).
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En advokat hade begdrt kopior av sin klients patient-
journaler fréin ett psykiatriskt sjukhus. Sjukhuset krév-
de forst att patienten egenhdndigt skulle underteck-
na utredningsbegdran. Efter att ha fatt begdran gav
sjukhuset patienten tillfdlle att ta del av handlingar-
na pd sjukhuset. D& advokaten bad sjukhuset stinda
kopior av handlingarna begérde sjukhuset en spe-
cificerad fullmakt for detta Gndamdl av advokaten.
Enligt JO gjorde sjukhusets forfarande det svdrare
for patienten att utdva sin rdtt att kontrollera journal-
uppgifterna (2022/4/04%).

| ett annat fall hade tingsrdtten fattat beslut om vérd-
naden av klagandens barn. Enligt beslutet hade kla-
ganden rdtt att i egenskap av vérdnadshavare f& upp-
gifter om sitt barn av olika myndigheter. Direktéren och
dverldkaren vid ett sjukhus anség att denna bestim-
melse i beslutet inte grundade sig pd lag. Det forelég
emellertid inte Iéngre nigon oklarhet om huruvida
tingsrattens bestimmelse var lagenlig d& man beak-
tade hogsta domstolens prejudikat 2003:7. JO anség
att sjukhusdirektéren och den Gverlékare som fore-
dragit drendet hade handlat lagstridigt d& de inte ta-
git hdnsyn fill tingsrattens bestdmmelse som grundo-
de sig pd lagen angdende vardnad om barn och um-
gtingesratt (2609/4/04%).

JO konstaterade ocksd att en specialistldkare vid ett
sjukhus hade agerat lagstridigt dé Ikaren i strid med
patientlagen hade [dmnat ut sekretessbelagda uppgif-
ter ur klagandens faders patientjournal fill klaganden
utan faderns skriftliga samtycke (2374/4/04%).

| ett annat fall hade man inom skolhdlsovdrden och
vid en hdlsovérdscentral haft réitt att med klagandens
samtycke Iémna ut sekretessbelagda uppgifter ur pa-
tientregistret till ett forsakringsbolag pé bolagets be-
gdran. Forsdkringsbolaget hade emellertid inte speci-
ficerat for vilket drende bolaget behdévde uppgifterna.
Enligt JO borde man inom skolhdlsovdrden och vid
hdlsovérdscentralen ha utreft defta innan man Iam-
nade ut uppgifter fill férsdkringsbolaget. Inom skol-
hdlsovdrden hade man inte agerat lagenligt da det
inte hade gjorts négon anteckning i journalhandlin-
garna om att uppgifter Iémnats ut ill férsakringsbo-
laget (1987/4/04).
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L&nga behandlingstider

Behandlingstiderna for klagomal som géllde hdlso-
och sjukvardssektorn var i flera fall oskdligt Iénga. Det-
ta var fallet i synnerhet vid Lénsstyrelsen i Vastra Fin-
lands Ién, dér behandlingstiderna éverskred de méil
som faststdllts i resultatavialen mellan social- och hél-
sovrdsministeriet och lansstyrelsen. JO beslot darfor
pd eget initiativ undersdka behandlingstiderna for klo-
gomadlen vid lansstyrelsen. Detta avgdrande refereras
nedan (930/2/04* pé s.168).

| tre avgdranden kritiserade JO det faktum aft upprét-
tandet av rdttsmedicinska dokument angéende déds-
orsaken hade fordréjts (JO:s beslut 575/4/04 och
1223/4/05 och BJO Lindstedts beslut 751/4/06%).
Som ltingst hade det réickt éver ett dr frén obduktio-
nen tills handlingarna hade fardigstdllts.

Enligt JO hade behandlingstiden fér en ansékan om
tillsténd for tillhandahdllande av privata hdlso- och
sjukvdrdstjéinster varit oskdligt Ing vid ldnsstyrelsen
d& behandlingen hade rdckt tvé och ett halvt ér. Drojs-
mélet dventyrade de grundldggande fri- och rdttighe-
terna fér de personer inom bolaget som berdrdes av
beslutet, dvs. dessa personers rgft fill rattsskydd och
god férvaltning samt till arbete och ndringsfrihet
(2281/2/04%).

| eft annat fall hade behandlingen av ett &rende réickt
oskdligt Iénge vid Patientforsakringscentralen (PFC) dd
Grendets sammanlagda behandlingstid var éver tre dr.
Drojsmdlet var delvis ogrundat. En sakkunnigldkare
vid PFC hade férsummat sin skyldighet att behandla
Grendet utan ogrundat dréjsmdl, eftersom det tagit
nio manader for Idkaren att ge ett utldtande i dGrendet.
PFC hade ocksé handlat i strid med god forvaltning dé
centralen inte hade bestdmt inom vilken tid utldtandet
skulle ges. Centralen borjade pdskynda Grendet forst
efter et halvt &r. Dessutom hade PFC forst fyra ména-
der effer aft den utsatta tvd veckors fristen gétt ut for-
hort sig om orsaken till att eft sjukhus inte gett den ut-
redning centralen begdrt (3546/4/04%).

Skyldigheten aft ge réd
och handledning

Under verksamhetscret behandlade JO ocksd klago-
mal som gdllde hdlso- och sjukvdrdsmyndigheternas
rdgivnings- och handledningsskyldighet.

JO konstaterade att den som begdr uppgifter ur en pa-
tientjournal skall ges handledning ang8ende det lag-
stadgade férfarandet vid utiémnandet av uppgifter, sé-
som inhdmtandet av patientens samtycke och upprdt-
tandet av en motiverad skriftlig ansékan ndr det gdller
information om en avliden person (2472/4/04).1 ett
annat fall anség JO att I&ngvardspatienterna borde
ha informerats om att den service hélsovardscentra-
len erbjod kunde kompletteras med sddan fardtjanst
som avses i lagen om service och stod pd grund av
handikapp. JO uppmdrksammade stadens socialverk
och hdlsovérdscentral pé behovet av samarbete myn-
digheterna emellan ndr det gdller rddgivning angden-
de sociala formdner (3248/4/04%). JO konstaterade
ocks@ att skolhdlsovérden i en kommun borde ha in-
formerat grundskolelevernas vérdnadshavare om hur
skolhdlsovrdstjdinsterna hade ordnats under den tid
dd skolhdlsovérdaren var férhindrad aft skéta sitt ar-
bete (3704/4/05).

Enligt JO hade klagandena i ett annat fall inte fétt sak-
lig rédgivning vid skétseln av sitt forvaltningsérende
dd de inte hade fdtt korrekt information om vaccine-
ringar vid hdlsovérdscentralen. Denna information ha-
de varit av stor vikt i Grendet. De hade inte heller fétt
adekvat forvaltningsservice dé de pd hdlsovardscent-
ralens olika enheter hade fatt motstridiga uppgifter om
forutsdttningamna for beviljandet av en betalningsfor-
bindelse. Klagandena borde vidare ha fatt svar pé si-
na forfrégningar om behandlingen av det drende som
gdllde betalningsforbindelsen. Serviceprincipen och
rGdgivningsskyldigheten krdver att hélsovérdscentra-
len i enlighet med principen om god férvalining ock-
s8 borde ha sett till aft de anstdllda kdinde till den nya
centraliserade beslutsprocessen for betalningsforbin-
delser och hdlsovardsndmndens principer for beviljan-
det av betalningsforbindelser. Enligt JO hade man for
klagandenas del inte i detta fall iakttagit serviceprinci-
pen eller rddgivningsskyldigheten, vilka ér bindande
for myndigheterna (681/4/05).



Sprékliga rattigheter

Inom social- och hdlsovdrden dr det viktigt att klienter-
nas och patienternas ratt till service pd sitt eget mo-
dersmdl fryggas.

| ett klagomél hade klaganden uppgett att den svensk-
sprdkiga kundbetjéiningen vid sjukhuset Orfon hade
varit bristfdllig. Eftersom klaganden med stéd av en re-
miss frdn Helsingfors universitetscentralsjukhus, som
hor till Helsingfors och Nylands sjukvérdsdistrikt, hade
fatt vard i form av koptjdinster vid sjukhuset Orton, an-
ség BJO Lindstedt att Orton i detta fall skétte en offent-
lig uppgift. Dérfér borde verksamheten ha ordnats s
att de sprékliga rattigheter som avses i grundlagen,
patientlagen och lagen om specialiserad sjukvérd skul-
le ha tillgodosetts p& samma sdtt som om klaganden
hade vérdats vid en av sjukvérdsdistriktets enheter
(3882/4/05%).

| ett annat fall hade klaganden riktat kritik mot PFC fér
att den vid en svensksprdkig patientskaderéttegéing
hade anlitat svensksprékiga advokatbyrder. Detta ha-
de némligen orsakat den forlorande parten storre rét-
tegéngskostnader én vad som skulle ha varit fallet vid
en finsksprékig réttegdng som skulle ha skdtts av PFC:s
egna jurister. Enligt JO har organ som skéter offentliga
uppgifter, sésom PFC, i princip rdtt att anlita ombud vid
en rdttegdng. Detta dr motiverat i synnerhet om anli-
tandet av rdttegéingsombud har en positiv inverkan pd
behandlingstiderna for sédana drenden som hor till
PFC:s offentliga uppgifter. Medlen skall emellertid Gven
i dessa fall sté i riktig proportion till mélet. For att for-
korta behandlingstiderna fér PFC séledes inte vidta sé-
dana Gtgarder som med avseende pé rattegdngskost-
naderna forsatter manniskor i en ojdmlik situation i det
fall d& karanden forlorar en patientskaderdttegéng mot
PFC (2938/4/04%).

Samtycke fill medicinsk forskning

JO behandlade ocksd ett édrende som gdllde samtycke
till medverkan i FinDia-forskningen. P& grund av bris-
terna i det dokument ddr samtycket gavs ansdg JO |

sitt avgdrande att de féréldrar som deltagit i forsknin-
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gen inte hade kunnat ge ett sédant pé vetskap base-
rat samtycke till forskningen som lagen kréver. JO hén-
visade fill grundlagen och konstaterade att var och en
har rdtt ill personlig frinet, integritet och frygghet och
att ingen far utsattas fér behandling som kréinker mén-
niskovérdet.

Enligt JO finns det eft uttryckligt samband mellan me-
dicinsk forskning och denna grundl@ggande rdttighet.
Genom aft procedurbestdimmelserna i lagen om me-
dicinsk forskning iakttas frdmjas sdledes tillgodoseen-
def av denna grundltggande rattighet (1016/4/04%).

w02 INSPEKTIONER

I samband med sina inspektioner vid psykiatriska sjuk-
hus 6vervakar JO i synnerhet forhdllandena vid sjukhu-
sen och bemdétandet av patienter som @r intagna for
vard oberoende av sin vilja. JO samtalar med sjukhus-
efs ledning, patientombudsmannen, personalen och
patienterna samt tar del av handlingar och inspekte-
rar slutna avdelningar och isoleringsutrymmen. Under
verksamhetsdret inspekterade JO Visala sjukhus som
hor till Norra Osterbottens sjukvérdsdistrikt, Halikko sjuk-
hus som hor till Egentliga Finlands sjukvdrdsdistrikt
och Grelshy sjukhus pé Aland.

Vid sina inspektioner betonade JO vikten av att de for-
pliktelser vérdgarantin medfdr iakttas. JO understrék
att sjukhuset i enlighet med 4 § i lagen om planering
av och statsandel fér social- och hdlsovérden méste
ordna vdrd for patienten hos négon annan servicepro-
ducent om sjukhuset inte kan erbjuda patienten be-
hovliga undersdkningar och ldmplig vérd inom den
lagstadgade fristen.

JO betonade ocksd att Iénsstyrelserna har en viktig
uppgift nér det gdller aft dvervaka inskrdnkningarna
av de grundldggande fri- och réttigheferna for patien-
ter som mot sin vilja ér intagna for psykiatrisk sjukhus-
vard. Hon understrok att det vid psykiatriska sjukhus
skall finnas tillréckligt detaljerade skriftliga anvisningar
om hur de begrénsningar av sjélvbestdmmanderdtten
som avses i 4 a kap. i mentalvérdslagen skall verkstél-
las. Hon podingterade ocksé att reglerna fér de olika
avdelningarna vid psykiatriska sjukhus skall vara lagen-
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liga. Dessutom uppmdérksammade hon sjukhusen pé
att de lagstadgade férutsattningarna for isolering och
fastspdnning awviker fréin varandra.

| samband med inspektionen av Visala sjukhus kons-
taterade JO aft det arbete sjukhusets isoleringsarbets-
grupp utforde for att minska bruket av isolering och
fastspénning dverensstdimde med mélen fér dndrin-
garna i mentalvdrdslagen. JO uppmdarksammade sjuk-
huset pd att de lagstadgade férutsattningarna fér om-
hdndertagande av egendom inte kan désidosdttas ge-
nom bestmmelser i sjukhusets ordningsstadga. Pro-
tokollet &ver inspektionen séindes fér kinnedom fill
lansldkaren vid Ulediborgs ldnsstyrelse som ansvara-
de for évervakningen av den psykiatriska vérden.

Vid inspektionen av Halikko sjukhus framgick det att
man inom barnpsykiatrin alltid hade lyckats ordna un-
dersokning och vérd for patienterna inom de tidsfris-

ter som anges i lagen. JO understrok att bestdimmelser-

na om vérdgarantin dr férpliktande. Sjukhuset sakna-
de emellertid tillrackligt detaljerade anvisningar om

inskrdnkningarna av patienternas rattigheter. JO fram-

holl att man genom tillrdckligt detaljerade anvisningar
kan frdmja en enhetlig tilldimpning av inskrdnkningar-
na och ddrigenom forbétira patienternas réttsskydd.

Eftersom sjukhusets avdelning fér unga var en vecko-
avdelning, kunde man bli tvungen aft fiytta en ungdom
till en vuxenavdelning under eft sédant veckoslut dé
ungdomen i fréiga var i s@ ddligt skick att han eller hon
inte kunde skrivas ut. JO konstaterade att det var prob-
lematiskt att unga vardades p en vuxenavdelning ef-
tersom en minderdrig enligt mentalvérdslagen skall
vardas Gtskilt frin vuxna, om det inte anses vara foren-
ligt med den minderdriges bdsta att forfara pd négot
annat satt. JO bad sjukhuset senast 30.3.2007 med-
dela vilka Gtgdrder observationerna under inspektio-
nen hade foranlett. Protokollet dver inspekfionen san-
des for kdnnedom till Iansldkaren vid Lansstyrelsen i
Vastra Finlands 16n som ansvarade for dvervakningen
av den psykiatriska vérden.

Vid Grelsby sjukhus saknades ocks@ anvisningar om
inskréinkningarna av patienternas réttigheter. JO for-
pliktade darfor sjukhuset aft utarbeta sddana anvisnin-
gar.JO uppmdrksammade ocksé sjukhuset pd att an-
teckningarna i den férteckning som skall féras Gver

inskréinkningarna var bristfdlliga. Enligt JO var det vido-
re dnskvért att broschyren Gver patientens rattigheter
ocksd skulle innehdlla information om inskréinkningar-
na av patientens sjdlvbestdimmanderdtt och om moj-
ligheterna att séka dndring i besluten om inskrdnknin-
garna. Protokollet éver inspektionen stindes fill Alands
landskapsstyrelse fér kdnnedom.

w05 AVGORANDEN

Brister i vérden av
en tuberkulospatient

Klaganden kritiserade undersékningen och vérden av
sin framlidne far vid Kuopio universitetssjukhus och
Harjula sjukhus. Enligt klaganden hade faderns tuber-
kulosdiagnos varit felaktig och den medicinering han
ordinerats onddig. Uppféljningen av vardens verknin-
gar hade enligt klaganden varit bristfdllig, vilket hade
orsakat fademn oskdligt och Idngvarigt lidande och lett
till faderns dod. Klaganden riktade ocksé kritik mot uni-
versitetssjukhusets beslut att inte férsdka dteruppliva
fadern i juni 2004.

Biverkningarna av medicineringen
och uppféljningen av dem

Enligt ett utldtande av TEO kontrollerar man med hjdlp
av blodprov huruvida tuberkulosmedicineringen med-
fér eventuella leverskador. Vid uppféljningen av hur me-
dicineringen pdverkade patientens lever néjde man
sig i defta fall med endast ett blodprov som beskrev le-
verns funktion (ALAT). Enligt TEO éverensstimde upp-
foljningen av patientens tuberkulosmedicinering med
den finlindska vardpraxisen, dven om man i en del av
vérdrekommendationerna férordar att ett stérre urval
blodprov anvdnds vid uppfdljningen. Vid Kuopio univer-
sitetssjukhus har man pd basis av detta fall infért som
rutin att ocksé faststdlla bilirubinvdrdet vid uppfdljnin-
gen av leverfunktionen hos patienter som f&r medici-
nering moft fuberkulos.

Den rét till god hdlso- och sjukvérd som avses i 3 § i
patientlagen innebdr enligt JO att man vid sjukhuset



borde ha gjort en noggrannare och mer omfattande
uppféljning av biverkningarna av den medicinering
patienten ordinerats mot tuberkulos. JO anség att det-
ta skulle ha varit motiverat eftersom det f6r denna po-
tients del forelég en forhojd risk for att medicinerna
skulle orsaka leverskador. Patienten var ngmligen un-
derndrd, han fick samtidigt flera mediciner och han var
mycket dlderstigen. Dessutom hade man konstaterat
kraftigt férnéjda leverenzymvdrden hos patienten re-
dan dé behandlingen inleddes.

Vid Kuopio centralsjukhus och Harjula sjukhus borde
man ha fdst storre vikt vid patientens ndringsintag. | po-
tientjournalen fanns t.ex. inga anteckningar om upp-
foljning av patientens vikt. Déremot fanns det flera an-
teckningar om att patienten saknade aptit, médde dé-
ligt och kastade upp. Enligt JO borde man ha kopplat
samman patientens Idngvariga illaméende och aptit-
l6shet med tuberkulosmedicineringen.

JO delgav lungldkaren vid Kuopio universitetssjukhus
sin uppfattning om att uppféljningen av patientens fu-
berkulosmedicinering hade varit bristfdllig och om att
man borde ha fést vikt vid patientens ndringsintag och
illamédende. JO delgav ocksé direktéren for sjukhusvr-
den vid Kuopio stads social- och hdlsovérdscentral sin
uppfattning om den sist nédmnda frégan.

Nivéstruktureringen av vérden

Enligt Rattsskyddscentralen for hdlsovarden bar Kuo-
pio universitetssjukhus ansvaret for tuberkulosbehand-
lingen. Det faktum att patienten hade vérdats pd flera
olika stdllen var enligt sjukhusets lunglékare en bidro-
gande orsak till att patientens leverskada hade kons-
taterats s& sent. Patienten hade vardats pé kliniken for
lungsjukdomar vid Kuopio universitetssjukhus, pd uni-
versitetssjukhusets kirurgiska klinik samt pd Harjula
sjukhus. Enligt Iékaren &r det i en s&dan situation svdrt
att 18 en helhetsbild av patientens tillsténd. Enligt JO
fanns det inte ndgon tydlig ansvarsférdelning mellan
Kuopio universitetssjukhus och Harjula sjukhus ndr det
gdllde ansvaret for patientens vard.

Vid universitetssjukhusets klinik fér lungsjukdomar ha-
de man enligt utredningen foljt effekterna och biverk-
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ningarna av patientens tuberkulosmedicinering ndr-
mast genom att granska de lungréntgenbilder och
blodprov som tagits av patienten pd Harjula sjukhus.
Trots att Kuopio universitetssjukhus ansvarade fér upp-
féljningen av tuberkulosbehandlingen hade universi-
tetssjukhusets lungldkare endast tvé génger personli-
gen undersokt patienten efter att patienten flyttats fill
Harjula sjukhus for fortsatt vdrd. Dessa tvé undersok-
ningar hade utférts med anledning av att universitets-
sjukhusets kirurgiska avdelning begdrt konsultation.
Enligt JO skulle sédan adekvat uppfdljning av patien-
tens behandling som god hdlso- och sjukvdrd forutsdt-
ter ha krdvt att den lungl@kare som ansvarade fér pa-
tientens tuberkulosbehandling vid universitetssjukhu-
set personligen skulle ha bedémt patientens tillsténd
genom att underséka honom fler géinger &n vad som
varit fallet. D& skulle den Idkare som ansvarade fér tu-
berkulosbehandlingen ocksé ha fétt kinnedom om
patientens dédliga allmdntillsténd. JO delgav dessutom
lunglékaren vid Kuopio universitetssjukhus sin uppfatt-
ning om atft férdelningen av ansvaret for patientens
vérd hade varit oklar.

Beslutet om aft inte Gteruppliva patienten

Avdelningsldkaren vid avdelningen for invéirtesmedicin
vid Kuopio universitetssjukhus hade i patientjournalen
gjort anteckningar om att man hade fattat beslut om
att inte &teruppliva patienten (ett s.k. DNR-beslut). Det
framgick inte av anteckningarna huruvida patienten i
enlighet med 5 § i patientlagen hade f&tt upplysnin-
gar om de omsténdigheter som hdnforde sig till var-
den och som var av betydelse dé man fattade beslut
om aft inte &teruppliva patienten. Enligt 18 § i journal-
handlingsforordningen skall man i journalhandlingar-
na géra anteckningar om att patienten har getts séda-
na upplysningar som avses i 5 § i patientlagen. Om
patienten inte har getts sédana upplysningar skall or-
saken fill detta antecknas i journalhandlingarna.

Det framgick infe heller av anteckningarna huruvida
beslutet i enlighet med 6 § i patientlagen hade fattats
i samférsténd med patienten eller, om patienten inte
kunde fatta beslut om vérden vid den aktuella tidpunk-
ten, i samforstdnd med en ndra anhorig pé det satt
som foreskrivs i 6 § 2 och 3 mom. i patientlagen. En-
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ligt JO dr ett DNR-beslut ett sGdant viktigt vardbeslut
som avses i detta lagrum. Enligt 19 § i journalhand-
lingsfrordningen skall det gbras en anteckning i jour-
nalhandlingarna om att en myndig patient vérdas i
enlighet med 6 § 2 och 3 mom. i patientlagen.

Grunderna for DNR-beslutet framgick inte heller p& det
s@tt som forutsdtts i 12 § i journalhandlingsférordnin-
gen tillrgckligt tydligt eller i tillrdcklig omfattning av an-
teckningarna. Namnet p& den person som fattat beslu-
tet hade inte heller antecknats i patientjournalen. JO
ansdg att DNR-beslutet dr ett viktigt och betydelsefullt
vardbeslut och att namnet pd de yrkesutbildade per-
soner inom hdlso- och sjukvdrden som deltagit i be-
slutet darfér bér framgé av patientjournalen. Tillréck-
liga och korrekta anteckningar i journalhandlingarna
klarléigger och stdrker patientens och vérdpersonalens
rattsskydd samt frmjar uppkomsten av en fértroende-
full vardrelation.

JO delgav avdelningsldkaren vid avdelningen for invér-
tesmedicin vid Kuopio universitetssjukhus sin uppfatt-
ning om bristerna i patientjournalanteckningarna och
uppmarksammade samtidigt for framtiden avdelnings-
I6karen pd vikten av att bestdimmelserna om utarbetan-
det av patientjournaler iakttas.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 30.11.2006,
dnr 645/4/05, féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen

Psykiatrisk sjukhusvdrd

Klaganden kritiserade det faktum att hdlsovardscentra-
lens foretagshdlsovdrdsenhet med stod av en observa-
tionsremiss hade hénvisat honom fill psykiatrisk sjuk-
husvérd mot hans vilja. Klaganden trodde att han hade
blivit remitterad ill stadssjukhuset for invértesmedicins-
ka undersékningar eller fill avdelningen fér invartesme-
dicin vid Sédra Karelens centralsjukhus. Han var ocksé
missndjd med att det infe framgick av handlingarna
vem som hade delgett honom beslutet om psykiatrisk
sjukhusvdrd vid sjukhuset.

Overléikaren vid hélsovardscentralens foretagshdlso-
vérdsenhet hade fattat beslut om att sénda klaganden
fill centralsjukhusets psykiatriska enhet fér bedémning

av dennes mentala fillstand. Overlikaren hade i detta
syfte skrivit ut en observationsremiss. Enligt 6verlika-
rens uppfattning innebdr upprdttandet av en remiss for
beddmning av en persons mentala tillstnd egentligen
inte att personen i frga “sdnds till eft psykiatriskt sjuk-
hus fér observation”. Overlikaren hade utgétt fréin aft
klaganden som var en hdgt utbildad person hade for-
stétt defta.

JO understrok emellertid att en sddan observations-
remiss som avses i 9 § 2 mom. i mentalvérdslagen i
awvikelse fréin 6verldkarens uppfattning inte kan anvén-
das som remiss for poliklinisk beddmning av en per-
sons mentala tillsténd. Det faktum att en person med
stéd av en observationsremiss hdnvisas till psykiatrisk
sjukhusvdrd for observation innebdr ett ingrepp i per-
sonens grundlagsskyddade personliga frihet och in-
tegritet. Enligt 7 § 3 mom. i grundlagen fdr den person-
liga integriteten inte krdinkas och ingen fér berévas
sin frinet godtyckligt eller utan laglig grund. Enligt 9 §
2 mom. i mentalvérdslagen kan en Iékare skriva ut en
observationsremiss bara om Idkaren efter att ha un-
dersokt patienten anser det nédvandigt att patienten
hanvisas fill psykiatrisk sjukhusvdrd och I&karen anser
att def sannolikt finns férutsattningar for ett beslut om
vérd i det aktuella fallet.

Den rgtt till information som avses i 5 § i patientlagen
accentueras enligt JO i en s@dan situation ddr Idkaren
skriver ut en observationsremiss for en patient. Lika-
ren skall informera patienten om att upprdttandet av
en observationsremiss dr férknippat med en sannolik-
het for att patienten mot sin vilja blir intagen for psy-
kiatrisk sjukhusvérd. Overldkaren hade inte i patient-
journalen gjort ndgra anteckningar om vilken informa-
tion klaganden hade féitt.

Overldkaren hade haft en felaktig uppfatining om aft
en observationsremiss kan anvéindas som en remiss
for att sinda en person fér poliklinisk bedémning av
hans eller hennes mentala tillsténd. Enligt JO hade
dverldkarens felaktiga uppfatining om observationsre-
missens syfte péverkat den information Idkaren gett
klaganden om remitteringen till sjukhuset. JO anség
att det var sannolikt att klaganden infe hade varit med-
veten om att observationsremissen var férknippad
med mdjligheten att han mot sin vilja skulle bli inta-
gen for psykiatrisk sjukhusvérd. Den rétt ill informa-



tion som avses i patientlagen tillgodoségs séledes in-
te for klagandens del. JO delgav éverldkaren vid fore-
tagshdlsovérdsenheten sin uppfattining om att detta
forfarande var lagstridigt.

Patientjournalen innehdll inte heller négon anteckning
om vem som hade delgett klaganden beslutet om att
han tagits in for vdrd. Det framgick inte heller av be-
slutet om vdrd (M3-blanketten) vem som hade delgett
beslutet. Vid punkt 6 pd M3-blanketten finns det inte
ndigot sérskilt utrymme fér en anteckning om vem som
delgett beslutet i det fall d& patienten sjdlv bekrdftar
delgivningen av beslutet med sin underskrift. P& blan-
ketten har det reserverats tillrdckligt med utrymme for
namnet pd den som delger beslutet bara i det fall att
patienten vagrar bekrdfta delgivningen med sin un-
derskrift.

For att man skall kunna undvika sédana olégenheter
som akfualiserats ovan och férbdttra rattsskyddet for
patienter som tas in for psykiatrisk sjukhusvérd gjorde
JO en framstdllning till social- och hdlsovérdsministe-
riet om att M3-blanketten som gdller beslut om vérd
bor ses Gver. Det finns ocksd skél att justera den be-
stimmelse i mentalvardsfdrordningens 8 § som gdller
delgivning av beslut om vérd s att den dverensstdim-
mer med férvaltningslagens delgivningsbestdmmel-
ser.| denna paragraf finns det ndmligen fortfarande
en hdanvisning till bestdmmelserna om enskild delgiv-
ning i lagen om delgivning i férvaltningsérenden. Den-
na lag ér upphdvd och frvaltningslagen innehéller
inte ndgra bestémmelser om enskild delgivning.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 27.6.2006, dnr
3500/4/04*, féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen

Fastspdnning av en patient

Avdelningsldkaren vid psykiatriska kliniken vid Abo uni-
versitetscentralsjukhus hade fattat beslut om s.k. struk-
turerad samvérd med spannbdlte for en 17-Grig pa-
tient. Avsikten var att man pd basis av patientens skick
och férmdga att uthdrda impulser frdn omvdrlden sé
sméningom skulle fringd anvéndningen av spénnbdl-
te. Enligt beslutet skulle patientens tillsténd dagligen
beddmas av avdelningslékaren och vid behov av jour-
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IGkaren. Man hade uppskattat att vérden skulle fortgé
minst en ménad.

JO tog stdllning fill beslutet om s.k. strukturerad sam-
vard med spannbdlte samt till uppféljningen och av-
slufandet av vérden.

D& mentalvérdslagen behandlades vid riksdagen kons-

taterade grundlagsutskottet aft fastsp@nning av en pa-
tient innebdr ett allvarligt ingrepp i patientens person-
liga frihet och integritet. Atgarden kan ocksd vara for-
knippad med hdlsorisker. Av dessa orsaker dr det mo-
tiverat att fastsplnning endast fér utnyttjas i de situa-
tioner som anges i 22 e § 1 mom. 1 punkfen i mental-
vérdslagen. Det framgdr av motiveringen till regerin-
gens proposition aft fastspénning i enlighet med pro-
portionalitetsprincipen endast dr avsedd att anvéindas
som en sista utvdg i de allra svéraste situationerna
(grundlagsutskottets utldtande 34/2001, jfr social- och
hélsovardsutskottets betéinkande 35/2001, s. 3).

Bestdmmelserna i 22 e § i mentalvérdslagen grundar
sig p& stdndpunkten att fastspdnning av en patient in-
nebdr ett allvarligare ingrepp i patientens personliga
infegritet &n att patienten isoleras eller hdlls fast. Dér-
for dr det tilldtet att spdnna fast en patient endast om
patientens egen eller andras sdkerhet allvarligt Gven-
tyras. Fastspdnningen skall upphdra genast nér atgar-
den inte l&ngre &r nédvéndig. En patient fér enligt la-
gen isoleras bl.a. dd det ar nddvandigt “av andra syn-
nerligen véigande skdl som har samband med v8rden”
(22 e § 1 mom. 3 punkten i mentalvdrdslagen). Dér-
emot fér en patient inte spdnnas fast med stod av det-
ta lagrum. Dérfér anség JO att Idkarens beslut om att
pd forhand foreskriva s.k. strukturerad samvérd med
spdnnbdlte i ungefdr en ménads tid stod i strid med
mentalvérdslagen.

Senast dd patienten enligt patientjournalen inte Iéng-
re visade ndgra tecken pd aggressivitet borde den be-
handlande Iékaren enligt JO ha gjort en ny beddém-
ning av huruvida fastspénningen skulle fortgé eller
upphora. | denna situation borde Idkaren ha gett en
sdrskild motivering fill beslutet om att fastspénningen
skulle fortgd.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 30.3.2006,
dnr 1411/2/04*, féredragande Hdkan Stoor
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Eft IGkemedelsféretags traktering
vid ett hélsovérdsseminarium

JO tog stdlining till ett [dkemedelsforetags traktering
vid sjukvdrdsdistriktens hostseminarium som ordna-
des av Norra Osterbottens sjukvardsdistrikt i Saarisel-
kd. | seminarium deltog ocksd grundtrygghetsminis-
tern, social- och hdlsovardsministeriets kanslichef
samt direktérer och chefséverldkare frén sjukvards-
distrikten. Ett féretag inom ldkemedelsbranschen ha-
de ocksé inbjudits till seminariet. Foretaget bjéd tva
kvdllar seminariedeltagarna pd supé och pé forfrisk-
ningar i samband med bastubadandet samt tvé da-
gar pd lunch och eftermiddagskaffe. JO undersokte
Grendet pd basis av ett klagomdl. Det faktum att hogt
uppsatta fjinstemdn deltog i seminariet dventyrade
enligt klagandens &sikt medborgarnas fortroende for
tjiéins-temannens opartiskhet.

Enligt utredningen var seminariets program sddant att
det med hdnsyn till deltagarnas tjéinsteutévning var

motiverat att de deltog i seminariet. Seminariet hade i
forsta hand yrkesmdssig inrikining. Vid seminariet be-
handlades frégor som gdllde ordnandet av hélso- och
sjukvdrdsservice och administrativa féréindringar i an-
slutning fill detta. Ldkemedelsforetagets representant

holl ett inledningsanférande om Idkemedelsindustrins
och det egna foretagets utvecklingsutsikter. Det faktum

att det ocksé ordnades friare program fér seminariedel-

tagarna stred inte heller mot lagen eller mot ndgra ad-
ministrativa foreskrifter.

Enligt JO &r det brukligt att programmet vid olika kon-
ferenser, seminarier och uthildningsdagar ocksé inne-
fattar social samvaro, sésom exkursioner, kvallssam-
mankomster och annan slags samvaro. Det utgér inte
n&got problem att tjiéinstemdn deltar i sédant program
dé det dr frdga om program som ordnas i anslutning
fill eft seminarium och dé géstfrineten hdller sig inom
grénserna fér vad som kan betraktas som normalt. Dy-
likt socialt program @r viktigt séval med tanke pé de
dmnen som behandlas vid seminariet som med fanke
pd informationsutbytet och de personliga kontakterna
mellan seminariedeltagarna.

JO ansdg inte aft det fanns skal att misstéinka att det
skulle ha varit omotiverat att bjuda in Iékemedelsfore-

taget att delta i seminariet. Det fanns inga tecken pd
att Idkemedelsforetaget skulle ha haft négra sdrskilda
intressen att bevaka i férhdllande till seminariedelta-
garna. Trakteringen 6verskred inte heller vad som kan
betraktas som normalt. Med avseende pd myndighets-
verksamhetens objektivitet och frovérdighet skulle det
dock ha varit Iémpligare om seminariets arrangdr inte
skulle ha godkdnt att en utomstéende aktér ordnade
s8 omfattande traktering som i detta fall.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 17.8.2006,
dnr 2691/4/05%, féredragande Pasi Pélénen

Behandlingstiderna fér klagomal vid
Lansstyrelsen i Vastra Finlands Idn

JO undersokte pd eget initiativ behandlingstiderna for
klagomdl gdllande social- och hdlsovdrdstrenden vid
L&nsstyrelsen i Vastra Finlands lan.

Under 2000-talet hade antalet behandlade klagomél
oOkat betydligt vid Lansstyrelsen i Véstra Finlands lan.

| och med att antalet nya klagomdl 6kade, féridngdes
ocksé de behandlingstider som uppstdllt som mal i re-
sultatavtalen till 6-12 mdnader. Dessa mdl uppnéddes
emellertid inte, utan behandlingstiderna forldngdes
betydligt, i synnerhet fér de klagomdal som gdllde hal-
s0- och sjukvérd. Ar 2004 vidtog lansstyrelsen séirskil-
da dtgdrder for att avveckla anhopningen av klagomd.
Under detta ér avgjorde ldnsstyrelsen séledes ett ex-
ceptionellt stort antal klagomal. Man hade uppskattat
att den genomsnittliga behandlingstiden ér 2005 skul-
le vara ungefr ett ér. Av alla klagomdl som behandla-
des vid social- och hdlsovérdsavdelningen - varav
storsta delen gdllde hdlso- och sjukvérd — avgjordes
emellertid ungefdr hdlften forst efter en behandlingstid
som oversteg 12 ménader. Behandlingen av klagomé-
len fordréjdes &r 2006 pd grund av personalbrist, men
vid léinsstyrelsen anséig man att det skulle vara méjligt
aft fére drets slut nd samma nivé som dret innan.

| de nyaste resultatavtalen har de efterstrévade behand-
lingstiderna dter forkortats. Eft [dngsiktigt mél dr att kla-
gomélen i regel skall avgéras inom nio ménader. En-
ligt lansstyrelsens verksamhets- och ekonomiplan for
dren 2007-2010 skall behandlingstiden for klagomdl



vid utgéingen av planeringsperioden vara 6 ménader.
Detta skulle innebdra att man igen kommer att uppnd
de mdl som stdllts vid millennieskiftet, trots att antalet
klagomdl 6kat viisentligt.

Enligt 21 § T mom. i grundlagen har var och en ratt aft
pé ett behdrigt séitt och utan ogrundat drdjsmdl fé sin
sak behandlad av en domstol eller négon annan myn-
dighet som &r behérig enligt lag. Klagomél som riktar
sig mot social- och hdlsovérdssektorn kan dessutom
gdlla sdana tjdnster eller fdrmdner som avses i 19 §
i grundlagen och som dr avsedda att trygga medbor-
garnas rdtt fill oundgéinglig forsérining och omsorg. |
s@dana fall dr en snabb behandling av drendet av sdr-
skild vikt ocks@ ndr det gdller tillgodoseendet av de
materiella réttigheterna.

Enligt 22 § i grundlagen skall det allménna se till aft

de grundléggande fri- och réttigheterna och de mansk-

liga rdttigheterna tillgodoses. | regeringens proposition
gdllande reformen av de grundldggande fri- och rdt-
tigheterna konstateras det att inrikiningen av de eko-
nomiska resurserna hor fill de centrala metoder med
hjalp av vilka det allménna kan fullfélja sina skyldighe-
ter att frygga de grundldggande fri- och réttigheterna
och de mdnskliga rattigheterna (RP 309/1993).

Inrikesministeriet och social- och hdlsovérdsministe-
riet skall se fill aft Idnsstyrelserna anvisas tillrdckliga
resurser for att kunna behandla klagomélen inom de
tidsfrister som faststdllts i resultatavialen. Det framgick
emellertid av l@nsstyrelsens utredning att man i fors-
ta hand strévade efter att férkorta behandlingstiderna
for klagomdlen med andra metoder dn genom en k-
ning av resurserna, ndrmast genom att effektivera for-
farandet och delvis ocksd genom att stdlla upp vissa
begrdnsningar fér anférandet av klagomdi.

Det arbete som utforts av inrikesministeriets arbets-

grupp for informationsstyrning (inrikesministeriefs pub-

likationer 39/2005) och arbetsgruppen for klagomél

vid Lansstyrelsen i Vdstra Finlands 1Gn innebdr en posi-

tiv stréivan efter att uppfylla de forplikfelser som anges
i 22 § i grundlagen. | den lagstiftning genom vilken ar-
betsuppgifterna for Réttsskyddscentralen for hdlsovar-
den utvidgas (1253-1261/2006) har man ocksd upp-
mdrksammat effektiviteten inom systemet fér anféran-
det av klagomdl 6ver hdlso- och sjukvérden.
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JO konstaterade att behandlingstiderna for klagomélen
hade férkortats betydligt tack vare de dtgdrder som vid-
tagits i samband med projektet fér avwveckling av klago-
malsanhopningen dr 2004. Med beaktande av denna
positiva utveckling i frdga om behandlingstiderna for
klagomdilen, det arbete som inleddes vid inrikesminis-
teriet &r 2005 for att effektivera forfarandet vid behand-
lingen av klagomdlsérenden samt den nya lagstiftning
genom vilken arbetsuppgifterna for Rattsskyddscent-
ralen for hdlsovdrden utvidgas, anség JO att det inte
fanns skdl aft vidta négra atgérder i érendet.

Enligt statistiken fér &r 2006 tycktes systemet dock va-
ra sérbart, eftersom den tempordra personalbristen
omedelbart verkade férsémra den positiva utvecklin-
gen i fréga om behandlingstiderna. Under den period
JO granskade hade det endast inrdttats en ny fjéinst
for behandlingen av klagomdl vid Lénsstyrelsen i Vast-
ra Finlands Ian. P& basis av detta kunde man sluta sig
fill att uppskattningarna i ldnsstyrelsens utredning var
riktiga i det avseende att resurserna fortfarande var allt-
for smd i forhdllande till de kréivande uppgifterna och
det stora antalet drenden.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 13.10.2006,
dnr 930/2/04*, féredragande Hékan Stoor
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De drenden som gdller barns rdttigheter statistikfors
vid JO:s kansli utg@iende frén de myndigheter som kla-
gomadlen avser, vilket innebdr att de i statistiken inte
behandlas som en egen grupp. Merparten av dessa
Grenden avgérs av JO Riitfa-Leena Paunio. Huvudfo-
redragande for sakomrédet var under dret dldre jus-
titieombudsmannasekreterare Kirsti Kurki-Suonio fill
31.8.2006 och ddrefter justiticombudsmannasekre-
terare (for viss tid) Liisa Nieminen.

Utgéingspunkten dr den att barn har samma grundldg-
gande och mdnskliga rdttigheter som vuxna. Eft undan-
tag utgor 1.ex. de politiska grundréttigheterna, framfor
allt valrgttigheterna. 1 6 § 3 mom. i Finlands grundlag
féreskrivs dessutom uttryckligen att barn skall bemétas
som jémlika individer. Ocksé de internationella ménnis-
kordttskonventionerna tryggar barns rdttigheter. Den
viktigaste av dessa konventioner dr i praktiken den Eu-
ropeiska mdnniskordttskonventionen. Den Europeiska
domstolen fér de mdnskliga réttigheterna har under
de senaste dren flera géinger behandlat fall som géllt
tvdngsomhdndertaganden och i vissa fall ansett att
Finland i samband med omhéndertaganden av barn
brutit mot manniskordttskonventionens artikel 8 som
géller skydd for familjeliv.

FN har godkdnt en konvention om barnets rdftigheter,
som inte i likhet med den Europeiska ménniskordtts-
konventionen ger den enskilda individen rgtt aft Gver-
klaga beslut. Den viktigaste tillsynsformen enligt kon-
ventionen @r de rapporter som staterna regelbundet
skall avge till kommittén for barnets réttigheter om Gt-
gdrder som de vidtagit gér att genomféra de rattighe-
ter som erkdnns i konventionen. Kommittén gav senast
20.10.2005 rekommendationer som gdllde Finland.
D& uppmdrksammade kommittén bl.a. de ldnga be-
handlingstiderna fér vdrdnadstvister samt det stora an-
talet omhdndertagna barn i Finland. Dessutom anség
kommittén att det var vikfigt att bevara kontakten mel-
lan férdldrar och omhéndertagna barn. Kommittén
uppmdrksammade ocksé de allvarliga konsekvenser
som familjerelaterat véld har frn barnens synpunkt.
De vikfigaste konventionerna i drenden som gdller barn
@ri JO:s praxis den Europeiska ménniskoréttskonven-
tionen och FN:s konvention om barnets rdttigheter.

o ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Den 1 mars 2006 trddde en partiell dndring av barn-
skyddslagen (583/2006) i kraft. Genom lagdndringen
preciserades och kompletterades bestdmmelserna
om begrdinsning av kontakterna i samband med vérd
utom hemmet, i syfte aft foérbdttra barnens rattsséker-
het. Samfidigt fértydligades bestémmelserna om bam-
skyddsanstalternas foresténdares begrdnsningsbefo-
genheter och méjligheter att i samiliga barnskyddsan-
stalter tilldmpa de i lagen ndmnda begrdnsningarna.
I samband med revideringen lyftes ocksd barnskydds-
forordningens begrdnsningsbestdmmelser upp fill lag-
nivé. Bidragande orsaker till éndringarna var BJO Pau-
nios beslut 13.10.2000 (779/2/98 och 1897/4/98)
samt JO Paunios beslut 31.12.2002 (3170/2/01).

Hosten 2006 inledde riksdagen behandlingen av en
proposition med férslag fill en ny barnskyddslag (RP
252/2006 rd). Syftet med lagen dr att garantera att bar-
nets rattigheter och bdsta beaktas vid genomférandet
av barnskyddet samt att trygga de stéddtgérder och
tjanster som barnet och familjen behdver. Avsikten ar
dessufom att forbdttra rattsskyddet for barnet och for-
dldrarna eller vdrdnadshavarna, i synnerhet vid besluts-
fattande som ansluter sig fill barnskydd.

Riksdagen godkdnde den nya barnskyddslagen i feb-
ruari 2007 och lagen tréider i kraft 1.1.2008. De vikti-
gaste dndringarna gdller beslutsfattandet om barn-
skydd: beslut i Grenden som galler tvéingsomhénder-
taganden skall effer att lagen tréitt i kraft fattas i férsta
instans hos forvaltningsdomstolen pd ansékan av den
ledande tjinsteinnehavare som ansvarar for socialvar-
den i kommunen.

I sitt utldtande 58/2006 rd med anledning av lagfors-
laget understrok grundlagsutskottet att om beslutsfat-
tandet i forsta instans flyttas frén de kommunala myn-
digheterna till vdra nuvarande &tta férvaltningsdom-
stolar, mdste betydande extra resurser avsdttas for for-
valtningsdomstolarmna och hdgsta férvaliningsdomsto-
len, som enligt forslaget kommer att vara den enda
besvérsinstansen. | enlighet med lagutskottets férslag
(LaUU 22/2006 rd) fogades i riksdagen fill barnskydds-
lagen en bestémmelse enligt vilken barnskyddsmyn-



digheterna &r skyldiga att géra polisanmdlan om det

finns grund att missténka att barnet i sin uppvaxtmiljé

har blivit utsatt fér sexualbrott eller brott mot liv eller

hélsa (se dven Social- och hdlsovdrdsutskottets betin-
kande 59/2006 rd).

an2 LAGLIGHETSKONTROLL

Under verksamhetsdret avgjordes vid kansliet samman-

lagt 98 drenden som gdllde barns rattigheter, vilket var
fdrre &n foregéende r. Merparten av drendena som
gdllde barns réttigheter hanférde sig till socialvdrdmyn-
dighefernas uppgifter och géllde framférallt barnskydd
samt problem med vdrdnad och umgdngesrdtt. Dess-
utom gdllde ett antal klagomél polisens verksamhet
samt undervisnings-, hdlsovérds-, justitie- och féngel-
semyndigheter. Ca 26 % av avgérandena ledde till Gt-
gérder och i ett fall gavs en anmdrkning.

Flera undersokningar visar att familjerelaterat véld mot
kvinnor, barn och &ldringar dr ett allvarligt samhalleligt
problem i vért land. JO beslét &r 2003 pd eget initia-
tiv utreda vilka Gtgérder myndigheterna vidtagit for att
forebygga och utreda familjerelaterat véld mot barn
samt ordna vérd fér drabbade barn. Arbetet resultera-
de i flera separatutredningar och inspektioner av kom-
munernas socialvisende och framférallt deras barn-
skyddsarbete. JO éverlimnade 31.1.2006 en sérskild
berdttelse fill riksdagen om sina iakftagelser (Barn, fa-
miljevald och myndigheternas ansvar, B1/2006 rd).

Eft barn har i enlighet med 7 § T mom. i Finlands
grundlag ratt till integritet och trygghet. Bestdmmel-
sen innebdr att lagstiftaren och myndigheterna més-
te frygga de grundltggande réttigheterna ocksé mot
hot som kommer fréin enskilda personer. Bestimmel-
sen gdller s@lunda ocksd familjerelaterat véld.

Enligt artikel 19 i FN:s konvention om bamets réttighe-
ter skall konventionsstaterna vidta alla ldmpliga lag-
stiftnings-, administrativa och sociala Gtgdrder samt
Gtgdrder i utbildningssyfte for att skydda barnet mot al-
la former av fysiskt eller psykiskt véld, skada eller 6ver-
grepp, vanvérd eller férsumlig behandling, misshandel
eller utnyttjande, innefattande sexuella Gvergrepp, me-
dan barnet dr i férdldrarnas eller den ena férdlderns,
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vérdnadshavares eller annan persons vérd. Kommittén
fér barnets rattigheter har rekommenderat aft Finland
dvervdger att vidta sérskilda atgdrder for att férebygga
familjerelaterat véld mot barn och for att i fillrackligt
god tid ingripa vid konstaterade missforhdllanden. Den
som uppfyller sin anmdlningsskyldighet i enlighet med
barnskyddslagen vidtar enligt JO en s&dan aktiv dtgard
som gor det mojligt for en myndighet att ingripa i en
familjevdldssituation i syfte att skydda eft barn. Enligt
den utredning som JO féitt forefaller det finnas prob-
lem med aft uppfylla denna skyldighet.

| den sdrskilda berdttelsen drog JO bl.a. féljande slut-
safser: 1) lagstifiningen om barnskyddsanmdiningar
méste fortydligas, 2) bestdimmelserna om tystnads-
plikt f6r de anmdiningspliktiga myndigheterna inom
olika férvaltningsomréden méste harmoniseras med
bestdmmelserna om skyldighet att géra barnskydds-
anmadlan, 3) bestimmelserna om socialmyndigheter-
nas ratt att géra polisanmdlan om misstdinkta vélds-
brott mot barn och sexuellt utnyttjande av barn méste
fortydligas, 4) barn har rétt att utan dréjsmal vid behov
fa god vard och omsorg utom hemmet, om det har fo-
rekommit familjevdld, 5) barn har rétt att utan dréjsmdl
och vid behov vid en fér indamdlet avsedd undersok-
ningsenhet bli foremél fér sakkunnig undersodkning av
misstankar om sexuellt utnyttjande, 6) barn har rétt att
inom lagstadgad fid komma fill psykiatrisk undersok-
ning och vérd och 7) uppgifter om barns integritet och
trygghet skall samlas in och statistikféras systematiskt,
s& att det dr mojligt att f& en tillforlitligare bild av bar-
nens trygghetssituation.

Riksdagens grundlagsutskott konstaterade i september
2006 i sitt bettinkande (7/2006 rd) med anledning av
den sdrskilda beréittelsen att eftersom ett projekt for to-
talrevidering av barmnskyddslagen pdgick var det enligt
utskottets Gsikt skdl att i det sammanhanget ocksé
granska bestdmmelserna om anmdlningar fréin social-
myndigheterna fill polisen. Grundlagsutskottet férena-
de sig ocksé om JO:s oro for hur barnets rétt till vérd
och omsorg forverkligas i familjevéldssituationer. Ut-
skottet ansdg att det var motiverat aft utveckla statis-
tikféringen och forskningen for att det skulle vara moj-
ligt att f& en tillforlitligare helhetsbild av fdrekomsten
av véld mot barn, pd det sétt som anfors i berdittelsen
och i social- och hdlsovérdsutskottets (8/2006 rd)
samt i lagutskottets utldtanden (9/2006 rd).
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I samband med JO:s laglighetskontroll aktualiseras
ofta ocksé problem som gdller umgéngesrdtt, dvs. vad
myndigheterna kan géra for aft ordna umgdngesrdtten
i fall dér barnets fordldrar inte kan komma éverens om
saken pd ett tryggt sétt. JO gjorde dr 2004 en framstall-
ning om aft statsrddet skall utreda om barns och fér-
dldrars grundléggande och manskliga réttigheter kan
frdmjas genom lagstiftning om 6vervakande samman-
tréffanden mellan barn och férdldrar i vissa situatio-
ner (2752/2/04).

Tvé tjéinstemdn frén justitieministeriet och social- och
hélsovardsministeriet utarbetade r 2006 i form av en
regeringsproposition eft férslag fill lagstiftning om dver-
vakat umgdnge mellan barn och férdldrar (Social- och
hélsovardsministeriets utredningar 2006:7). Forslaget
har inte dnnu lett fill lagéndringar.

Barnskydd

Merparten av de klagomél som under dret ledde till &t-
gdrder géillde barnskydd och i ménga fall begrénsning
av kontakterna mellan omhdndertagna barm och de-
ras fordldrar. Det férekommer ofta ovisshet om nér eft
uttryckligt, dverklagbart beslut skall fattas om begrains-
ning av kontakterna mellan barn och féréldrar. Genom
ett sGdant beslut tryggas vars och ens rétt att i enlighet
med grundlagens 21 § & ett beslut som géiller hans
eller hennes rdttigheter och skyldigheter behandlat
vid domstol.

JO har i flera fall understrukit att om det rdder négon
som helst oklarhet om huruvida man i en vérdplan har
uppndtt samférstdnd om umgdngesrdtten, dr det skdl
att myndigheten alltid informerar en part om dennas
rtt att f& ett beslut i drendet (bl.a. 3002/4/04 och
875/4/06*5.175).

JO understrok i ett fall aft eft beslut om begrénsning
av kontakterna alltid skall motiveras. | barnskyddsla-
gens 25 § réknas de godfagbara grunderna upp
(1287/4/05%).

Aven om det framgick av handlingama att barnets mor
inte pd sikt kunde eller ville férbinda sig till att regel-
bundet umgds med barnet, kunde beslutet enligt JO

fattats t.ex. i den formen att barnet en géing i ména-
den, en dag som varje géing avtalades sdrskilt, under
dvervakning tréffade sin mor i ett familjerum i Berg-
hdlls dmbetshus. Modern kunde i sista hand ha I8tit
forvaltningsdomstolen avgéra frégan om hur ofta och
var umgdnget skulle ske samt om det skulle ske un-
der évervakning (3217/4/04).

Enligt barnskyddslagen kan socialndmnden begrénsa
eft utom hemmet vérdat barns rdtt att tréffa sina for-
dldrar och &ven andra nérstéende personer. | lagen
anges inte ndrmare vilka personer som rdknas som
ndrstéende, men JO har i enskilda avgéranden ansett
aft tminstone eft barns mor- och farférdldrar samt
mostrar och fastrar ér ndrstdende (682/4/05* och
686/4/05).

JO ansdg att socialvisendet inte hade éverskridit sin
behdrighet genom att placera omhdndertagna bam

i en familj vars féraldrar var medlemmar i pingstrérel-
sen. Socialvdsendet uppgav i sin utredning att det dver-
vakade att barnens religionsutévning inte avvek fréin
sedvanlig luthersk religiositet (1751/4/04).1 den nya
barnskyddslagen foreskrivs uttryckligen att man vid
val av plats fr vérd utom hemmet i mén av méjlighet
skall beakta barnets sprékliga, kulturella och religidsa
bakgrund.

JO konstaterade i fréga om forfarandet vid omhénder-
tagande av barn aft en férvaltningsdomstols behand-
ling av drenden som gdllde omhdndertagande av barn
och ddrtill anslutna drenden hade tagit alltfor Iéng tid

i ansprdk. En behandlingstid p& nérmare ett 8r kunde
anses vara alltfér Ing med beaktande av barnets
grundléggande och manskliga rattigheter (2963/2/04).
Detsamma gdllde ocksd en behandlingstid pd ett och
et halvt dr i ett drende som géllde omhdndertagande
(2316/4/04%).

Vardnad och umgéngesrdtt

I klagomélen som gdllde v8rdnad om barn och um-

gdingesrdtt var det ofta fréga om att den ena fordldern
ans@g att socialvsendet hade handlat pd ett séitt som
gynnade den andra férdldern. JO understrék att en so-
cialv@rdsmyndighet skall férhdlla sig opartiskt och be-



mota parterna jambérdigt ndr den gér utredningar och
ger yitranden i drenden som gdller vérdnad om barn
och umgdngesrdtt, samt dven i andra socialvdrdsdren-
den. | érenden som gdller barn innebdr opartiskheten
framforallt att myndigheten skall férhdlla sig objektivt
meningsskiljaktigheter mellan férdldrarna (234/4/04*
s.175,1493/4/04 och 1723/4/04).

| ett fall kritiserade JO socialvsendet for att behand-
lingen av en utredning som gdllde virdnad om barn
och umgéingesrdtt hade tagit alltfér I8ng tid i ansprék.
JO anség att anhopningen av drenden hos myndighe-
ten inte var en godtagbar férklaring till aft behandlings-
tiderna blev orimligt Inga. Kommunen skall dimensio-
nera personalen sd att den motsvarar arbetsmdngden
(2429/4/05).

JO kritiserade Helsingfors hovrgtt fér att en ansékan
enligt Haagkonventionen om bortférande av barn ha-
de tagit alltfér Ing tid i ansprék (2882/2/05*). Detta
avgorande refereras ndrmare pd s. 174. Déremot an-
s@g JO att det inte fanns ndgon anledning att ingripa
i en hdradsfogdes Gtgarder som var baserade pd en
tingsrétts forordnanden i syfte att frygga verkstéllighe-
ten av eft férordnande om Gterlémnande av barn
(621/4/05 och 438/4/05).

Skoldrenden

JO vidtog Gtgdrder t.ex. med anledning av ett klago-
ma&l som gadllde en forskoleelevs ratt till avgiftsfri skol-
skjuts (326/4/05* s.199) och med anledning av férfa-
randet nér ett barn dverfordes fill specialundervisning
(2741/4/04).

JO klandrade ett privat barnhem for aft det hade for-
summat atft ordna regelbunden terapi for ett barn som
placerats i vérd utom hemmet. JO ansdg att skyldighe-
ten aft ordna terapi utgjorde en vésentlig del av de hdl-
sov8rdstjdnster som barnet hade ratt ill. Mellan barn-
hemmet och stadens socialndmnd hade ingdtts eft
avtal om att placera det omhéndertagna barnet pé
barnhemmet. JO uppmdrksammade i detta fall ocksd
den omstdndigheten att den kommunala myndighet
som omhdndertagit ett barn ocksd skall évervaka att
barnets rdtt till grundléggande utbildning tillgodoses.
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Aven om JO inte anség att social- och halsovards-
ndmnden vid sin évervakning handlat i strid med gdl-
lande lagstiftning ansdg hon att det hade varit béttre
om némnden, som foretréidare for det allménna samt
i egenskap av den myndighet som omhéndertagit bar-
net och i férsta hand ansvarade for barnets vilméen-
de, hade fdst storre avseende vid att barnets ratt till
grundldggande utbildning fillgodoséigs (856/4/04).

Ovriga drenden

En socialarbetare hade Iémnat ut uppgifter om eft
barns hdlsotillsténd till barnets farmor. Barnets mor ha-
de tidigare ndmnt for socialarbefaren att hon sjélv vil-
le berdtta for farmodern om barnets hdlsotillsténd. Av
handlingarna och de utredningar som fanns att tillgé i
érendet framgick emellertid inte direkt att barnets mor
uttryckligen skulle ha samtyckt fill aft socialarbetaren
fick berdtta om barnets hdlsotillstand for farmodern.
JO uppmdrksammade socialarbetaren pd betydelsen
av sérskild noggrannhet vid utldmnande av sekretess-
belagda uppgifter samt vid registrering av samtycke

som avser utlimnande av sdana uppgifter (548/4/04).

En fordlder som inte dr sitt barns vardnadshavare har,
med beaktande av bestdmmelserna om vérdnad och
barnskyddslagens 10 §, inte rgft att fora talan i éren-

den som gdller familjevdrd som ordnas som en stddét-

gdrd inom den &ppna varden eller som gdller anstalts-
vard. En sGdan fordlder dr inte heller i enlighet med
offentlighetslagens 11 § part i ett drende som géller
en stéddtgdrd inom den 6ppna vdrden och har sélun-
da inte ratt att f& sekretessbelagda uppgifter om bar-
net eller vardnadshavaren. JO anség darfor att ett be-
slut som gdiller stéddtgdrder och innehdller sekretess-
belagda uppgifter inte pd myndighetens eget initiativ
skall séndas for kénnedom fill den fordlder som inte
ar vdrdnadshavare, om det infe har konstaterats att
vérdnadshavaren samtyckt till detta.

Ett barns vardnadshavare ansdg att en socialarbeta-
re brutit mot sin tystnadsplikt d& socialarbetaren utan
att pd forhand ha bett vérdnadshavarmna om lov hade
kallat barnets férra familjedagvdrdare fill ett rehabi-
literingsméte i ett barnhem. Uppgiften om att barnet
bodde p& barnhemmet var sekretessbelagd. JO ansdg
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emellertid att uppgiften i enlighet med 17 § 4 mom. i
lagen om klientens stdlining och rattigheter inom so-
cialvérden, oberoende av vardnadshavarnas samtycke
fick Iamnas ut till familjedagvdrdaren for utredning av
hur barnets vérd skulle ordnas. Det ndmnda lagrum-
met skall emellertid enligt JO tolkas sé att klientens
samtycke om méjligt forst skall inhédmtas. Forst déref-
ter kan man évervéiga att [émna ut uppgifterna obe-

roende av klientens samtycke. Enligt JO hade socialar-

betarna i detta fall inte brutit mot sin tystnadsplikt nér
de kallade bamnets férra familjedagvdrdare till rehabili-
teringsmotet i barnhemmet. Hon anség emellertid att
lagen om klientens stdlining och rdttigheter inom so-
cialvérden skulle ha férutsatt att vdrdnadshavarnas
Gsikt om saken forst hade utretts (2135/4/04%).

JO ansdg att en ansékan som var riktad till en social-
och hdlsov8rdsndmnd, med en begdran om att fé ta
del av uppgifter om barnbarn var en sddan handling
som avses i 13 § i lagen om offentlighet i myndighe-
ternas verksamhet (nedan offentlighetslagen). Social-

och hdlsovérdsvisendet borde darfor ha forfarit i enlig-

het med den nimnda lagens 14 §, dvs. friigat sékan-
dena om de ville att érendet pd det sdft och inom den
tid som ndrmare foreskrivs i lagrummet Gverférdes fill
den behdriga myndigheten fér avgérande. Av den ut-
redning som fanns att tillgd i fallet framgick emellertid
att némnden inte hade forfarit pd detta satt. JO med-
delade for kéinnedom social- och hdlsovdrdsvisendet
som sin uppfattning att forfarandet var lagstridigt.

Det saknade i drendet betydelse att klagandena hade

fatt muntligt besked om att de inte kunde f& de uppgif-

ter som de begdrt. Farférdldramna hade inte rétt att ta
del av de sekretessbelagda uppgifterna eftersom de,

oavsett vad de péstod, inte i enlighet med offentlighets-
lagens 11 § T mom. kunde betraktas som parter i barn-

skyddstrendet. Farfordldrarna kunde inte f& partsstdill-
ning i enlighet med barnskyddslagen (1730/4/05).

ana INSPEKTIONER

Under de senaste dren har barnskyddet varit ett tyngd-

punktsomréde inom JO:s inspektionsverksamhet. Un-
der verksamhetsdret lades tyngdpunkten déremot vid
dldreomsorgen.

Ar 2006 inspekterades inga barnskyddsanstalter. Fré-

gor som gdllde barns réttigheter aktualiserades emel-
lertid i samband med JO:s inspektion av Halikko sjuk-
hus 12.4.2006 och likasd i samband med inspektio-

nen av Mariehamns socialbyrd 27.9.2006. Under BJO
Lindstedts inspektion av polisinrdttningen i Jyvaskylé

hdrad 8.11.2006 diskuterades betydelsen av att myn-
digheterna samarbetar vid utredning av brott som rik-
tar sig mot barn.

e AVGORANDEN

Behandlingstiden for ett drende
som gdllde aterlémnande av barn

Helsingfors hovrdtt behandlade med fillimpning av
1980 drs Haagkonvention om bortférande av barn ett
drende som gallde dterlimnande av barn. JO beslot
pd eget initiativ utreda varfor behandlingen hade dra-
git ut pd tiden. Hovrdtten hade behandlad drendet i
sammanlagt ca sex ménader. Haagkonventionen for-
utsatter emellertid att behandlingen sker utan drdjs-
mél och anger sex veckor som riktgivande tid.

Den Europeiska domstolen fér de manskliga réttighe-
terna har i ett antal avgéranden framhdllit vikten av aft
drenden som géller dterldmnande av barn behandlas

utan dréjsmail. Detta dr viktigt framférallt frén barnens

synpunkt. Enligt FN:s konvention om barnets rdttighe-
ter skall domstolen i férsta hand beakta barnets fordel
i alla drenden som gdller barn.

JO ansdg att det av den utredning som hovrdtten gav i
drendet inte framkom ndgonting som tydde pd att hov-
ritten forhalat drendet eller i ngot annat avseende
handlat i strid med lag eller fdrsummat sina skyldighe-
ter. Behandlingen féreféll ha framskridit enligt géllan-
de procedurer. Enligt JO dventyrade den sex ménader
I8nga behandlingstiden emellertid barnens grundlég-
gande och ménskliga réttigheter samt skyddet for fa-
miljelivet (10 § i Finlands grundlag, artiklarna 3 och 9
i FN:s konvention om barnefs rgttigheter samt artikel
8 i den Europeiska ménniskorgttskonventionen). Be-
handlingstiden motsvarade inte heller de krav som
Haagkonventionen om bortférande av barn stdller i
detta avseende. JO meddelade for kénnedom hovrdt-



ten som sin uppfattning att behandlingstiden var alli-

for Ing med hdnsyn till barnens grundldggande och
mdnskliga rattigheter, effersom dérendet géillde ett krav
pd Gterldmnande av barnen.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 29.8.2006,
dnr 2882/2/05*, féredragande Kirsti Kurki-Suonio

En ufredning som gdllde
vérdnad om barn och umgdnges-
ratt inte opartisk

JO gav en socialarbetare i Abo stad en anmérkning

och klandrade en annan socialarbetare for att de vid
upprattandet av en utredning som gdllde vrdnad om
barn och umgdngesratt inte hade forfarit opartiskt i

enlighet med kommunallagens 44 a §, som géllde vid
den aktuella tidpunkten. Den socialarbetare som fick
anmdrkningen hade mera erfarenhet att upprdtta ut-
redningar och skétte merparten av utredningsarbetet.

Socialarbetarnas utredning gdllde moderns attityd fill
umgdngesrdtten och hennes instdlining till den andra
parten i tvisten, dvs. fill barnets far. De hade dragit si-
na slutsatser enbart utifrén de synpunkter som fadern
framfért, dven om detta inte framgick av utredningen.

JO anség att utredningen innehdll uppgifter som fram-

stod som myndighetens stdliningstaganden eller som
Gtminstone kunde uppfattas som sédana. Detta strider
mot principerna om myndigheternas objektivitet och
opartiskhet. Faktum kvarstér enligt JO trots att utred-
ningsarbetet gjordes i samarbete mellan tvé kommu-
ners socialvisenden, sd att den utredning som gjor-
des i Abo endast gdillde barnets far medan utrednin-

gen for moderns vidkommande gjordes av socialndmn-

den av hennes hemkommun.

I lagen och férordningen om vérdnad om barn och um-

géingesratt foreskrivs inte vad en utredning som avses
i 16 § skall innehdlla och hur den skall uppréttas. P&

utredningen skall sélunda tilldmpas de inom socialvér-

den och férvaltningen allmant gdllande bestdmmel-
serna och principerna. Till dessa principer hor jédmlik-
hetsprincipen, objektivitetsprincipen, proportionalitets-
principen och dndamdlsenlighetsprincipen.
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Enligt 4 § i lagen om klientens stdlining och rdttighe-
ter inom socialvérden har en klient rétt till socialvérd
av god kvalitet och gott bemétande utan diskrimine-
ring frén den som ldmnar socialvérd. JO anser att det-
ta lagrum kan anses vara en allmén bestdmmelse
som understryker betydelsen av klienternas grund-
lggande rattigheter inom socialvérden, Gven om de
grundl&ggande rdttigheterna naturligtvis ocksd utan
en sdrskild bestémmelse gdller inom socialvdrden.
Detta géller ocksé medborgarnas rdtt fill eft gott for-
valtningsférfarande.

Enligt JO innebar socialarbetarnas forfarande att klien-
tens rdtt till socialvérd enligt 4 § i den nyss némnda
lagen samt den grundléggande rdtten till en god for-
valtning inte blev fillgodosedda i detta drende.

Sammanfattningsvis konstaterade JO att en social-
vérdsmyndighet, ndér den gér utredningar for en dom-
stol i et drende som galler vérdnad om barn och um-
gdngesrdtt, skall forhdlla sig objektivt och bemdta par-
terna opartiskt, liksom 6ver huvud taget i socialvards-
drenden. Objekfiviteten och opartiskheten i utrednin-
gar av detta slag innebér framférallt att myndigheten
skall fdrhélla sig objektivt till meningsskiljaktigheter
mellan fordldrar.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 30.6.2006,
dnr 234/4/04*, féredragande Kirsti Kurki-Suonio

Kontakterna mellan ett omhdnder-
taget barn och dess férdldrar begrdn-
sades pé felaktiga grunder

JO kritiserade socialsekreteraren och en socialarbe-
tare i Kitee stad for deras férfarande i samband med
begrdnsning av kontakterna mellan ett omhénderta-
get barn och barnets fordldrar.

Enligt barnskyddslagens 24 § skall ett barn som vér-
das utom hemmet tillférséikras for barnets utveckling
viktiga, fortgéende och trygga mdnskliga relationer.

Barnet har rgtt att tréffa sina férdldrar och andra bar-
net ndrst@ende personer samt att hélla kontakt med

dem. Socialndmnden skall stddja och hjdlpa barnet i
dess kontakter med fordldrarna samt med andra bar-
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net ndrstdende personer. Medan ett barn Gr omhdnder-
taget kan socialndmnden emellertid begrdnsa barnets
rtt att hdlla kontakt med sina fordldrar samt att tréiffa
dem och andra nérstéende personer. | barnskyddsla-
gens 25 § och barnskyddsférordningens 9 § foreskrivs
om forutsdttningarna for sddana begrénsningar.

Utgéngspunkten dr den att avtal om kontakterna om
mojligt skall ing8s med fordldrarna och platsen foér
vérd utom hemmet. En plan for kontakterna mellan bar-
net och bamnets ndrstdende skall tas in i den vérdplan
som avses i barnskyddslagens 11 §.

Om det uppkommer néigon som helst oenighet mel-

lan socialnémnden och fordldrarna om umgénget och
kontakterna skall et dverklagbart beslut fattas om sa-
ken. Detta kan motiveras med grundlagens 21 §, enligt
vilken var och en har rdtt att & sin sak behandlad vid

en domstol eller ndgot annat oavhdngigt réttskipnings-
organ. Enligt artikel 8 i den Europeiska mdnniskorgtts-
konventionen har envar rétt att tnjuta respekt for sitt
familjeliv. P& detta saitt tolkas ocksd grundlagens 10 §.

| det aktuella fallet saknades férdldrarnas underskrift i
den sista vdrdplanen for barnet, varav den slutsatsen
kan dras att ndgon 6verenskommelse om kontakterna
inte hade ndtts. Enligt JO borde i den situationen ha
fattats ett uttryckligt, Gverklagbart beslut om begrdns-
ning av kontakterna. Darigenom skulle férdldrarnas
rdttsdkerhet ha fryggats i enlighet med grundlagen.

JO meddelade fér kdnnedom Kitee socialnémnd sin
uppfattning om det felaktiga beslutsfattandet nér det
gdllde begrdnsningen av kontakterna mellan det om-
handertagna barnet och dess fordldrar, till den del
som inget uttryckligt, dverklagbart beslut hade fattats
om begrénsningen.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 18.10.2006,
dnr 875/4/06*, féredragande Liisa Nieminen



INTRESSEBEVAKNING

4.12

 intressebevakningsdrenden dr det i forsta hand fréga
om kommunernas allmdnna intressebevakares och ma-
gistraternas forfarande nér de skdter uppdrag enligt la-
gen om formyndarverksamhet (442/1999). Intressebe-
vakningsdrenden hor ill BJO Pefri Jéddskeldinen och
huvudféredragande var justitieombudsmannasekre-
terare Mikko Sarja.

Syftet med infressebevakningen dr att frygga huvud-
mannens individuella intresse i situationer ddr denne
inte sjalv kan bevaka dem. En intressebevakare dr en
person som skall férvalta huvudmannens egendom
och skéta egendomsérenden samt féretrdda huvud-
mannen vid rattshandlingar som gdller egendom och
ekonomiska angeldgenheter. Enligt sérskilt forordnande
skall intressebevakaren ocksé skéta angeldigenheter
som hdnfdr sig fill huvudmannens person. Intressebe-
vakaren skall samvetsgrant bevaka huvudmannens rét-
tigheter och frémja dennes bdsta. En central princip i
lagen om formyndarverksamhet som reglerar infresse-
bevakningen dr respekten fér huvudmannens grundlég-
gande och mdnskliga rattigheter, &ven om huvudman-
nens rétt att bestdmma om sin egendom delvis dver-
fors till en annan person. Genom aft dra f6r sorg om
sin huvudmans angeldgenheter och rdttigheter frdmjar
intressebevakaren huvudmannens jamlikhet i forhédllan-
de till personer som sjélva kan skota sina drenden.

w21 ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Under verksamhetsdret avidt regeringen tvé proposi-
tioner som hade betydelse for intressebevakningen.
Syftet med regeringens proposition till riksdagen med
forslag till lag om infressebevakningsfullmakt och fill
lag om &ndring av lagen om férmyndarverksamhat
(RP 52/2006 rd) ér att en person med hjdlp av en int-
ressebevakningsfullmakt pé férhand skall kunna ord-
na skétseln av sina angelégenheter for den héndelse
att han eller hon senare pé& grund av sjukdom eller psy-
kiska stérningar eller av ndgon annan orsak forlorar
formdgan att skéta sina angelégenheter sjélv. Fullmak-
ten skall sélunda vara ett alternativ till intressebevak-
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ning, vilket skulle minska behovet att med intressebe-
vakning ingripa i négons sjdlvbestdmmanderdtt. Riks-
dagen godkénde lagférslagen 6.2.2007.

Likas@ i avsikt att framhdlla betydelsen av sjdlvbestim-
manderétt publicerade en av inrikesministeriet tillsatt
arbetsgrupp for utveckling av formyndarverksamheten
i november 2006 en rekommendation om beddémning
av behovet av infressebevakning. Grundtanken dr den
aft en infressebevakare inte skall férordnas fér en per-
son om dennes ekonomiska angeltgenheter kan sko-
tas i enlighet med ndgon annan speciallagstiftning.

Ett annat lagférslag som &r av betydelse for intresse-
bevakningen och laglighetskontrollen éver den ingick
i den proposition med férslag till lag om en kommun-
och servicestrukturreform (RP 155/2006 rd) som riks-
dagen godkénde 17.1.2007. Reformen innebdr att
kommunernas infressebevakningsuppgifter éverfors
till staten senast 1.1.2009. Overféringen forutsétter yi-
terligare dndringar i lagen om ordnande av intresse-
bevakningstjénster i formyndarverksamhet och samti-
digt ocks@ en omprévning av resursfrégorna och servi-
ceproduktionen. Reformen dr av intresse frén JO:s syn-
punkt effersom infressebevakningens resursfrdgor har
varit uppe fill behandling ocksd i samband med lag-
lighetskontrollen.

Under verksamhetséret pégick vid justitieministeriet

dessutom arbetet med att férnya anvisningarna om
intressebevakararvoden.

a2 LAGLIGHETSKONTROLL

Aven om antalet intressebevakningsdrenden @r relativt
litet i forhdllande till det sammanlagda antalet klago-

mél &r dessa érenden ytterst viktiga fréin laglighetskont-

rollens synpunkt. Det dr frdga om réttsskyddet och de
évriga grundlggande rattigheterna fér manniskor som
inte sjdlv kan bevaka sina rdttigheter. | de drenden
som ledde till &tgérder frn JO:s sida var det frdga om
jav fér en allmdn infressebevakare, en magistrats beho-
righet aft férordna infressebevakare, en huvudmans int-
resse i samband med en fastighetsforséljning, sekre-
tessbeldéggning av hdlsouppgifter, vikien av omsorgsfull-
het vid upprdttande av skrivelser och om en hdradsskri-
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vares infervjuuttalanden. | andra drenden var bl.a. fréga
om behovet av intressebevakning, besvarande av brey,
behandling av klagomdil 6ver en intressebevakares 8t-
gérder, anhdrigas rdtt fill information, en allmdn infres-
sebevakares antrdffbarhet, motiveringarna i en magist-
rats ansokan till tingsrdtten, en intressebevakares om-
sorgsplikt och ansvar fér huvudmannens boendefér-

hdllanden, ett stédavtal, en intressebevakares jév, an-

s6kan om dnkepension, forsdljning av huvudmannens
fastighet och 16s6re samt beloppet av bruksmedel.

Justitieministeriet och inrikesministeriet samt Helsing-
fors magistrat och stadsstyrelse meddelande fore
30.6.2006 pé begdran av BJO vilka &tgdrder hans be-
slut 31.12.2005 om tillgéingen pd intressebevaknings-
tjitinster i Helsingfors hade féranlett (1200/4/04). Hel-
singfors stadsstyrelse och magistrat meddelade att av-
sikten var att 6ka intressebevakningens resurser. Justi-
tieministeriet meddelade for sin del att avsikten var aft
beakta de i beslutet framférda synpunkterna pé vikten
av att trygga tillréckliga resurser i en utredning som
justitieministeriet skulle géra i samarbete med inrikes-
ministeriet. | utredningen kartléggs kostnadsverknin-
garna av eft férstatligande av intressebevakningsupp-
gifterna samt den framtida produktionen av dessa
tjdnster. BJO ansdg att Grendet infe féranledde ytter-
ligare &tgdrder frén hans sida.

BJO inspekterade formyndarenheten vid Esbo magist-
rat samt Esbo stads intressebevakningsbyrd. Inspektio-
nerna hade samband med beslutet aft pé eget initiativ
undersoka frégan om Esbo stad tillhandaholl fillréickli-
ga intressebevakningstjénster. Beslutet i drendet gavs

i januari 2007 (2552/2/06). Huvudféredraganden for
sakomrddet foreltste om JO:s verksamhet i intressebe-
vakningsérenden vid Norra och Ostra Finlands regio-
nala férmyndardagar samt under de riksomfattande
utbildningsdagarna for férmyndarvésendet.

w2 AVGORANDEN

Jav for en allmdén infressebevakare

BJO gav allménna intressebevakaren i en nordfinsk
kommun en anmdrkning for jav. Enligt 32 § 2 mom. i
lagen om formyndarverksamhet fdr en intressebeva-

kare inte féretrdda huvudmannen nér motparten dr int-
ressebevakaren sjdlv, intressebevakarens make eller
ndigon annan intressebevakaren nérstéende person
eller ndgon som intressebevakaren foretréder. Den all-
mdnna infressebevakaren hade i strid med bestdmmel-
sen hyrt ut sin huvudmans fastighet fill sin egen dotter
ufan att anséka om férordnande av en stdllféretrddare
for honom. Intressebevakaren blev enligt lagen jévig
endast p& grund av huvudmannens motparts stélining
medan den omstéindigheten saknade betydelse om
parternas intressen ocksé de facto stred mot varandra.

En annan omsténdighet som var problematisk frén
jévssynpunkt samt med beaktande av huvudmannens
intresse och den yttre bilden av infressebevakningen
var att huvudmannen bodde i ett servicehem som ég-
des av den allménna intressebevakarens make. En sé-
dan situation kan leda till en frén huvudmannens syn-
punkt problematisk strukturell jévssituation effersom
den allmdnna intressebevakaren i praktiken var jévig
att féretrdda sin huvudman i alla drenden som gdllde
servicehemmet.

BJO Petri Jadskel&inens beslut 14.3.2006,
dnr 1517/4/04*, féredragande Mikko Sarja

En magistrat Overskred
sin behorighet ndr den férordnade
en infressebevakare

Eft drende som gdllde férordnande av intressebevaka-
re hade inletts efter att klaganden hos magistraten an-
mdlt att hans mor behévde en intressebevakare for
en viss rattshandling. Ddrefter inhdmtade magistraten
ett lkarutldtande enligt vilket klagandens mor beh6v-
de en intressebevakare for att skéta sina ekonomiska
angeldgenheter samt enligt vilket modern férstod in-
nebdrden av anmdlan och ville aft en intressebevaka-
re skulle férordnas for henne. Darefter hade magistro-
tens hdradsskrivare och en féredragande hért modern
personligen. Enligt fjinstemdnnen férstod hon fill ful-
lo betydelsen av att en intressebevakare férordnades
och undertecknade en fardigt ifylld ansékningsblan-
kett enligt vilken en infressebevakare skulle férordnas
for alla hennes ekonomiska angeldgenheter.



Magistraten férordnade stadens allmdnna intressebe-
vakare fill infressebevakare fér klagandens mor. Klagan-
den uppgav att hans mor aldrig hade velat ha en int-
ressebevakare och att magistraten sélunda inte hade
réft att férordna en sédan.

Effersom drendet hade inletts efter anmdlan till magist-
raten hade den vars behov av infressebevakare det
var fréga om inte sjdlv tagit initiativ pd ndgot satt. En-
ligt BJO var utgdngspunkten den att anmdiningsférfa-
randet &tminstone inte enligt bestémmelsens ordaly-
delse kan leda fill aft magistraten férordnar en intres-
sebevakare. En folkning i enlighet med bestdmmel-
sens ordalydelse ledde enligt BJO fill aft &rendet infe
tas upp fill prévning om magistraten efter att ha utrett
saken konstaterar att det inte finns négot behov av int-
ressebevakning. Om det ddremot anses foreligga ett
behov skall magistraten anséka om att fingsrétten av-
gor Grendet.

Enligt BJO kan eft forfarande ddr magistraten forordnar
en infressebevakare betraktas om eft undantag fréin
huvudregeln enligt vilket infressebevakare skall férord-
nas av en domstol. Avsikten dr att férvaliningsmyndig-
hetens behdrighet att férordna infressebevakare skall
inskréinka sig till sédana klara fall dér rdttsskyddssyn-
punkfer inte forutsétter att rendet behandlas i tings-
rétten. Eftersom f6rordnandet av en infressebevakare
ocksé i de lindrigaste fallen innebdr ett ingripande i
en persons grundlagsenliga sjélvbestdmmanderdtt,
méste bestimmelsen om magistratens behérighet
tolkas sndvt.

BJO ansGg att det vid magistraten fardigt ifylida ansok-
ningsformuldret p& vilket magistraten tog underskriften
i samband med hérandet med anledning av en utom-
sttiende persons anmdlan, inte kunde betraktas som
en s&dan av personen i fréga sjdlv gjord ansdkan om
intressebevakare som hade uppfyllt de i lagen angiv-
na forutséttningarna fér att magistraten skulle ha kun-
nat forordna en infressebevakare. BJO meddelade for
framtiden magistraten sin uppfattning.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 28.4.2006,
dnr 2848/4/04*, féredragande Mikko Sarja
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En hdradsskrivare framforde forut-
fattade dsikter i en tidningsintervju

Klaganden hade ordnat en auktion for att sélja sin hu-
vudmans hemldsore. En rikstidning skrev om saken un-
der rubriken “En hundradrings saker séldes i hemlig-
het”. En hdradsskrivare som intervjuades i samma arti-
kel konstaterade bl.a. féljande: “- - - | deffa fall har in-
genting framkommit som tyder pd att det varit nédvan-
digt att sdlja Idséret. Det verkar vara fréga om en hel
del trékiga och konstiga omstandigheter - - -, Vi kdnner
ju infe dnnu fill alla defaljer men det férefaller som om
férfarandet infe varit korrekt. Effer att infressebevakaren
lagt fram en fullsténdig redovisning fdr vi se vad det dr
frdga om”. Vidare konstaterade héradsskrivaren: “Lds-
Oret mdste givetvis sdljas till gdngse vdrde, den saken
mdste utredas. Pd det hela taget en mdrklig affdr ddr
ingenting verkar stdmma.”

Enligt BJO dr det i regel inte forbjudet aft gora uttalan-
den om GmbetsGtgdrder, eftersom ett sGdant férbud
skulle rimma illa med offentlighetsprincipen som pé
eft dvergripande sétt reglerar myndighetsverksamhe-
ten.Tj@instemdnnen dr sélunda skyldiga att frémija till-
géngen pd information om myndighetsverksamheten.
For en tjénsteman gdller i princip enligt grundlagens
12 § samma yttrandefrihet som fér andra, dven om
den stdlining som hdradsskrivaren vid magistratens
férmyndarvésende har som 6vervakande tjéinsteman
innebdr att hans yttrandefrihet de facfo i vissa avseen-
den kan vara begrénsad jamfért med enskilda med-
borgares. Ocksé lagens sekretessbestimmelser be-
grénsar rgtten till offentlig behandling av drenden.

BJO anser att hdradsskrivaren gav uttryck for relativt
kraftiga forutfattade Gsikter om intressebevakarens for-
farande. Omndmnandet om att saken inte dnnu var ut-
redd hindrade infe att man kunde bilda sig en sédan
uppfattning. Den omstdndigheten att en forefréidare for
den dvervakande myndigheten redan innan drendet
officiellt hade inletts eller slutbehandlats yttrade sig
pd ett sdtt som tydde pd att den anség att tillsynsob-
jektet handlade felakfigt, var inte godtagbar. Haradsskri-
varens stéllningstaganden var problematiska ocksé
med tanke pé opartiskheten i magistratens évervak-
ning samt med tanke pé filltron till denna, i synnerhet
frén klagandens sida. Frén denna synpunkt och med
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beaktande av de rdttsskyddsgarantier som foreskrivs i
grundlagens 21 § kunde férfarandet anses vara klan-
dervart frén klagandens synpunkt.

BJO ansdg att hdradsskrivarens uttalanden var o6ver-

lagda bedémda som en helhet.Vid bedémningen av
forfarandets klandervérdhet beaktade BJO emellertid

den omstdndigheten att hdradsskrivaren inte sjdlv un-

der intervjun sagt ndgonting som gjort det mojligt att
identifiera klaganden. Haradsskrivaren borde emeller-

tid ha beaktat den méjligheten att artikeln ocksé i and-

ra avseenden dn hans uttalanden kunde avsléja sé-
dana uppgifter att klagandens identitet och samband
med hdndelserna hade kunnat réjas. BJO meddelade

for kinnedom hdradsskrivaren sin uppfattning att den-

ne hade visat ddligt omddme dé han gav de ifréigava-
rande intervjuuttalandena.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 3.10.2006,
dnr 1707/4/05*, féredragande Mikko Sarja

En magistrat beviljade i strid med
huvudmannens intresse fillstdnd att
sdlja en fastighet

Efter aft en infressebevakare hade bett en magistrat
om tillsténd att sdlja sin huvudmans fastighet hade

magistraten utrett saken genom att inhdimta tvé fastig-

hetsformedlares vardering av fastigheten. B&dda vérde-
rade fastigheten till 60 000 euro som ddrefter séldes

fér 85 000 euro, vilket enligt vad som utretts Gversteg
prisnivén pd orten. Av denna anledning och eftersom
huvudmannens bankskuld kunde betalas och pengar
hade blivit 6ver, kunde forsdljningen i denna bemdr-
kelse i och for sig anses ha varit férenlig med huvud-
mannens infresse.

Képesumman hade & andra sidan varit 16 000 euro
I&gre dn klagandens sista bud, vilket ocksé magistra-

ten visste. En omsténdighet som talade for att godkdn-

na budet pd 85 000 euro var enligt magistratens dsikt
att det var fréga om ett sékert bud. Eftfersom eft bud
emellertid inte &r bindande forrin képebrevet har un-
dertecknafs med iakftagande av jordabalkens formfo-
reskrifter, hade man ndr tillstndet beviljades i princip
inte dnnu négon slutlig stkerhet om att kdpet skulle

avslutas. Frigan om klaganden hade en seriés avsikt
att avsluta képet kunde enligt BJO inte ifréigasdttas pé
den grund som magistraten framfdrde, dvs. med hdn-
visning fill aft det Iégre budet med sékerhet var giltigt.
En omstdndighet som talade fér aft klaganden hade
en serids avsikt att avsluta kdpet var att med honom
redan hade ingdtts eft handpenningsavtal. BJO drog
den slutsafsen att magistratens beslut att godkdnna
infressebevakarens tillstdndsansékan inte var forenligt
med huvudmannens infresse. | detta drende handla-
de magistraten sélunda i strid med lagen om fdrmyn-
darverksamhet.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 16.3.2006,
dnr 783/4/04*, féredragande Mikko Sarja

Sekretess for hdlsouppgifter

En fjéinsteman vid en magistrat hade i samband med
att en person hérdes i syfte aft utreda behovet att for-
ordna en intressebevakare redogjort for innehéllet i ett
|akarutldtande om personen i fréga. Ndrvarande var
ocksé personens mor. BJO ansdg att sekretessen in-
nebar aft de sekretessbelagda hdlsouppgifterna inte
muntligt fick [dmnas ut utan vederbdrandes samtycke.
| den mén som innehéllet i Idkarutldtandet refererades
i detalj borde horandet ha ordnats pé ett sddant sitt
att de sekretessbelagda uppgifterna inte kom fill utom-
stéende kdinnedom.

Eftersom det i drendet dels férblev oklart om klagan-
dens dotter hade gett sitt samtycke till utldmnandet av
uppgifterna och dels i vilken utstréickning detaljer i ut-
I&tandet hade refererats, gav klagomdlet inte anled-
ning till andra dtgdrder én att BJO for framtiden upp-
mdrksammade magistraten pd de synpunkter som
han framfdrt om sekretessplikten samt pd vikten av
aft personalen kdnner fill bestmmelserna om sekre-
tessplikten.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 24.10.2006,
dnr 674/4/05*, féredragande Mikko Sarja



«  SOCIALFORSAKRING

Under verksamhetséret avgjordes de drenden som
horde till detta sakomréde av JO Riitta-Leena Paunio.
Som huvudféredragande fungerade referendarierd-
det Lea Haapkyld.

Enligt 19 § 2 mom. i grundlagen skall var och en ge-
nom lag garanteras rétt att 8 sin grundldggande for-
sOrjning fryggad vid arbetsléshet, sjukdom, arbetsofér-
méga och under &lderdomen samt vid barnafddsel
och forlust av en forsérjare. Med socialférsékring av-
ses sGdant lagstadgat obligatoriskt férsdkringsskydd
som skapats med avseende pé dessa risker. Socialfér-
sdkringen utgdr en del av utkomstskyddssystemet.

Detta avsnitt innehdller en redogdrelse for laglighets-
kontrollen inom socialférsékringssektorn. Utkomstskyd-
det for arbetsldsa behandlas dock infe i detta avsnitt
utan i det avsnitt som gdller arbetskraftsforvaliningen
pés.188.

a1 LAGLIGHETSKONTROLL

Liksom dren innan gdllde en stor del av klagomdlen
éven under verksamhetsdret invalidpensioner, bostads-
bidrag, ersdttningar enligt sjukférsdkringslagen, reha-
bilitering samt dvriga férmdner som avses i lagen om
olycksfallsférsdkring och folkpensionslagen. JO fick ta
emot fler klagomdl dn tidigare angéende den sociala
tryggheten for personer som vistas utomlands och fér
personer som fiyttat till Finland. Under verksamhetséret
anférdes ocksd klagomdl 6ver studiestodet. Dessutom
anfordes ett antal klagomdl éver ersdttningar enligt la-
gen om skada, Gdragen i militdrtjénst.

[ vissa klagomdl riktades kritik mot att beslutsfattarna
enligt klagandenas uppfattning hade agerat felaktigt
eller lagstridigt d& de hade forkastat forménsansdknin-
gar eller besvdr. | en del fall uttryckte klagandena ock-
s& missndje med anledning av att pensionsanstaltens
eller besvdrsinstansens sakkunniglékare i sitt utlétan-
de hade anseft att klaganden inte dnnu var berdttigad
till invalidpension, trots att den behandlande Iékaren
hade bedémt att klaganden var arbetsoférmégen. JO
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kan dock i allmdnhet inte befatta sig med innehdllet i
et formdnsbeslut. Dérfér blev JO Paunio i flera av sina
svar tvungen att konstatera att myndigheten hade av-
gjort drendet med stdd av sin prévningsrétt och hanvi-
sa klagandena att séka dndring i beslutet. | sina avgé-
randen uppmarksammade JO dem som ansékt om
invalidpension p& att man vid bedémningen av arbets-
formdgan faster vikt bdde vid Idkarutldtandena och
vid andra omstdndigheter som hdr samman med de-
finitionen av arbetsoférméga.

| ett fall tog JO emellertid stdlining fill det materiella
innehdllet i ett avgérande och gav de ledaméter och
den féredragande som hade avgjort drendet vid forsék-
ringsdomstolen en anmérkning med anledning av att
klagandens besvar angdende vérdbidrag for pensions-
tagare hade avgjorts i strid med lag. Férsékringsdom-
stolen hade i sitt avgérande férsummat att beakta Ré-
dets férordning (EG-férordningen) 1408/71 och EG-
domstolens réttspraxis i frégan. Detta avgérande refe-
reras nedan (3001/4/04* s.184).

JO granskade det faktum att en rehabiliteringsanstalt
hade bjudit Folkpensionsanstaltens (Fpa:s) generaldi-
rektér Jorma Huttunen pd traktering och eft besék vid
operafestivalen i Nyslott. JO ansdg att generaldirekto-
ren med hdnsyn till sin stdlining inom organisationen
hade agerat o6vervéigt med tanke pé att rehabilite-
ringsanstalten bedrev ekonomiskt betydelsefullt sam-
arbete med Fpa. Detta agerande kunde férsvaga for-
froendet for generaldirektdrens opartiskhet och dér-
igenom dven fortroendet for Fpa (2108/4/05%).

RAdgivnings- och
handledningsskyldigheten

Rddgivningen &r en central del av god férvaltning.

Likval kunde JO i flera avgéranden konstatera att det
forekommit brister i myndigheternas rddgivning och
handledning.

Enligt en del klagomdl verkade det fdrekomma oklar-
het och behov av handledning i friga om de grunder
pd vilka formdner som hor till den sociala tryggheten
beviljas personer som studerar utomlands. | tvé av si-
na avgoéranden ansdg JO att Fpa i enlighet med god
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férvaltningssed borde ha gett kunderna bdattre informa-
tion om tillimpningen av den finska lagstiftningen om
bosdttningsbaserad social trygghet. Dessutom borde
Fpa akfivare ha betjainat kunderna med aft skaffa blan-
ketter och séinda dem till utlandet (1844/4/04 och
18/4/05).1 ett annat fall framgick det att Fpa hade for-
summat att informera kunden om mojligheterna fill
rehabilitering efter sjukdagpenningsperiodens slut
(90/4/05%). Fpa hade inte heller i enlighet med sitt 16f-
te kontaktat en kund ang8ende dennes rehabiliterings-
Grende (3464/4/05%). Den bristfdlliga rddgivningen
hade medfdrt ogrundat dréjsmél vid behandlingen
av kundernas rehabiliteringsdrenden.

| ett annat fall borde statskontoret ha gett information
om féruts@ttningarna for erhdllande av engéngsersatt-
ning enligt lagen om skada, ddragen i militartjanst
samt om rdttspraxis angéende den situation ddr perso-
nen som lamnat in anskan avlidit och drendet dverta-
gits av dennes dddsbo. Statskontoret borde inte ha ar-
kiverat ansokan och 1&tit dodsboet viinta pé ett beslut,
utan istdllet ha tagit reda p& huruvida dédsboet 6nska-
de att drendets behandling skulle fortgé (3244/4/04).

Ersattningschefen vid Skadeférsdakringsbolaget If Ab
hade férsummat att iaktta serviceprincipen dé chefen
hade underltit att kontakta en kund som bett honom
ringa. Chefen hade inte heller besvarat kundens skrift-
liga férfrgan. JO pdminde bolaget om att sakégaren
har rétt att & kdnnedom om namnet pd den sakkunnig-
IGkare som behandlat dennes drende (1508/4/05).

| samband med Fpa:s samkérning av data konstaterar
man ofta att det finns anledning att justera olika pen-
sioner. Darfér borde Fpa i sina anvisningar ocksé ta
upp fréigan om forskottsinnehdlining for retroaktiva be-
talningar. Fpa borde Gven ge sina byréer instruktioner
s8 att byrderna klarar av att véigleda kunderna aft vén-
da sig till skattebyrdn for att skaffa en personlig inne-
hdliningsprocentsats for utbetalningen av retroaktiv
pension (255/4/05%).

Forsékringsdomstolen borde vid behandlingen av en
ansékan om undanréjande av et beslut och vid be-
handlingen av eft besvérsdrende i eft tidigt skede skrift-
ligen ha informerat sékanden, &ndringssékanden och
forsdkringsbolaget om atft behandlingstiden férlings
ifall tilléggsutredning Idmnas in. Parferna borde i eft

tidigt skede ha ftt klarhet i att det réder ett orsaks-
samband mellan inldmnandet av upprepade tilléggs-
utredningar och férlingning av behandlingstiden. Ge-
nom att ge parterna denna information kunde férsdk-
ringsdomstolen ha sett fill att parterna hade kdnt till or-
saken till aft behandlingstiden hade forldngts (1400
och 1891/4/04).1 ett annat fall borde A-Férsdkring Ab
ha informerat ers@ttningssdkanden om behandlings-
faserna for ett drende som gdllde ersdttning enligt fra-
fikforsdkringslagen och akfivare ha utrett vilka fakforer
som péverkar minskningen av férvérvsinkomsterna
(3563/4/04%).

L&nga behandlingstider

God férvaltning och god rdttsskipning innebdr att éren-
dena, med beaktande av drendets natur och 6vriga
omstdéndigheter som inverkar pé Grendet, behandlas
inom en skdlig tid och utan ogrundat dréjsmal. Liksom
dren innan uppmdrksammades de Idnga behandlings-
tiderna under verksamhetsdret i ménga klagomdl. | si-
na stdliningstaganden faste JO vikt vid att drendena
skall behandlas snabbt. | synnerhet vid forsékringsdom-
stolen dr behandlingstiderna fortfarande s I&nga att
detta sakltige méste betraktas som eft av de stérsta
rattsskyddsproblemen inom socialférsékringssektorn.
Under verksamhetséret anfordes det emellertid inga
klagomél ang@ende férséikringsdomstolens Inga be-
handlingstider.

| eft fall hade det vid statskontoret réickt tvé och ett
halvt &r innan férsdkringsdomstolens beslut om Gter-
férvisning av ett drende hade verkstdllts. Inom social-
forséikringssektorn medfor ett besvdrsorgans beslut
om Gterférvisning av ett drende ofta ndgon slags for-
pliktelse for forsdkringsanstalten, vilket betyder att man
mdste iaktta sérskild noggrannhet vid uppfdljningen
av besluten (2223* och 3309/4/05%).1 ett annat fall
hade besv@rsndmnden fér arbetspensionsdrenden be-
handlat ett pensionsbesvarsdrende i ndstan ett ar, vil-
ket avsevart dversteg den genomsnittliga behandlings-
tiden (6,5 mdnader). Enligt JO hade némnden infe be-
handlat pensionsbesvdrsdrendet utan ogrundat dréjs-
mél (3647/4/05%).



Behandlingen av ett drende som gdllde tillémpningen
av den finska lagstiffningen om bosdttningsbaserad
social trygghet hade rdckt tre ménader vid Fpa. JO
betraktade behandlingstiden som allfdr Ing efter-
som en anhdngig ansékan om arbetsmarknadsstod
var beroende av avgdrandet och sékandens arbets-
praktik utomlands snart skulle borja (2606/4/04%).

JO anség likas@ att behandlingstiden hade varit alltfor
I8ng i ett rende ddr behandlingen av en ansékan om
specialersdttning for ett kliniskt ndringspreparat ha-
de réckt néstan fyra mnader vid Fpa. Dréjsmélet ha-
de delvis beroft pd aft en farmaceut sagt upp sig. JO
konstaterade att férsékringsdistrikten skall stréva efter
att minimera de negativa féljderna av personalbyten

(2762/4/04*).1 ett annat fall hade Fpa inte begdrt be-

hévlig tilldggsutredning fér behandlingen av en sjuk-
dagpenningsansékan, vilket innebar att behandlingen
hade fordrojts (2984/4/05%).

Behandlingen av en EU-ansdkan hade fordréjts med
over tvé manader vid Pensionsskyddscentralen pé
grund av aft personalen var underdimensionerad och
behandlingen varit v8rdslos. JO uppmérksammade
Pensionsskyddscentralen pé att det skall finnas fill-
riickligt med formdnshandléggare, sd att man kan
garantera att drendena kan behandlas utan dréjsmal
(2247/4/05%).1 ett annat fall hade Fpa:s byrder fér-
summat att Gverfora besvdr angdende utkomstskydd
for arbetsldsa och besvar angdende sjukdagpenning
ill besvéirsorganet inom den lagstadgade tidsfristen.
Dessa avgéranden refereras nedan pd s. 186.

Sakenliga och
tillrdckliga motiveringar

Sakenliga och tillréickliga beslutsmotiveringar @r vik-
tiga med tanke p& sékandens rattsskydd. Sékanden
skall upplysas om varfér hans eller hennes ansékan
har forkastats eller informeras om vilka fakforer som
har inverkat p& férménens storlek och pd faststdlian-
det av begynnelsetidpunkten for betalning av férmd-
nen. Motiveringarna hjlper ocks@ dndringssékanden
aft i besvérsskriften uppmdrksamma faktorer som @r
av betydelse i érendet.
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Omsesidiga Forstkringsbolaget Turva hade gett en brist-
fallig motivering till sitt beslut om ersdttning enligt la-
gen om olycksfallsférsékring. | motiveringen konstate-
rades endast aft tilldggsutredningen inte medforde nd-
gon dndring i bolagets tidigare beslut. | avgérandet bor-
de man ha ndmnt att drendet i ett tidigare skede hade
forts vidare fill férsdkringsdomstolen. Dessutom borde
man ha jamfort uppgifterna i det nya lékarutiétandet
med den situation som var fér handen dé férsdkrings-
domstolen fattade sitt beslut i drendet (2743/4/05%).

Aven positiva pensionsbeslut skall férses med adek-
vata motiveringar, ddr ocksé de tillimpliga rdttsnor-
merna framgér. JO uppmdrksammade Fpa pd att det
inte dr fillrdckligt att endast pensionslagarna ndmns
(865/4/05). 1 eft drende som géillde yrkesinriktad re-
habilitering borde Fpa pé ett mer detaljerat sdtt ha ta-
git stdllning till sékandens arbetsférméga och i syn-
nerhet till varfor byréin inte anség att det fanns fog for
sokandens ansokan som gdllde guldsmedsutbildning
(3489/4/04).

Férsdkringsdomstolen hade gett bristfélliga motiverin-
gar fill sitt beslut om att férkasta en begéran om munt-
lig férhandling i et drende. Av mofiveringarna borde
det ha framgdtt vilka omstéindigheter och vilken utred-
ning som hade inverkat pd avgérandet och pd vilken
réttslig grund beslutet hade fattats. Aven om forsék-
ringsdomstolen enligt JO hade fattat beslutet inom ra-
men for sin lagstadgade prévningsratt, skulle klagan-
dens raitt till en réttvis réttegéing bdttre ha tillgodosetts
om det hade ordnats en muntlig férhandling i drendet.
Detta avgdrande refereras nedan (2708/4/04* s. 185).

Europeiska domstolen fér manskliga rdttigheter (Euro-
padomstolen) har ocksé tagit stdlining till frégan om
muntlig férhandling i sitt avgérande 26.9.2006 Elo v.
Finland. Detta avgdrande refereras nérmare i avsnittet
om de grundldggande fri- och rdttigheterna och de
ménskliga rattigheterna pé s. 38.

a2 INSPEKTIONER

Under verksamhetsdret inspekterade JO sddana arbets-
pensionsanstalter som avgdr drenden i forsta instans.
Hon inspekterade Kommunernas pensionsforsakring,



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
SOCIALFORSAKRING

Lantbruksforetagarnas pensionsanstalt, Fpa:s byré i
Mariehamn och Omsesidiga Pensionsférsakringsbo-
laget Etera.Vid sina inspektioner fiste JO sdrskild vikt
vid hur arbetspensionsanstalterna ordnat rédgivnin-
gen och handledningen for kunderna samt vid hur
anstalterna frémjar jamstdalldheten i sin verksamhet.
JO utredde dven hur kraven pé god forvaltning i 6v-
rigt har fillfredsstdllts. Dessutom faste JO vikt vid att
pensionsansdkningar skall behandlas utan dréjsmél
och forses med adekvata motiveringar.

Vid alla pensionsanstalter som JO inspekterade hade
man satsat pd rédgivning och i synnerhet pd utveck-
ling av webbtjdnsterna. Fdrutom via webben fdr den
forskrade uppgifter om sina anstéliningar och om
beloppet av sin intjdnade pension per telefon, per
brev eller genom att personligen besdka ett kundbe-
tjtiningsstdlle. P& webbsidorna kan kunden t.ex. fé in-
formation om beloppet av sin &lderspension genom
att mata in alternativa tidpunkter fér sin pensionering
i rdknaren. Enligt JO:s iakttagelser har det ocksé fun-
nits tillrdckligt med svenskkunnig personal vid pen-
sionsanstalternas kundbetjdningsstéllen.

JO konstaterade att man kunde vara férhéllandevis
nojd med pensionsanstalternas behandlingstider fér
ansokningar och att beslutsmotiveringarna i regel var
sakenliga och fillréickliga. | beslut genom vilka invalid-
pension forvagras skulle det enligt JO emellertid fin-
nas skdl aft férbdttra slutledningarna i motiveringen,
sé att orsakerna till att ansékan forkastas specificeras
noggrannare. S6kanden borde ges utforligare informa-
tion om varfér man anser att han eller hon trots sitt
forsdmrade hdlsotillsténd inte dr berdttigad till invalid-
pension. | frdga om jamstdlldheten kunde JO konsta-
tera att det fanns jamstdlldhetsplaner vid pensions-
anstalterna, men att planema till sitt innehdll var myc-
ket knapphdndiga. Enligt representanter for pensions-
anstalterna har det infe forekommit négra tecken pd
att infe jamstdlldheten skulle tillgodoses pé ett behd-
rigt s@tt inom pensionsanstalternas verksamhet.

Vid Fpa:s byrd i Mariehamn konstaterade man aft cent-

ralfdrvaltningen inte fdrser byrdn med heltdckande
svensksprékiga anvisningar om férménerna och att
de anstdllda inte fr tillréicklig utbildning pd sitt mo-
dersmdl. Man uppmdrksammade ocksd det faktum
att Fpa:s svensksprékiga anvisningar pé webben in-

nehdller avsevdrt mindre information dn de finsksprd-
kiga anvisningarna. JO beslét att p& eget initiativ un-
ders6ka bristerna i tillgéngen pd svensksprdkiga an-
visningar och utbildningsmajligheter.

s AVGORANDEN

Forsakringsdomstolen hade for-
summat att iaktta en EG-férordning
och EG-domstolens rdttspraxis

Ar 2004 hade ett Grende som géillde besvéir éver vérd-
bidrag fér pensionstagare avgjorts i strid med lag vid
forsdkringsdomstolen. JO gav de ledaméter och den
féredragande som hade avgjort érendet en anmdrk-
ning. Forsdkringsdomstolen hade inte i sitt avgérande
tagit hénsyn till Rédets férordning (EG-férordningen)
om filldmpningen av systemen fér social trygghet ndr
anstdllda, egenféretagare eller deras familjemedlem-
mar flyttar inom gemenskapen (1408/71) eller ill EG-
domstolens rdttspraxis i frégan.

| detta &rende var det fréga om att forsdkringsdomsto-
len i egenskap av hégsta besvdrsinstans inte hade lik-
stéllt den invalidpension klaganden fétt fréin Sverige
med de pensioner som betalades i Finland, Gven om
den likabehandling som féreskrivs i EG-férordningen
skulle ha férutsatt detta. Klaganden hade i sin besvdrs-
skrift uttryckligen hanvisat till EU-medborgarnas rtt fill
likabehandling. Forsékringsdomstolen hade forkastat
besvdren och motiverat detta med att klaganden inte
forsattes i en awikande situation i forhdllande fill évri-
ga EU-medborgare &ven om det i Finland uppstdllts
annorlunda villkor fér beviljandet av olika férméner.

Forsdkringsdomstolen beaktade emellertid inte EG-for-
ordningen eller praxis angdende dess tillimpning dé
domstolen fattade sitt beslut. Fpa hade inte heller for-
rdn &r 2005 i sina formé&nsanvisningar anvisat sina
byréer att i dylika situationer likstélla pensioner som
betalats frn utlandet med pensioner som betalats

i Finland.

JO ansdg att man i detta fall hade brutit mot 21 § i
Finlands grundlag. Enligt denna paragraf har var och
en rdtt att pd ett behdrigt sdtt f& sin sak behandlad av



en domstol som &r behdrig enligt lag. Detta forutsétter
bl.a. att domstolen fillréickligh vl sétter sig in i den till-
Idmpliga lagstifiningen. Domstolen ¢r & tjcinstens vag-
nar skyldig att kdnna till de fillémpliga lagarna.

Enligt JO dr EG-férordningen och den rdttspraxis som
hor samman med fdrordningen svdrtolkad. Detta gdl-
ler i synnerhet i friga om vdrdbidrag fér pensionstaga-
re, eftersom denna férmdn inte ndmns i férordningen.
| den nationella lagen finns det inte heller féreskrifter
om att den pension som betalats fréin utlandet skall
likstéillas med pension som betalats i Finland. Rédets
férordningar &r emellertid trots sin svérfattlighet direkt
tilldmplig ratt i medlemsstaterna. Domstolarna ér sé-
ledes skyldiga att tillimpa dem som sédana.

JO ansdg ocksé att Fpa hade férsummat att ge sina
byr8er tillrickliga anvisningar, eftersom férmdnsanvis-
ningarna inte hade uppdaterats i enlighet med Rédets
forordning 1408/71 och EG-domstolens praxis. Genom
att uppdatera sina férménsanvisningar kunde Fpa ha
sett till aft klagandens réttsskydd skulle ha tillgodosetts
tidigare &n vad som var fallet. Innan drendet avgjordes
informerade JO klaganden om att denne hade méjlig-
het att pd nyft anséka om vérdbidrag for pensionsta-
gare hos Fpa, eftersom de dndringar som gjorts i for-
ménsanvisningarna &r 2005 innebdr att invalidpen-
sion som betalas frén utlandet kan likstdllas med pen-
sioner som betalas i Finland. Arendet var av stor eko-
nomisk betydelse for klaganden, éven om Fpa betalo-
de férménen retroaktivt. Forménsbetalningen var ném-
ligen avbruten i sex drs tid.

JO informerade ocksd social- och hdlsovdrdsministe-
riet om drendet fér att man eventuellt skulle kunna
beakta detta vid beredningen av eft férslag till dndring
av folkpensionslagen. Enligt JO kunde det med tanke
pé tydligheten och rdttssdkerheten vara motiverat att

30 a § i folkpensionslagen utékas med en bestdimmel-

se om att invalidpension som betalas frn utlandet lik-
stéills med pensioner som betalas i Finland.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 31.10.2006,
dnr 3001/4/04*, féredragande Minna Verronen

Social- och hdlsovdrdsministeriet sénde ett memoran-
dum daterat 2.1.2007 till JO fér kdnnedom. Enligt det-
ta memorandum skall en lag om handikappférmdner
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fréida i kraft vid ingdngen av ér 2008. Denna lag inne-
héller bl.a. bestdmmelser om vdrdbidrag fér pensions-
fagare och Riksdagen godkdnde lagen 7.2.2007 (RP
90/2006).

Forsdkringsdomstolen hade gett
bristfdllig motivering till sitt beslut

Klaganden kritiserade férsdkringsdomstolens beslut
om att férkasta klagandens begdran om muntlig for-
handling med motiveringen att muntlig férhandling i
enlighet med 38 § i forvaltningsprocesslagen betfrak-
tades som uppenbart onddig. Enligt 21 § 2 mom. i
grundlagen skall garantierna for en réttvis réttegéing
tryggas genom lag. Kravet pd muntlig forhandling ut-
gor en av besténdsdelarna i en rattvis rattegéng. Be-
stdimmelsen i 38 § i férvaltningsprocesslagen skall ses
som en bestdmmelse som tryggar denna grundlagsen-
liga rdit, vilket domstolen borde ha beaktat vid tolknin-
gen av bestdmmelsen.

| sitt avgérande granskade JO ocksd sin egen behorig-
het att befatta sig med ett drende som hér till domsto-
lens prévningsrdtt. Bestimmelsen i 38 § i férvaltnings-
processlagen dr emellertid en processuell bestmmel-
se som hor samman med rdttegdngsférfarandet. Inom
ramen for laglighetskontrollen ges JO stdrre rum att
granska folkningen av denna bestdmmelse dén aft be-
déma folkningen av en bestdmmelse som reglerar
en materiell réttsfréga. Effersom JO har till uppgift att
évervaka de grundléggande fri- och réftigheterna och
de manskliga réttigheterna skall JO ocksd se till att
domstolarna tar hdnsyn till att de grundldggande fri-
och rgttigheterna tillgodoses vid tillimpningen av den-
na bestdmmelse.

Forsakringsdomstolen skall p& det sdtt som avses i
53 § i férvaltningsprocesslagen motivera sitt beslut
om att en begdran om muntlig férhandling avslds. Av
motiveringarna skall det framgd vilka omstd@indigheter
och utredningar som har inverkat p& avgérandet och
pd vilken rdittslig grund avgdrandet har tréiffats. Det dr
sdrskilt viktigt att avgdrandet motiveras pd ett behdrigt
saft i det fall d& begdran avslds pé grund av aft dom-
stolen anser aft det ér uppenbart onddigt att muntlig
forhandling ordnas i drendet.
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Forsakringsdomstolen hade férkastat klagandens an-
sokan om invalidpension for ca tvd drs tid. Klaganden
hade uppgett att han begért muntlig férhandling i
drendet for att hans behandlande Idkare i ortopedi
skulle kunna hdras vid férhandlingen. Klaganden 6ns-
kade att Idkaren uttryckligen skulle horas angéende
hans arbetsoférmdga under denna period. Forsakrings-
domstolen hade meddelat atft ortopedens utlétanden
betfraktades som giltiga dven utan muntligt hérande,
men domstolen hade inte férenat sig om de slutlednin-
gar som framférts i utiétandena. Férsdkringsdomsto-
len hade hdnvisat till ett senare IdkarutlGtande om
klaganden och ansett att klagandens arbetsoférmé-
ga kunde konstateras pé basis av detta utlétande. Det
senare utldtandet hade emellertid skrivits av en an-
nan Iékare dn en specialistlékare i ortopedi.

Forsakringsdomstolen hade dessutom i sina motiverin-
gar konstaterat att man genom en muntlig férhandling
sannolikt inte skulle kunna erhdlla ndgon ny utredning
som kunde inverka p& drendet. Forsdkringsdomstolen
hade emellertid inte i enlighet med sin vedertagna pra-
xis bett klaganden precisera sin begdran om muntlig
férhandling och domstolen hade inte exakt informa-
tion om vilka faktorer som enligt klaganden skulle be-
réras vid hérandet av Idkaren. Enligt regeringens pro-
position angdende 38 § i forvaltningsprocesslagen dr
det majligt att Iata bli att ordna muntlig férhandling
om det dr mycket sannolikt aft den inte skulle medfé-
ra négon nytta i drendet.

JO granskade i sitt avgérande béde Europadomstolens
avgdranden och inhemsk rdttspraxis i fréga om ord-
nandet av muntlig férhandling. Vid férsdkringsdomsto-
len har det ordnats ytterst f& muntliga férhandlingar
och domstolen har forhdllit sig restriktivt till att ordna
muntlig férhandling fér att utreda medicinska fakforer.
Det finns emellertid inte fog for detta férfarande. En be-
géran om muntlig férhandling skall inte heller forkas-
tas med hdnvisning till kostnaderna eller med hdnvis-
ning till att behandlingstiden férléngs. Beslutet skall
fattas med stdd av 38 § i férvaliningsprocesslagen,
utgéende frén de forpliktelser och den prévningsrdtt
som foreskrivs i paragrafen.

Enligt JO hade forsdkringsdomstolen avgjort klagan-
dens begdran om muntlig férhandling inom ramen fér
sin lagstadgade prévningsrdtt. Forsékringsdomstolen

hade emellertid inte i motiveringen fill sitt beslut till-
réickligt val klargjort orsakerna till att domstolen anséig
att det var uppenbart onddigt att ordna en muntlig for-
handling i &rendet. Enligt JO skulle klagandens rdft till
en rativis rattegdng ha tillgodosetts battre om det ha-
de ordnats en muntlig férhandling i drendet. JO delgav
forsdkringsdomstolen sin uppfatining.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 20.6.2006,
dnr 2708/4/04*, féredragande Juha Niemeld

Fpa iakttog inte tidsfristerna
for Gverforing av besvar

JO riktade kritik mot tvé av Fpa:s byréer pé grund av
att de férsummat att iaktta de tidsfrister som féreskri-
vits for Gverféring av besvar.

Lagarna om de férmdner som administreras av Fpa in-
nehdller foreskrifter om de tidsfrister inom vilka Fpa
skall dverfora besvdrsskriften och sitt eget utlétande
i Grendet fill besvérsorganet. Enligt bestdmmelserna
skall 6verféringen i regel ske senast 30 dagar efter aft
besvdrstiden gdtt ut. Det dr mojligt att awvika fréin den-
na tidsfrist d@ det krdvs fér inhédmtande av tilldggsut-
redning. Andringssékanden skall dé& utan dréjsmél un-
derrdttas om att tilliggsutredning inhdmtas. Fpa skall
emellertid alltid séinda besvdrsskriften och sift utldtan-
de till besvdrsorganet senast 60 dagar efter att be-
svdrstiden gétt ut.

Fpa:s byrd i Suonenjoki hade dverskridit den lagstadga-
de 30-dagarsfristen i ett drende som gdllde utkomst-
skydd for arbetslésa. Som orsak till detta uppgav byrén
att besvérsérendenas uppfdljnings- och reservsystem
hade gett vika. | det andra fallet hade Fpa:s byrd i Ve-
santo tva gdnger dverskridit 30-dagarsfristen och en
gdng 60-dagarsfristen i ett sjukdagpenningsérende.
Byr&n uppgav i sin utredning att behandlingen av klo-
gandens drende hade krévt mer fid dn érendena i ge-
nomsnitt krévde.

Enligt 21 § i grundlagen har var och en rétt att {8 sin
sak behandlad utan ogrundat dréjsmél och i 23 § i for-
valtningslagen forpliktas dessutom myndigheterna aft
behandla érendena utan ogrundat dréjsmdl. JO under-



strok i sina avgéranden att de férménsdrenden som
Fpa behandlar ofta dr av stor ekonomisk betydelse for
de berérda parterna. Darfor borde férménsdrendena
behandlas skyndsamt. Betrdffande de tidsfrister som
uttryckligen féreskrivs i lagstiftningen géllande férmd-
nerna konstaterade JO att det av regeringens propo-
sition angdende dessa forfattningar framgér att syftet
med fristerna dr att understryka anstalternas ansvar for
drendenas behandling. Med hjdlp av tidsfristerna har
man ocksd velat férsnabba érendenas behandling.

JO ansdg inte aft byréerna hade uppgett godtagbara
orsaker till att tidsfristerna éverskridits. Byréerna skall
organisera behandlingen av besvdr sé att de lagstad-
gade tidsfristerna kan iakttas under alla omsténdighe-
ter. JO delgav de berérda byrderna sin uppfattning.

Fpa:s byr@er hade Gverskridit tidsfristerna under éren
2002-2004. Med anledning av JO:s stdliningstagan-
den hade Fpa i maj 2005 gett sina anstélida en ut-
frycklig anvisning om aft dessa fidsfrister skall iakttas.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 28.6.2006,

dnr 2033/4/05* och 17.10.2006, dnr 1257/4/05%,
foredragande Juha Niemeld (jfr JO:s beslut
22.3.2005, dnr 432/4/04*)
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ARBETSKRAFTEN OCH UTKOMSTSKYDDET FOR ARBETSLOSA

««  ARBETSKRAFTEN OCH
UTKOMSTSKYDDET FOR
ARBETSLOSA

Till detta sakomrdde hér drenden som gdller arbets-
kraftsférvaltningen, utkomstskydd for arbetslésa, arbe-
tarskydd och civiltjinst. Dessa drenden avgjordes un-
der verksamhetsdret i regel av BJO Jukka Lindstedt.
Justitieombudsmannasekreterare Kari Muukkonen var
huvudféredragande i dessa érenden.

Bland de dérenden som hér till defta sakomréde utgor
utkomstskyddet for arbetsldsa en del av socialférsak-
ringsskyddet. De 6vriga drenden som gdller socialfor-
stikring behandlas pé s. 181.

Utkomstskyddet fér arbetsldsa hér samman med den
rdtt till grundléggande férsérining som var och en en-
ligt 19 § 2 mom. i grundlagen skall garanteras genom
lag. Med hjdlp av utkomstskyddet fér arbetslosa tryg-
gas sdledes en lagstadgad grundldggande rattighet.

w1 ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Lagen om tillsynen Gver arbetarskyddet och om arbe-
tarskyddssamarbete pd arbetsplatsen tréidde i kraft
den 1 februari 2006. Genom denna lag effekfiverades
myndigheternas tillsyn ver arbetarskyddet. Dessutom
stérktes arbetstagarnas rdtt att delta i behandlingen
av arbetarskyddsfréigor.

I lagen om utkomstskydd fér arbetslésa dndrades be-
stdmmelserna om arbetsléshetsnémnden genom en

lag@indring som genomférdes i slutet av verksamhets-
dret. De nya bestémmelserna trddde i kraft den 1 ja-
nuari 2007. Genom lagdndringen stérktes ndmndens
obundna stdlining och oavhéngighet och samfidigt

gjordes systemet for éndringssdkande klarare. Némn-

dens namn éndrades fill besvarsnémnden for utkomst-

skyddsdrenden.

w2 LAGLIGHETSOVERVAKNING

Under verksamhetsdret avgjorde JO 136 klagomé!
som hanfordes till detta sakomréde. 1 14 av dessa
drenden vidfog JO Gtgarder. Atgarderna innebar oftast
att JO i handledande eller klandrande syfte delgav
myndigheten sin uppfattning eller uppmdrksammade
myndigheten pé ett missfdrhdllande som uppdagats
till foljd av ett klagomdl. Under verksamhetséret gav
JO ocks@ en myndighet en anmdrkning.

| dessa drenden var det oftast fréga om en beddmning
av de krav som stdills p& god férvaltning och pé forvalt-
ningsprocessen. Arendena géillde t.ex. 1dnga behand-
lingstider for ansékningar och besvdr, bristfdlliga be-
slutsmotiveringar samt misstdnkta férsummelser av
rdgivningsskyldigheten och omsorgsplikten.

En stor del av klagomdlen gdllde emellertid i sista
hand klagandens rdtt till vissa formdner under sin ar-
betsldshet, ndrmast arbetsléshetsdagpenning eller ar-
betsmarknadsstdd. | sina skrivelser uttryckte klagande-
na i allmdnhet sitt missnéje med att de hade férvag-
rats en formdn de ansokt om. Missnéjet riktade sig s8-
v@l mot beslutsfattarna i forsta instans, dvs. Folkpen-
sionsanstalten (Fpa) och arbetsléshetskassorna, som
mot besvdrsinstanserna, dvs. arbetsldshetsnémnden
och forsékringsdomstolen.

JO har emellertid i regel inte maéjlighet aft ingripa i det
materiella innehdllet i ett avgdrande. JO kan inte dnd-
ra eller upphéva myndigheters eller domstolars beslut
eller ingripa i avgéranden som en myndighet har tréf-
fat inom ramen fér sin prévningsrdtt. JO ingriper inte
heller i drenden som har éverklagats och ddr proces-
sen for dndringssokande énnu pagdr eller i drenden
som fortfarande kan éverklagas.

I en stor del av klagomdlen inom detta sakomréde
(ca 30 %) blev JO under verksamhetséret tvungen aft
konstatera att det foreldg sédana faktorer som begrdn-
sade JO:s behorighet att behandla érendet. I vissa fall
hade klagomél anférts redan med anledning av arbets-
kraftsbyrdns eller arbetskraftskommissionens arbets-
kraftspolitiska utlétande om huruvida personen i friiga
var berdttigad till en férmdn. | detta skede av behand-



lingen har varken arbetsldshetskassan eller Fpa édnnu
fattat nGgot beslut i sjdlva utkomstskyddsdrendet. Ett
arbetskraftspolitiskt utldtande kan inte Gverklagas, utan
éndring kan sokas forst i det beslut som fattas av ar-
betslGshetskassan eller Fpa.

Det verkar vara relativt vanligt att de som anséker om
utkomstskydd fér arbetslésa inte dr forfrogna med det-
ta system, utan skriver till JO efter att de fétt eft nego-
tivt utldtande. Det arbetskraftspolitiska utlétande som
ges i renden som gdller utkomstskydd for arbets|o-
sa @r av stor betydelse fér den som ansker om en
arbetsléshetsformdn, eftersom arbetsldshetskassor-
na och Fpa dr bundna av utiétandet ndr de avgor for-
mansfrégan. Darfor Gr det viktigt att arbetskraftsbyrd-
erna och arbetskraftskommissionerna handlar korrekt
dé de ger dessa utltanden och att de som anséker
om formdnerna upplever att forfarandet dr opartiskt
och rattvist.

| klagomdlen uppmarksammades ocksé behandlings-
tiderna for ansékningar om utkomstskydd for arbets-
I6sa och behandlingstiderna fér besvar. Aven om man
inte kan konstatera att det férekommit négot ogrundat
dréjsmdl vid behandlingen av ett érende vid ngon
enskild myndighet eller domstol, kan den sammanlag-
da behandlingstiden for eft drende bli oskdligt Iéng i
synnerhet i det fall d& en person blir tvungen att séka
dndring i ett beslut.

| eft avgérande (1578/4/05*) anség BJO att en av
Fpa:s byr@er hade handlat i strid med lagen om ut-
komstskydd for arbetslésa dé byrén inte hade Gverfort
klagandens besvir till arbetsléshetsndmnden trots aft
klagandens yrkanden inte hade bifallits i sin helhet
och klaganden inte heller hade dtertagit sina besvdr.
| eft annat fall (2738/4/04) hade en arbetsléshetskas-
sa férsummat att géra en anfeckning om klagandens
réitt 1ill barnfrhéjning i arbetsléshetskassans formans-
behandlingsprogram.Till féljd av detta hade arbetslds-
hetskassan kvittat sina fordringar mot klagandens for-
mén till ett belopp som &verskred det skyddade be-
loppet vid utmdtning.

BJO kritiserade ocksé bristerna i motiveringen fill eft av
forsékringsdomstolens beslut (1786/4/04), motiverin-
gen fill eft beslut av en arbetsléshetskassa (2114/4/04)
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och motiveringen till eft arbetskraftspolitiskt utlétande
av en arbetsldshetskommission (2381/4/04).1 v fall
(3502/4/04 och 1017/4/05%) riktade JO och BJO kri-
tik mot att det férekommit dréjsmél vid behandlingen
av drenden som gdllde arbetsldshetsformaner. | dren-
det 1714/4/04* hade det likasé forekommit ogrundat
dr6jsmdl vid behandlingen av klagandens dagpen-
ningsdrende.

De 6vriga avgéranden som gdllde arbetskraftsforvali-
ningen berdrde utéver forfarandet vid arbetskraftsby-
réerna dven dtgdrder som vidtagits vid arbetskrafts- och
ndringscentralerna samt inom arbetarskyddsdistrikten.
Ett allmdnt dterkommande tema i klagomdlen ér kriti-
ken mot arbetskraftsbyréernas verksamhet for att sys-
sels@tta arbetslosa arbetssdkande. Missnéjet riktas mot
allt frén tjanstemdnnens upptrddande till att klagan-
den inte anser sig ha blivit erbjuden lampligt arbete
eller [&dmplig utbildning. | stdrsta delen av avgérande-
na under verksamhetsdret kunde BJO inte konstatera
att det skulle ha forekommit négra lagstridigheter eller
négon forsummelse av de foreskrivna skyldigheterna.

| ett drende (2295/4/04*) var det frdga om jamlikhet.
Enligt BJO verkade det vara uppenbart att orsaken fill
att klaganden hade Iémnats utanf6r en gropférhdjning
var att klaganden infe hodrde till et visst fackférbund.
Eftersom detta infe kunde vara en giltig orsak fill att
personen i fréiga infe hade beviljats gropférhdjning, an-
ség BJO att den arbetskrafts- och néringscentral som
hade deltagit i gropférhdjningsférhandlingarna borde
ha anmalt awikande Gsikt och fort drendet fill arbets-
ministeriet for ytterligare forhandlingar.

Vidare kritiserade BJO den motstridiga motiveringen
till ett startpenningsbeslut som fattats vid en arbets-
kraftshyrd (3352/4/05*). Han riktade ocksé kritik mot en
arbetskraftsbyrés oldmpliga forfarande vid utarbetan-
det och arkiveringen av en jobbsokarplan (1899/4/04).

BJO Jadskeldinen tog stdlining till avgifterna for arbets-
kraftsférvaltningens telefonservice samt fill det faktum
aft felefonservicen var avgiftsbelagd (3155/4/04%).
Med anledning av hans beslut meddelade arbetsmi-
nisteriet att arbetskraftsférvaliningens felefonservice
kommer att bli avgiftsfri i och med en lagéndring som
tréider i kraft vid ingéingen av &r 2007.
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a1us INSPEKTIONER

Ar 2006 utférdes tvé inspektioner inom arbetskrafts-
forvaltningen. Den 21 juni 2006 inspekterade BJO Ny-
lands arbetskrafts- och ndringscentral och Helsingfors
arbetskraftsbyrd. Under sitt inspektionsbesok vid arbets-
krafts- och ndringscentralen bekantade han sig i syn-
nerhet med Iénegaranti- och utbildningsfrégor. Under
besdket vid arbetskraftsbyréin granskade han sarskilt
arbetskraftskommissionens uppgifter och servicen for
invandrare.

wss AVGORANDEN

En arbetsloshetskassa hade hand-
lat felaktigt vid behandlingen av eft
dagpenningsdrende

BJO gav arbetsldshetskassan en anmdrkning for fram-
tiden pd grund av att det férekommit flera felaktighe-
ter vid behandlingen av eft érende som géllde arbets-
|6shetsdagpenning.

Klagandens dagpenningsdrende hade inletts vid ar-
betsldshetskassan redan sommaren 1998, men &ren-
detf var &nnu oavgjort och under behandling vid forsék-
ringsdomstolen dd klagomélet anférdes ér 2004, Ar-
betsldshetskassans procedurfel hade i avsevérd ut-
stréckning bidragit till att érendets behandling hade
dragit ut pd tiden. Procedurfelen hade ocksé forsvarat
behandlingen av drendet.

Vid arbetsléshetskassan hade man férst glémt aft be-
géra klagandens samtycke till undanréjande av kas-
sans beslut som fattats till fordel fér klaganden. Kas-
san hade inte heller ansékt om undanrdjande av be-
slutet hos férsakringsdomstolen. Detta procedurfel
medférde att drendets behandling férldngdes med
over ett &r. Behandlingen fordrojdes ocksd av att kas-
san hade gett klaganden ett aterkravsbeslut utan att
darférinnan ha gett klaganden ett beslut om att dag-
penningsansdkan hade avslagits. Dessutom hade det
drojt ett ar innan arbetsldshetskassan hade verkstdllt
de beslut som fattats vid arbetsldshetsnémnden hds-
ten 2003. Kassan hade inte i sina utredningar kunnat
I6gga fram négon giltig orsak till dessa drdjsmdil.

Enligt BJO hade procedurfelen vid behandlingen av
klagandens drende orsakat sdant ogrundat dréjsmél

i drendet som avses i 21 § i grundlagen. Procedurfelen
pekade ocksd pd allvarliga brister i kunnandet vid ar-
betsléshetskassan. Kassan bor vid personalutbildnin-
gen kraftigt satsa pd att férbdttra kunnandet i fréiga
om procedurbestdimmelserna och betona vikten av
att drendena behandlas utan dréjsmdl.

BJO Jukka Lindstedts beslut 21.3.2006,
dnr 1714/4/04*, féredragande Juha Niemeld



s ALLMANNA
KOMMUNARENDEN

Inom detta sakomréde statistikférs ndrmast drenden
som gdller kommunernas och samkommunemas all-
mdénna forvaltning samt kommunalt beslutsfattande
och forvaltningsférfarande. Klagomdl som gdller kom-
munala social-, halsovdrds-, undervisnings-, fdrmyn-
dar- och miljdmyndigheters verksamhet stafistikférs
déremot i allmdinhet under det sakomrdde klagomd-
let gdiller. Gransdragningen dr emellertid flexibel. Om
eft klagomal t.ex. uttryckligen gdller en fréga som hor
samman med kommunal sjdlvstyrelse kan det statis-
tikféras som eft allmént kommunérende trots att kla-
gomélet har riktats mot en myndighet inom ett visst
specialomrdde.

Under verksamhetsdret avgjordes drendena inom det-
ta sakomrdde av BJO Petri Jddskeldinen. Huvudfore-
dragande var dldre justitiecombudsmannasekreterare
Ulla-Maija Lindstrém.

ws1 KOMMUNALFORVALT-
NINGENS GRUNDER

Den kommunala sjdlvstyrelse som garanteras i grund-
lagen innebdr att kommuninvénarna sjélva har rétt att
besluta om férvaltningen och ekonomin i sin kommun.
Principen om sjdlvstyrelse for kommunens invdnare in-
nebdr att kommunen sjélv skall kunna fatta beslut om
vilka uppgifter den med stdd av sin sjdlvstyrelse tar
sig att skdta och att uppgifter annars kan anfértros
kommunen endast med stéd av lag. Kommunalférvalt-
ningen utgdr en del av den offentliga makfutévningen,
vilken &r bunden av bestémmelserna om de grundldg-
gande fri- och rdttigheterna i 2 kap. i grundlagen.

Kommunallagen innehéller grundlggande bestdim-
melser om kommunalf6rvaltningens allménna organi-
sation. | lagen om kommunala fjéinsteinnehavare finns
heltdckande bestdmmelser om tjéinsteinnehavarnas
rttsliga stdlining. Inom kommunalférvaltningen iakttas
ocks@ férvaltningslagen. Forvaltningslagen dr en all-
mdn lag som géller all slags férvaltning och som inne-
héller bestimmelser om grunderna fér god frvaltning
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och férfarandet i férvaltningsérenden. Kommunalfér-
valtningen omfattas dessutom av de krav som stdlls
i lagen om offentlighet i myndigheternas verksam-
het (offentlighetslagen), spréklagen och lagen om
likstdilldhet.

| december 2003 inledde inrikesministeriet eft projekt
for utvecklande av den kommunala ekonomin. Detta
projekt slutfdrdes under verksamhetséret och projek-
tets slutrapport Vitbok fér den kommunala demokratin,
dverldmnades 12.12.2006 fill region- och kommunmi-
nistern. De tvé forslag till dndring av kommunallagen
som utgjorde projektets centrala mdl dverlémnades

i mars och november 2006 till riksdagen.

Den lagstiftningsreform som gdller den s.k. borgmés-
tarmodellen, fértroendevaldas ratt att {8 ledigt fréin
sitt arbete, stédet for fullmdktigegruppernas verksam-
het samt regleringen av rétten att Gverta drenden tréd-
de i kraft 1.8.2006. Den proposition som géller kom-
munkoncerner och kommunala affdrsverk godkédndes
13.2.2007.1 den nya kommunallagen definieras en
kommunkoncern och i lagen fértydligas kommunkon-
cernens styring genom bestémmelser om hur beho-
righeten och uppgifterna inom koncernen fordelas
mellan kommunens olika organ och kommunala
tjinsteinnehavare. I lagen finns ocksé en definition
av eft kommunalt affdrsverk och bestémmelser om
grunderna for eft kommunalt affdrsverks férvaltning,
verksamhet och ekonomi.

w2 KOMMUN- OCH
SERVICESTRUKTURREFORMEN

Riksdagen antog lagen om en kommun- och service-
strukturreform samt lagarna om dndring av kommun-
indelningslagen och av lagen om &verldtelseskatt.

Riksdagen bestdmde aft regeringen &r 2009 skall ge
en redogorelse fér hur kommun- och servicestruktur-
reformen utfallit samt fér hur de mél som uppstdllts
i ramlagen uppnétts.

Det huvudsakliga syftet med reformen &r att skapa rikt-
linjer och ramar f6r det lagstiftningsmdssiga och ad-
ministrativa revideringsarbete som forutsétts for att

kommun- och servicestrukturreformen skall kunna ge-
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nomféras i praktiken. Kommunstrukturen stérks genom
att kommuner sammanslés och genom att delar av
kommuner ansluts il andra kommuner. Servicestruk-
furerna stérks genom att den service som forutsdtter
et stérre befolkningsunderlag dn en kommun sam-
manfdrs och genom att samarbetet mellan kommu-
nerna utékas.

Genom reformen inférdes bestimmelser om bl.a. sam-
arbetsomréden, service som kréver eft omfattande be-
folkningsunderlag, vissa ufrednings- och planerings-
uppgifter fr kommunerna, uppgifter som verfors frén
kommunerna till staten, statens kommunpolitik och fi-
nansierings- och statsandelssystemet. | kommunindel-
ningslagen férnyades bestdmmelserna om de sam-
manslagningsunderstdd som beviljas i samband med
dndringar i kommunindelningen. Genom dndringen av
lagen om Gverlételseskatt befriades séidana fastighets-
odverldtelsearrangemang som behdvs fér genomforan-
det av kommun- och servicestrukturreformen fréin éver-
|Gtelseskatt.

ass LAGLIGHETSKONTROLL

Den part som &r missnéjd med en kommunal myndig-
hets beslut har, liksom varje kommunmedlem, majlig-
het att anféra kommunalbesvdr dver beslutet hos for-
valtningsdomstolen. Besvdren foregds i allmdnhet av
eft rittelsefdrfarande. Kommunalbesvdr kan anfdras
6ver laglighetsfréigor. Principen om kommunal sjdilv-
styrelse, tillgodoseendet av kommunmedlemmarnas
Overvakningsméjligheter samt inskrénkningen av de
statliga myndigheternas tillsyn ger det kommunala
besvdrssystemet drag som i vissa avseenden avviker
fréin forvaltningsbesvar.

Till dessa sérdrag hdr den omfattande besvdrsrdtten,
de inskrdnkta besvérsgrunderna samt besvérsmyndig-
hetens begrénsade prévnings- och beslutanderdtt. Med
stod av speciallagar kan kommunala myndigheters be-
slut dverklagas ocksé genom forvaltningsbesvr.

Enligt kommunallagen skall kommunstyrelsen éverva-
ka lagligheten av kommunfullmdkfiges beslut. Om kom-
munstyrelsen végrar verkstdlla kommunfullmdéktiges
beslut och kommunfullmdktige vidhdller beslutet, skall

kommunstyrelsen IGta férvaltningsdomstolen avgdra
om det finns hinder for verkstdlligheten. Enligt kommu-
nallagens bestdmmelser om férhdllandet mellan sta-
ten och kommunen skall inrikesministeriet allmdnt fol-
ja kommunernas verksamhet och ekonomi samt se till
att den kommunala sjdlvstyrelsen beaktas vid bered-
ningen av lagstiftning som gdller kommunerna. Léns-
styrelsen kan & sin sida med anledning av klagomdl
underséka om kommunen har agerat i enlighet med
gdllande lagar.

JO:s laglighetskontroll utgdr eft komplement till kom-
munalfdrvaltningens rdttsskydds- och évervakningssys-
tem som grundar sig p& kommunallagen och vidmakt-
hélls av kommuninvénarna och de kommunala orga-
nen. Under verksamhetsdret riktades i fiera klagomél
kritik mot beslut som faftats av kommunala organ, nér-
mast med hénvisning till indamdlsenlighetsskal.

| eft klagomé&l ombads JO till och med undersdka kom-
munens forvaltningsforfarande i sin helhet, effersom
det enligt klagandena hade férekommit likgiltighet
inom férfarandet. JO kan emellertid inte inom ramen
for laglighetskontrollen befatta sig med det sdtt pd vil-
ket kommunen med st6d av sin sjdlvstyrelse ordnar sin
forvaltning och skéter sina uppgifter. Den kommunala
representativa demokratin innebdr att de fériroendeval-
da svarar for indamdlsenligheten av de kommunala
organens beslut vid val infér kommuninv@narna. JO
kan inte heller &ndra eller upphéva beslut som fattats
av kommunala organ. | sédana beslut kan dndring i
forsta hand &stadkommas med hjdlp av de metoder
for dndringssdkande som féreskrivs i kommunallagen.

Enligt vissa klagomdl hade kommunala organs proto-
koll inte éverensstémt med érendenas behandling. |
ett fall hade kommunens néringskommission genom
eft senare beslut undanrdjt sitt tidigare beslut, sé att
det tidigare beslutet enligt kommunens meddelande
inte l&éngre existerade. BJO uppmérksammade i sina
beslut att det primdra syftet med protokollet dr att be-
vara och éverféra information samt att tillgodose de
krav som stéills med avseende pé rattsskyddet och fill-
synen. BJO pdminde kommunerna om att protokollen
har offentlig tillférlitlighet. Detta betyder att det férut-
s(tts att protokollet pd ett korrekt sdft utvisar vad som
skett vid eft sammantréde (3522/4/04).



| ett annat fall framgick det inte av stadsstyrelsens sam-
mantrédesprotokoll att klagandenas utredningsbegd-
ran hade behandlats vid stadsstyrelsens sammantréide
och antecknats fér kdinnedom. Dérfér hade klagande-
na fatt uppfattningen att deras skrivelse inte alls hade
behandlats. Klagandena hade inte heller fétt et 8-
dant skriftligt svar som de bett om i sin utredningsbe-
gdran.

BJO konstaterade aft stadsstyrelsen eller stadens fjéns-
teinnehavare med anledning av klagandenas skriftliga
utredningsbegéran skriffligen borde ha utrett for kla-
gandena vilka &tgdrder deras skrivelse hade féranlett
och varfor den inte hade kunnat behandlas pé det be-
gdrda sdttet vid stadsstyrelsen. | enlighet med grunder-
na for god férvaltning borde man ocksé ha gett klagan-
dena anvisningar om de till buds stdende réttsmedlen
(1722/4/05).

Med anledning av ett annat klagomal konstaterade
BJO att kunderna inom férvaltningen inte med stdd
av lag ges ndgon ovillkorlig rdtt att utrdtta sina dren-
den med hjdlp av elekironisk kommunikation. Myndig-
heterna skall erbjuda allménheten méjlighet att utnytt-
ja elektronisk kommunikation inom ramen for den fill
buds stéende tekniska, ekonomiska och évriga bered-
skapen. D& en myndighet i enlighet med lagen om
elekironisk kommunikation i myndigheternas verksam-
het erbjuder allménheten en mojlighet aft utrdtta dren-
den med hjdlp av elekironisk kommunikation, dr myn-
digheten skyldig att meddela avsdndaren av ett eleki-
roniskt dokument att dokumentet har mottagits. Detta
meddelande kan s@ndas i form av en automatisk kvit-
tens via datasystemet eller séindas fréin registraturen
dé handldggningen av det elektroniska dokumentet
inleds i och med dess registrering.

Klaganden hade ins@nt en elekironisk dokumentbegd-
ran pd kommunens e-postadress. Dokumentet innefat-
tade inte sédan information som skulle ha inneburit
att dokumentbegdran infe kunde ha sénts fill kommu-
nen via e-post. Enligt BJO ans@gs kommunen sdledes
ha erbjudit en méjlighet att insdnda dokumentbestéll-
ningar per e-post. Dérfér hade kommunen agerat lag-
stridigt d& klaganden inte genast efter att e-posten
séints hade f&tt ett meddelande om att det elektronis-
ka dokumentet mottagits.
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I samma drende framgick det att klaganden hade fat
det begdrda dokumentet av kommunen férst ca sju
veckor efter att klaganden sdnt in sin dokumentbegd-
ran. Klagandens dokumentbegéran hade i enlighet
med offentlighetslagens krav varit fillréickligt specifice-
rad. Enligt offentlighetslagen borde uppgifterna sdle-
des ha lamnats ut senast tvd veckor efter att kommu-
nen tagit emot dokumentbegdran, eftersom det inte
forelég sédana grunder i drendet som enligt lagen
skulle ha berdttigat till en Iéngre behandlingstid. BJO
konstaterade att dokumentbegdran sdlunda inte ha-
de behandlats inom den tid som fdreskrivs i offent-
lighetslagen (186/4/04).

Aravalagen och fem andra lagar som hér samman
med den dndrades genom lagar som trédde i kraft
1.9.2006. Bestdimmelserna om grunderna for valet
av hyresgdster i statsstédda hyres- och delégarbostd-
der dverférdes i enlighet med grundlagens krav fill lag-
nivé. Grunderna for valet av hyresgdster preciserades
ocksd sd, att medlemskap i den kommun som dger hy-
resbostdiderna kan ges betydelse vid valet av invéinare
dd det finns flera sékande som stdr i samma stdlining
med beaktande av de priméra grunderna for invénar-
valet, dvs. bostadsbehovet, inkomsterna och formégen-
hefen. Bakgrunden fill denna reglering utgérs av de
beslut BJO Jadskeldinen hade fattat 20.12.2004 och
22.6.2005, ddr han hade konstaterat att kommunernas
praxis aft ge kommunmedlemmar férefréide vid valet
av hyresgdster i statsstédda bostdder inte var laglig,
eftersom kommuntillhdrighet infe ndmndes som ett
kriterium i bestémmelserna om invénarvalet.

Under verksamhetséret avgjorde JO flera klagomdil
som gdllde kommuners eller allmdnnyttiga samfunds
grunder for valet av hyresgéster. Enligt utredningarna

i dessa érenden hade antalet bostadssékande som
stod i samma stélining éverstigit antalet lediga hyres-
bostdder. Trots att man hade gett personer med det
mest brédskande bostadsbehovet foretréde, hade man
pd grund av detta inte genast kunnat erbjuda alla en
bostad. Det fanns sdledes inte skal att misstdnka lag-
stridigt forfarande vid valet av invénare i dessa fall.

Den kommunala parkeringsévervakningen och fiytt-
ningen av fordon fdranledde ocksd fiera klagomdl un-
der verksamhetséret. | lagen om parkeringsbot finns
bestdmmelser om betalningsuppmaningar och par-
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keringsboéter samt om dndringssékande. | sina svar
redogjorde BJO oftast fér de tillimpliga lagbestdm-
melserna och informerade klagandena om méjlig-
heten att hos férvaltningsdomstolen anféra besvar
Gver beslut som en parkeringsévervakare fattat med
anledning av en protest.

wss AVGORANDEN

Avgiftsbelagd telefonrddgivning
strider mot god f6rvaltning

Prisséittningen av Tammerfors stads telefonservice Gve-
rensstimde inte med kraven pd god f6rvaltning och
avgiftsfri rédgivning. For ett samtal till stadens telefon-
service debiterades kunderna en avgift som éverskred
den normala avgift som enligt kundens eget normala
tréd- eller mobiltelefonabonnemang debiterades fér
eft samtal ill eft vanligt telefonnummer.

BJO konstaterade att garantierna fér god férvalining
enligt 21 § i grundlagen skall tryggas genom lag. S&-
dan avgiftsfri rédgivning som foreskrivs i 8 § i forvalt-
ningslagen hor till de grunder for god férvalining som
anges i férvaliningslagens 2 kap. Genom bestdmmel-
seni 8 § i forvaltningslagen forpliktas séval statliga
myndigheter och kommuner som évriga offentliga
samfund att inom ramen for sin behérighet och en-
ligt behov ge sina kunder rdd i anslutning till skét-
seln av ett férvaltningsdrende samt svara pd fréigor
och forfrégningar som gdller utréttandet av drenden.

Enligt 22 § i grundlagen skall det allménna se till aft

de grundléggande fri- och réttigheterna och de mdnsk-

liga rdttigheterna tillgodoses. Avgiftsfri telefonrédgiv-
ning hor till de garantier for god férvaltning som tryg-
gas i grundlagen.

Finlands Kommunférbund konstaterade i sitt utléitande
att den juridiska beddmningen av frdgan i stort sett dr
densamma fér bdde kommunernas och de statliga
myndigheternas del. Kommunerna har dock eft mer
omfattande arbetsfalt &n enskilda statliga myndighe-
ter. Utg@ngspunkten &r likval att férvaltningslagens be-
stdmmelser gdller allt slags ufrdttande av &renden hos
kommunen. | detfa sammanhang var det inte méjligt

for BJO att beddéma huruvida det ér mojligt fér en kom-
mun att ha dven sédan telefonservice som inte omfat-
tas av férvaltningslagens bestdmmelser, pd det sditt
som avsdgs i Tammerfors stads utlétande.

BJO ansdg att staden var skyldig att ordna sin telefon-
rédgivningsservice sé att den dverensstimde med kra-
ven pé god forvaltning. | praktiken kan detta innebdra
aft de extra kostnader kunderna orsakas av telefonréd-
givningen forst betalas av staden och sedan téicks
med stadens évriga inkomster. Enligt BJO utgdr defta
inte ndgon ogrundad férdelning av kostnaderna, utan
en normal foljd av att det féreskrivs att myndighetsser-
vice skall vara avgiftsfri. D& det foreskrivs att en tjdnst
skall vara avgiftsfri ér avsikten inte att kostnaderna for
tjtinsten enbart skall &ldggas dem som anlitar tjéinsten.

BJO konstaterade att beslutet om Tammerfors stads
telefonservice var det férsta beslut dér laglighetsover-
vakaren uttryckligen hade tagit stdlining till kommu-
nernas skyldighet att i enlighet med god forvaltning
ordna avgiftsfri telefonservice. Dérfor ndjde han sig
med att uppmarksamma staden pd att dess telefon-
service inte dverensstimde med de krav pd avgiftsfri
rédgivning som hér till de grundlagsenliga garantier-
na for god forvaltning och som uttryckligen foreskrivs
i forvaltningslagen. Detta var fallet effersom kunderna
debiterades en hdgre avgift an den normala samtals-
avgiften for stadens telefonservice.

BJO bad staden senast 1.10.2006 meddela vilka &t-

gdrder staden vidfagit for att ordna lagenlig felefonser-
vice. Han sdinde ocksé sitt beslut till Finlands Kommun-
forbund for kinnedom. Han bad Kommunférbundet pd
et [dmpligt satt informera kommunerna om innehdillet
i avgorandet.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 22.6.2006,
dnr 1933/4/05*, féredragande Ulla-Maija Lindstrém

Tammerfors stadsstyrelse meddelade 29.9.2006 att
stadens telefonservice sd fort som mdjligt skulle dnd-
ras pd det sdtt som BJO férutsatte. Enligt protokollet
Over stadsstyrelsens sammanirdde 23.11.2006 hade
stadsstyrelsen seft éver sitt avial med feleoperatéren,
sd att staden 1.2.2007 kunde ta i bruk nya telefon-
nummer som uppfyllde det krav pd avgiftsfri telefon-
rddgivning som BJO uppstdllt.



Finlands Kommunférbund meddelade 30.6.2006 att
férbundet informerat om BJO:s beslut pd sina webb-
sidor och pd hdsten skulle férmedia mer omfattande
information om frégan i sitt elektroniska nyhetsbrev
JuridikINFO.

Underrattelse om
tjdnsteutndmningen

Social- och hélsovérdsvéisendet i Vanda stad hade age-
rat i strid med den grundlagsenliga rétt var och en har
att f& sin sak behandlad pé ett behdrigt séitt och av-
gjord vid en rdttvis rétteglng. Detta var fallet eftersom
de personer som sokt en tjéinst hade underréttats om
tjiéinsteutndmningen endast genom ett brev ddr det
uppgavs vem som hade utnémnts fill tjinsten. De som
sokt en tjénst skall informeras om fjéinsteutnémningen
genom ett beslut som faftats av en tjéinsteinnehavare.
Beslutet skall dessutom férses med anvisningar om
hur man kan séka rdttelse i beslutet.

JO gav social- och hdlsovdrdsndmnden i Vanda stad
en anmdrkning pd grund av dess lagstridiga forfaran-
de. Den praxis social- och halsov8rdsvéisendet iaktta-
git hade resulterat i aft de s6kande som inte hade bli-
vit valda till tjinsten inte hade haft négon méjlighet att
framstdlla ett rgttelseyrkande hos social- och hélso-
vérdsndmnden eller anfdra besvar dver utndmningen
hos forvaltiningsdomstolen eller senare hos hdgsta for-
valtningsdomstolen. JO understrok att myndigheterna
skall se till att sékandena har méjlighet att utnyttja de
lagstadgade réttsmedlen.

Social- och hélsovérdsvasendet i Vanda stad hade ock-
s agerat oldmpligt och i strid med god férvaltning i
och med att det inte hade fattats ndgot behorigt be-
slut om saken dé en person genom ett offentligt ansok-
ningsférfarande hade utsefts fill ett tjinsteférhdllande
pd viss tid.

Enligt JO har alla sékande éven i denna situation rdtt
att 1§ eft behorigt beslut om saken samt anvisningar
om réttelsefdrfarandet. Den fjéinsteinnehavare som fai-
tat beslutet skall ocksé forse sitt beslut med sakenliga
och tillréckliga motiveringar. Motiveringama d@r av cent-
ral betydelse med avseende pd sokandenas rdttsskydd.
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Tillréickliga motiveringar ger sékandena férutsdttningar
att bedéma behovet av aft séka éndring i beslutet. P&
grund av social- och hdlsovérdsvasendets felaktiga for-
farande kunde s6kandena inte utnyttja sin rdtt att f&
drendet behandlat vid en domstol. JO delgav social-
och hdlsovérdsndmnden sin uppfattning.

JO Riitta-Leena Paunios beslut 29.12.2006,
dnr 2687/4/04*, féredragande Tuula Aantaa

Vanda stads social- och hédlsovdrdsndmnd beslutade
14.3.2007 med anledning av JO:s beslut aft man
framdeles genom en fjénsteinnehavares beslut skall
avgdéra vem som utses fill en fjdnst som férklarats le-
dig aft sékas genom offentligt ansékningsférfarande
dven ndr det dr fréga om ett tidnsteférhdllande pd
viss fid. Defta beslut delges alla berérda genom ett
vanligt brev.

Beslutet skall motiveras pd det sdtt som forvaltnings-
lagen krdver. Alla som fattar beslut om fjénster och
anstéliningar inom social- och hdlsovdrdssekforn har
informerats om det nya férfarandet. Staden kan vid be-
hov ocksé ordna utbildning angdende férfarandet.

Ett fordon flyttades
utan dgarens vetskap

Parkeringsévervakningsmyndigheterna hade utan klo-
gandens vetskap flyttat hans bil frén en privat parke-
ringsplats som han hyrde. BJO ansdg att det for parke-
ringsévervakningsmyndigheternas del i detta fall var
friga om huruvida lagen om fiyttning av fordon och
nedskrotning av skrotfordon (den s.k. skrotfordonsla-
gen) kunde tillémpas péd privata parkeringshallar. Ifall
lagen var tilldmplig méste man dessutom avgdra hu-
ruvida det hade varit s oomtvistligt att bilen varit fel-
parkerad att myndigheten hade haft rétt att féra bort
bilen. BJO ansdg aft skrotfordonslagens tilldimpnings-
omrdde i vissa avseenden var inexakt, men utgick fréin
att lagen kunde tillimpas ocksd pé privata parkerings-
hallar.

Enligt BJO hade parkeringsévervakningsmyndigheten
inte pd det séitt som avses i 31 § i férvaltningslagen
ufreft huruvida det fanns tillréickliga och ostridiga for-
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uts@ttningar for aft fiytta klagandens bil. En behdrig ut-
redning av érendet skulle ha krévt att myndigheten ha-

de hort klaganden eller dtminstone tagit del av hyres-
avtalsdokumenten innan &tgdrden vidtogs.

| detta drende aktualiserades ocksd fréigan om den fill-
ldmpliga lagstiftningens lémplighet. Enligt skrotfordons-

lagen &r det mojligt aft anféra besvdr endast ver ett
forvaltningsbeslut som géller ersdttande av flytinings-
kostnaderna. Det dr inte méjligh aft séka dndring i sjdl-

va flyttningsbeslutet sd att man pd ett effektivt satt kun-

de férhindra verkstélligheten av en godkénd flyttning.
BJO ansdg att besvdrsforbudet i 13 § 2 mom. i skrot-
fordonslagen &r problematiskt med avseende pé 21 §
1 mom. i grundlagen. Skrotfordonslagen har stiftats

ldngt innan 21 § i grundlagen trddde i kraft. (Angéen-
de problem i anslutning till besvdrsférbuden, se ock-
s@ RP 309/1993 rd, s. 3-4).

BJO delgav parkeringsévervakningsenheten vid sta-
dens byggnadskontor sin uppfatining om de utred-
nings@tgdrder som krévs enligt 31 § i férvaltningsla-
gen. Han delgav ocksé statsrédet sin uppfattning om
skroffordonslagens inexakta tilldmpningsomrdde och
om problemen i anslutning till besvérsférbudet i la-
gens 13 § 2 mom., for att statsrédet skulle kunna vid-
ta eventuella Gtgdrder i drendet.

BJO Jukka Lindstedts beslut 13.2.2006,
dnr 1904/4/04*, féredragande Pasi Pélénen

Inrikesministeriet meddelade 7.4.2006 att ministeriets
polisavdelning hade beslutat tillsétta en arbetsgrupp
fér att fram fill 31.12.2006 bereda behévliga dndrin-
gar i skrotfordonslagen.

Maximipriserna for hitas-bostader
faststdlldes inte jamlikt

| ett antal klagomdl riktades kritik mot det nya system
for berkning av maximipriserna for hitas-bostader
som Helsingfors stadsfullmdktige fattat beslut om
12.11.2003. Det nya berdkningssdttet grundar sig
pd marknadsprisindexet och det har tillimpats se-
dan 1.3.2004.

BJO ansdig att den dndring som gjordes i systemet for
berdkning av maximipriserna for hitas-bostdder ge-
nom fullmdktiges beslut 12.11.2003, i synnerhet med
beaktande av den korrigering som gjordes 14.12.2005,
inte med hdnsyn till sin karaktdr eller sina verkningar
stod i strid med det egendomsskydd som avses i 15 §
i grundlagen. Vid kdpet av en hitas-bostad bér bostads-
koparen enligt BJO bereda sig bl.a. pé att bostadens
maximipris kommer vara betydligt Iégre dn dess mark-
nadspris d& bostaden séljs vidare. | bolagsordningen
for ett hitas-bostadsbolag ingdr frén forsta borjan s.k.
hitas-bestdmmelser och bostddernas maximipris har
sedan &r 1989 enligt stadens beslut ocksé faststdllts

i enlighet med det sammansatta hitas-indexet.

Det nya system for berdkning av maximipriserna som
togs i bruk 1.3.2004 och som grundar sig p& mark-
nadsprisindexet har & andra sidan medfort stora skill-
nader i maximipriserna for bostéder som har fardig-
stdllts vid olika tidpunkter men som hade haft samma
maximipris enligt det tidigare hitas-indexbaserade be-
rkningssdattet. Enligt det nya berdkningssattet har i syn-
nerhet bostdder som fardigstdllits under Gren 1988-
1990 genomgédende laigre maximipriser &n bostdder
som fdrdigstdllts under de flesta andra ér.

BJO ansdg inte att det fanns anledning att missténka
att infe Helsingfors stad vid édndringen av systemet fér
berékning av maximipriserna for hitas-bostéder skulle
ha strévat efter att behandla hitas-bostddernas invé-
nare jamlikt. Det torde vara omdéjligt att skapa eft for-
hdllandevis enkelt berdkningssystem dér alla hitas-
bostadsdgare ur alla synvinklar behandlas absolut
jamlikt.

Den korrigering fullmdktige gjort i berékningssystemet
14.12.2005 och de missforhdllanden som pétalats i
klagomdlen och som fortfarande belastar systemet ut-
visar emellertid aft det med tanke pd en jamlik behand-
ling av aktiedgarna skulle ha funnits skdl att dGnnu nog-
grannare utreda hur den dndring fullméktige fattade
beslut om 12.11.2003 skulle pdverka maximipriser-
na for olika hitas-bostéder.

BJO ansdg att det nya systemet for berdkning av ma-
ximipriserna for hitas-bostéder dven efter fullmakti-
ges korrigering dr relativt problematiskt med avseen-



de pé den jamlikhetsprincip som framgérav 6 § 1
mom. i grundlagen och den princip om jémlikt bemo-
tande som skall tilldmpas inom férvaltningen. Enligt
BJO borde man dnnu forséka nd en sdan 1dsning
som vid faststéllandet av maximipriserna battre dn de
ovan ndmnda fullmdktigebesluten skulle trygga en
jamlik behandling av dgare fill hitas-bostdder som féir-
digstaillts under olika tider och i synnerhet under &ren
1988-1990.

BJO delgav Helsingfors stadsfullméktige, stadsstyrelse
och bostadsnémnd sin uppfattning. Dessutom gjorde
han en framstdlining fill Helsingfors stad om att sta-
den skall préva hur systemet for faststéllande av ma-
ximipriserna for hitas-bostdder kan utvecklas sé att de
ovan ndmnda missférhdllandena elimineras. Han bad
stadsstyrelsen senast 31.5.2007 meddela vilka &tgdr-
der hans beslut eventuellt féranlett.

BJO Petri Jadskel&inens beslut 22.6.2006,
dnr 3232/4/04%,1939/4/04, 2464/4/05, 1504/4/06
och 1558/4/04, féredragande Jouni Toivola
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s« UTBILDNINGSSEKTORN

I samband med JO:s laglighetsdvervakning hanfors
Grenden som géller utbildning och kultur till utbild-
ningssektorn. Enligt arbetsférdelningen mellan justitie-
ombudsmannen och de bitrédande justitieombuds-
mdnnen horde laglighetsévervakningen inom utbild-
ningssektorn under verksamhetsdret i férsta hand fill
BJO Jukka Lindstedts uppgifter. JO Riitta-Leena Paunio
och BJO Petri Jddskeldinen avgjorde emellertid ocksé
vissa klagomdl som gdllde utbildningssektorn. Refe-
rendarierdet Jorma Kuopus var huvudféredragande
inom detta sakomrdde.

w61 ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Till de mest betydelsefulla lagdndringarna inom utbild-

ningssektorn hérde revideringen av de foreskriftfer om
finansieringen av utbildningen som ingdr i lagen om
finansiering av kultur- och undervisningsverksamhet,
lagen om fritt bildningsarbete, lagen om studiestdd
och universitetslagen.

Vid Utbildningsstyrelsen fortsatte man aft utveckla
elewdrden utgdende fréin bestdimmelserna i lagen
om grundldggande utbildning. | anslutning till detta
arbete ordnade man vid undervisningsministeriet for
fidrde g&ingen en utbildningsdag angéende elevernas
rattsskydd. JO:s kansli deltog ocksd i uthildningsda-
gen. Hosten 2006 inleddes ocksé en revidering av
grunderna for I@roplanen fér den grundl@ggande yr-
kesutbildningen.

I samband med reformen av den lagstiftning som gdl-
ler utbildningen framférde riksdagen en begdran om

att statsrddet skall ge redogérelser fér olika utbildnings-

frégor till riksdagen. Den 28 april 2006 gav statsrddet
sé@ledes en utbildningspolitisk redogérelse till riksda-
gen (SRR 4/20006). | kulturutskottet framférde ocksé
JO:s kansli sitt stéliningstagande till redogérelsen.

ws2 LAGLIGHETSOVERVAKNING

De klagomdl som hérde samman med utbildningsfrd-
gor gdllde under verksamhetsdret bl.a. utbildningen
vid grundskolor, yrkesldroinrdttningar, yrkeshdgskolor
och universitet. Det framfordes ocksé klagomdl an-
g8ende den forskning som bedrivs vid skolor och uni-
versitet, finansieringen av utbildningen samt beviljan-
det av understdd for konst.

BJO gjorde pé eget initiativ en framstalining om revide-
ring av grunderna for Iéroplanerna i fréga om forebyg-
gande av mobbning (16.10.2006). Han framférde att
ocksd en Idrare eller négon annan vuxen som hor till
skolans personal kan gora sig skyldig till mobbning.
Vid sina inspektioner pétréffade BJO dessutom vissa
frégor som han ansdg att det fanns skél att utreda pé
eget initiativ. Till dessa frégor horde bl.a. det faktum att
gamla érenden &nnu var under behandling vid Utbild-
ningsstyrelsen, det sdtt pd vilket uppgifterna i anslut-
ning till utvéirderingen av utbildningen hade férdelats
mellan Utbildningsstyrelsen och rédet for utbildnings-
utvdrdering samt agerandet hos en inspektor vid Ut-
bildningsstyrelsen. Dessutom upptdckie BJO brister i
eft diarium i samband med en inspektion vid student-
examensndmnden, vilket ledde fill fortsatt utredning
av drendet under hsten 2006. Utredningen av dessa
fyra drenden pdgick dnnu vid utglingen av verksam-
hetsdret.

Ar 2006 6kade antalet avgéranden en aning i forhél-
lande till &ren innan. Av de 101 avgjorda klagomélen
gdllde 46 klagomal den grunditiggande utbildningen,
26 klagomdl gdllde universitet och andra hégskolor,

7 gdllde yrkeshdgskolor, 6 gdllde undervisningsminis-
teriet, 4 gdllde studentexamen och de Gterstdende 12
klagomdlen gdillde 6vriga frégor inom utbildnings- och
kultursektorn. JO vidtog Gtgarder (dvs. meddelade i
handledande eller klandrande syfte sin uppfattning)

i sammanlagt 13 drenden.

De klagomdl som ledde till att JO meddelade sin upp-
fattning i Grendet gdllde, utdver de fall som refereras

nedan, en felaktig besvérsanvisning och ett réttelse-
yrkande vid en yrkeshégskola (1309/4/05), dr6jsmél

vid behandlingen av en dokumentbegdran i en grund-
skola och inom det kommunala bildningsvésendet



(3049/4/04), forfarandet vid behandlingen av en doku-
mentbegdran vid olika universitet (13/4/05%,2196/4/04
och 3415/4/04*), anmdlan om en grundskolelevs kvar-
sittningar fill vérdnadshavarna (2862/4/05), motiverin-
gen fill aft en handling inte Iémnades fill en elevs for-
Glder (1148/4/04* och 2778/4/05), anvéindningen av
anslag som reserverats for en grundskola (1327/4/05),
granskning av specialundervisningen och mobbnin-
gen i en grundskola (2741/4/04) samt fillgéngen fill
eft skolgdngsbitride i en grundskola (134/4/05%).

BJO kunde vidare konstatera aft réttslékarnas utbild-
ning uppenbarligen dr ofillréicklig och att det tydligen
finns alltfor f& IGkare som erbjuder rdttsldkartjénster i
vért land. Med anledning av ett klagomdl som anfér-
des av en avliden persons anhdriga (751/4/06*) kons-
taterade BJO att en rdttsldkare inom sin tjdnsteverk-
samhet hade dréjt alltfor Iénge med att utférda rdtts-
medicinska dédsattester.

a6 INSPEKTIONER

Under verksamhetsdret utférde BJO tvé inspektioner
inom utbildningssektorn. BJO inspekterade Uthildnings-
styrelsen 14.11.2006 och han gjorde en inspektion
vid studentexamensndmnden 5.12.2006. Dessa ins-
pektioner ledde bl.a. till att BJO pd eget initiativ fog
de ovan ndmnda fyra drendena till prévning.

wss AVGORANDEN

En forskolelevs ratt till fri transport

BJO tog stdlining till en forskolelevs rdtt att f avgiftsfri
transport ill ach frdn forskoleundervisningsstdllet. Bor-
g6 stad hade beslutat att klagandens barn inte skulle
fd transport till forskolan utan att staden istdllet skulle
betala understdd for transport av barnet. Staden erbjod
sig aft betala ersdtining for familjens kostnader f6r an-
véindningen av en egen bil. Klaganden frégade JO hu-
ruvida rditten till fri transport tillgodosdgs pé detta satt.
Dessutom frégade klaganden om hon, som inte hade
ndigon bil, méste finna sig i att inte kunna fora sitt barn
till férskolan.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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Eftersom utg@ngspunkten enligt lagen om grundldg-
gande utbildning dr att eft tillrdckligh understéd for
transport eller ledsagande utgér ett alternativ fill fri
transport, hade staden inte direkt handlat i strid med
lagen. D& man beddmer hur transporten skall ordnas

i praktiken borde man enligt BJO likvdl stréva efter aft
alla som dnskar delta i forskoleundervisningen féir en
mjlighet att géra det och att deltagandet inte férhind-
ras pd grund av avsaknad av fransportmdjligheter. BJO
ansdg att staden borde stréva efter att ordna t.ex. taxi-
skjuts for barn i familjer som inte har tillgéing fill en
egen bil. Om barnet inte erbjuds majlighet till fransport
tillgodoses inte barnets grundlagsenliga rétt till avgifts-
fri férskoleundervisning.

BJO framférde en begéran om att undervisningsminis-
teriet skulle préva huruvida lagen om grundldggande
utbildning borde dndras sd att man i lagen ocksé be-
aktar de situationer ddr familjen inte har tillgéng till en
bil och kommunen inte ordnar transport fill forskolan.
BJO bad ministeriet ta stdllning till denna fréga fore
utglingen av augusti 2007.

BJO Jukka Lindstedts beslut 23.11.2006,
dnr 326/4/05*, féredragande Liisa Nieminen

Studentexamensndmndens
forfarande vid behandlingen
av en dokumentbegdran

En representant for ett massmedium bad JO underso-
ka huruvida studentexamensndmnden hade haft rgtt
att bestémma att massmediernas representanter fick
ta del av forteckningen dver studentexamensresultaten
och kopiera resultaten forst vid en senare tidpunki.

Enligt utredningen hade studentexamensresultaten for
véiren 2005 offentliggjorts den 27 maj 2005. Resultat-
férteckningen var omfattande effersom den innehéll
alla abiturienters namn och personbeteckning samt
de detaljerade examensresultaten for eleverna i varje
skola. Studentexamensndmnden ansdg att den kunde
ge massmediernas representanter tillgding fill resultat-
forteckningen tidigast den 6 juni 2005. Ndmnden mo-
tiverade sift beslut med aft den behévde det omfattan-
de aktstycket for aft kunna skéta sina egna uppgifter.
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Det fanns némligen endast ett exemplar av akten vid
ndmndens kansli. Enligt BJO hade massmediernas
representanter i och for sig getts méjlighet att bekan-
ta sig med resultatférteckningen inom den tid som
foreskrivs i lagen.

Studentexamensnédmnden motiverade sitt beslut med
14 § 4 mom. i lagen om offentlighet i myndigheters
verksamhet, ddr det definieras inom vilken tid uppgif-
ter skall ges ur en offentlig handling. | detta fall skulle
det ocks@ ha funnits skdl att fillimpa bestimmelsen

i 16 §1 mom. i lagen om offentlighet i myndigheters
verksamhet. Denna bestimmelse hade ndmligen ock-
s@ varit tillamplig i det fall d& resultatférteckningen la-
des fram for péseende senare dn vid den begdrda tid-
punkfen. BJO delgav i handledande syfte studentexa-
mensndmnden sin uppfattning om bristerna i beslu-
tets motivering.

BJO Jukka Lindstedts beslut 19.5.2006,
dnr 1899/4/05, féredragande Jorma Kuopus

Universitetens
nya I6nesdttningssystem

Enligt JO verkade inférandet av universitetens nya 16-
nesdttningssystem &tminstone inte i detta skede inver-
ka pd vetenskapens frihet eller p& universitetens sjdilv-
styrelse som tryggas i grundlagen. Universiteten kom-
mer fortfarande att ha prévningsrétt bdde ndr det gal-
ler tillvigagdngssdttet och valet av tilldmpliga kriterier.
Tillimpningen och beddémningen av kriterierna kom-
mer ocksd fortsdttningsvis att ske vid universiteten. Uni-
versiteten kommer inte heller att fréntas sina anstdll-

nings- eller rekryteringshefogenheter. Det nya 16nesatt-

ningssystemet frdder inte istdllet for den kollegiala ut-
vdrderingen inom vetenskapssamfundet. Den kollegio-

la utvéirderingen, som innefattar offentlig och fortgéen-

de allmdn utvérdering, utgdr ett centralt element i ve-
tenskapens frihet.

Enligt def nya I6nesétiningssystemet skall cheferna

med jémna mellanrum beddma hur krévande uppgif-
ter de anstdlida har och hur vl de klarar av uppgifter-
na. Resultaten av denna beddémning har en direkt in-
verkan pd de anstdlldas 16n. Den vaisentliga frégan dr

hur denna bedémningsprocess inverkar pd den inter-

na utvdrderingen inom vetenskapssamfundet, pd valet
av forskningsobjekt och forskningsmetoder samt pd de
anstdlldas karridrutveckling.

I ju hogre grad denna bedémning kan géras pd basis
av objektiva kriterier, desto férre problem uppkommer
det med avseende pé vetenskapens frihet. Flera av be-
démningskriterierna kan i stor utstréckning betraktas
som “tekniska” och mdtbara, t.ex. vilka examina en per-
son avlagt och hur mdnga publikationer personen i frd-
ga utarbetat. Med tanke pd vetenskapens frihet orsakas
det stdrre problem dé vetenskapliga meriter bedéms
enligt mer allménna prestationskriterier som ocksé in-
nefattar virderingar. Det viktiga i detta sammanhang
ar aft man utfor en helhetsbeddmning av situationen.

Det nya &nesdttningssystemet dr eft alldeles nytt sys-
tem som fortfarande dr under utveckling. Det finns inte
dnnu ndgra erfarenheter av hur systemet fungerar i
praktiken. Dérfér kunde JO Paunio inte fa stdlining fill
hur filldmpningen av [6nesdttningssystemet i framtiden
kan inverka pd vetenskapssamfundets interna utvérde-
ringsprocesser eller pd forskningens inriktning.

JO Riitta-Leena Paunios svar 17.8.2006,
dnr 1122/4/05*, fdredragande Pasi Poldnen



.» SPRAKARENDEN

Som sprékdrenden klassificeras Grenden som gdller
den rdtt att anvinda sitt eget sprék som garanteras

i 17 § i grundlagen, det allmdnnas skyldighet att till-
godose landets finsksprékiga och svensksprdkiga be-
folknings kulturella och samhdlleliga behov enligt lika
grunder, samt &ven tryggandet av de sprdkliga réttig-
heterna pé ett mer allmént plan. Sprékérendena hérde
till de drenden som under verksamhetséret avgjordes
av BJO Jukka Lindstedt. Som huvudféredragande fun-
gerade justiticombudsmannasekreterare Mikko Sarja.
Klagomdl som hénférts till detta sakomréde har ocksd,
med anledning av drendets saksammanhang, avgjorts
av JO Riitta-Leena Paunio och BJO Petri Jddskeldinen.

| spréklagen finns ndrmare foreskrifter om hur de
grundltggande sprdkliga réttigheterna tillgodoses i
praktiken. En annan viktig forfattning &r lagen om de
sprékkunskaper som krdvs av offentligt anstdllda. Dess-
utom finns det en sdrskild lag om det samiska spré-
kets stdlining, néimligen samiska spréklagen.

Justitieministeriet foljer verkstdlligheten och fillamp-
ningen av spréklagen samt ger rekommendationer i
frigor som gdller lagstifiningen om nationalspréken.
Vid behov tar ministeriet initiativ och vidtar andra 8-
gdrder for att ratta till missforhéllanden. Justitieminis-
teriet bereder den berdttelse om spréklagstiftningen
som statsrédet varje valperiod éverlémnar till riksda-
gen. Den forsta berdttelsen gavs véren 2006 och be-
handlades vid riksdagen som en del av berdttelsen
om regeringens &tgdrder under dr 2005 (B 4/2006
rd).Vid uppf6ljningen av sprékfrgor bistés justitie-
ministeriet av delegationen for sprékdrenden.

«m LAGLIGHETSKONTROLL

Ett klagomdl behandlas som ett sprdkdrende dd klago-
mélet i huvudsak gdller sprékliga rattigheter. En sprék-
fréga kan némligen ocks@ héra samman med en stér-
re helhet.
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JO Paunio avgjorde ett drende som hdnférdes till sak-
omrddet for hdlso- och sjukvérd, ddr det var fréga om
att Patientforsdkringscentralen anlitade utomstéende
ombud vid svensksprdkiga patientskaderdttegéngar,
medan de finsksprdkiga rattegéingarna skottes av cent-
ralens egna jurister (2938/4/04* 5.163).

BJO Jadskeldinen tog stélining fill fryggandet av de
sprdkliga réttigheterna i samband med ibruktagandet
av eft datasystem inom utsékningsvdsendet (2032*
och 2854/4/04* 5.129).1 ett annat &rende anség han
att Huvudstaben hade agerat i strid med sprdklagen
dd den hade sdnt finsksprékiga bestdmmelser, fore-
skrifter och pé&bud till Nylands Brigad som @r ensprd-
kigt svensksprdikig, samt éven annan 6vrig officiell
skriftvéixling pd finska. Vid Nylands Brigad hade man
blivit tvungen att éversétta handlingarna, trots att bri-
gaden hade haft rétt att direkt f& dem pd svenska.
Sprékkunskaperna hos brigadens personal var inte av
s@dan betydelse vid den rdttsliga bedémningen av
drendet som Huvudstaben framfér, liksom inte heller
det faktum att handlingarna hade sénts till fruppfér-
banden som s.k. massutskick (2876/2/04*).

Behandlingstiderna for svensksprdkiga mél vid Hel-
singfors och Abo hovratt undersoktes pd eget initiativ.
Detsamma gdllde frégan om sprdket fér de finlindska
beskickningarnas webbsidor. | slutet av verksamhets-
dret utférde BJO Jadskeldinen en inspektion vid en
intressebevakningsbyrd for formyndarverksamheten
och i borjan av &r 2007 undersokte han med anled-
ning av denna inspektion huruvida redovisningen for
formyndarverksamheten skall ges pé huvudmannens
modersmil.

Under verksamhetsdret inleddes 35 drenden som gall-
de nationalsprdken. Dessutom behandlades ett antal
drenden som gdllde anvandningen av frtiammande
sprdk. Under verksamhetsdret avgjordes 26 egentliga
sprakdrenden. | tio av dessa drenden vidtogs Gtgarder
(JO meddelade sin uppfattning). Dessa drenden géllde
skriftvéixlingssprék, spréket vid delgivning av en stiim-
ning, behandlingstiderna for svensksprékiga mél vid
hovrdtten, den svensksprdkiga kundbetjéiningen vid eft
sjukhus (3882/4/05* s.163), beredningen av den for-
ordning som reglerar kraven pd polisernas kunskaper
i svenska samt sprdket i en verkstdllighetsplan fér ung-
domsstraff och spréket i anmdlningar om utsékning.
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Det samiska sprékets stdlining uppmarksammades

i tvé klagomdl som behandlades under verksamhets-
Gret. Det ena klagomdlet géillde beviljandet av statligt
understdd for Gversdttning av samisk litteratur och det
andra klagomdlet gdllde en samisk dagvérdsplats.
Dessutom var tv8 andra klagomdl gdllande det samis-
ka sprdkets stdlining dnnu under behandling vid verk-
samhetsérets slut.

| ett polisklagomél berdrdes rdtten att anvéinda romani
vid ett sammantrdffande som ordnats i eft polishékte.
BJO utredde pé ett allmdnt plan hur man skall kunna

utéva tillrdcklig tillsyn dver dvervakade sammantrdffan-

den med ndra anhdriga i sédana situationer ddr de
6vervakade anvainder ett sprék som myndigheten inte
forstdr. Polisen hade inte agerat lagstridigt i det aktuel-
la fallet. BJO understrok emellertid att det ér viktigt att
man vid planeringen av évervakningen féster vikt vid
att évervakningen ordnas sé att den inte orsakar miss-
forstand eller ogrundad misstro (1600/4/05).

a2 INSPEKTIONER

BJO inspekterade justitieministeriets fdrvaliningsenhet
och gjorde sig fértrogen med dess ansvarsomréde for
sprékfrégor samt med verksamheten vid delegationen
for sprékdrenden. Medborgarnas rétt att anvéinda sitt

eget sprék och & service pd sitt modersmal uppmdark-
sammas ocksd i samband med 6vriga inspektioner. Till-
godoseendet av patienternas och klienternas spréikli-

ga rdttigheter uppmarksammas i synnerhet i samband
med inspektioner inom den specialiserade psykiatris-
ka sjukvérden, vid anstalter och myndigheter inom so-
cialvérdssektorn och vid fangvérdsanstalter. Detta ut-
gor en del av laglighetskontrollen i sprékérenden.

wna AVGORANDEN

Den sprdkliga jamlikheten tillgo-
dosdgs inte vid hovrdtten

Enligt BJO tillgodoségs inte den sprdkliga jémlikheten
vid Vasa hovrdtt, eftersom behandlingen av svensk-
sprdkiga drenden &tminstone &r 2004 rdckte néstan

dubbelt sd Idnge som behandlingen av finsksprékiga
drenden. De svensksprdkiga Grendenas behandling
rickte i genomsnitt 12,5 ménader, medan de finsk-
sprékiga drendena avgjordes pd ca 6,5 ménader.

Enligt grundlagen fr ingen utan godtagbart skal sér-
behandlas t.ex. p& grund av sprdk. Jamlikheten krdver
att man skall stréva efter en lika snabb behandling fér
alla @renden som fill sitt innehdll och sin karaktdr mot-
svarar varandra. Det &r viktigt att de sprékliga réittighe-
terna tillgodoses vid rdttegéingen, eftersom man ddr
fattar beslut om frégor som starkt berér parterna och
deras réttigheter. Parterna vid en réttegdng skall kun-
na presentera sitt drende under sédana férhéllanden
att den ena parten infe forsétts i en oférdelaktigare
stdlining dn motparten.

Domstolarna skall se till att ingen av andra orsaker dn
av fri vilja behéver avstd fréin sin rdtt att anvénda sitt
eget sprék eller det sprék han eller hon valt. Det faktum
att behandlingstiden férlangs om ett drende behand-
las pd ett visst sprék kan dock i praktiken leda till att en
person inleder sitt Grende pé ett annat sprék eller sam-
tycker till aft drendet behandlas pd eft annat sprék dn
hans eller hennes modersmdl. Det kan séledes upp-
st@ en konflikt mellan de sprdkliga rdttigheterna och
r@tten till en snabb behandling av drendet.

Vid bedémningen av det aktuella drendet méste man
beakta att en vésentlig del av de faktorer som hade
lett till att behandlingstiderna hade férléingts var sé-
dana som hovrdtten inte hade kunnat pdverka, séisom
drendenas svrighetsgrad, domarnas aviéning och
domararbetets attraktion. Det fanns infe skél att miss-
tdnka att domstolen utgéiende fréin sina resurser inte
skulle ha strévat efter att behandla ocksé de svens-
sprakiga drendena pd ett sGdant sétt som Gverens-
stdmmer med grundlagens krav och med parternas
rGttsskyddsforvéntningar.

BJO Jukka Lindstedts beslut 18.4.2004,
dnr 1538/4/04%, féredragande Mikko Sarja

Pd begdran av BJO meddelade hovrdétten att skillnader-
na i behandlingstiderna hade minskat en aning, men
att de fortfarande var markanta (Gr 2005 ndstan 5 ma-
nader och r 2006, fram till 12.12.2006, ca 4,5 ména-
der). A andra sidan uppskattade hovrétten att skillna-



derna fack vare den nuvarande réttsskipningspersona-
len kommer att minska avsevdrt redan under dr 2007
och aftt skillnaderna framdeles kommer att forsvinna
helt och hdllet.

Justitieministeriet meddelade @ sin sida aft det fram-
for allt ér frdga om et rekryteringsproblem, som minis-
feriet inte dr behdrigt aft direkt befatta sig med. Som
eft alternativ lyfte ministeriet fram mdjligheten att pd
sprdkliga grunder inrétta olika avdelningar vid hovrdt-
ferna. Detta skulle emellertid kréva en dndring av hov-
réittslagen och mdste sdledes évervdgas noga. Minis-
teriet understrék ocksd betydelsen av praktiska Gtgdr-
der, sGsom beaktandet av sprdkkunskaper i I6nesys-
temet samt sprékutbildning.

| detta skede foranledde drendet inte ndgra fortsatta
Gtgdrder frén BJO:s sida.

Sprdkkunskapskraven for poliser

Enligt BJO var beredningen av den @ndring av polisfor-
valtningsférordningen som gdller sprakkunskapskraven
for poliser inte i alla avseenden lyckad. Den éndring
som frédde i kraft i bérjan av maj 2004 medférde stor
forvirring bland poliserna och polisstuderandena. Jus-
titieministeriet tvingades utfdrda en anvisning som for-
tydligade tilldmpningen av férordningen. Frégan gdll-
de bl.a. huruvida fdrordningen borde ha innehdllit f6-
reskrifter om en 6vergéngsperiod fér dem som hade
inlett sin utbildning fore reformen och redan genom-
gétt Polisskolans sprékutbildning, vilken inte Idngre
efter reformen skulle ha gett dem behdrighet for fjéins-
ten som dldre konstapel.

Vid undersdkningen av drendet framgick det aft énd-
ringen av férordningen i sjdlva verket inte éndrade
sprakkunskapskraven for sédana polistjainster som in-
te kréiver ndgon hdgskoleexamen. Darfér hade man
inte kunnat férutse aft det skulle uppkomma problem
pd grund av férordningen. Det verkade emellertid som
om man inom polisférvaltningen infe i verkligheten
hade beaktat de krav som redan férut uppstdéllts pd
polisernas sprékkunskaper och for pévisande av dem
i lagstiftningen. Detta hade gett upphov fill en klyfta
mellan & ena sidan de formella juridiska kriterierna
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och & andra sidan de praktiska sprékkunskaper som
poliserna fér genom undervisningen i Polisskolan och
iakttagandet av bestimmelserna om pévisande av
sprakkunskaper.

Darfor borde man, framfor allt med beaktande av Po-
lisskolans synpunkter, redan fréin forsta bérjan nog-
grannare ha évervaigt behovet av en évergdngsperiod,
eftersom Polisskolan i praktiken har de bésta insikter-
na i hurdan beredskap de som utexamineras frén sko-
lan har aft klara av det praktiska polisarbetet ocksd pd
svenska. Under den tid klagomdlen var under behand-
ling utékades forordningen med évergdngstidsarran-
gemang, vilket innebar att de problem som uppmdark-
sammats i klagomélen eliminerades. Eftersom det
emellertid ocksd skulle ha funnits skal att fortydliga
forordningen, understrok JO aft lagstiffningen skall
vara sd tydlig att manniskor kan utldsa sina rdttighe-
ter och skyldigheter ur lagen utan anvisningar som
utférdas i efferskott.

BJO Jukka Lindstedts beslut 15.3.2006,
dnr 2318/4/04*,2436/4/04,2647/4/04 och 3107/4/04,
foredragande Mikko Sarja
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«s BESKATTNING

Till detta sakomréde hénfors bdde den direkta och den
indirekta beskattningen. Klagomdl éver tullens bilbe-
skattning i anslutning fill bilimport statistikférs déremot
inom ramen for det sakomrdde som gdller tullen. Kla-
gomdlen gdllande beskattning avgjordes under verk-
samhetsdret av BJO Petri Jédskeldinen. Huvudfdredra-
gande var dldre justitiecombudsmannasekreterare Ulla-
Maija Lindstrém.

Beskattningen verkstdills av skatteférvaliningen som dr
understdlld finansministeriet (FM). Skattefdrvaltningen
bestdr av Skattestyrelsen och av nio skatteverk vars en-
heter utgors av skaftebyréerna. FM fungerar som sak-
kunniginstans inom skattepolitiken och svarar fér be-
redningen av skattelagstiftningen. Skatteférvaltningen
har till uppgift att verkstalla beskattningen sé korrekt
och jamlikt som mgjligt. Vid sidan av skatteforvaltnin-
gen uppbdr ocks@ Fordonsférvaltningscentralen (AKE)
skatter och avgifter. AKE verkstdller bilbeskattningen
dd ett fordons konstruktion, anviindningsdndamal el-
ler dgarférhdllanden dndras pd et sddant sdtt aft bil-
skatt debiteras med anledning av dndringen. AKE verk-
stdller ocksd fordonsbeskattningen, som har férnyats
1.1.2004. De tidigare bestdmmelserna om fordons-
och dieselskatt har inkluderats i fordonsskattelagen
(1281/2003).

as1 LAGLIGHETSKONTROLLEN
AV SKATTEFORVALTNINGEN

Under verksamhetsdret avgjorde JO 104 klagomal som
gdllde skatteférvaltningen. Antalet klagomél péverkas
av aft skattelagstiftningen ar svartydbar och av att be-
skattningen dr eft massférfarande ddr eft stort antal
skattedrenden behandlas pé en kort tid. Till féljd av de
heltéickande rdttsmedel som finns att tillgé inom be-
skattningen och den detaljerade regleringen av be-
skattningsférfarandet har antalet dtgdrdsavgdranden
emellertid infe varit sdrskilt stort.

Skattedeklarationsférfarandet férdndrades avsevért
i och med den lag om é&ndring av lagen om beskatt-
ningsférfarandet (1079/2005) som trddde i kraft vid

ing&ingen av &r 2006. Det nya férfarandet géller utéver
I6ntagare och pensionstagare ocksé affdrsidkare och
yrkesutévare samt lantbruksidkare. Alla som hér fill
dessa kategorier, dvs. ndstan 4,8 miljoner fysiska per-
soner, fillsindes en forhandsifylld skattedeklaration
for skattedret 2005. Den forhandsifyllda skattedekla-
rationen skulle korrigeras och dterséindas inom den
tid som uppgetts i deklarationen. Néstan 32 % av mot-
tagarna returnerade den korrigerade deklarationen.
Storsta delen av dndringarna i den férhandsifyllda
skattedeklarationen féranleddes av deklaration och
korrigering av hyresinkomster, forsdljningsvinster, re-
sekostnader samt affdrsidkares och yrkesutdvares
inkomster.

Beskattningsférfarandet foréindrades ocksé i andra av-
seenden. | regel fogas inte verifikationen ldngre till skat-
tedeklarationen, utan den skattskyldige dr forpliktad att
sjdlv bevara verifikationerna och anteckningarna. Skat-
testyrelsens ratt att utfdrda foreskrifter om skattedekla-
rationens form och innehdll samt om deklarationsskyl-
digheten utvidgades. Dessutom éndrades bestdmmel-
serna om verkstdllande av beskattningen och om rt-
telse av fel i beskattningsbeslut sé att dessa bestém-
melser bdttre Gverensstimmer med beskattningens
karaktdr av massférfarande. Beskattningen verkstdlls
pd basis av den skattskyldiges deklaration, information
som erhdllits av utomstéende som @r skyldiga att Iém-
na uppgifter samt pd basis av annan utredning som er-
hllits i crendet. Nér beskatftningen verkstdlls skall skat-
temyndigheten granska uppgifterna och utredningarna
pd det séitt som dr motiverat med hdnsyn till drendets
art och omfaftning, lika bemétande av de skattskyldi-
ga samt skattekontrollens behov.

Aven om det nya beskattningsférfarandet berér ett be-
tydande antal fysiska personer, har det anforts ytterst
fa klagomdl Gver forfarandet. | en del klagomdl har det
riktats kritik mot tidpunkten for returnerande av skatte-
deklarationen och mot skyldigheten att férvara verifi-
kationerna. Dessa frégor har emellertid redan grans-
kats bdde i regeringens proposition och i riksdagens
finansutskofts betéinkande. I sina svar redogjorde BJO
for grunderna for forfarandet. De éndringar i beskatt-
ningsférfarandet som géller rdttelse av fel i beskatt-
ningsbeslut torde féranleda klagomal forst senare, dé
skattefdrvaltningen vidtar dndrings- och rdttelsedtgdr-
der med stéd av de nya bestdmmelserna.



Stérsta delen av de klagomél som privatpersoner an-
fort Gver beskattningen har riktat sig mot skattemyndig-
hefernas och besvdrsinstansernas beslut och besluts-
motiveringar. De skattskyldiga har inte alltid forstdtt in-
nebdrden eller tolkningen av skattebestdimmelserna.

| de klagomal som framstdllts av bolag samt deras del-

dgare och arbetstagare har det i synnerhet riktats kri-
tik mot skatteinspektioner och efterbeskattning som
verkstdllts p& grundval av granskningsberdttelser.

Genom att anféra klagomdl har klagandena ofta haft
for avsikt att péverka avgdrandet av ett érende som va-
rit under behandling vid skatteverket eller domstolen.
Bevis- och tolkningsfréigor skall emellertid avgéras av
en oberoende forvaltningsdomstol, i hégsta instans
av hdgsta férvaltningsdomstolen. JO kan inte heller
utforma beslutsmotiveringar, utan endast utreda vil-
ken beskattnings- och réttspraxis som géller i det ak-
tuella fallet.

P& basis av klagomdlen kunde man sluta sig fill att det
forekom oklarhet angdende den anmdlan som skall
goras till férskottsuppbordsregistret om att ndrings-
verksamhet eller annan férvarvsverksamhet upphdr.

| de aktuella fallen hade klagandena anmdlt att verk-
samheten varit avbruten fills vidare. Klagandena hade
infe gjort négon anmdlan om att verksamheten hade
upphort helt och héllet, vilket medférde en trdkig dver-
raskning i frdga om utkomstskyddet for arbetslosa. Ar-

betskraftsmyndigheterna ansdg att néringsidkaren fort-

farande arbetade inom ramen fér sin féretagsverksam-
het och ddrfor infe genast hade rdft fill utkomstskydd
for arbetslosa. JO strévade efter aft ge klagandena en
redogdrelse for orsakerna till s@vdl skattemyndigheter-
nas som arbetskraftsmyndigheternas férfarande samt
for den lagstiftning som reglerar frégan.

Det anférdes ocksé klagomdl dver efferbeskattningen
av dagpenningen for utkommenderade arbetstagare.

Det hade férekommit tolkningssvérigheter i de situatio-

ner dér kommenderingen hade réckt Iénge, t.ex. Gver
eft dr. JO hade emellertid inte méjlighet aft fa stéilining
il efferbeskattningens riktighet i dessa érenden som
var under behandling vid olika besvérsinstanser. Det
dri sista hand hégsta férvaltningsdomstolen som skall
avgora tolkningskonflikterna i dessa Grenden och t.ex.
fatta beslut om huruvida tillitsskyddet skall iakttas vid
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beskattningen av ett féretag som varit féremdl for skat-
tegranskning samt vid beskattningen av féretagets ar-
betstagare.

Hogsta forvaltningsdomstolen anség i sitt beslut
7.7.2006 att bolaget i fréga tnjét tillitsskydd pd ba-
sis av den foreglende skattegranskningen som hade
genomforts &r 1995. Bolaget hade fortsatt med sam-
ma praxis vid erséttandet av resekostnader som bo-
laget hade tilldmpat redan vid tidpunkten fér den f6-
regéende skattegranskningen. | berdittelsen éver den
foregéende skattegranskningen hade det inte fram-
stdllts nédgra anmdrkningar angdende denna praxis.
Darfor anség hdgsta férvaltningsdomstolen att bola-
get inte kunde krévas pé uteblivna férskottsinnehdil-
ningar eller arbetsgivares socialskyddsavgifter for
dren 1997-2001.

JO kunde inte heller ta stdlining fill huruvida efterbe-
skattningen av resekostnadsersdttningar fér utkom-
menderade arbetstagare hade varit skdlig. JO anvi-
sade klagandena att anséka om skattebefrielse hos
Skattestyrelsen.

Beskattningen av begréinsat skattskyldiga pensionstaga
re dndrades genom lagen 856/2005, sé att den finska
pension som betalas till pensionstagare som ér bosat-
ta utomlands beskattas p& samma sétt som pensionen
fér dem som &r bosatta i Finland. Lagen filldmpas fors-
ta géingen vid beskattningen for dr 2006. EG-domsto-
len gav 9.11.2006 sin dom i mélet C-520/04. Detta
avgdrande gdllde en pensionstagare som var bosatt

i en medlemsstat och som fick néstan all sin inkomst
fréin Finland. Enligt EG-domstolen hindrade gemen-
skapslagstiftningen att pensionstagaren debiterades
hégre skatt fér denna inkomst én vad som skulle ha
debiterats en person som var bosatt i Finland. Efter
EG-domstolens prejudikat fattade hogsta férvaltnings-
domstolen beslut om att skatteférvaltningen skall &ter-
betala den kéllskatt som debiterats pensionstagarna
till ett alltfor stort belopp. Aterbetalningen forutstitter
dock att pensionstagarna lédmnar in en ansékan om
detfta inom den frist som faststdllts for sékande av énd-
ring i beskattningen.

BJO gav i tvé& fall skattemyndigheterna en anmdrkning
pd grund av lagstridigt forfarande. | béda fallen hade
éndringssokandet for de skattskyldigas del rdckt oskd-
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ligt Iéinge. | det forsta fallet hade skattebyrdn och skat-
teverket agerat felaktigt, oaktsamt och delvis lagstridigt
vid korrigeringen av ett sakfel i skatter@ttelsenémndens
beslut. Darfér hade verkstdlligheten av skatterdttelse-
ndmndens korrigerade beslut réckt oskdligt Iange, nés-
tan fyra ar (1078/4/04%).

| det andra fallet hade klagandens besvdr éver skatte-
rittelsendmndens beslut inte registrerats pd ett kor-
rekt séitt vid skattebyrdn. Arendets behandling var av-
bruten i néstan tvé érs tid. Besvaren hade sénfs fill for-
valtningsdomstolen utan aft férses med skatteombu-
dets bemotande, den skattskyldiges genmdle eller
skattebyr@ns utldtande. Besvéren hade inte registre-
rats vid skattebyrdn forréin ndstan tvé dr efter att for-
valtningsdomstolen hade férhért sig om dérendets be-
handlingsfas och frgat efter de handlingar som sak-
nades. Besvdrsdrendet hade varit oregistrerat vid skat-

tebyrdin i dver tre och ett halvt érs tid. P& grund av det-

ta hade drendets behandling fordrojts och dessutom
hade férvaringstiden for de beskattningshandlingar
besvdren riktade sig mot hunnit gé ut (2802/4/05%).

Av ett annat klagomdl framgick det att Skattestyrelsen
inte hade foér vana att i beslut som fattats med anled-
ning av forvaltningsklagan meddela att beslutet inte
var 6verklagbart. P& grund av Skattestyrelsens forfaran-
de hade klaganden fétt en felaktig uppfattning om be-
slutets karaktdr och séledes i onddan anfért besvér
Gver beslutet hos férvaltningsdomstolen.

BJO konstaterade att myndigheternas skyldighet aft
ge r@dgivning enligt 8 § i forvaltningslagen hor till de
grunder for god forvaltning som foreskrivs i férvalt-
ningslagens 2 kap. Bestdmmelsen i 8 § forpliktar myn-
digheterna att se till att kunderna kénner till sina pro-
cessuella rdttigheter. | forvaliningslagens 7 kap. finns
foreskrifter om bl.a. besvdrsanvisningar (47 §) samt
om upplysningar om besvdrsférbud och oéverklagbar-
het (48 §). Dessa bestémmelser som gdller myndig-
heternas rédgivningsskyldighet och anvisningar for
éndringss6kande hor fill de bestdmmelser som enligt
4 § 3 mom. i férvaltningslagen ocksd skall fillémpas
pd behandlingen av férvaltningsklagan.

Enligt BJO borde Skattestyrelsen i sitt beslut ha med-

delat att beslutet inte var éverklagbart och anvisat kla-

ganden att tillgripa andra rattsmedel. Till skillnad frén

t.ex. ldnsstyrelserna och Rattsskyddscentralen for hal-
sovdrden hade Skattestyrelsen inte haft for vana att fo-
ga ett meddelande om besvdarsférbud till beslut som
fattats med anledning av férvaltningsklagan. BJO an-
séig att Skattestyrelsen hade orsak att dndra sin praxis
i detta avseende. Han delgav Skattestyrelsen sin upp-
fattning (1458/4/04).

I sitt beslut med anledning av et klagomdl som gdll-
de kvittning av skattedterbdring meddelade BJO att
han betraktade réttsléget i fréga om civilrdttslig kvitt-
ning av skattedterbdringar som ofillfredsstaliande
(3040/4/04).BJO hade redan i sitt beslut 24.1.2003
konstaterat defsamma. Inom skatteférvaltningen fill-
l[dmpade man fortfarande de inferna férvaltningsfore-
skrifterna fréin &r 1991 pd kvittningen. Detta réttsldge
dverensstimde sdledes inte med kravet pé att férvalt-
ningen skall vara bunden av lag. Enligt 80 § 1 mom. i
grundlagen skall bestémmelser om grunderna fér indi-
videns rgftigheter och skyldigheter utfdrdas genom lag.

BJO delgav justitieministeriet sin uppfattning, s att
den kunde beaktas i samband med den fortsatta be-
redningen av lagstiftningsprojektet géllande offentlig-
rGttsliga fordringar.

w2 AVGORANDEN

Beddmningen av en handikappad
persons arbetsférmdga

Enligt BJO hade den berdrda skattebyrdn inte lagt fram
tillréickliga grunder for att byrén hade betraktat den CP-
skadade klaganden som arbetsoférmdgen. Det fanns
inte heller tillréckliga grunder for de tjanstledigheter
klaganden hade férordnats mot sin vilja med anled-
ning av den pdstddda arbetsoférmdgan. P& grund av
skattebyréns forfarande hade klagandens grundlags-
enliga rdttsskydd inte tillgodosetts.

BJO uppmdrksammade skattebyrén pé& bestimmel-
seni b §ilagen om likabehandling som fridde i kraft
1.2.2004. Enligt denna bestdmmelse har myndighe-
terna en genuin skyldighet att frdmja likabehandling
genom att vidta skdliga &tgérder for att en person
med funktionshinder skall klara av sitt arbete.



Hogsta férvaltningsdomstolen hade 29.11.2002 fast-
stallt tiénstemannandmndens beslut. Enligt detta be-
slut kunde uppsdgningen av klagandens tjéinsteférhdl-
lande i enlighet med 25 § 2 mom. i statstjdinsteman-
nalagen inte motiveras med et sédant synnerligen vd-
gande skdl som berodde pé tjdinstemannen. Skatteby-

réin hade inte lagt fram ndgon utredning om att klagan-

dens arbetsférméga, och dérigenom hans férmdga att
klara av sina tjénsteuppgifter, under tjtinstefdrhéllan-
dets géng skulle ha férsémrats pé ett vésentligt och
bestéende satt pd grund av sjukdom, lyte eller kropps-
skada.

For att fjéinsteférhdllandet skall kunna séigas upp pd
de grunder som foreskrivs i 25 § 2 mom. i stafstjéinste-
mannalagen krévs det aft fjinstemannens arbetsfor-
madga har forsdmrats under den tid tjéinsteférhdllandet
péigdtt. Enligt BJO géiller detta krav ocksd den situation
ddr tfjnstemannen mot sin vilja har férordnats fjdnst-
ledighet p& grund av sin arbetsofdrmdga.

Skattebyrén hade 13.1.2003 forordnat tjéinstledighet
for klaganden pé basis av den sjukdom som framgick
av ett Iékarintyg. Skattebyrdn skulle i denna situation
ha haft en sdrskild skyldighet aft i sitt beslut redogéra
for de nya grunder pd vilka byréin anség att klagandens
arbetsférmdga under tjéinstefdrhéllandets géing hade
forsdmrats i sédan mdn att klaganden inte Iéngre ha-
de féruts@ttningar att skdta sina uppgifter. Den med-
fodda CP-skada som ndmndes i Iékarintyget kunde in-
te utgdra en ny grund fér arbetsoférmégan, eftersom
klaganden hade haft samma skada under hela sitt
tiansteforhdllande vid skattebyrdn. Tjansteforhallandet
hade pdgdtt sedan ér 1990.

I Iékarintyget fanns inte heller ndgot omndmnande av
att klagandens arbetsférmdga skulle ha férsamrats
under tjtnsteforhdllandets géng. Vid en efterhandsbe-
démning av fallet framgick det dnnu tydligare att den
pdstddda grunden hade varit ofillréicklig, eftersom klo-
ganden genom fortsatta studier och genom att avldg-
ga datanomexamen hade gett prov pé sin utvecklings-
formdga.

Effersom klaganden hade méjlighet att féra den miss-
tnkta diskrimineringen och sina ansprék pd utebliven
16n ill prévning vid domstolen, féranledde érendet in-
te ytterligare &tgdrder fréin BJO:s sida.
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BJO delgav ocksé skatteverket och finansministeriets
personalavdelning samt Skattestyrelsen sin uppfatt-
ning.

BJO Petri Jadskeltinens beslut 28.4.2006,
dnr 10/4/04*, foredragande Ulla-Maija Lindstrom

aiss LAGLIGHETSKONTROLL
AY FORDONSSKATTE-
FORVALTNINGEN

Under verksamhetsdret avgjorde JO 18 klagomél som
riktade sig mot AKE. Efter aft fordonsskattelagen tréitt i
kraft vid ing@ngen av &r 2004 har det inkommit nds-
tan 20 klagomdl ddr det riktats kritik mot det anvéind-
ningsférbud som utgor en pdfoljd for att skatten inte
har betalats inom utsatt tid. Det anvindningsférbud
som utfdrdas pd grund av att fordonets forra dgare
har forsummat att betala skatten har betraktats som
sdrskilt oskdligt. Under verksamhetsdret avgjorde JO
14 s@dana klagomdl.

Genom den lag om @ndring av fordonsskattelagen
som fradde i kraft 20.7.2006 utkades 56 § i fordons-
skattelagen med ett nytt 3 mom. Enligt denna bestdm-
melse kan skatteuppbdrdsmyndigheten avtala om att
uppgiften att ge rédgivande telefonservice i anslutning
fill skatteuppbérden dverférs fill andra dn myndigheter.
| bestimmelsen definieras bl.a. vad som avses med
rdgivande telefonservice. Dessutom innehdiller be-
stdmmelsen ett omndmnande av att den som arbe-
tar med rédgivande telefonservice handlar under fjéins-
teansvar. | bestémmelsen finns ocksé en upprékning
av de allmdnna lagar som skall tilldimpas vid skétseln
av denna uppgift.

Bestdmmelsen utarbetades i syfte aft skapa en lag-
stadgad grund for den kundbetjaning som AKE redan
delvis hade externaliserat. Den rédgivande telefonser-
vicen i anslutning till fordonsskatteuppbdrden hade
skotts bade av AKE och av en privat aktér. Denna av-
talsbaserade verksamhet hade sedan dr 1999 pdgétt
ufan lagstiftningsmdssig grund. BJO Jadskeldinen ho-
de uppmdrksammat defta i sitt beslut 3.11.2005 och
ansett aft sakldget stod i strid med 124 § i grundlagen
(1806/2/05, se JO:s berdttelse for &r 2005, s.259-262).
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wss AVGORANDEN

Aterbéringen av fordonsskatt
avbrots i strid med lag

BJO kritiserade FM och AKE fér lagstridigt férfarande.
FM hade i mars 2002 uppmanat AKE att i strid med
géllande lag avbryta terbdringen av fordonsskatt for
lastbilar (dieselskatt) fill finléndska transportféretaga-
re som frafikerade i Europa. Senare hade ministeriet
begdrt aft dterbdringen skulle upphéra helt och héllet.
Ministeriet hade emellertid varken med std av natio-
nell lag eller med stdd av gemenskapslagstiftningen
befogenheter att agera pé detta saft. AKE hade inte hel-
ler med stdd av lag eller med stéd av gemenskapslag-
stiftningen befogenheter att underléta att behandla
ansokningarna om skattedterbdring enbart p basis
av FM:s begéran.

Enligt de bestdmmelser i lagen om skatt pd motorfor-
don som tridde i kraft vid ingéingen av &r 1996 dter-
bars pd ansékan 80 % av den fordonsskatt som under
skattedret betalats i medlemsldnderna i Europeiska
gemenskapen for en lastbil i form av trafikavgift for an-
véindning av motorvdg. Enligt den férordning som hor-
de samman med bestdmmelsen kunde dterbdring be-
talas fér avgifterna for anvandning av vgndtet i Neder-
ldnderna, Belgien, Luxemburg, Sverige, Danmark och
Tyskland. Ar 2001 betalades t.ex. dterbéring for sam-
manlagt 3 110 lastbilar, till ett sammanlagt belopp
av 8 554 726 mark, vilket motsvarar 1 438 725 euro.

Denna bestdimmelse grundade sig pd eft EG-direktiv
med hjélp av vilket man hade fér avsikt att avidgsna
hindren for konkurrensen mellan transportféretagen i
medlemsstaterna genom att férenhetliga beskattnin-
gen av vagtrafiken. Eftersom man i vissa Iénder delvis
hade 6vergdtt fill anviindaravgifter hade fordonsskat-
tens nivd i dessa lénder blivit Igre dn i Finland. For aft
trygga de finldndska fordonens konkurrenskraft behév-
des det sdledes ett arrangemang som utjimnade de
konkurrensskillnader som f6ranleddes av beskattnin-
gen. | Finland valde man foljaktligen aft skapa ett skat-
tedterbdringssystem.

Ar 2002 uppmérksammade tjinstemén vid Europeiska
gemenskapernas kommission Finlands skattediterbd-

ringspraxis. De misstinkte att systemet stod i strid med
gemenskapens statsstédssystem. Med stéd av de inof-
ficiella misstankar som framférdes av kommissionens

tiinstemdn fattade FM och AKE beslut om att avbryta
betalningen av &terbdring och ésidosatte dérigenom
den gdllande nationella lagbestimmelsen.

Gemenskapslagstiftningens féretrade

| de artiklar om statligt stéd som ingdir i férdraget om
uppréttandet av Europeiska gemenskapen (EG-fordro-
get) finns bestmmelser om kommissionens fillsyn
dver stodsystemet. Enligt rdttslitteraturen gors det i
EG-fordraget i processuellt avseende skillnad mellan
gdllande stoddtgdrder och nya och férdndrade stodét-
gdrder. P& gdllande stoddtgdrder tilldimpas efferhands-
kontroll, medan nya och férdndrade stéddtgdrder kont-
rolleras genom medlemsstaternas anmdlningsférfaran-
de. En forsummelse av anmdlningsskyldigheten inne-
bdr enligt rattslitteraturen dock inte att de nya stodét-
gdrderna stér i strid med gemenskapsrétten. Det forfa-
rande som utvecklats pd basis av EG-domstolens rdtts-
praxis har kodifierats i rédets procedurférordning.

Kommissionens beslutsprocess @r enligt EG-férdraget
densamma i bdda fallen. Om kommissionen konstate-
rar aft eft stéd som beviljats av statliga medel inte dr
forenligh med den gemensamma marknaden, beslu-
tar kommissionen att staten i fréiga skall upphéva eller
@ndra dessa stoddtgdrder inom den tidsfrist som kom-
missionen faststdller. Om staten inte réttar sig efter
detta beslut f&r kommissionen eller vilken annan med-
lemsstat som helst hénskjuta drendet direkt till EG-
domstolen. P& begdran av medlemsstaten kan rddet
dock enhdlligt besluta att ett stéd som staten bevil-
jar eller avser bevilja, i awvikelse frén bestémmelser-
na i artikeln eller férordningarna, skall anses vara for-
enligt med den gemensamma marknaden. Ett sdda-
nt beslut skall emellertid vara motiverat pd grund av
exceptionella omstdndigheter.

Enligt EG-férdragets bestémmelser dr det i sista hand
EG-domstolen som pé ett bindande satt avgdr dren-
den som gdller kommissionens beslut om statliga stéd
och frdgan om huruvida ett statligt stod dr forenligt
med den gemensamma marknaden. De uppfattnin-



gar som hade framférts av kommissionens tjinstemdn
hade séledes inte ngon bindande rdttslig betydelse
vid bedémningen av huruvida det aktuella skattedter-
bdringssystemet skulle anses std i strid med gemen-
skapslagstiftningens bestdmmelser om statsstéd.

EU-rGtten har i sig forefréide framom den nationella réit-

ten. Frigan om huruvida det foreligger en sédan konf-
likt mellan EU-rétten och den nationella lagen att en
forvaltningsmyndighet pé grund av denna konflikt ér
berdttigad eller forpliktad att &sidosdtta den nationella
lagbestémmelsen mdste emellertid bedémas och av-
géras frén fall till fall i varje misstdnkt konfliktsituation.

Om det behériga EU-organet (EG-domstolen) inte har
faststéllt att det férelegat en konflikt i en likadan eller
motsvarande situation, skall man vid bedémningen
bl.a.ta hénsyn till hur oklar eller uppenbar konflikten
@r. Dessutom skall man ta hdnsyn till hurdana verknin-
gar olika I6sningar av konfliklen medfdr, & ena sidan
med avseende pd EU-rdtten, & andra sidan med av-
seende pd den nationella raftsordningen, framfér allt
med tanke pd de grundiéggande fri- och réttigheterna.

Det kan ocksé vara av betydelse hur den misstdinkta
konfliktsituationen eller den nationella lagbestdmmel-
se som stdr i strid med EU-réften har uppkommit. Om
riksdagen som hégsta statsorgan uttryckligen har tagit
stdlining fill den eventuella konflikten, féljer det enligt
BJO av grunderna for Finlands statsskick att en férvalt-
ningsmyndighet inte enligt egen prévning kan omfat-
ta en annan stdndpunkt i samma fréga, om inte saken
i ndgot rattsligt relevant avseende har fordndrats efter
att riksdagen fattat sitt beslut. Detta gdller ocksé den
situation dér riksdagen med stéd av aspekter som hor
samman med individens grundléggande fri- och réit-
tigheter kanske har gjort avkall pd att verkstdlla EU-réit-
ten fullt ut.

| det aktuella fallet hade det skaftedterbdringssystem

som foreskrevs i 13 § 2 mom. i lagen om skatt p& mo-
torfordon infdrts med stdd av en lag som godkdnts av
riksdagen. Riksdagen ansdg inte att skaftedterbérings-

systemet stod i strid med gemenskapsrdtten, utan kons-

taterade tvéirtom att systemet grundade sig pd det s.k.
vinjettdirektivet, som senare har ersatts av eurovinjett-

direktivet. | dessa direktiv finns bestdmmelser om med-

lemsléndemas fordonsskatter och en férteckning éver
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forutsdttningarna for ibruktagandet av végtullar och an-
véindaravgifter.

Misstankarna om att det féreléig en eventuell konflikt
mellan skattedterbdringssystemet och gemenskapens
bestdmmelser om statligt stéd hade endast grundat
sig pd de inofficiella uppfattningar som tjéinsteman
vid kommissionen framfért. FM har inte i sin utredning
ndrmare redogjort for de grunder pé vilka kommissio-
nens fjéinstemdn hade betraktat Finlands skattedter-
bdringssystem som betalning av férbjudet statsstod.
FM hade enbart hdnvisat till ministeriets rapport fréin
12.11.2002 éver det sammanirdde som hade ordnats
i Bryssel 9.10.2002. | sammantrddet deltog tvé tjtinste-
mdn frén FM och tvé tjdinstemdn frn kommissionens
generaldirektorat fér energi och fransport.

Enligt BJO forblev det ovisst vad tjinstemdnnens stdll-
ningstagande hade grundat sig pé, tminstone i den
form stéliningstagandet hade antecknats i rapporten
éver sammantrédet. BJO konstaterade att det pd basis
av den till buds stdende utredningen sdledes forblev
oklart om fordonsskattedterbdringen kunde betraktas
som statligt stdd.

FM:s och AKE:s befogenheter

JK hade i eft beslut daferat 17.1.2003 granskat FM:s
agerande ndr det gdllde att anpassa bilskattelagen fill
gemenskapslagstiffningen. JK konstaterade att kom-
missionen i flera officiella stdliningstaganden som rik-
tat sig mot Finland hade kritiserat Finlands bilbeskatt-
ning. Stdliningstagandena grundade sig pd den ratts-
praxis som hade utformats vid EG-domstolen pé basis
av flera olika avgdranden. EG-domstolens avgdranden
géllde bilskattesystem som liknade Finlands system
men som inte var identiska med det. Enligt JK hade
FM, som svarar for beredningen av skattelagar, redan
pd dessa grunder kunnat bereda och féredra en bil-
skattereform som infe kunde kritiseras med hénvisning
till EG-domstolens rdftspraxis.

Enligt JK var drendet emellertid i sd pass stor utstréick-
ning beroende av tolkning och prévning att ministeriet
inte hade ndgon rattslig skyldighet att bereda en sa-
dan reform. JK konstaterade aft kommissionens stdll-
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ningstaganden inte dr direkt bindande i rattsligt hén-
seende och att awisandet av forslag eller tolkningar
som ingdr i stdliningstagandena séledes inte kan be-

fraktas som olydnad mot medlemsférpliktelserna. EG-
domstolen har ddremot en behdrighet som &r raftsligt
forpliktande.

Till skillnad frén vad som var fallet i fréga om bilbe-
skaftningen hade FM i det drende BJO granskade ési-
dosatt den nationella lagen. FM:s agerande hade en-
bart grundat sig pd de inofficiella uppfattningar som
framforts av fjinstemdn vid kommissionen.

Grundlagsutskottet har bl.a. konstaterat att man av
15 § i grundlagen kan hdrleda ett skydd for formégen-
hetsrattsliga rdttshandlingars bestdndighet, som base-
rar sig pd skyddet for réttssubjektets berdttigade for-
véintningar. Myndigheternas &tgérder skall uppfylla de
férvéintningar som @r berdttigade med stéd av rétts-
ordningen. Detta fillitsskydd innebdr i foérsta hand eft
skydd for individen i forhdllande till myndigheterna. In-
dividen skall kunna lita p& att myndigheterna vidtar rik-

tiga och felfria dtgdrder och att myndigheternas forvalt-

ningsbeslut dr bestdende. Tillitsskyddet och skyddet for

individens beréttigade férvntningar accentueras ytter-

ligare dé det dr fréga om ett specialarrangemang som
frén forsta borjan utformats genom lag. Systemet for
skattedterbdring som pé& ansokan betalades med an-
ledning av vinjettavgifterna var uttryckligen ett sédant
specialarrangemang som skapats genom lag.

Man kan utgé fréin att sddana féretag som far stats-
stéd kan ha vélgrundad tilltro fill att det stod de bevil-
jats dr lagenligt endast dd forfarandet enligt artikel
88 i EG-fordraget har iakttagits dé stodet beviljades
(HFD:2006:68). | detta fall hade féretagarna emeller-
tid infe kunnat bereda sig pd att gemenskapslagstift-
ningens bestdmmelser om statsstdd skulle tillémpas,
eftersom varken riksdagen eller FM hade betraktat
skattediterbdringen som ett statligt stdd.

De finléindska transporféretagare som under éren
2002 och 2003 hade utfért lastbilstransporter i sdda-
na lander som enligt direktivet horde till det gemen-
samma anvandaravgiftssystemet hade rdtt att lita p
att den fordonsskatt som befalats fér bilarna med stdd
av den gdllande lagen om skatt p& motorfordon skulle
Gterbetalas pé basis av de anvaindaravgifter som be-

talats inom vinjettomrédet. Aterbdringssys’reme’r hade
varit géllande sedan ér 1996. Féretagarna hade séle-
des en valgrundad orsak aft lita pd Gterbdringssyste-
mets bestdndighet. De hade ingen anledning att miss-
tanka att myndigheterna retroaktivt kunde ingripa i
detta lagstadgade system som gynnade dem.

Ett scirskilt starkt tillitsskydd @tnjot de transportforeta-
gare som hade utfdrt fransporter inom vinjettomrd-
det i bérjan av &r 2002, innan FM i sitt brev daterat
15.2.2002 hade underrdttat AKE om att kommissio-
nens fjinstemdn misstnkte att systemet eventuellt
kunde std i strid med gemenskapens reglering av stat-
liga stdd. Det fanns dock inte heller efter FM:s under-
réttelse négra garantier for att de féretagare som skét-
te transporter inom vinjettomrddet hade f&tt informa-
tion om dessa misstankar eller om att &terbetalnin-
gen skulle avbrytas.

I sitt avgdrande hdnvisade BJO fill uppkomsthistorian
for bestdmmelsen i 13 § 2 mom. i lagen om skatt pd
motorfordon samt till transportforetagarnas egendoms-
skydd och fillitsskydd samt skyddet for deras berdttiga-
de forvaintningar. P& de ovan némnda grunderna an-
ség BJO aft beslutet om att avbryta och avsluta betal-
ningen av lagenlig skattedterbdring i detta fall skulle
ha krdvt att Finlands riksdag hade fattat beslut om en
lagéndring eller att det behdriga EU-organet, i sista
hand EG-domstolen, hade fattat ett bindande beslut
om saken.

Istdllet for aft fora drendet till riksdagen for prévning
hade FM dr 2002 per brev och e-post meddelat AKE
att betalningen av terbdring skulle avbrytas och se-
nare upphora helt och hdllet. De inofficiella uppfattnin-
gar kommissionens fjéanstemdn hade framfort om dter-
bdringens karaktdr av statsstéd delgavs riksdagen forst
24.10.2003 i regeringens proposition med forslag fill
fordonsskattelag (RP 111/2003 rd). Med stdd av det-
ta foreslogs det att 13 § 2 mom. i lagen om skatt pd
motorfordon skulle upphdvas genom den lag som tréd-
de i kraft 1.1.2004. Det foreslogs att momentet skulle
upphdvas med retroaktiv verkan sé att det inte tillém-
pas pd skattedterbdringar som hénfér sig fill tiden ef-
ter 1.1.2002.



[2 § 3 mom.i Finlands grundlag finns en bestdmmel-
se som dr av vasentlig betydelse med avseende pd
rittsstatsprincipen. All utévning av offentlig makt skall
bygga pé lag och i all offentlig verksamhet skall lag
noggrant iakttas. Denna bestdmmelse forutsdtter att
den som utévar offentlig makt skall ha sédana befo-
genheter for detta som i sista hand kan hérledas frén
en lag som stiftats av riksdagen.

Enligt BJO hade FM varken med stdd av nationell lag
eller med stdd av gemenskapslagstifiningen befogen-
heter att dsidosdtta den gdllande bestmmelsen i
13 § 2 mom. i lagen om skatt pd motorfordon genom
att uppmana AKE att avbryta behandlingen av ansék-
ningar om Gterbdring och genom att senare begéra
att betalningen av aterbdring skulle upphdra helt och
héllet. Enligt BJO hade ministeriet s@ledes verskridit
sina befogenheter.

Med anledning av FM:s brev hade AKE avbrutit betal-
ningen av vinjett&terbdringar for dr 2002 och tiden dar-
efter. AKE uppgav att centralen efter att fordonsskatte-
lagen tratt i kraft 1.1.2004 hade sdnt avslagsbeslut till
alla skattskyldiga som ansékt om vinjettdterbdring for
&r 2002 eller tiden ddrefter.

Enligt 23 § 1 mom. i lagen om skatt p& motorfordon
hade AKE till uppgift aft skéta debiteringen och uppbor-
den av skatten. Enligt BJO hade inte heller AKE med
stod av lag eller med stdd av gemenskapslagstiftnin-
gen befogenheter att underldta att behandla anséknin-
garna om Gterbdring endast pé basis av FM:s ovan
ndmnda begdran. | och med detta férfarande hade
AKE férsummat sin skyldighet att i enlighet med 21 §

1 mom. i grundlagen pé ett behorigt satt och utan
ogrundat dréjsmdl behandla de ansékningar som ba-
serade sig p& 13 § 2 mom. i lagen om skatt p& motor-
fordon. Senare hade AKE forkastat ansokningarna pd
grund av aft bestdmmelsen hade upphdvts med ret-
roaktiv verkan.

Riksdagen hade alltsé senare, genom en lag som trdd-
de i kraft 1.1.2004, beslutat upphdva bestémmelsen
med retroaktiv verkan, s8 att den inte tillémpades pa
tiden effer 1.1.2002. Enligt BJO var detta emellertid in-
te av avgdérande betydelse vid beddémningen av FM:s
och AKE:s férfarande.
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Forslaget till en retroaktiv skattelag

| regeringens proposition med férslag fill fordonsskat-
telag (RP 111/2003 rd) hade man inte granskat propo-
sitionen i forhdllande till grundlagen eller med avseen-
de pd lagstiftningsordningen. | propositionen hade det
s@ledes inte utretts huruvida man genom en retroak-
tiv skattelag kan ingripa i ett specialarrangemang som
fran férsta borjan skapats genom lag. | propositionen
beddmdes infe heller den skattskyldiges egendoms-
skydd eller skyddet for berdttigade forvéininingar med
avseende pd grunderna for inskréinkning av de grund-
ldggande fri- och rdttigheterna. Regeringspropositio-
nen hade infe granskats i grundlagsutskottet.

Finansutskottet hade inte heller i sitt betéinkande tagit
stdlining fill det faktum att 13 § 2 mom. i lagen om
skatt pd motorfordon upphdvdes med retroaktiv verkan.
Ddremot fog finansutskottet undantagsvis i betraktan-
de att propositionen krévde brddskande behandling.
Propositionen dverldmnades 24.10.2003 till riksdo-
gen som en budgetproposition. Enligt utskottet var den
brddskande tidtabellen for propositionens behandling
problematisk. Dessutom orsakades det enligt utskottet
problem av att det nya systemet i tekniskt avseende
redan hade utformats sé léngt att mnga dndringar i
praktiken var oméjliga att genomféra. Riksdagen blev
s@ledes tvungen att tminstone i viss utstréickning an-
ta lagen pd teknikens villkor. Utskottet betraktade detta
som problematiskt och menade aft lagférslagen skall
éverldmnas till riksdagen i s& god tid att den tekniska
planeringen kan grunda sig péd lagstiftningen.

| Finlands lagstiftning finns inte n&got ovillkorligt for-
bud mot retroaktiva lagar. Med hénvisning till grund-
lagsutskottets stdliningstaganden konstaterade BJO
emellertid aft en regeringsproposition som innefattar
forslag fill retroaktiv skattelagstiftning skall innehdlla
en bedémning av propositionens férhallande till grund-
lagen samt en motivering till att regleringen betraktas
som godtagbar och proportionerlig. Detta dr pdkallat
for att riksdagen skall kunna bedéma fréigan ur stats-
forfattningsrattslig synvinkel.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 22.12.2006,
dnr 754/4/04*, féredragande Ulla-Maija Lindstrom
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Rattsskyddsproblem i samband
med fordonsbeskattningen

BJO gjorde en framstdlining om dndring av fordons-
skattelagen till FM. Dessutom ansdg han att AKE borde
@ndra sitt forfarande sé att den skattskyldige och fordo-
nets nya dgare sé fort som majligt underrgttas om det
anvéndningsférbud som féljer om fordonsskatten in-
te betalats inom utsatt tid. AKE borde ocksé effektivera
indrivningen av fordonsskatten hos den skattskyldige.
Enligt fordonsskattelagen dr den som i registret har
antecknats som &gare eller innehavare av ett fordon
skyldig att betala fordonsskatt fr fordonet for den tid
for vilken han eller hon enligt registret varit fordonets
dgare eller innehavare. Om skatten inte betalas inom
utsatt tid gdller anvindningsforbud foér fordonet, vilket
innebdr att det dr straffoart aft anvénda fordonet.

BJO konstaterade att fordonets nya dgare har dlagts
en mycket omfattande utredningsskyldighet ndr det
gdller att ta reda pd& huruvida den forra dgaren har be-
talat den skatt han eller hon varit skyldig att erlégga.
Dessutom &r det i praktiken inte alltid majligt for fordo-
nets nya Ggare aft f& information om ett anvdndnings-
forbud som beror pé den férra égarens betalningsfor-
summelse forrain féroudet frétt i kraft, trots att den nya
dgaren har uppfyllt sin synnerligen omfattande utred-
ningsskyldighet. Det har férekommit problem sérskilt

i sédana fall dér den fdrra dgarens skatt forfallit till be-
talning forst efter dgarbytet. Dessa fall har blivit fler

i och med den nya fordonsskattelagen som tréidde

i kraft vid ingéngen av ér 2004.

For ndrvarande informerar AKE den nya dgaren om
den obetalda skatten forst ca tvé ménader efter skat-
tens forfallodag. | detta fall har anvéndningsférbud
gdllt fér bilen under motsvarande tid, eventuellt utan
att den nya dgaren haft vetskap om det. Enligt BJO bor-
de AKE i egenskap av skatteuppbdrdsmyndighet se fill

att fordonets nya dgare sé fort som méjligt fér informa-

tion om den férra dgarens betalningsférsummelse och
om fordonets anvdndningsférbud. Enligt BJO:s uppfatt-
ning borde fordonets nya égare underrdttas om saken
genast dd informationen férmedlas till fordonstrafikre-

gistret. Aven i det fall att fordonet infe bytt digare borde
den skattskyldige genast underrdttas om den obetalda
skatten och anvéindningsférbudet, eftersom det ocksd

kan finnas andra anledningar till betalningsférsummel-
sen dn en uppsdtlig underldtelse av skattebetalningen.
| dessa fall dr det viktigt att den skattskyldige kan utre-
da och korrigera saken innan det 6verraskande och ib-
land oskdliga anvéindningsférbudet tréider i kraft.

Med anledning av anvéindningsférbudet och det fak-
tum att den nya dgaren inte har rétt att f8 dterbdring
fér den skatft han eller hon betalat for den férra dga-
rens del, indriver AKE mycket sdllan fordonsskatt genom
utsékning. Enligt BJO skall AKE i forsta hand stréva ef-
ter att skatten betalas av fordonets forra dgare som dr
skattskyldig. Darfor borde AKE genast dé centralen fdr
information om en férsummelse av fordonsskattens
betalning séinda fordonets férra dgare en betalnings-
uppmaning och eft meddelande om anv@ndningsfor-
budet samt om att skatten fér indrivas i utsdkningsvig
utan dom eller beslut. Dérefter borde AKE sé fort som
majligt vidta Gtgérder for att driva in skatten genom ut-
sokning, s@ att skatten blir betald av den skattskyldige.

Enligt den gdllande lagstiftningen dr det inte majligt
att informera om anvéndningsforbudet pé forhand.
Aven om man stinder ett meddelande om anvénd-
ningsférbudet genast dd informationen férmedlas fill
fordonstrafikregistret, omfattas fordonet enligt 58 §

1 mom. i fordonsskattelagen redan dé av férbudet,
eftersom anvéindningsférbudet enligt bestimmelsen
trider i kraft omedelbart om skatten inte betalas inom
utsatt fid.

BJO gjorde en framstdlining fill FM om att ministeriet
skulle beddma huruvida 58 § T mom. i fordonsskatte-
lagen borde dndras. Enligt BJO borde den nya dgaren
och den skattskyldige pd férhand informeras om det
anvéndningsforbud som féljer om fordonsskatten inte
betalats inom utsatt tid. Detta skulle férutsétta att an-
vandningsférbudet enligt lagen fréider i kraft férst en
bestdmd fid efter skattens férfallodag. Om fordonets
forra dgare @r skattskyldig borde AKE inom denna tid
ocksd vidta Gtgdrder for att driva in skatten hos den
forra dgaren. En sédan férdndring skulle enligt BJO in-
te ha ndgon negativ inverkan pd skatteinfiédet. Det &r
majligt att skattebetalningen i vissa fall férdréjs med
motsvarande tid, men & andra sidan indrivs drjsméls-
réinta pd skatter som inte betalats inom utsatt tid. | de
fall ddr férsummelsen av skattebetalningen har berott
pd okunskap skulle betalningspdminnelsen och med-



delandet om anvd@indningsférbudet snarare frimja skat-
teinflodet.

Bestimmelserna om Gterkallelse av anvéndningsférbu-
deti58 § 2 och 3 mom. i fordonsskattelagen dr i frg-
ga om sitt tilldmpningsomréde de facto betydelselésa
med avseende pd den nya dgarens rattsskydd. Darfor
gjorde BJO en framstdlining om att FM ocksd skulle
beddma huruvida fordonsskattelagens bestdmmelser
borde éndras sd att bilens képare eller den skattskyldi-
ge skulle ha en reell mojlighet aft f& anvéindningsfor-
budet &terkallat i sédana fall dd férbudet kan betrak-
tas som oskdligt.

BJO bad AKE och FM senast 15.3.2007 meddela vil-
ka dtgdrder som vidtagits med anledning av hans upp-
fattining och framstdlining.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 23.11.2006,
dnr 1515/4/04*, féredragande Ulla-Maija Lindstrém

AKE konstaterade i siftt meddelande 14.3.2007 att det
gjorts vissa uppdateringar i fordonsskattesystemet, vil-
ket innebdr att betalningspdminnelsen sdnds fidigare,
aft det pd debetsedeln skrivs ut en lista éver obetalda
skatter ocksd innan de férfallit till betalning, att forsdlja-
ren i samband med en forsdljningssituation inte Idng-
re beviljas ndgon ny férfallodag och att de férfalina
fordonsskatterna automatiskt indrivs genom utsékning.
AKE ansdg sdledes att det inte i detta skede fanns nd-
gon orsak att vidta andra Gtgdrder med anledning av
BJO:s beslut.

FM hénvisade i sitt meddelande 15.3.2007 till de dt-
gdrder som AKE vidtagit i drendet. Vid ministeriet ansdg
man att dessa dtgdrder minskade de missférhdllanden
som BJO hade uppmdrksammat med anledning av
klagomdlen. Det informationssystem som snart kom-
mer att tas i bruk inom fordonsskatteférvaltningen for-
béttrar ocksé i praktiken mdjligheterna att fé informa-
fion om obetalda skatter. Enligt ministeriet utgdr des-
sa dndringar eft primdrt medel fér en snabb korrige-
ring av missférhdllandena. Ministeriet ansdg att det dr
dndamdisenligt att géra dndringar i lagstiftningen forst
om man inte kan dstadkomma fillréckliga forbdttringar
genom dessa Gtgdrder. Ministeriet f6ljer upp verknin-
garna av dndringsétgdrderna och bereder behéviiga
lagstiftningsdndringar pd basis av uppfdljningen.
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Som miljéérenden statistikfors framst drenden som
gdller planldggning och byggande samt naturskydd,
miljovard, miljétillstdnd och avfallshantering. Till miljo-
&rendena hanférs ocksd vattendrendena som hér fill
miljoministeriets férvaltningsomride. Dessa drenden

behandlas emellertid av fiera olika myndigheter. Grans-

dragningen har varit flytande, sdrskilt nér det géller all-
mdénna kommunala drenden och delvis ocksé jord-
bruks- och skogsbruksdrenden. Miljédrendena horde
under verksamhetsciret till BJO Petri Jédskeldinen. Hu-
vudféredragande var dldre justitieombudsmannasek-
reterare Erkki Hannikdinen.

Under verksamhetsdret skedde inga for laglighetskont-
rollen relevanta éndringar i den miljérattsliga lagstift-
ningen. Liksom tidigare r gdllde klagomélen i allmén-
het kommunala miljdmyndigheter, men ocksé de re-

gionala miljécentralerna och miljdministeriet samt vis-

sa andra miljdmyndigheter. | ménga fall hade klagomé-

len i sjélva verket karakt@ren av dverklaganden, dvs.
JO ombads dndra myndigheters beslut. JO &r emeller-
tid inte behdrig aft dndra myndighetsbeslut. | fiera fall
vinde man sig till JO efter att redan ha anlitat alla or-
dindra rattsmedel.

a1 LAGLIGHETSKONTROLL

De flesta klagomélen gallde liksom tidigare bygglov,

byggnadstillsyn och planldggning samt avfallshante-
ring. Ca en tredjedel av avgérandena kunde hanforas
till de sakomrédena. Flera klagomdl gdllde planltgg-
ning, i synnerhet generalplaner. Det forekom ocksd fle-

ra klagomdl &n tidigare som gallde olika typer av vatten-

drenden samt frafikbuller, i synnerhet flygplansbuller.

I miljicklagomdlen pétalas allt oftare att medborgarnas

pdverkningsmojligheter dr ofillréickliga och att informa-

tionen om beslut som har konsekvenser fér livsmiljon
&r bristfallig. Arhuskonventionen om tillgéng till infor-
mation, allménhetens deltagande i beslutsprocesser

och tillgding till réttslig prévning i miljéfrégor, som i Fin-

land tradde i kraft 30.11.2004, understryker vikten av
deltagande och véxelverkan. Det gor ocksé den nya

markanvéndnings- och bygglagen som frddde i kraft

vid ingéingen av @r 2000. Klagomdlen gdller ofta dren-
den som forffarande &r anhdngiga, vilket innebdr att
klaganden fortfarande enligt lag kan géra anmérknin-
gar och éverklaganden. | det skedet kan JO i allmdn-
het infe ingripa i drendena.

Typiskt for miljéérendena dr att ett och samma prob-
lem samtidigt kan granskas utifrén med olika lagar
som utg@ngspunkt och kréiva ménga myndighetsbe-
handlingar. Granskningen strdcker sig ofta Gver excep-
tionellt Idnga tidsperioder. Bl.a. dessa omsténdigheter
okar felmajligheterna och gér miljéklagomélen relativt
komplicerade. Smé fel pdtalas ocksé i fall ddr det inte
ar friga om egentliga olagligheter eller allvarliga kréink-
ningar av grundléggande rdttigheter. Merparten av JO:s
tgdrder har bestdtt i att uppmdrksamma de krav som
god férvaltningssed stdller eller allm@nna synpunkter
pé forverkligandet av grundltggande rattigheter.

BJO klandrade en regional miljécentral for att den ge-
nom sitt brev hade godkant att méngden av de mas-
sor som fick anvindas i invallningen kring ett nytt falt
for atervinningsavfall och fér landskapsgestaltning av
en gammal avstjdlpningsplats justerades till det dubb-
la utan att drendet hade behandlats som en dndring
av miljétillstndsbeslutet (922/4/04*). BJO uppmdrk-
sammade en naturvardsdirektor vid miljoministeriet pé
vikten av aft iakfta bestdimmelserna om féredragning
och beslutanderétt. Naturvdrdsdirektéren hade avgjort
en ansokan som gdllde ratftelse av ett pstétt sakfel
samt férnyad behandling av eft drende om inldsnings-
tillstéind. Arendet borde ha avgjorts pd féredragning
av en fjéinsteman och enligt arbetsordningen var det
ministern som hade beslutanderdtt i drendet.

BJO kritiserade bl.a. kommunala miljémyndigheter
for dr6jsmdl med behandling av drenden (1462

och 2661/4/04), fér forsummelser med att besvo-

ra brev och férfrégningar (2967/4/04) och for brister
i samband med hérande av parter (1133% 1462 och
2422/4/04). BJO undersokte ocksé Banférvaltnings-
centralens férfarande i drenden som gdllde en ban-
gdrds bullerolégenheter och framkomligheten pé en
jamvagsstation (1847 och 3373/4/04%).1 de fallen kun-
de han inte konstatera ndgot lagstridigt férfarande.



[ grundlagens 20 § foreskrivs att var och en bdr ansvar
for naturen samt att det allmdnna skall verka fér att al-
la fillférsdkras en sund miljé och att var och en har
mojlighet att péverka beslut i frdgor som géller den
egna livsmiljon. Den rdttsliga regleringen av livsmiljén
oOkar hela tiden. Instdliningen till miljovérdena héller
pd att undergd en foréndring, vilket framgér ocksé i
réittspraxis. Miljddrendena vintas sélunda f& en stérre

betydelse ocksd inom laglighetskontrollen. Overvaknin-

gen kommer sannolikt att i allt stérre utstrdckning in-

riktas pd tryggande av medborgamas medbestémman-

derditt och pdverkningsmajligheter samt pé dppenhe-
ten i beredningen och behandlingen av drenden.

w2 AVGORANDEN

Utomstdendes rorelsefrinet mdste
tryggas under rallytévlingar

Klaganden kritiserade rallyarrangdrer for att de tagit in-

frddesavgift och ddrmed begréinsat rérelsefriheten och
allemansrétten utanfor sjdlva tavlingsomrddet.

BJO anség att allemansrdtten inte géller pé start-, mél-,
service-, ldktar- o.dyl omréden som tagits i sdrskilt bruk.
Rallyarrangéren har sélunda rdtt att ta intréde till des-
sa egentliga tévlingsomrdden. Till avstdngda viigom-
réden och riskzoner har allménheten inte filltréde ens
mot avgift. Enligt utredningarna hade l&nsstyrelserna
och hdradenas polisinrdttningar infe genom sina be-
slut i enlighet med vagtrafikfdrordningen och lagen
om sammankomster gett fillstdnd att uppbdra intrg-
desavgifter utanfor sjdlva tavlingsomrédet och inte
heller godkant sddana inskréinkningar i rorelsefriheten
och allemansratten som pétalas i klagomdlet. | beslu-
ten togs inte stdlining fill frdgan om intrddesavgifter
eller begrénsningarna av rérelsefrinet i andra avseen-
den @n sdkerhetsarrangemangen i samband med ral-
lytévlingarna férutsatte.

Ett problem innebar emellertid den omstdndigheten
att sjdlva tavlingsomrddet inte alltid var klart avgrdn-
sat i terréngen. Detta gdlide framfér allt s.k. special-
stréickor som var férlagda till skogsomréden och som,
bortsett fréin avstéingda véigar, var svira att uppfatta
som tagna i sdrskilt bruk. Fér att det skall kunna anses
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att ett tavlingsomrdde har tagits i sérskilt bruk méste
man enligt BJO forutsatta att omrédet dr p& négot saitt
utmarkt i terréingen eller att det annars kan uppfattas
som ett tdvlingsomréde. Av utredningarna framgick det
att myndigheterna hade t&émligen samstdmmiga upp-
fattningar om behovet att avgrénsa de omrdden dar
rallytévlingar ordnades. Féljden av att tévlingsomréadet
infe avgrdnsats hade kunnat vara att rallyarrangdren i
strid med grundlagens 9 § om den grundldggande rat-
ten fill rérelsefrinet hade forsokt inskrénka allemans-
riitlen och rorelsefriheten ocksd utanfor sjdlva tavlings-
omrddet. Darfér borde tavlingsomrédet avgrdnsas
noggrannare redan i polisinréttningarnas beslut med
anledning av anmdlningar om offentliga tillstéliningar.
S8dana avgrénsningar har betydelse ocksé fér ord-
ningsvakternas befogenheter.

Enligt BJO kan i besluten ocksé tas in foreskrifter och
anvisningar om hur tévlingsomrédet skall utmdrkas i
terréingen. Dessutom @r det i syfte att trygga allemans-
rdtten och den grundldggande rdtten fill fri rorlighet
majligt att med stdd av 20 § i lagen om sammankoms-
ter utfarda foreskrifter och anvisningar for rallytévlin-
gars ordningsvakter och funktiondrer. P& sé satt upp-
mérksammas de t.ex. pd att rérelsefriheten och alle-
mansrdtten inte fér begrénsas utanfor sjdlva tévlings-
omrddet eller tévlingstiden nér inga tavlingar pagér.

BJO meddelade fér kénnedom inrikesministeriet sin

uppfattning och bad ministeriet Gversinda beslutet fill
samtliga lénsstyrelser och polisinr@ttningar for kdnne-
dom. En kopia av beslutet séindes fér kdnnedom ock-

s till féreningen AKK-Motorsport Ry/aktiebolaget AKK-
Sports Oy och till miljdministeriet.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 14.12.2006,
dnr 3329/4/04*, féredragande Erkki Hannikdinen

Invénarnas pdverknings-
mojligheter maste beaktas |
informationssammanhang

BJO kritiserade Lappo stads information om berednin-
gen av ett avtal som gdllde utarrendering for 50 &r av
eft markomrdde fill eft bolag som skulle bygga eft mel-
lanlager for flytgas. BJO ansdg att man hade informe-
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rat om avtalsirendet pd ett sétt, som inte tillréickligt ha-
de tryggat de omkringboende den i grundlagens 20 §
avsedda mojligheten att péverka beslut i frigor som
gdller den egna livsmiljon.

Det pressmeddelande som staden tillsammans med
bolaget gav om det planerade lagerprojekfet fick pub-
liceras tisdagen 26.8.2003 klockan 15.00. Stadssty-
relsen behandlade avtalet méndagen 1.9.2003 och
stadsfullmdéktige avgjorde drendet 22.9.2003. Enligt
klagandenas &sikt framgick det inte av pressmedde-
landet hur stort det planerade mellanlagret var. Det-
ta framgick forst av en tidningsartikel som publicera-
des efter aft avtalet undertecknats. Klagandena anség
att den grundlagsenliga rdtten till trygghet infe hade
beaktats vid drendets beredning och inte heller invé-
narnas rétt fill en sund livsmiljé samt deras mojlighe-
ter att péverka beslut som gdllde den egna livsmiljon.

Enligt BJO borde tiden mellan informationen och be-
handlingen av drendet ha varit klart Idngre dn vad som
var fallet. Stadens invénare skulle d& ha haft battre moj-
ligheter att faktiskt péverka beslutet och framfora sin
&sikt om saken. Staden borde ocksé ha informerat om
hur och nér eventuella dsikter i Grendet senast borde
ha lagts fram. Av pressmeddelandet framgick inte hur
stora kvantiteter fiytgas som skulle lagras pd omrdidet
och inte heller andra uppgifter om verksamhetens om-
fattning. BJO ansdg att det skulle ha varit motiverat att
i pressmeddelandet informera ocks@ om dessa om-
stéindigheter. Dessutom skulle det ha varit skdl aft i
pressmeddelandet &tminstone i allmdnna ordalag be-
réitta vilka tillsténdsférfaranden och andra myndighets-
avgdéranden projektet med sdkerhet eller eventuellt
férutsatte.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 13.9.2006,
dnr 1709/4/04*, féredragande Jouni Toivola

Tillstdndsplikt fér motorbdtstévlingar

BJO understrok vikten av aft bestimmelserna om de
grundléggande réttigheterna beaktas nér man fast-
stdller tillstdndsplikten fér motorbétstdviingar och -6v-
ningar enligt sjétrafiklagen. Klaganden kritiserade en
branschchef vid den regionala miljécentralen, héra-

dets bitrédande polischef och stadens miljéskydds-
chef for att de till de lokala bét- och segelséliskapen
séint ett brev ddr de redogjorde for sina tolkningar av
tillstdndsplikten fér motorbdtstévlingar och dvningar.
Klaganden anség att tolkningarna bl.a. stred mot de
bestémmelser i vattenlagen som gdller ratten att fér-
das pé vattenomréden.

Enligt BJO begransar grundlagens 9 § om rérelsefrinet
méjligheterna att grundlést stinka tréskeln for tillstéind,
och hindrar sdlunda en alltfér extensiv tolkning av fill-
sténdsbestémmelsen, men & andra sidan foreskrivs i
grundlagens 20 § att det allménna skall verka for att
alla tillférsdkras en sund miljé och att var och en har
méjlighet att pdverka beslut i frigor som gdller den eg-
na livsmiljon. Till denna del kan det framhdllas att be-
greppet “en sund miljé” ocksd inbegriper vissa trivsel-
faktorer. Grundlagshestmmelsen om miljén talar sé-
lunda for att tillstdndsplikten i tillrcklig mén utstréicks
ocksd till sédana fall dér det de facto dr fréga om att
ett visst vattenomrdde borjar anvéindas som évnings-
omrdde for motordrivna farkoster.

| samband med fillsténdsdrendet var det méjligt att
ge parterna samt andra som pdverkades av évningar-
nas miljooltgenheter méjlighet att framféra sina ésik-
ter i Grendet. Genom fillsténdsférfarandet kunde man
s@lunda dels frémja méjligheten att i enlighet med
grundlagens 20 § pdverka beslut i frégor som gdller
den egna livsmiljon.

BJO Petri Jadskeldinens svar 8.3.2006,
dnr 1450/4/04, féredragande Jouni Toivola

En friluftsled anlades utan fillstédnd

Klaganden var missnéjd med att miljécentralen hade
anlagt och skyltat en friluftsled s att de som anvdnde
friluftsleden visades fill en skogsvéig som gick genom
klagandens ldgenhet, trots att han inte hade geft sitt
samtycke. Klaganden frgade om allemansrdtten 6ver
huvud faget gav réft aft bedriva friluftsverksamhet un-
der organiserade former. Friluftsleden hade anlagts
sé att den huvudsakligen féljde existerande stigar och
vdigar. Den hade utmdrkis i terrdngen med skylfar, stol-
par och mélade mdrken pé tradstammar. Avsikten var



att leden i enlighet med lagen om friluftsliv skulle an-
léggas som en officiell friluftsled, men den hade dit-
tills anlagts som en inofficiell friluftsled, enligt avtal
med markdgarna och vaglagen. Miljécentralen hade
forst utan framgdng erbjudit viglaget som upprattholl
skogsvéigen ett avial om nyttjanderdtt. Ddrefter hade
miljécentralen erbjudit avtal till de markégare genom
vilkas omrdden vaglagets vdg gick, men klaganden
hade inte ingétt négot sddant avtal.

BJO kritiserade den regionala miljécentralen och styr-

gruppen for friluftsleden fér aft miljdcentralen utan vég-

lagets tillsténd hade anlagt friluftsleden sé att den f6lj-
de den enskilda viigen. Enligt BJO uppstdller lagen om
enskilda vigar den grdnsen for allemansrdtten nér det
géller utnyttjandet av en enskild vég att verksamheten
inte klart fér dka véigens underhdliskostnader. For verk-
samhet som klart ékar underhéliskostnaderna krévs
véiglagets tillsténd. For permanent verksamhet kan till-
stéindet beviljas av vaiglagets stamma och for tillféillig
verksamhet av bestyrelsen eller sysslomannen.

Ndr det gdller enskilda anvéindningsformer som om-
fattas av allemansrdtten anses det i allmdnhet att en-
dast ridning klart dkar underhdliskostnaderna. Det upp-
gavs att friluftsleden skulle anvéindas fér fotvandring,
skidvandring, terréngridning, ferrdngcykling och hund-
spannsdkning. Det fanns ingen utredning om frilufts-
ledens framtida anvéndarsiffror och om férdelningen
mellan olika anvéndningsformer. Det var emellertid
fréga om organiserad verksamhet, vilket innebar att fri-
luftsleden skulle anvéindas av betydligt flera én om det
hade varit fréga om tillféllig anvéndning. Anvéndnin-
gen av vigen som friluftsled skulle uppenbarligen klart
6ka underhéliskostnaderna. Dérfér borde véglagets till-
stéind ha utverkats.

BJO konstaterade for klarhetens skull att den omstan-
digheten att en verksamhet bedrivs systematiskt eller
t.0.m. kommersiellt infe enligt lagen om enskilda va-
gar i sig innebdr aft verksamheten avgrdnsas utanfér
allemansrétten. Avgérande i detta avseende dr hur
mycket viigen anvainds och att underhdliskostnader-
na klart okar.

BJO uppmdrksammade ocksé den omstéindigheten att
miljécentralen hade anlagt friluftsleden i den takt som
de ingéingna avtalen medgav. Det hade emellertid va-
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rit skail att ingd avtal for friluftsledens hela stréickning
innan den anlades samt framférallt aft undvika att det
mitt p& leden fanns avsnitt for vilka inga avtal existe-
rade. En situation ddr friluftsleden hade skyltats och
markts ut i terrdngen pd bada sidor av avsnittet i fréga
ingdtts ledde oundvikligen fill aft ocksé den delen an-
véindes for genomgdng.

BJO meddelade for kénnedom miljécentralen och styr-
gruppen for friluftsleden sin uppfattning om saken.

BJO Jadskeldinens svar 15.6.2006,
dnr 3039/4/04, féredragande Erkki Hannikdinen
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Inom detta sakomrdde statistikférs drenden inom jord-
och skogsbruksministeriets verksamhetsomréde. Hit
hér vid sidan av jordbruket, utvecklingen av landsbyg-
den och skogsbruket bl.a. fiskeri-, vilt- och renhushdil-
nings@renden, lantmdteridrenden samt Grenden som
géller livsmedelsdkerhet och djurs valbefinnande. Des-
sa Grenden avgjordes av BJO Pefri Jadskeldinen. Hu-
vudféredragande var dldre justiticombudsmannasek-
reterare Mirja Tamminen.

. ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

[ juli 2006 godkdnde riksdagen lagen om Landsbygds-
verket (666/2006) samt lagen om dndring av lagen om

jord- och skogsbruksministeriets informationstjéinstcent-
ral (667/2006). Landsbygdsverket som inleder sin verk-

samhet 1.5.2007 skall skéta jordbruksférvaltningens
planerings-, stymings- och verkstallighetsuppagifter.

Riksdagen behandlade regeringens proposition med
forslag till lag om finansiering av skogsbruk och till lag
om dndring av inkomstskattelagen (RP 177/2006 rd)
samt regeringens proposition med forslag till lagar om
dndring av lagen om skogscentraler och skogsbrukets
utvecklingscentral och av vissa lagar som har sam-
band med den (RP 178/2006 rd). Enligt propositionen
skulle skogscentralernas offentliga férvaltningsuppgif-
ter organiseras s att de éverensstimmer med grund-
lagens krav. Uppgifter som tilldelats skogscentralerna
och som kan anses innefatta betydande utévning av
offentlig makt skulle enligt propositionen Gverféras fill
Landsbygdsverket.

Under verksamhetsdret godkdindes lagen om férvalt-

ning av program som hénfér sig till utveckling av lands-

bygden (532/2006), lagen om &ndring av lagen om
verkstdllighet av systemet med samlat gérdsstod

(618/2006) och lagen om kompensationsbidrag, miljo-

stéd for jordbruket samt om vissa andra stéd som har
samband med férbdttrande av miljéns och landsbyg-

dens fillsténd (1440/2006). dessa lagar liksom i lagen
om den nationella férvaltningen av Europeiska fiskeri-

fonden och om stdd till fiskerindringen (1447/2006) in-
gdr bestémmelser om innebdr éverféring av offentliga
férvaltiningsuppgifter till andra organ dn myndigheter.

Till lagen om verkstdllighet om systemet med samlat
gérdsstod fogades genom lagen (618/2006) bestéim-
melser om ett system for jordbruksrdgivning. Orga-
nisationer och rddgivare som godkdnts av jordbruks-
och skogsbruksministeriet tillhandahéller ridgivning
till jordbrukare ang@ende markskétsel och jordbruks-
drift enligt EU-r8dets férordning om gérdsstod. Rad-
givning ges om innehéllet i gemenskapslagstiftnin-
gen samt om de forpliktelser som denna innebdr for
jordbrukarna. R&dgivningen kompletterar myndighe-
ternas rédgivningsskyldighet enligt férvaltningslagen.
Till 8tskillnad fréin férvaltningslagen dr rédgivningen
avgiftsbelagd.

Bestimmelserna om dndringssokande justerades sé
att dndring i beslut som kommunens landsbygdsnd-
ringsmyndighet har fattat med stéd av lagen om kom-
pensationsbidrag, miljéstod for jordbruket samt om vis-
sa andra stod som har samband med forbdttrande av
miljons och landsbygdens tillsténd (1440/2006) kan
sékas genom ett skriftligt réttelseyrkande fill arbets-
krafts- och néringscentralen i stéillet for, sGsom tidiga-
re, genom besvdr. En arbetsgrupp som tillsatts av jus-
titieministeriet samt jord- och skogsbruksministeriet
ufredde forutsdttningarna for aft Gverfora landsbygds-
ndringarnas besvérsndmnds érenden till fdrvaltnings-
domstolamna.

a2 LAGLIGHETSKONTROLL

Klagomdilen gdllde oftast lantmdteri- och lantbruks-
stodsarenden. | 6vrigt fordelade sig klagomalen jamt
dver drenden inom denna kategori och gdllde bl.a.
Lantmdteriverket, arbetskrafts- och ndringscentralernas
(TE-centralernas) landsbygdsavdelningar och fiskeri-
hushéliningsenheter, kommunernas landsbygdsndrings-
myndigheter och véigndmnder, djurskyddsmyndigheter-
na samt viltvdrdsdistrikten och viltvérdsféreningarna.

Klagomdlen géllde bl.a. férréttningsménnens forfaran-
de vid fastighetsférrdttningar och enskilda végforraft-
ningar, TE-centralernas behandlingstider fér stédansok-



ningar och besvdr éver stédbeslut, behandlingen av
besvdr 6ver beslut som fattats av vaglagsstémmor,
jaktlicenser for varg samt fiskeGvervakning. | en del av
stéliningstagandena var det frdga om principerna for
en god forvaltning. Myndigheter och tjénstemdn upp-
mdrksammades pd vikten av att drenden behandlas
utan dréjsmaél samt pd vikten av att hora parter, mo-
tivera beslut och behandla drenden omsorgsfullt.

| eft fall hade behandlingen av ett drende som géllde
Gterkrav av miljostdd fordrojts utan grund i strid med
grundlagens 21 §. Kommunens landsbygdsndrings-
myndighet hade avgjort drendet ca 11 mdnader efter
att TE-centralen &terforvisat det till kommunen fér ny
behandling. Tidigare hade hdgsta férvaltningsdomsto-
len upphdvt landsbygdsnéringarnas besvérsnémnds
och TE-centralens beslut i drendet och &terforvisat
drendet fill TE-centralen.

BJO ansdg att kommunens landsbygdsndringsmyn-
dighet hade sdrskild anledning aft se fill att drendet
behandlades utan dréjsmal, med beaktande av att be-
handlingen av drendet hos olika myndigheter redan
hade tagit ca 3,5 ér i ansprék. BJO ansdg det vara vik-
tigt att behandla érendet utan dréjsmél ocksd med
beaktande av aft lantbruksstdden har en stor ekono-
misk betydelse for jordbrukarna (784/4/05%).

BJO uppmarksammade den omsténdigheten aft pris-
séittningen av Lantmdteriverkets telefonservice infe var
forenlig med principerna for en god fdrvalining och
kraven p& avgiftsfri rédgivning till den del som kunder-

na mdste betala eft hogre pris for samtalen dn det nor-

mala priset for att ringa vanliga telefonnummer. Lant-

mdteriverket meddelade att det skulle ansluta sig ram-

avtalet fér statsférvaltningens telefonanslutningar och

-service som konkurrensutsattes av Hansel Oy. Lantmg-

teriverket fog 1.1.2007 i bruk nya servicenummer som
kunderna kan ringa till for réd- eller mobiltelefonavgif-
terna enligt deras egna anslutningsavtal, utan extra
péslag (1918/4/05).
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Fiskedvervakare skoter
offentliga uppgifter

BJO ansdg aft lagstiftningen om fiskedvervakare bor
kompletteras sd att den motsvarar grundlagens krav.
Enligt grundlagens 124 § kan offentliga férvaltnings-
uppgifter anfortros andra &n myndigheter endast ge-
nom lag eller med stdd av lag, om det behdvs for en
dndamdlsenlig skotsel av uppgifterna och det inte
dventyrar de grundléggande fri- och réttigheterna,
rittsstkerheten eller andra krav pé en god férvaltning.
Bestdimmelsen understryker betydelsen av att de som
skoter offentliga férvaliningsuppgifter har utbildning
och sakkunskap samt att den offentliga évervakningen
av dessa skall vara ordnad pd behorigt sétt. De krav
som rattsséikerheten och en god férvaltning stdller kan
tryggas pd sé satt att i lagen anges behérighetskrav
for dem som skéter offentliga forvaltningsuppgifter
samt freskrivs om Gvervakning av verksamheten.

Enligt lagen om fiske har en fiskeGvervakare rdtt att
granska att fdngstredskap i vatten eller bt samt pd
strand eller i skjul dverensstimmer med gdllande stad-
gar och bestimmelser. Fiskedvervakare har ocksd raft
att granska sédana personers forrdd som hdller till sa-
lu fisk eller kréiftor. Férbjudet fdngstredskap eller del
av sédant skall av fiskedvervakaren forstoras eller go-
ras obrukbara for fiske. Fiskedvervakaren skall ocksé
omhénderta olovliga féngstredskap samt féngsten
och den bét eller annan farkost fréin vilken féngsten
bedrivits.

En fiskedvervakare skéter en offentlig férvaltningsupp-
gift som ocksd innebdr utévning av offentlig makt. Trots
att fiskedvervakarens uppgift &r ansvarsfull och inne-
bdr omfattande befogenheter forutsatter lagstiftningen
inte att fiskedvervakaren har utbildning och behdrighet
for dndamdlet. Fiskedvervakaren fér de réttigheter som
foljer av lagen om fiske genom att i enlighet med fiske-
forordningen svdra en ed eller avge motsvarande for-
stikring i fingsrétten. | lagen om fiske féreskrivs inte hel-
ler om tillsyn Gver fiskedvervakarnas verksamhet. En
privat fiskeorganisation har i stor utstréickning dragit
forsorg om att utfdrda anvisningar for fiskeévervakar-
na och utbilda dem.
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BJO ansdg situationen vara ofillfredsstdllande frén
grundlagens synpunkt. Han féreslog samtidigt att det
Overvéigs om det finns skél att justera bestdmmelser-
na om fiskedvervakning sé att fiskemyndigheterna och
fiskedvervakarna ges mojlighet att i begrdnsad omfatt-
ning ge anmérkningar for forseelser i stdllet for att go-
ra polisanmdlan. BJO sdinde sitt beslut fill jord- skogs-
bruksministeriet for kinnedom. Han bad ministeriet
fore utgdngen av 8r 2006 meddela vilka dtgdrder be-
slutet givit anledning fill.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 9.6.2006,
dnr 785/4/04%, féredragande Mirja Tamminen

Jord- och skogsbruksministeriet meddelande
28.11.2006 att ministeriet uppmdrksammat fiskedver-
vakningen och bristerna i den. | syfte att rétta fill situa-
tionen har ministeriet i samrdd med utbildningsstyrel-
sen ufrett mdjligheterna att utveckla eft utbildningssys-
tem for fiskedvervakarna. Mdlet ér att utveckla en ut-
bildning och eft prov som skall ersdtfa det nuvarande
férfarandet som innebdr aft en person fdr behdrighet
att arbeta som fiskedvervakare genom aft svéra en
ed infor tingsrdtten.

Utvecklingen av den offentliga fillsynen dver fiskedver-
vakningen utgdr en del av det projekt fér utveckling av
datasystem for fritidsfisket som dr 2006 inleddes i mi-
nisteriets och TE-centralernas regi. Avsikten dr att som
en del av projektet ufreda behovet av lagstiftning om
registrering av fiskedvervakarna samt méjligheterna fill
samarbete med TE-centralerna for upprdtthdllandet av
fiskebvervakarregistret samt for fillsynen éver fiskeGver-
vakarnas behdrighet och verksamhetstillstdnd. | sam-
band med arbetet for revidering av fiskedvervakningen
justeras ocksd lagstiftningen med beaktande av de
synpunkter pd uppdatering av bestdmmelserna om
fiskedvervakningen som BJO lyft fram.

Behandlingen av besvar
vid en TE-central

BJO gav Lapplands TE-central en anmdrkning fér fram-
tiden. TE-centralen hade férsummat sina skyldigheter
dé den inte utan dréjsmal behandlat besvarsérenden.
Dessutom uppmérksammade BJO jord- och skogs-

bruksministeriet pd att ministeriet d& det styr och dver-
vakar TE-centralerna i &renden som hér till dess verk-
samhetsomréde méste se till att behandlingstiderna
hélls inom rimliga grénser.

I samband med behandlingen av ett klagomdl fram-
gick det att Lapplands TE-central hade fatt 46 Gver-
klaganden av kommunala landsbygdsndringsmyndig-
heters beslut dren 2002-2005 (fram fill 6.5.2005).
Av dessa hade 12 avgjorts. Oavgjorda var fortfarande
5 dverklaganden frén ér 2002, 11 frén Gr 2003 och
12 fréin Gr 2004. BJO besl6t pd eget initiativ under-
soka orsakerna fill anhopningen av drenden och de
I&nga behandlingstiderna.

Behandlingen av dverklaganden som éren 2002-2005
inkommit Lapplands TE-central hade dragit oskdligt
I&ngt ut pé tiden. Den genomsnittliga behandlingsti-
den for éverklaganden som inkommit ér 2002 var ca
2 Gr. Motsvarande behandlingstider fér 2003 var ca
3 &r 1 ménad, r 2004 ca 1 &r 10 ménader och for ér
2005 ca 1 &r 3 ménader. Som orsak till anhopningen
och de Idnga behandlingstiderna uppgav TE-centra-
len de 6vriga arbetsuppgifter som skéttes av den jurist
som beredde och fdredrog 6verklagandena samt de
ofillréickliga personalresurserna. Efter att drendena an-
hopats fungerande inte prioriteringen av juristens upp-
gifter och évriga arrangemang sé& som véintat.

BJO konstaterade att det inte kunde godtas att behand-
lingstiderna i vissa fall uppgick till flera r. Enligt grund-
lagens 21 § har var och en rdtt att fé sin sak behand-
lad utan ogrundat dréjsmdl. De kommunala lands-
bygdsndringsmyndigheternas beslut gélide vanligen
lantbruksstéd, som utgjorde en vésentlig del av gérds-
brukens inkomster. Till f6ljd av de stora ekonomiska int-
ressen som eventuellt var férenad med éverklagandena
i stoddrendena anség BJO att det var viktigt att dessa
drenden utan dr6jsmdl behandlades av TE-centralen.

TE-centralens beslut kan éverklagas till landsbygdsnd-
ringarnas besvérsndmnd. Besvrsnémndens beslut far
i allménhet dverklagas endast om hégsta férvalinings-
domstolen beviljar besvdrstillstéind. Det dr ocksa viktigt
aft instansernas sammanlagda behandlingstid héills

inom rimliga grénser. | det aktuella fallet hade behand-
lingstiderna enbart vid TE-centralen varit oskdligt Iinga.



Resursbrist befriar inte det allmdnna frén att félja
grundlagen. Ocksd i sédana fall mdste myndigheten
genom att inrikta resurserna och organisera arbetet
samt med andra metoder se fill aft drendena kan be-
handlas inom en rimlig tid.

BJO anség att orsaken till anhopningen av Grenden
och de orimligt Idnga behandlingstiderna var aft TE-
centralen inte i tid hade vidtagit effektiva &tgérder for
att rétta till situationen. D& éverklagandena bérjat an-
hopa sig borde TE-centralen pd eget initiativ internt ha

vidtagit atgdrder for att avweckla anhopningen av dren-

den. TE-centralen omorganiserade juristens uppgifter
s6 att det blev méjligt att avweckla anhopningen forst
efter att BJO tvé génger hade bett centralen ge en ut-
redning om vilka &tgérder den hade for avsikt att vid-
ta for att avweckla anhopningen.

TE-centralen bar ansvaret for att Gverklagandena be-
handlades utan dréjsmdl. Enligt centralens arbetsord-
ning ansvar landsbygdsavdelningen samt dennas for-
valtnings- och fastighetsenhet for behandlingen av
dessa drenden. TE-centralens direktdr uppgav att han
fatt kdnnedom om anhopningen och drdjsmélen forst
efter att BJO beft om en utredning. Enligt BJO kunde

TE-centralens ledning inte dberopa ovetskap om situa-

tionen i friga om behandlingen av éverklagandena.
Ledningen var skyldig att organisera arbetet och till-
synen pé ett sdant sdtt att den fick den nddvandiga
informationen om behandlingssituationen.

BJO Petri Jadskeltinens beslut 22.12.2006,
dnr 1896/2/05*, féredragande Mirja Tamminen

Behandlingen av en ansokan
drog ut pd tiden och besluts-
moftiveringen var vilseledande

BJO gav landsbygdsavdelningen vid Satakunta TE-cent-
ral en anmdrkning for att behandlingen av en finansie-

ringsansékan hade tagit 6ver 5,5 ér i ansprék. Nér be-
slutet slutligen kom var mofiveringen vilseledande.

JO fick ett klagomdil fréin en person som hade ansékt
om finansiering for féretagsverksamhet. TE-centralens
landsbygdsavdelning férkastade ansékan med bl.a.
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motiveringen att utredningarna var bristfdlliga. Sékan-
den hade emellertid inte i néigot skede ombetts komp-
lettera sin ansdkan.

Som orsaker till dréjsmdlet ndmnde TE-centralen i sin
utredning bl.a. att en ny EU-programperiod borjat, att
finansieringsbestémmelsermna hade dndrats och att fi-

nansieringsforfarandet var tolkbart. BJO ansdg emeller-

tid att dessa orsaker inte hade négon avgoérande bety-
delse fér den sammanlagda behandlingstiden. Drojs-

mélet berodde till stérsta del p& TE-centralens eget for-

farande: handldggaren hade bytts ut och drendet ho-
de glomts bort pd en fjéinstemans bord. Dessa orsaker
till dréjsmdlet var inte godtagbara. Det var uppenbart
att fdrmdnnen inte i tillrdckligh omsorgsfullt hade Gver-
vakat behandlingstiden for ansokan.

TE-centralen handlade lagstridigt ocksé i det avseen-

det att den som motivering for sitt avslag uppgav orsa-
ker som inte hade nagon faktisk betydelse for slutresul-

tatet. TE-centralen uppgav att beslutet infe hade base-

rats pd bristfalliga utredningar utan p& den omsténdig-
heten att sbkanden hade dverskridit den i lagen angiv-

na 6vre Gldersgréinsen. Detta framgick emellertid inte

av beslutsmotiveringen. Om sékandens dlder var av-
gbrande for beslutet borde ansékan ha kunnat avgé-
ras snabbare &n vad som varit fallet.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 28.3.2006,
dnr 482/4/06*, féredragande Mikko Sarja
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Kommunikationsérendena hérde under verksamhets-
Gret i forsta hand till BJO Jukka Lindstedt. Huvudfére-
dragande for sakomrédet var referendarierédet Raino
Marttunen.

.z ANDRINGAR |
LAGSTIFTNINGEN

Den elektroniska kommunikationen f8r en allt stérre be-
tydelse i samhdllet och innebdr nya utmaningar ock-
s6 for laglighetskontrollen. Den offentliga férvaltningen
har dessutom i allt stdrre utstriickning borjat tillhanda-
hdlla elektroniska tjtinster Gver ndtet. Alla mdste darfor
ha lika mojligheter att anvnda informationssamhdl-
lets elekironiska fjdéinster.

| borjan av verksamhetsdret tradde luftfartslagen
(1242/2005) samt lagar om Luftfartsverket och Luft-
fartsforvaltningen (1245 och 1247/2005) i kraft. De
offentliga férvaltningsuppgifterna inom luftfarten dver-
fordes fréin Luftfartsverket ill en ny sjélvstdndig myn-
dighet, dvs. Luftfartsférvaltningen. Luftfartsfrvaltnin-
gen svarar bl.a. fér utférdandet av anvisningar och
foreskrifter om flygsdkerheten samt skéter andra myn-
dighetsuppgifter i anslutning fill den civila luftfarten.
Finlands flygtrafikfjinstsystem och flygstationer hor
fortfarande till Luftfartsverkets ansvarsomréde. Luft-
fartsverket dr fortfarande ett afférsverk och i maj an-
tog det namnet Finavia.

Lagarna om Jarnvagsverket och Banférvaltningscent-
ralen (1094 och 1095/2005) tréidde i kraft i septem-
ber. Banférvaltningscentralen och det fristende Jdrn-
viigsverket skall enligt den nya lagen sorja fér den all-
mdnna jarnvagssdkerheten och for beredningen av
normer. Till Jarnvégsverket 6verfordes frn Banforvalt-
ningscentralen ocksé érenden som har samband med
trafiks@kerhetspersonalens behérighet och utbildnin-
gen inom jarnvdgsbranschen samt biljettkontrollen.
Banfdrvaltningscentralen svarar for uppratthdllandet,
byggandet och utvecklingen av Finlands banndt.

| december stadfdistes lagen om Gtgdrder som hindrar
spridning av barnpornografi (1068/2006). Enligt lagen
kan polisen fill teleféretagen ldmna ut en férteckning
dver webbplatser med barnpornografi. Enligt lagen kan
teleféretagen vidta frivilliga &tgdrder for att férhindra
dtkomst till sdana webbplatser. Lagen trddde i kraft
1.1.2007.

Under verksamhetséret fordes en livlig diskussion om
évergdngen fill digitala televisionsutséindningar. En-
ligt statsrédets principbeslut frén november 2004
skall alla televisionsutsdndningar i Finland bli digitala
31.8.2007.1 juni spreds information om digi-tv i sam-
band med en landsomfattande bussturné. I oktober
inleddes utbildning av assistenter som skall hjdlpa
dldre att installera och anvénda digibox. | december
beslét kommunikationsministeriet forlénga tiden for
digitalisering av sjukhusens patientrum med tre dr.

a2 LAGLIGHETSKONTROLL

Privatiseringsutvecklingen har inneburit vissa avgréns-
ningsproblem ndr det gdller justiicombudsmannens
laglighetskontroll. Under kommunikationsministeriet
verkar flera dmbetsverk och inréttningar, afférsverk
samt statshbolag. Det dr ibland svért att dra en grdns
mellan offentlig och privat verksamhet, bl.a. nér det
géller post- och televerksamhet samt rundradioverk-
samhet. Det allménnas skyldighet att frémja de grund-
ldggande och mdnskliga réttigheterna talar for en re-
lativt vid tolkning av denna offentliga uppgift.

BJO inspekterade Kommunikationsverket i februari. |
samband med inspektionen utreddes bl.a. dataskydds-
frégor, beviljande av domd&nnamn till privatpersoner,
postsdkringsenhetens verksamhet samt vervaknin-
gen av felevisionsavgifter.

Under verksamhetséret avgjordes 68 trafik- och andra
kommunikationsdrenden. Klagomélen géillde bl.a. Kom-
munikationsverket, Luftfartsverket, Sjéfartsverket, For-
donsférvaltningscentral och Banférvaltningscentralen
samt televisionsavgifternas storlek, problem med tele-
visionsséindningarnas kvalitet, digitaliseringen av fele-
visionsséindningarna, registreringen av bilar och post-
distribution.



BJO Lindstedt behandlade bl.a. ett fall ddr Iénsstyrelse
hade beviljat taxitillsténd utan att utlysa dem. Han an-
s@g att ett ansdkningsforfarande skulle utgdra en batt-
re garanti for att alla som sé@ dnskade hade jamlika
méjligheter att anséka om taxitillsténd (1156/4/05%).
Han uppmdrksammade posten pd vikten av att de of-
fentliga uppgifter som avses i postijdnstiagen skots
omsorgsfullt. Trots anmdrkningar hade en klagande
fatt andra personers post i sin postléda (2811/4/06%).

BJO Lindstedt kritiserade Luftfartsverket och dess bitrd-

dande direkidr fér aft de behandlat en begéran om att
fd tal del av en handling pd ett sdtt som inte var féren-
ligt med offentlighetslagen. Klaganden anségs ha féitt
véinta oskdligt I1énge pé beslutet (1057/4/04*). BJO

Jadskeldinen ansdg att bl.a. framkomligheten for ro-
relsehindrade pd Tammerfors jarnvdgsstation var ofill-
fredsstdllande frén jamlikhetssynpunkt (3373/4/04%).

wns AVGORANDEN

Brister i hamnarnas
sdkerhetskontroller

BJO anség att Sjéfartsverket maste effektivare Gverva-
ka aft sékerhetskontrollerna i hamnarna utférs i enlig-
het med lagen. Han prévade eft klagomél som gdllde
stikerhetskontrollen i Magasinterminalen Helsingfors.
Klaganden var pd vdg fill Tallinn. Han blev emellertid
sé grundligt och omstdndligt sdkerhetskontrollerad
att han missade avgdngen.

Sjofartsverket hade inte befattat sig med rederiets sa-
kerhetskontroller eftersom det anség att rederiet var
en sjalvstindig aktor. Fartyget seglade under italiensk
flagg och féljde italienska sdkerhetsrutiner. Sdkerhets-
kontrollerna skdttes av ett privat bolag i samverkan
med rederiefs anstdllda, enligt en skyddsplan som
godkénts av en italiensk myndighet.

BJO framhdll att Sjfartsverket skall dvervaka aft séiker-

hetskontrollérerna @r godkénda enligt lag och att de
utfor sina uppgifter sésom lagen och skyddsplanerna
forutsatter. Uppgifferna regleras i lagen om sjofarts-
skydd pé fartyg och i hamnanléggningar samt om fill-
syn Gver skyddet (den s.k. sjofartsskyddslagen). Sj6-
fartsverket skall Gvervaka att séikerhetskontroller utfors
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i enlighet med finsk lagstiffning och med hansyn il
objektets grundléiggande réttigheter, ocksd ndr ett far-
tyg seglar under annan flagg én finsk och sdkerhets-
kontrollen enligt fartygets skyddsplan utférs i Finland.
Fartygets skyddsplan skall i sédana fall vara férenligt
med hamnens skyddsplan och med den finska lagen
om sjofartsskydd. Sjofartsverket skall s@lunda Gverva-
ka ocksd aft sdkerhetskontrollérerna dr godkdinda en-
ligt lag och att de utfér sina uppgifter sd som lagen
och skyddsplanerna forutsdtter. Enligt lagen skall sé-
kerhetskontrollérerna vara godkdnda av polisen. Detta
krav var emellertid inte uppfyllt i det aktuella fallet.

Det framgick att myndigheterna inte visste hur lagens
bestémmelse om godkdnnande av sdkerhetskontroll6-
rer skall tolkas. BJO anség det ddrfor vara skal att pre-
cisera bestimmelser bl.a. sd att den anger hur och av
vilken myndighet séikerhetskontrollérerna skall godkdn-
nas for sin uppgift. Det ar ocksd skdl att precisera be-
stdmmelserna om évervakningen och ledningen av sg-
kerhetskontrollérerna. Innan lagstiftningen revideras ar
det skdl att sdkerstdlla aft den géllande lagens inten-
sioner forverkligas. Det dr i férsta hand den évervakan-
de myndigheten, dvs. Sjéfartsverket som med polisen
skall avtala om godkénnandet av sikerhetskontrollGrer.

BJO uppmdarksammade dessufom vikten av eft lagféist
samarbete mellan myndigheferna och sékerhetskont-
rollérerna, som utévar offentlig makt. En séikerhetskont-
rollér hade i det aktuella fallet pé eget initiativ rappor-
terat fill grdnsbevakningsvdsendet att en stérre pen-
ningsumma pdtrdffats hos klaganden. BJO har ocksé
i tidigare avgéranden uppmdrksammad samarbetet
mellan myndigheter i liknande fall samt behovet om
lagstiftning om saken.

BJO bad kommunikationsministeriet och Sjéfartsverket
senast 28.2.2007 meddela vilka dtgdrder de vidtagit
med anledning av hans stdliningstaganden.

BJO Petri J&dskeldinens beslut 13.9.2006,
dnr 3492/4/04*, féredragande Riitta Lansisyrja

Regeringen dverldmnade 19.10.2006 fill riksdagen en
proposition med férslag fill dndring av lagen om sjé-
fartsskydd (RP 224/2006 rd). I lagen, som stadféstes
2.2.2007 och trider i kraft 15.6.2007 har de synpunk-
fer beaktats som BJO framfért i sitt beslut. Enligt lagen
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skall Sjofartsverket évervaka aft de sidkerhetskontrol-
ler som avses i lagen utférs i enlighet med férordnin-
gen om sjéfartsskydd och denna lag. Ocksd lagens
bestdimmelse om godkdnnande av sdkerhetskontrol-
I6rer preciserades. | enlighet med BJO:s stdllningsta-
gande togs i lagen in en ny 20a § om samarbete
mellan den som utfor en sdkerhetskontroll och den
behdriga myndigheten. Den som utfér en sdkerhets-
kontroll kan underrétta tullverket eller grdnsbevak-
ningsvdsendet om iakttagelser som dr relevanta fér
verksamheten vid inrdttning.

Sjofartsverket har upprdttat och till hamnarna distri-
buerat nya preciserade anvisningar i syffe att féren-
hetliga sdkerhetskontrollerna i de hamnar dér sdda-
na gérs samt innehdlismdssigt definiera sdkerhets-
kontrollerna sd att de inte stdr i strid med lagen om
sjdfartsskydd. Utéver anvisningarna kommer Sjéfarts-
verket aft i fortsdttningen uppfylla sin roll som éver-

vakande myndighet genom att félja utférandet av sd
kerhetskontrollerna i praktiken. Anvisningarna om Sd-
kerhetskonfrollerna i hamnarna kommer aftt sdrskilt
uppmdrksammas vid de inspektioner i samband med
genomfdrandet av hamndirekfivet som huvudsakligen
kommer att utfras under ér 2007.

Till anvisningarna har fogats ocksd inrikesministeriets
utldtande dnr SM-2006-3050/Tu-0/16.12.2006, om
uppdatering av systemet fér godkdnnande av sdker-
hetskontrollérer och om fillimpningen av férfarandet.
Godkdnnandet och évervakningen av sdkerhetskont-
rollérer kommer aft integreras med hamnarnas évri-
ga inspektions- och dvervakningsrutiner.
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vz AVGORANDEN

PRS hade férsummat
dvervakningen av en stiftelse

BJO anség aft Patent- och registerstyrelsen (PRS) up-
penbart hade férsummat sina skyldigheter ndr det
gdllde aft utéva tillsyn éver en stiffelse som verkade
i Uledborg. PRS hade inte kunnat Iégga fram ndgon
godtagbar orsak till sitt férfarande. BJO gav PRS en

anmdrkning och bad att senast 31.3.2007 f& ett med-

delande om vilka konkreta Gtgdrder PRS vidtagit med
anledning av sin skyldighet att utéva myndighetstill-
syn over stiftelsens verksamhet.

Enligt stiftelsens stadgar var ett av stiftelsens mél att
frdmja den sociala bostadsproduktionen. Inom ramen
for den tillsyn Statens bostadsfond (ARA) utévar dver

allménnyttiga sammanslutningar granskade ARA stiftel-

sen @r 2001. Enligt ARA:s granskningsberéttelse stod
stiffelsens verksamhet i strid med bl.a. aktiebolagsla-
gen och revisionslagen samt med arava- och rdnte-

stédslagstiftningen. Dessutom hade den nérmaste kret-

sen kring stiftelsens styrelseordfdrande favoriserats pd
ménga st

Centralkriminalpolisen (CKP) hade sedan ér 2001 un-
dersokt stiftelsens verksamhet pé grund av att stiftel-

sen misstdnktes for brott. BJO Ilkka Rautio gjorde i de-

cember 2004 en inspektion vid CKP. | detta samman-
hang uppgav polisen att drendets utredning hade fér-

svdrats bl.a. av att PRS inte hade vidtagit tillréickliga &t

gdrder i érendet. Med anledning av detta undersokie
BJO pd eget initiativ den fillsyn PRS utdvade over stif-
telsens verksamhet. Vid utredningen av érendet fram-
gick det att fiera olika myndigheter redan ér 2001 ha-
de informerat PRS om sina utredningar och Gtgdrder
géllande stiftelsen. PRS hade redan i eft tidigt skede
kdint il att polisen och é&klagaren ansdg att det skulle
ha varit synnerligen viktigt att stiftelsens ledning skul-
le ha bytts ut. Polisen och &klagaren ansdg att éren-
dets utredning och behandling vid domstolen skulle
forsvéras betydligt av att de personer som var med-
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lemmar i stiftelsens styrelse ocksé var brottsmisstéink-
ta. PRS dr den enda myndighet som kan Iémna in en
anstkan om att stiftelsens styrelse eller en av dess
medlemmar skall avsdttas fréin sin syssla.

ARA hade dessutom fréntagit stiftelsen dess stélining

som en allmdnnyttig sammanslutning, sagt upp arava-

I&n och dragit in det réntestéd som hade betalats for
I&nen for flera av stiftelsens fastighetsbolag. Den preli-

mindra granskningsberdttelsen séindes till PRS for kdn-

nedom i slutet av &r 2001. PRS hade ocksd haft till-
g8ng till uppgifter om de dtgarder som skattebyréena i
Uledborg och Kajanaland hade vidtagit mot stiftelsen.

Enligt lagen om stiffelser skall PRS se fill att en stiftel-
ses forvaltning handhas med stdd av lag och enligt
stiftelsens stadgar. PRS kan utférda féreskrifter och for-
bud for en stiftelse och férstirka dem med vite. Om
en stiftelses styrelse eller en medlem av styrelsen fort-
gdende eller pd néigot annat sétt grovt har brutit mot
lagen eller mot stiftelsens stadgar, kan domstolen pd
PRS:s ansokan entlediga styrelsen eller styrelsemed-
lemmen. PRS kan ocks& hos domstolen anséka om
att en stiftelse skall uppldsas.

PRS hdnvisade i sin utredning fill aft det infe hade fun-
nits tillrGiekligt med resurser for fillsynsverksamheten.
Enligt BJO kan en myndighet emellertid infe berdttiga
en férsummelse av sina lagstadgade uppgiffer genom
att hdnvisa till bristande resurser. Tack vare de 6évriga

myndigheternas utredningar hade PRS dessutom i det-

ta fall haft ett osedvanligt omfattande material aft fill-
gd. PRS hade t.ex. tillgéng till den grundliga granskning

av stiftelsen som ARA hade utfort i samarbete med pro-

fessionella externa revisorer under éren 2001-2003.
I samband med denna granskning hade man uppda-
gat ett stort antal lagstridigheter i stiftelsens verksam-
het. Frvaltningsdomstolens avgéranden och skatte-
myndighetens &tgdrder gav ocksd information om stif-
telsens verksamhet.

PRS hanvisade ocksé till att det krdvs tillricklig bevis-
ning for att kontrollGtgdrder skall kunna vidtas. BJO

konstaterade att bevisningen emellertid hade varit till-
réicklig for ARA:s &tgérder som dessutom hade grans-
kats och godkdnts av férvaltningsdomstolen. Bevisnin-
gen hade vidare rgckt fill fr att férundersdkning hade
kunnat inledas och sedermera ocksé for att &tal hade
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kunnat viickas mot stiftelsens forra styrelseordférande.
PRS hénvisade vidare till att dess uppgift i forsta hand
dr aft utéva efterhandskontroll. BJO anmérkte att det
dock uttryckligen skulle ha varit friga om efterhands-
kontroll redan dr 2003, eftersom utredningsbegdran
och de 6vriga dtgdrderna hade foranletts av oegentlig-
heter som redan tidigare hade uppdagats i stiftelsens
verksamhet.

Med hanvisning till rttslitteraturen ansdg patent- och
registerstyrelsen att det kréivdes att stiffelsen skall ha
orsakats skada for aft dess styrelse skall kunna avsét-
tas. BJO konstaterade emellertid att det efter den énd-
ring som gjordes i lagen om stiftelser &r 1987 inte 1aing-
re krdvs att stiftelsen har orsakats skada for aft PRS
skall kunna vidta &tgdrder for att avsdtta styrelsen. Det-
ta faststdlldes uttryckligen i motiveringen till lagéndrin-
gen. P& basis av de till buds stdende uppgifterna var
det dessutom klart att stiftelsen redan hade orsakats
konkret skada. Stiftelsen betraktades infe IGingre som
en sGdan sammanslutning som kunde hyra ut bostd-
der pd sociala grunder. Detta var naturligtvis till forfang
for stiftelsen som enligt sina stadgar hade som mél aft

bl.a. frémja den sociala bostadsprodukfionen i Finland.

PRS forde ocksd fram rdttsskyddsaspekten. Vid bedém-
ningen av drendet ur denna synvinkel méste man en-
ligt BJO beakta att PRS endast kan anséka om att sty-
relsen skall avséttas frén sitt uppdrag. Det dr i sista
hand domstolens uppgift aft fatta sédana beslut som
berdr styrelsemedlemmarnas réttsskydd och préva hu-

ruvida det finns férutsdttningar for att avsétta styrelsen.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 22.12.2006,
dnr 646/2/05*% féredragande Raino Marttunen

Fpa:s avgiftsbelagda
telefonservice var lagstridig

BJO gav Folkpensionsanstalten (Fpa) en anmdrkning
pd grund av att Fpa inte hade vidtagit Gtgdrder for att
erbjuda kunderna avgiftsfri telefonservice. Kunderna
far némligen inte debiteras mer én den normala sam-
talsavgiften for telefonservicen. Fpa:s telefonservice
dverensstmde inte med kravet p& att myndigheter-
nas rddgivning skall vara avgiftsfri.

Under de senaste @ren har det éven inom den offentli-
ga férvaltningen blivit allt vanligare att man fagit i bruk
riksomfattande féretags- och specialservicenummer.
Myndigheterna har uppenbarligen infe noterat att det
uttryckliga krav pd avgiftsfri rdgivning som enligt for-
valtningslagen varit gdllande sedan ar 2004 ocksd
omfattar telefonrédgivningen. Eftersom laglighetséver-
vakarna forsta géngen tog stélining till denna fréga i
BJO:s beslut om skattefdrvaltningens och Fordonsfor-
valtningscentralens avgiftsbelagda telefonrddgivning
r 2005, nojde sig BJO i dessa fall med att informera
Skattestyrelsen och Fordonsférvaltningscentralen om
kravet pd att telefonrédgivningen skall vara avgiftsfri.

Fpa hade emellertid inte presenterat néigra planer pé
att dvergé till avgiftsfri telefonrddgivning, trots att BJO
i sin utredningsbegdran och i sin begdran om ett utlé-
tande i drendet 18.8.2005 sdrskilt hade bett Fpa ldg-
ga mdrke till beslutet om skattestyrelsens avgiftsbe-
lagda telefonservice och ge akt p& motiveringen fill
defta beslut. BJO gav é&nnu 10.2.2006 Fpa en majlig-
het att komplettera sitt utlGtande efter att Skattestyrel-
sen och Fordonsférvaliningscentralen hade dndrat si-
na servicenummer sé att de blev avgiftsfria. Enligt den
nya prissdttningen betalade Skattestyrelsens och For-
donsférvaltningscentralens kunder endast lokalnéts-
avgiften eller mobiltelefonavgiften for ett samtal fill de
nya servicenumren, medan Fpa:s kunder som ringde
upp teletjanstcentralernas nya servicenummer debi-
terades en tilldggsavgift pd tre cent per minut for var-
je samtal. Fpa anvénde sig fortfarande ocksé av fére-
tagsservicenumren.

Priss@ttningen av Fpa:s telefonservice dverensstdmde
inte med kravet pd god forvaltning eller med kravet pé
avgiftsfri rédgivning, eftersom kunderna for ett samtal
ill Fpa:s telefonservice debiterades en avgift som dver-
skred den normala avgift som enligt kundens eget
tréid- eller mobiltelefonabonnemang debiterades for
eft samtal till ett vanligt telefonnummer.

BJO betonade aft man inte kan faststélla ndgon juri-
diskt godtagbar avgift som Gverstiger den normala
samtalsavgiften. Avgifterna fér samtalen fill Fpa:s nya
servicenummer kunde dock betraktas som skéliga ét-
minstone i jdmforelse med den avgift som tidigare ha-
de debiterats for mobiltelefonsamtal. | juridiskt avseen-
de var det emellertid inte fréga om skdlighet utan om



att servicen skulle vara avgiftsfri. Fpa har till uppgift att
verkstdlla formdner och tillgodose rattigheter som hor
samman med den invecklade lagstiftningen om social
frygghet. Enligt BJO har den myndighet som verkstdller
denna lagstiftning en accentuerad skyldighet att erbju-
da sddan telefonservice att kundermna utan extra kost-
nader kan f information om de réttigheter som garan-
teras dem i formdnslagarna och om skétseln av sina
angeldgenheter i anslutning fill férménerna.

BJO bad Fpa senast 1.10.2006 meddela vilka &tgdr-
der Fpa vidtagit for att ordna lagenlig felefonservice.

BJO Petri Jadskeldinens beslut 22.6.2006,
dnr 1776/4/05*, féredragande Ulla-Maija Lindstrém

Fpa meddelade 22.9.2006 att Fpa i fréga om samta-
len till teletjdnstcentralerna framdeles skall std for den
del av kundernas telefonavgifter till operatorn som
Overskrider den avgift kunden normalt betalar enligt
sitt abonnemang. Denna dndring skulle inféras senast
i november 2006. Den telefonservice som vissa av
Fpa.s byrder erbjudit via sina servicenummer skulle
férenas med teletjénstcentralernas service och dé
skulle dven denna telefonservice bli avgiftsfri. Den-
na dndring skulle genomféras i bérjan av ér 2007.

Den féréndrade prissétiningen av Fpa:s féretagsservi-
cenummer kréver enligt operaforn aft felefonnumren
féryas. Andringen av felefonnumren kan inledas i bér-
jan av ér 2007 och férnyandet av Fpa.s telefonnum-
mer kommer att fortgd till slutet av ér 2007.

Utdelning av religitsa
tidningar till personer som
inte horde till forsamlingen

BJO riktade kritik mot en kyrklig samféllighet och tvé
férsamlingar fér att de skickade férsamlingstidningar
ocksa till personer som inte hérde fill forsamlingen,
frots att klagandena uttryckligen hade forbjudit detta.

BJO ansdg att utdelningen av férsamlingstidningar
utan adress infe i sig stod i strid med grundlagens tros-
frinetsbestdimmelse. Han anség emellertid aft den som
ger ut en tidning ansvarar for att utdelningen ordnas
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pd ett sddant satt att man visar respekt for ménniskors
religiésa dvertygelse. Enligt BJO innebar religionsfri-
hetsbesttmmelsen att fidningen inte fick delas ut fill
manniskor som uttryckligen férbjudit detta. Han anség
att minimikravet var att man skulle respektera Gsikten
hos den som hade bett om att inte f& tidningen. Ddr-
utéver framfdrde BJO en rekommendation om att
problemet kunde l6sas genom aft tidningarna adres-
seras endast fill férsamlingsmedlemmar.

Trots att klagandena hade forbjudit férsamlingarna att
séinda férsamlingstidningar till dem hade de inte kun-
nat férhindra utdelningen av tidningarna. Férsamlingar-
na ansdg att klagandena kunde undvika att ta emot
férsamlingstidningarna genom aft undanbe sig all
slags gratisutdelning. Enligt BJO skulle det emellertid
vara oskdligt att man av denna anledning ocks@ mds-
te avstd frén sédana regionala gratistidningar som for
manga personer dr viktiga lokala nyhetskdllor.

En omstdndighet som BJO tog hénsyn till i sina beslut
var att tidningarna utkom regelbundet och férhéllande-
vis offa. Vidare utgick BJO i sina beslut frdn att dessa
tidningar betraktades som religiésa publikationer, vil-
ket ocksé hade framférts i klagomdlen. Detta faktum
bestreds inte heller i de utredningar férsamlingarna
gav med anledning av klagomélen.

De evangelisk-lutherska férsamlingarna ér myndighe-
ter som skéter offentliga uppgifter. Med tanke pd BJO:s
beslut dr detta av betydelse i tvd avseenden. For det
forsta ér JO behdrig att préva klagomal som anférs
dver férsamlingarnas verksamhet. Detsamma géiller
namligen inte sédana trossamfund som t.ex. Jehovas
vittnen. JO:s évervakningsbehdrighet omfattar inte hel-
ler partier eller medborgarorganisationer. Darfor kun-
de BJO inte i sina beslut granska om besluten innebar
aft férsamlingarna forsattes i en ojémlik stdlining i for-
héllande till négon privat aktor.

For det andra inverkar férsamlingarnas myndighets-
stéilining enligt BJO pd hur férsamlingarna kan férut-
sattas handla i forhéllande till medborgarna. Myndig-
hetsstdliningen innebdr enligt BJO att férsamlingar-
na ansvarar for att utdelningen av tidningar sker med
respekt for ménniskors dvertygelse. Det kan inte forut-
séittas att enbart mottagarna skall ansvara fér saken
genom sina egna Gtgdrder. Enligt 22 § i grundlagen
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skall det allménna se till att de grundléggande fri- och
rdttigheterna och de manskliga rattigheterna tillgo-
doses.

BJO Jukka Lindstedts beslut 29.5.2006, dnr 1462/4/05

och 3851/4/05%; 31.5.2006, dnr 2296/4/05%; 26.9.2006,

dnr2071/4/06; 18.12.2006, dnr 1952/4/06, 1953/4/06*
(som bilaga den finsksprékiga promemorian om reli-
gionsfriheten uttryckligen i férhdllande till yttrandefri-
heten), 2072/4/06 och 2146/4/06, féredragande Liisa
Nieminen

Nodcentralsverkets informa-
tionstjdnst méste omprévas

BJO undersokte pd eget initiativ Nodcentralsverkets in-
formationstjéinst som fungerar p& webben. Med hjdlp
av informationstjénsten kan man snabbt formedla in-
formation om sGdana hdndelser inom rdddningssek-
torn som intresserar allmdnheten. Servicen bestdr dels
av webbsidor som @r avsedda for allmdnheten, dels av
en s@dan mediefjéinst som kréver inloggning i syste-
met. Den information om réddningssektorns uppdrag
som tillhandahélls genom medietjéinsten innefattar
uppgifter om nddcentralsomrddet, héindelseorten, go-
tuadressen, tilldragelsens art, rapporteringstidpunkten
och vilka enheter som sdnts fill platsen.

BJO inhémtade utredningar av Nédcentralsverket, inri-
kesministeriet och dataombudsmannen och bad om
deras sténdpunkter i drendet. Enligt utredningarna kun-
de man via medietjtnsten f& noggrann information
t.ex.om adressen ddrifréin “ett offer for en eldsvéda i
medvetslost tillsténd hade forts till sjukhuset”. Dataom-
budsmannen anség i sitt utldtande att man noggrant
borde analysera om personuppgifterna behandlas lo-
genligt i samband med 112-infotjéinsten.

BJO var av samma ésikt som dataombudsmannen i

sitt beslut. Han framférde med hénvisning fill 10 och

22 § i grundlagen for inrikesministeriets rdddningsav-
delning att def finns skél aft utreda och analysera hu-
ruvida man inom 112-infofjdnsten bér I[dmna ut per-
sonuppgifter till medierna, i synnerhet nér det dr frg-
ga om adressuppgifter. Saken kunde klargéras om in-
rikesministeriet skulle utfdrda anvisningar om register-

féringen och de organisatoriska ansvarsforhéllandena.
Ddrigenom skulle man ocksé inom réddningssektorn
framja sédan god forvaltning som grundlagen kréver
och i anslutning till 112-infotjéinsten framja sédan god
informationshantering som avses i 18 § i lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet.

Inrikesministeriet fick till uppgift att fortsatta bereda
drendet och faststdlla vilken information som skall
tillhandahdllas via informationstjénsten. Enligt BJO
har denna service i och for sig visat sig vara behévlig
med tanke péd offentlighetsprincipen och med tanke
pd en effektiv informationsférmedling frén myndig-
heternas sida.

BJO Jukka Lindstedts beslut 18.12.2006,
dnr 3185/2/05*, féredragande Jorma Kuopus

Enligt inrikesministeriets meddelande 22.2.2007 skul-
le 112-infotjénsten 1.3.2007 dndras sd att man inte
av hdndelseortens adress kan utldsa vilken bostad det
dr fréga om i det aktuella fallet.



BILAGA 1

BESTAMMELSER | FINLANDS
GRUNDLAG GALLANDE
JUSTITIEOMBUDSMANNEN

(11.6.1999/731)

38§
Riksdagens justitieombudsman

Riksdagen véljer for en mandattid pd fyra ér en justitie-
ombudsman samt tvé bitrédande justitieombudsmdn,
som skall ha utmérkta lagkunskaper. Angdende de bi-
frddande justitiecombudsmdnnen gdller i tillampliga
delar vad som bestdms om justiticombudsmannen.

Riksdagen kan, efter att ha inhdmtat grundlagsutskot-
tets stdliningstagande, av synnerligen véigande skl
befria justiiecombudsmannen frén uppdraget fére man-
dattidens utgdng. Beslutet skall fattas med minst tvd
fredjedelar av de avgivna résterna.

48 §
Ministrarnas samt justitieombudsmannens
och justitiekanslerns rdtt att ndrvara

Ministrarna har rdtt att nérvara och delta i debatten i
plenum ¢éven om de inte &r riksdagsledamoter. En mi-
nister kan inte vara medlem i ett riksdagsutskott. En
minister som enligt 59 § skdter republikens presidents
uppgifter f8r inte samtidigt delta i riksdagsarbetet.

Riksdagens justitieombudsman och justitiekanslern i
statsr@det far vara ndrvarande och delta i debatten i

plenum ndr deras egna berdttelser eller andra Grenden
som véckts pd deras initiativ behandlas.

109 §
Justitieombudsmannens uppgifter

Justitieombudsmannen skall dvervaka att domstolarna
och andra myndigheter samt fjanstemdénnen, offentligt
anstdllda arbetstagare och ocksd andra, ndr de skéter

offentliga uppdrag, foljer lag och fullgdr sina skyldighe-
ter.Vid utbvningen av sitt dmbete évervakar justitieom-
budsmannen att de grundldggande fri- och rdttigheter-
na samt de mdnskliga réttigheterna tillgodoses.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

BILAGA 1 229

Justitieombudsmannen ger drligen till riksdagen en
berdttelse om sin verksamhet om rdttskipningens fill-
sttind och om de brister i lagstiftningen som justitie-
ombudsmannen har observerat.

110§
Justitiekanslerns och justiticombudsmannens étalsratt
och férdelningen av uppgifter mellan dem

Beslut om véickande av dtal mot en domare fér lagstri-
digt forfarande i en Gmbetsétgdrd fattas av justitiekans-
lern eller justitieombudsmannen. Dessa kan utféra dtal
eller férordna att dtal skall viickas ocksé i andra éren-
den som omfattas av deras laglighetskontroll.

Bestémmelser om férdelningen av uppgifter mellan
justitiekanslern och justiticombudsmannen kan utfdr-
das genom lag, dock sé& att ingenderas behérighet i
fréga om laglighetskontrollen fér begransas.

111§
Justitiekanslerns och justitieombudsmannens
rGtt att f& upplysningar

Justitiekanslern och justitieombudsmannen har rdft att
av myndigheterna och av andra som séker offentliga
uppdrag fé de upplysningar som de behdver for sin
laglighetskontroll.

Justitiekanslern skall vara nérvarande vid statsréidets
sammantrdden och vid féredragning for republikens

president i statsrédet. Justiticombudsmannen har rétt
att vara ndrvarande vid dessa sammantréden och f6-
redragningar.

112§
Laglighetskontrollen i fréga om statsrédets
och presidentens émbetsdtgdrder

Om justitiekanslern finner att lagligheten av ett beslut
eller en Gtgérd av statsridet eller en minister eller re-
publikens president ger anledning till anmarkning, skall
justitiekanslern framstdlla en motiverad anmdrkning.
Om den lmnas obeaktad, skall justitiekanslern Iéta an-
teckna sin stdndpunkt i statsrédets protokoll och vid
behov vidta andra Gtgérder. Ocksé justitieombudsman-
nen har motsvarande rétt aft framstdlla anmdarkning
och vidta andra tgdrder.
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Om eft beslut av presidenten dr lagstridigt, skall stats-
réidet efter att ha fétt yttrande av justitiekanslern med-
dela att beslutet inte kan verkstdllas och foresld presi-
denten att beslutet éndras eller Gtertas.

113§
Presidentens straffrattsliga ansvar

Om justitiekanslern, justiticombudsmannen eller stats-
rédet anser att republikens president har gjort sig skyl-
dig fill landsfdrréideribrott, hdgforraderibrott eller brotft
mot mdnskligheten, skall detta meddelas riksdagen.
Om riksdagen d& med tre fjdrdedelar av de avgivna
résterna beslutar att étal skall véickas, skall rikséklaga-
ren utfora Gtal vid riksréitten och presidenten under ti-
den avhdlla sig fréin dmbetsutévning. | andra fall fér
Gtal inte véickas mot presidenten med anledning av en
&mbetsdtgdrd.

114 §
Atal mot minister

Atal mot en medlem av statsrédet for lagstridigt forfa-
rande i dmbetet behandlas i riksrdtten enligt vad som
ndrmare bestéms genom lag.

Beslut om véickande av dtal fattas av riksdagen sedan
grundlagsutskottet tagit stdlining fill lagligheten av en
ministers dmbetsétgérd. Fore beslutet skall riksdagen
bereda medlemmen av statsrddet tillfdlle att avge for-
klaring. Ndr utskottet behandlar drendet skall utskottet
vara fulltaligt.

Atal mot en medlem av statsrddet utfors av riksakla-
garen.

117§
Justitiekanslerns och justiticombudsmannens
juridiska ansvar

Angdende undersékning av lagligheten av justitiekans-
lerns och justiticombudsmannens émbetsdtgdrder,
vickande av Gtal mot justitiekanslern och justitieom-
budsmannen for lagstridigt forfarande i tjénsteutév-
ning samt behandlingen av sGdana &tal géller vad
somi 114 och 115 § ségs om medlemmarna i stafs-
rédet.

LAG OM RIKSDAGENS
JUSTITIEOMBUDSMAN

(14.3.2002/197)

1 KAP
LAGLIGHETSKONTROLL

1§
Riksdagens justiticombudsmans évervakning

Med Overvakade avses i denna lag i enlighet med
109 § T mom. grundlagen domstolar och andra myn-
digheter samt fjéinstemdn, offentligt anstdlida arbetsta-
gare och andra som skéter offentliga uppdrag.

Justitieombudsmannen 6vervakar ocksé lagligheten i
friga om beslut och tgdrder av statsrédet, medlem-
marna av statsrddet och republikens president, enligt
vad som bestéms i 112 och 113 § grundlagen. Vad
som nedan féreskrivs om de Gvervakade gdller i til-
ldmpliga delar ocksd statsrddet, medlemmarna av
statsrddet och republikens president.

28
Klagomal

Klagomadil till justitieombudsmannen kan i ett drende
som omfattas av justiticombudsmannens laglighets-
kontroll framstdllas av var och en som anser att négon
dvervakad i skétseln av sin uppgift har férfarit lagstri-
digt eller underldtit att fullgéra sin skyldighet.

Klagomélet bor framstdllas skriftligen. Av klagoskriften
skall framgd klagandens namn och kontaktinformation
samt behdvliga uppgifter om det drende som klago-
mdlet gdller.

38
Undersékning av klagomdl

Justitieombudsmannen underséker ett klagomdl, om
det drende som klagomadlet galler omfattas av justitie-
ombudsmannens laglighetskontroll och det finns an-
ledning att missténka att den Gvervakade har forfarit

lagstridigt eller underldtit att fullgéra sin skyldighet. |

drendet inhdmtas s@dana utredningar som justitieom-
budsmannen anser behévliga.



Justitieombudsmannen undersoker inte ett klagom@il
som gdller ett drende som dr dldre én fem Gr, om det
inte finns sdrskilda skal att underséka klagomailet.

48
Eget initiativ

Justitiecombudsmannen kan ocksd pd eget initiativ be-
sluta behandla ett drende som omfattas av justitieom-
budsmannens laglighetskontroll.

5§
Inspektioner

Justitiecombudsmannen inspekterar vid behov inrdtt-

ningar och &émbetsverk for att gora sig fértrogen med
angeldgenheter som omfattas av justitieombudsman-
nens laglighetskontroll. Justitieombudsmannen skall i

synnerhet inspektera fdngelser och andra slutna inrdtt-

ningar for aft dvervaka hur de infagna behandlas samt
forsvarsmaktens olika enheter och de finlindska freds-
bevarande styrkorna for att ge akt p& hur bevaringar

och andra som fullgér militértjinst samt den fredsbe-

varande personalen behandlas.

Vid en inspektion har justitieombudsmannen eller en
representant for justiicombudsmannen rdtt att géra
sig férirogen med alla dmbetsverkets eller inr@ttnin-
gens lokaliteter och datasystem samt att enskilt fé
samtala med dmbetsverkets eller inréttningens perso-
nal och de som fjénstgér eller &r infagna dér.

6§
Handréckning

Justitieombudsmannen har rdtt att av myndigheterna
avgiftsfritt f& den handrdckning som han eller hon an-
ser behdvlig samt behdvliga kopior eller utskrifter av
handlingar och datfafiler hos myndigheter och andra
Gvervakade.

78§
Justitieombudsmannens rétt att f8 upplysningar

Bestémmelser om justitieombudsmannens ratt att fé&
de upplysningar som justiticombudsmannen behéver
for sin laglighetskontroll finns i 111 § T mom. grund-
lagen.
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8§
Férordnande om polis- eller férundersékning

Justitieombudsmannen kan bestémma att polisunder-
sékning enligt polislagen (493/1995) eller férunder-
sokning enligt férundersoékningslagen (449/1987)
skall verkstdllas for utredning av eft drende som justi-
tieombudsmannen prévar.

9§
Hoérande av 6vervakade

Om det finns anledning att anfa att eft drende kan ge
anledning fill kritik mot den 6vervakades forfarande,

skall justitieombudsmannen innan drendet avgors ge
den dvervakade tillfdlle att bli hérd med anledning av
Grendet.

10§
Anmdrkning och uppfattning

Om justitieombudsmannen i eft drende som omfattas
av justiticombudsmannens laglighetskontroll anser att
en dvervakad har forfarit lagstridigt eller underldtit aft
fullgéra sin skyldighet, men justitiecombudsmannen an-
ser aft &tal dock inte behdver vickas eller disciplindrt
férfarande inledas i &rendet, kan justitieombudsman-
nen ge den Gvervakade en anmérkning for framfiden.

Om det finns orsak, kan justiticombudsmannen delge
en 6vervakad sin uppfattning om det férfarande som
lagen kréver eller uppmarksamgéra den évervakade

pé de krav som god forvaltningssed stdller eller p& syn-
punkter som frémjar fillgodoseendet av de grundldg-
gande fri- och réttigheterna samt de ménskliga réttig-
heterna.

118§
Framstdlining

| ett drende som omfattas av justiicombudsmannens
laglighetskontroll kan justitieombudsmannen rikta en
framstdlining till en behdrig myndighet om att ett fel
skall réittas eller ett missférhdllande avhjdlpas.

Justitieombudsmannen kan vid skotseln av sitt upp-

drag géra statsrddet eller néigot annat organ som sva-
rar for beredning av lagstiftning uppmdrksamt péd bris-
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ter som han eller hon observerat i bestimmelser eller
féreskrifter samt gora framstéliningar om hur dessa
skall utvecklas och bristerna avhjdlpas.

2 KAP

BERATTELSE TILL RIKSDAGEN OCH
REDOGORELSE FOR BINDNINGAR

12§
Berdttelse

Justitieombudsmannen ger érligen till riksdagen en
berdttelse om sin verksamhet samt tillsténdet inom
rdttskipningen, den offentliga férvaltningen och skot-

seln av offentliga uppdrag samt om de brister i lagstift-

ningen som justitieombudsmannen har observerat.
Justitieombudsmannen skall hérvid fasta sérskild upp-
mdrksamhet vid att de grundldggande fri- och rdttig-
heterna och de mdnskliga réttigheterna fillgodoses.

| ett drende som justitieombudsmannen anser vara
viktigt kan han eller hon ocksé ge en scrskild berdftel-
se fill riksdagen.

| anslutning fill sina berdttelser kan justitieombuds-
mannen ldgga fram férslag for riksdagen om avhjél-
pande av brister i lagstiftningen som han eller hon ob-
serverat. Om bristen har anknytning fill eft drende som
behandlas av riksdagen, kan justitieombudsmannen
ocksé annars delge ifrgavarande riksdagsorgan sina
iakttagelser.

13§
Bindningar

Den som valts fill justitieombudsman eller bitrddande
justitieombudsman skall utan dréjsmél ge en for riks-
dagen avsedd redogdrelse for sddan ndringsverksam-
het och férmdgenhet samt fér sddana uppdrag och
andra bindningar som kan ha betydelse vid bedém-
ningen av hans eller hennes verksamhet som justitie-
ombudsman eller bitrddande justitieombudsman.

Justitiecombudsmannen och de bitrddande justitie-
ombudsmdnnen skall under sin mandattid utan dréjs-
mé&l anmdla om dndringar i de uppgifter som avses
i 1 mom.

3 KAP

ALLMANNA BESTAMMELSER OM
JUST|TIEOMBUDSMANNEN OCH DE
BITRADANDE JUSTITIEOMBUDSMANNEN

14§
Justitieombudsmannens och de bitrddande
justitieombudsmdnnens beslutanderéit

Justitieombudsmannen har ensam beslutanderdtt i al-
la drenden som enligt lag skall skétas av justitieom-
budsmannen. Justitieombudsmannen beslutar ocksé,
sedan han eller hon hort de bitrédande justitieombuds-
mdnnen, om fordelningen av uppgifter mellan justitie-
ombudsmannen och de bitrddande justitiecombuds-
mdnnen.

De bitrddande justitiecombudsmdnnen behandlar och
avgdr med samma befogenheter som justitieombuds-
mannen de laglighetskontrollGrenden som justitieom-
budsmannen har bestdmt att de skall avgdra eller som
de pd eget initiativ har beslutat undersoka.

Om en bitrédande justitieombudsman anser aft ett
@rende som han eller hon behandlar ger anledning fill
anmérkning till f8ljd av ett beslut eller en dtgdrd av
statsrddet, en medlem av statsrédet eller republikens
president eller orsak att viicka &tal mot presidenten vid
hogsta domstolen eller vid hdgsta férvaltningsdomsto-
len eller en ledamot vid ndgon av dessa domstolar,
skall den bitrédande justiticombudsmannen 6verféra
@rendet till aft avgéras av justiticombudsmannen.

15§
Justitiecombudsmannens beslutsfattande

Justitieombudsmannen och de bitrddande justitieom-
budsménnen avgér drendena pé féredragning, om de
inte i enskilda fall beslutar ndgot annat.

16§
Vikariat

Om justitiecombudsmannen avlider eller avgér frén sift
uppdrag under mandattiden och riksdagen inte har
valt ndgon ny justitieombudsman, skdts justitieombuds-
mannens uppgiffer av den bifrddande justitieombuds-
man som &r dldst i fjdnsten.



Den bitrédande justitieombudsman som @r dldst i
tjtinsten skoter ocksé justitieombudsmannens uppgif-
ter ndr denne dr javig eller av ndgon annan orsak dr
forhindrad att skéta sitt uppdrag, enligt vad som ndr-
mare bestdims i arbetsordningen for riksdagens justi-
tieombudsmans kansli.

Ndr en bitrddande justiticombudsman &r jévig eller av
ndgon annan orsak &r férhindrad aft skéta sitt uppdrag,
skots hans eller hennes uppgifter av justitieombuds-
mannen eller den andra bitrédande justitieombuds-
mannen, enligt vad som ndrmare bestdms i arbetsord-
ningen for kansliet,

17§
Ovriga uppgifter och tjéinstledighet

Justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdénnen fdr inte under sin mandattid skota négon
annan offentlig tjéinst. De fdr inte heller ha négot sé-

dant offentligt eller privat uppdrag som kan &ventyra

fortroendet for att laglighetskontrollen utévas opartiskt
eller annars férsvdra skétseln av uppdraget som justi-
tieombudsman eller bitrédande justitieombudsman.

Om den som viiljs fill justitieombudsman eller bitrédan-
de justitieombudsman innehar en statlig fjénst, befrias
han eller hon fréin sin skyldighet att skéta tjdinsten un-
der den tid uppdraget som justitieombudsman eller bi-
trddande justitieombudsman varar.

18§
Arvoden

Justitieombudsmannen och de bitrddande justitieom-
budsmannen far arvode for sitt uppdrag. Justitieom-
budsmannens arvode bestdims enligt samma grunder
som avl6ningen for justitiekanslern i statsrédet och bi-
frddande justitieombudsmdnnens arvode enligt sam-
ma grunder som bitrddande justitiekanslerns avléning.

Stdr den som valts till justitieombudsman eller bitrd-

dande justiticombudsman i eft offentligt eller privat an-
stdliningsférhdllande, skall han eller hon for sin man-
daftid avstd frén de med detta anstaliningsforhdllande
forknippade 16nefdrmdnerna. Justitieombudsmannen
och de bitrédande justitieombudsmdnnen skall for sin
mandattid ocksd avstd fréin sdana andra med anstdll-
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ningsférhdllanden eller fortroendeuppdrag férknippa-
de férmdner som kan dventyra fortroendet for att lag-
lighetskontrollen utévas opartiskt.

19§
Semester

Justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdnnen har var och en rdtt till en och en halv mé-
nads semester.

4 KAP

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMANS
KANSLI OCH NARMARE BESTAMMELSER

20§
Riksdagens justiticombudsmans kansli

For beredning av de drenden som skall avgéras av jus-
titieombudsmannen och for skétseln av vriga fill justi-
tieombudsmannen hdrande uppgifter finns riksdagens
justitieombudsmans kansli, som leds av justitieom-
budsmannen.

21§
Instruktion for riksdagens justitieombudsman och ar-
betsordning fér riksdagens justitieombudsmans kansli

Bestdmmelser om fjéinsterna vid riksdagens justitieom-
budsmans kansli och om de sérskilda behérighetsvill-
koren fér tjinsterna finns i instruktionen for riksdagens
justitieombudsman.

| arbetsordningen for riksdagens justiticombudsmans
kansli meddelas ndrmare féreskriftfer om frdelningen
av uppgifter och om vikariearrangemangen mellan

justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdnnen, om kanslipersonalens uppgiffer samt om
det samarbetsforfarande som skall iakttas vid kansliet.

Justitieombudsmannen faststdller arbetsordningen for
kansliet efter aft ha hort de bitrddande justitieombuds-
mdnnen.
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5 KAP

IKRAFTTRADELSE- OCH
OVERGANGSBESTAMMELSER

22§
Ikrafttrddande

Denna lag tréder i kraft den 1 april 2002.

23§
Overgdngsbestdmmelse

De som skéter uppdragen som justitieombudsman
och bitrddande justitieombudsmén skall inom en ma-
nad frn det att lagen har trétt i kraft ge eni 13 § av-
sedd redogérelse for sina bindningar.

LAG OM FORDELNINGEN
AV ALIGGANDEN MELLAN
JUSTITIEKANSLERN | STATS-
RADET OCH RIKSDAGENS
JUSTITEOMBUDSMAN

(21.12.1990/1224)

1§

Justitiekanslern i statsrédet befrias fréin skyldigheten

att dvervaka att lagen féljs i Grenden som hor fill riks-

dagens justitiecombudsman och som gdller

1) férsvarsministeriet, med undantag for laglighets
kontrollen i friga om statsréidets och dess medlem-
mars dmbetsGtgdrder, eller férsvarsmakten, gréinsbe-
vakningsvdsendet, den fredshevarande personal som
avses i lagen om fredsbevarande verksamhet
(514/1984) eller militdra rdttegéngar,

2) gripande, anhéllande, héktning och reseférbud en-

ligt tvéngsmedelslagen (450/87) samt tagande i for-
var eller annat frihetsberévande,

3) fangelser och andra sddana inrdttningar i vilka nd-

gon har intagits mot sin vilja.

Justitiekanslern behdver inte heller behandla drenden
som ankommer pd justitiecombudsmannen och som
har véckts av ndgon vars frinet har begrdnsats genom
hdktning eller anhdllande eller pé négot annat sdtt.

2§

| de fall som avses i 1 § skall justitiekanslern Gverféra
ett drende till justiicombudsmannen, om han infe av
sdrskilda skdl finner det dndamdlsenligt att sjéilv avgo-
ra saken.

38

Justitiekanslern och justitieombudsmannen kan sins-
emellan 6verféra dven négot annat drende som faller
under bé&das behorighet, om éverféringen kan bedo-
mas pé&skynda behandlingen av drendet eller om det
av andra sdrskilda skal dr motiverat. | klagomdlsdren-
den skall klaganden underrdttas om dverféringen.

48
Denna lag tréder i kraft den 1 januari 1991.

Genom denna lag upphdvs lagen den 10 november

1933 angdende grunderna for férdelning av justitie-

kanslerns i statsrédet och riksdagens justitieombuds-
mans dligganden (276/33) och lagen av samma dag
angdende justitiekanslerns i statsrédet befriande frén
vissa av hans dligganden (275/33).

Denna lag tillimpas dven pé de Grenden som vid
ikrafttrddandet dr anhdngiga vid justitiekanslersémbe-
tet eller riksdagens justiticombudsmans kansli.



INSTRUKTION
FOR RIKSDAGENS
JUSTITIEOMBUDSMAN

(5.3.2002/209)

Riksdagen har med stdd av 52 § 2 mom. grundlagen
godkant féljande instruktion for riksdagens justitieom-
budsman:

1§
Personalen vid riksdagens justiticombudsmans kansli

Vid riksdagens justiticombudsmans kansli kan finnas

tjanster som kanslichef, referendarierdd, Gldre justitie-

ombudsmannasekreterare, justiticombudsmannasek-
reterare, rdgivande jurist, inspektor, informatér, nota-
rie, avdelningssekreterare, registrator, arkivarie, bitrg-

dande registrator och byrésekreterare. Vid kansliet kan
ocks@ utndmnas andra tjéinstemdn.

Vid kansliet kan inom ramen for budgeten anstdllas
tjinsteman i tjinsteférhdllanden for viss tid.

2§
Behdrighetsvillkor for personalen

Behdrighetsvillkor dr

1) for kanslichefen, referendarierdden, dldre justitieom-

budsmannasekreterarna och justitieombudsmanna-
sekreterarna juris kandidatexamen eller annan for
tjtinsten ldmplig hogre hdgskoleexamen samt sédan
erfarenhet av offentlig forvaltning eller domaruppgifter
som uppdraget forutsdtter, samt

2) fér dem som skéter andra uppgifter for dessa ldmp-
lig hogskoleexamen eller sédan annan uthildning och
erfarenhet som uppgifterna forutsétter.

3§
Utndmning av tjanstemdnnen

Justitieombudsmannen utndmner tjinstemdnnen
vid sitt kansli.
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48
Tjdnstledighet

Tjdnstledighet for tjinstemdn vid justitieombudsman-
nens kansli beviljas av justiticombudsmannen.

5§
Ikrafttrddande

Denna instruktion tréder i kraft den 1 april 2002.
Genom denna instruktion upphdvs den instruktion for

riksdagens justitieombudsman som godkéndes den
22 februari 2000 (251/2000).
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ARBETSFORDELNINGEN MELLAN RIKSDAGENS
JUSTITIEOMBUDSMAN OCH BITRADANDE JUSTITIEOMBUDSMAN

Justitieombudsman Riitta-Leena Paunio avgér
drenden, som gdller

- Grenden som avses i 14 § 3 mom. il lagen om riks-

dagens justiticombudsman
- de hogsta statsorganen
- principiellt betydelsefulla frégor
- socialvérden
- socialférsdkringen
- hdlsovdrden samt
- barnets rdttigheter.

Bitréidande justitieombudsman Petri Jadskeldi-
nen avgdr drenden, som gdller

- domstolarna och justitieférvaliningen

- fngvérd och verkstdllighet av straff samt kriminal-
vérd

- utsdkning, konkurs och férfaranden vid betalnings-
oférméga

- rgttshjdlp

- rGttsregister och Gvrig registerférvalining

- intressebevakning

- region- och lokalférvaltning

- miljéférvaliningen
- jord- och skogsbruk
- beskattning och

- full.

Bifrddande justiticombudsman Jukka Lindstedt
avgor drenden, som gdller

- polisen

- Gklagarvéisendet

- utlémning av forbrytare

- férsvarsvisendet, gransbevakningsvdsendet och

civiltjénst

- trafik och kommunikationer

- handel och industri

- dataskydd, dataférvalining och datakommunikation
- utbildning, vetenskap och kultur
- brand- och rdddningsvéisendet
- samedrenden

- utlénningsérenden

- arbetsférvaltningen

- utkomstskydd for arbetslésa

- kyrkan

- valdrenden

- sprdklagstiftningen

- Alands sjdlvstyrelse samt

- finansférvaltningen.
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UTLATANDEN OCH SAKKUNNIGUPPDRAG

Utldtanden
Till justitieministeriet

- om beredskapslagskommissionens betdnkande
KB 2005:2 angdende férslaget till ny beredskaps-
lag (16/5/06*)

- om betdnkandet Utveckling av former fér genom-
férandet av domaransvaret 2005:16 av arbetsgrup-
pen fér domaransvaret (185/5/06*)

- om expertgruppens bettinkande angdende en nor-
disk samekonvention samt om det konventionsfors-
lag som ingick i betéinkandet (896/5/06*)

- om betéinkandet Genomférande av rambesluten
om bétesstraff och forverkande 2006:11 av bétes-
straff- och foérverkandearbetsgruppen (1460/5/06%)

- om utredningsmannens betdnkande 2006:20
Overféring av besvéirsrenden frén en hovrétt fill en
annan - Stdliningen fér den Idttare sammansdtt-
ning som avses i 9 § i hovrdttslagen och om de
dérmed sammanhdngande férslagen till lag om
dverforing av besvdrsdrenden till en annan hovréit
fér handléggning och avgérande, lag om dndring
av 26 kap. 13 § i ritteglngsbalken samt lag om
andring av 9 § i hovrdtislagen (2781/5/06%)

- om betdnkandet Utveckling av behandlingen
av obestridliga fordringsmél 2006:15 av utveck-
lingsarbetsgruppen fér summariska érenden
(3551/5/06)

Till férsvarsministeriet
- om betdinkandet KB 2006:1 av kommissionen for

beredningen av lagstiftning om det frivilliga forsva-
ret (811/5/06*)

- om bet@nkandet Forslag fill ny vérnpliktslag KB
2006:2 av kommissionen for totalrevision av varn-
pliktslagen (1263/5/06*)

- om bet@nkandet Forslag fill forsvarsmakislag KB
2006:3 av kommissionen for forsvarsmakislagen
(3269/5/06)

Till sovial- och hdlsovdrdsministeriet

- om férslagen i betdnkandet 2005:20 av arbets-
gruppen for mentalvérdslagens bestdmmelser om
kriminalpatienter samt om behoven av férnyelse
av 4 kap. i mentalvdrdslagen (677/5/06*)

- om bet@nkandet 2006:25 av arbetsgruppen for en
totalrevision av barnskyddslagen (1646/5/06*)

- om rapporten 2006:45 angdende begrdinsning av
de grundléiggande fri- och réttigheterna vid ordnan-
det av tjéinster for utvecklingsstérda (2969/5/06*)

Till utrikesministeriet

- om den slufresolution FN:s kommitté fér barnets
rdttigheter omfattat med anledning av Finlands
tredje periodiska rapport (1067/5/06)

— om FN:s manniskordttskommissions/manniskordtts-
rds forfrégan géllande nationella, etniska, religio-
sa och sprékliga minoriteter (1240/5/06)

- om vidtagandet av tgdrder med anledning av de
rekommendationer som Europeiska kommissio-
nen mot rasism och infolerans utfdrdat fér Finland
(1611/5/06
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Sakkunniguppdrag
i riksdagens utskott

Grundlagsutskottet

JO Paunio 10.3.2006 om justitieombudsmannens
sdrskilda berdttelse “Barn, familjevéld och myndig-
heternas ansvar”, samt JO Paunio, BJO Jadskeldi-
nen och BJO Lindstedt 30.11.2006 om justitieom-
budsmannens berdttelse fér r 2005. JO Paunio
14.12.2006 om regeringens propo-sition till riks-
dagen RP 252/2006 rd med férslag till barnskydds-
lag och vissa lagar som har samband med den.

BJO Jadskeldinen 9.5.2006 om regeringens propo-

sition till riksdagen RP 47/2006 rd med férslag fill
lagstiftning om grunderna for val av hyres-gdster till
hyres- och delégarbostdder som finansierats med
statligt stéd samt for beviljande av stdd till dgarbo-
stadsl@n, samt 18.12.2006 om regeringens propo-
sition till riksdagen RP 261/2006 rd med férslag fill
lagar om éndring av 12 kap. i fdngelselagen och
8 kap. i haktningslagen.

BJO Lindstedt 22.11.2006 om regeringens propo-
sition fill riksdagen RP 172/2006 rd med férslag
till lag om frivilligt férsvar och vissa lagar som har
samband med den, samt 28.11.2006 om regerin-
gens proposition till riksdagen RP 187/2006 rd
med forslag fill véimplikislag.

Lagutskottet

JO Paunio 31.3.2006 om justitieombudsmannens
sdrskilda berdttelse “Barn, familjevald och myndig-
hefernas ansvar”.

BJO Jadskeldinen 17.5.2006 om regeringens pro-
position fill riksdagen RP 12/2006 rd med forslag
till lag om offentlighet vid réttegding i férvaltnings-
domstolar samt vissa lagar som har samband med
den, samt 17.5.2006 om regeringens proposition
till riksdagen RP 13/2006 rd med férslag till lag
om offentlighet vid rattegdng i allménna domstolar
samt vissa lagar som har samband med den.

Social- och hélsovdrdsutskottet

JO Paunio 8.3.2006 om justitieombudsmannens
sdrskilda berdttelse “Barn, familjevald och myndig-
heternas ansvar”.

Finansutskottet

BJO Jadskelainen 1.3.2006 om regeringens pro-
position fill riksdagen RP 7/2006 rd med férslag fill
lag om dndring av 56 § i fordonsskattelagen.

Kulturutskottet

Referendarierdet Jorma Kuopus 29.9.2006 om
statsr@dets uthildningspolitiska redogérelse SRR
4/2006.

Forsvarsutskottet

Referendarieréidet Raino Marttunen 26.10.2006 om
regeringens proposition till riksdagen RP 172/2006
rd med forslag fill lag om frivilligt férsvar och vissa
lagar som har samband med den, 26.10.2006 om
regeringens proposition till riksdagen RP 187/2006
rd med forslag fill vérmpliktslag, samt 30.11.2006
om regeringens proposition fill riksdagen RP
264/2006 rd med forslag fill lag om férsvarsmak-
fen samt vissa lagar som har samband med den.
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STATISTISKA UPPGIFTER OM

JUSTITIEOMBUDSMANNENS VERKSAMHET

Behandlade drenden ar 2006

Behandlade laglighetsévervakningsdrenden

Arenden som anhéngiggjorts &r 2006

— klagomadl till justitieombudsmannen

— drenden som overforts frén justitiekanslern
- egna initiativ

- begdrda utlGtanden och sakkunniguppdrag
— Ovriga skrivelser

Arenden som Gverforts fran ar 2005
VArenden som éverférts fréin &r 2004

Avgjorda drenden

Klagomail

Egna initiativ

Begdrda utldtanden och sakkunniguppdrag
Ovriga skrivelser

Arenden som éverforts till féljande 6r
Fréin r 2006

Frén &r 2005
Fran &r 2004

Ovriga behandlade drenden

Inspektioner !
Kansliets forvaltningsérenden

! Inspektionsdagar 48

3620
42

49

47
483

4241

1605
489

3529
52

45
474

1620
610

70
85
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DE AVGJORDA ARENDENA MYNDIGHETSVIS AR 2006

Klagomdl
Socialmyndigheter

- socialvdrd

- socialforsékring
Polismyndigheter
Halsovardsmyndigheter
Domstolar

- allménna domstolar

- specialdomstolar

- férvaliningsdomstolar
Féngvérdsmyndigheter
Kommunala myndigheter
Arbetskraftsmyndigheter
Skattemyndigheter
Utsokningsmyndigheter
Miljdmyndigheter
Utbildningsmyndigheter
Kommunikationsmyndigheter
Jord- och skogsbruksmyndigheter
Utldnningsmyndigheter
Aklagasmyndigheter
Intressebevakningsmyndigheter
Militara myndigheter
Tullmyndigheter

De hogsta statsorganen
Kyrkliga myndigheter
Offentliga rattsbitréiden
Ovriga évervakande

Enskilda som inte Gvervakas

Egna initiativ

Militdra myndigheter
Hélsovardsmyndigheter
Polismyndigheter
Socialmyndigheter

- socialvérd

- socialfdrsékring
Domstolar

- allménna domstolar

- forvaltiningsdomstolar
Fangvardsmyndigheter
Utsokningsmyndigheter
Utbildningsmyndigheter
Jord- och skogsbruksmyndigheter
Tullmyndigheter
Miljomyndigheter
Ovriga évervakande

Avgjorda drenden sammanlagt

418
308

266
1

25

726

532
345
292

o1

A== —=DNwo

3529

52

3581
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ATGARDER FORANLEDDA AV
AVGJORDA ARENDEN AR 2006

Klagomdl 3529

Avgdranden som féranlett dtgdrder (sammanlagt 534)

- anmdrkning 28
- meddelande 440
— framstdlining 12
- rdttelse under behandlingstiden 54

Arenden féranledde inte Gtgdrder, effersom
(sammanlagt 2 126)

- inget felaktigt forfarande konstaterades 607
- ingen anledning att missténka felaktigt férfarande 1519

Klagomdlet prévades inte, effersom (sammanlagt 869)

— det inte horde till justitieombudsmannens behdrighet 94
— det var anhdngigt hos en behdrig myndighet eller

eftersom mojligheten att séka dndring 461
- det inte hade individualiserats 114
- det dverfordes fill justitiekanslern 18
- det dverfordes till rikséklagaren 5
— det dverfordes till nGgon annan myndighet 24
— Over 5 8r hade forflutit frén handelsen 43
- det forefoll p& ngon annan grund 110

Egna inifiativ 52

- Gtal -
- anmdrkning 9
- meddelande 12
- framstdllning 13
- rdttelse under behandlingstiden 3

- inget lagstridigt eller felaktigt férfarande konstaterades
- ingen anledning att misstanka felaktigt forfarande
— det foreféll p& ngon annan grund

— N
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BILAGA 5
INSPEKTIONER

Domstolar

Bjorneborgs tingsratt (teletvéingsmedel)
Jyvéiskyld tingsratt (teletvéingsmedel)
S:t Michels tingsrdtt (teletv@ngsmedel)

Aklagarvisendet
Riks@klagarimbetet
Aklagartimbetet i Bjérneborgs hérad
AklogordmbeTeT i Jyvskyld hérad
Aklagaravdelningen vid

S:t Michels héradsdmbete

Polisférvaltningen
Centralkriminalpolisen
Inriketsministeriets polisavdelning
Polisens dafacentral
Polisavdelningen vid Sddra Finlands Iénsstyrelse
Polisavdelningen vid Ostra Finlands lénsstyrelse
Polisinrdttningen i Bjérneborgs hdrad
Polisinréittningen i Jyvéskyld hérad
Rérliga polisen, enheten i Bjérneborg
Skyddspolisen
Tillsynsenheten for séikerhetsbranchen
vid inrikesministeriet

Fdngvédrden
Helsingfors éppna féngelse
Sjukhus for fngar
Tavastehus flngelse
Vanda féingelse
Vilppula fdngelse

Utsdkningsvésendet
Konkursombudsmannens byrd
Utsokningsenheten vid justitieministeriets

justitieférvaltningsavdelning

Férsvarsmakten och
grénsbevakningsvdsendet

Flygstaben

Forsvarshdgskolan

Gardesjdgarregementet

Gransjagarkompaniet vid Lapplands
gransbevakningssektion

Helsingfors Luftvdrnsregemente

Jagarbrigaden

Luftvrnsskolan

Savolax Brigad

Staben fér gréinshevakningen

Utldnningsférvaliningen

Krmertsskogs mottagningscentral,
forvarsenheten

Polisinrattningen i Abo harad
(utlénningsdrenden)

Utldnningsverket

Abos mottagningscentral

Socialvdrden

Bothy dldringshem och servicehus

Gustafsgdrds dldringscentrum

Helsingfors stads dldringsvard

Kajanalands specialomsortsdistrikt,
Kuusanmdki servicecentral

Kehakukkakoti servicecentral for
utvecklingsstérda

Mariehamns socialbyrd (barnvérd)

Servicecentralen for utvecklingsstorda,

RK-bostéder/Skruvgdngsvagen
Tallbackens médra- och skyddshem
samt barnhem
Vaalijala rehabiliteringscenter
Villa Lyhde Oy som &r ett center for
demenssjuka patienter
Aldringshemmet Metsonkoi



Hdlso- och sjukvdrd
Egentliga Finlands sjukvdrdsdistrikt,
Halikko sjukhus
Grelsby sjukhus
Norra Osterbottens sjukvardsdistrikt,
Visala sjukhus

Infressebevakning
Esbo stads intressebevakningsbyré
Magistraten i Esbo, enheten fér
formyndarverksamhet

Socialférsdkringen
Folkpensionsanstalten/byrén i Mariehamn
Kommunernas pensionsférsékring
Lantbruksféretagarnas pensionsanstalt
Omsesidiga pensionsforsékringsbolaget Etera

Arbetskraften och

utkomstsskyddet for arbetsldsa
Helsingfors arbetskraftsbyrd
Nylands TE-central

Unervisningssekforn
Studentexamensndmnden
Utbildningsstyrelsen

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

Ovriga inspektionsobjekt
Delegationen fér sprikérenden
Esbo stifts domkapitel
Justitieministeriet, forvaltningsenheten
(ansvarsomrddet for sprdkérenden)
Kommunikationsverket
Kyrkostyrelsen
Nodcentralsverket, nddcentralsenheten
Satakunta nddcentral
Alands landskapsregering,
social- och miljavdelningen
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SAKREGISTER

ACCISS

- fullens omhéndertagande av alkohol-
drycker som bestdllts via internet

AKTSAMHET
- fel i ett meddelande om ett domslut

- aktsamhet vid hanteringen av
en e-postmeddelanden

- oaktsamhet och dréjsmal vid
verkstdlligheten av forsdkringsdom-
stolens &terférvisningsbeslut

ALKOHOL

- tullens omhdndertagande av alkohol-
drycker som bestdllts via internet

ANVISNINGAR

- lagstridiga anvisningar om fdrdtjéinst
fér gravt handikappade personer

ARBETARSKYDD

- preskription av dtalsratten for
ett arbetarskyddsbroft

ARBETSKRAFTSFORVALTNING

- motivering av ett arbetskrafts-
politiskt utlétande

- motivering av eft startpenningsbeslut

- utarbetande och arkivering
av en jobbsokarplan

- samfalsavgifterna for arbetskraftsférvalt-
ningens avgiftsbelagda telefonservice

ARBETSLOSHETSKASSA

- kvittning av Gverbetald arbetsldshets-
dagpenning

- motivering av en arbetsldshetskassas beslut

- dréjsmél vid behandlingen av eft drende
gdllande arbetsldshetsformadner

- dréjsmél vid behandlingen av eft drende
géllande arbetsléshetsdagpenning

140

91

92

182

140

150

103

189
189

189

189

189
189

189

189,190

ARBETSOFORMAGA

- beddémning av en handikappad
persons arbetsférméga

AWISNING

- polisens agerande vid skotseln
av sina fjénsteuppgifter

- awisning av ett barn som hade
raft att 1 finskt medborgarskap

- awvisning av en grupp georgier samt
myndigheternas informationsférmedling

BANDUPPTAGNING

- misslyckad bandupptagning vid
en fingsrdtts sammantréde

BARN

- verkstdllighet av ett beslut om dterlém-
nande av ett barn till v@rdnadshavaren

- awisning av ett barn som hade
rdtt att fa finskt medborgarskap

- dr6jsmdl vid forberedandet av
en utredning angdende vérdnad
om barn och umgdngesratt

- Overvakning av barnefs rdtt
fill grundldggande utbildning

- dréjsmal vid behandlingen av ett drende
gdllande aterldmnande av barn

- objektivitet vid genomférandet av
en utredning angdende vdrdnad om
barn och umgdingesrétt

- begrdnsning av kontakterna mellan eft
omhdndertaget barn och bamnets foréldrar

BARNSKYDD

- motivering av eft beslut om
begrdnsning av kontakterna

- beslut om begrénsning av kontakterna

- begr@nsning av kontakterna fér
ett barn som vardas utom hemmet

- val av plats for vérd utom hemmet
fér omhé&ndertagna barn

206

141
142

142

91

132

142

173
173

174

175

175

172
172

172

172



- dréjsmal vid behandlingen av drenden
gdllande omhdndertagande

- ombesorjande av regelbundna terapi-
sessioner for eft omhdndertaget barn

- Overvakning av barnets rgft
till grundléggande utbildning

- brott mot tystnadsplikten

- rdften att fG en informations-
begdran behandlad

- rétten att f ett beslut om umgdngesratt

BEHANDLINGSTID
- dr6jsmdl vid behandlingen
av utkomststédsansokningar
- dréjsmail vid rattelse av utkomststodsbeslut
- dréjsmél vid behandlingen av eft drende
vid Patiensforsdkringscentralen
- behandlingstider for klagomdl
vid lansstyrelsen

- dréjsmal vid behandlingen av drenden
gdllande omhéndertagande

- dréjsmal vid behandlingen av ett drende
gdllande Gterldmnande av barn

- behandlingstiden for ett besvérsarende
vid forsékringsdomstolen

- oaktsamhet och dréjsmdl vid
verkstdlligheten av forsdkringsdom-
stolens &terférvisningsbeslut

- dréjsmél vid behandlingen av
ett pensionsbesvdrsarende vid besvdrs-
nédmnden for arbetspensionsérenden

- dréjsmal vid behandlingen av eft
@rende gdllande bosdttningsbaserad
social frygghet vid Folkpensionsanstalten

- dréjsmél vid behandlingen av en ansékan

om specialersattning for eft kliniskt ndrings-

preparat vid Folkpensionsanstalten

- tillgodoseendet av den sprékliga
jamlikheten vid hovrétten

BEHORIGHET

- magistratens befogenheter att
férordna en intressebevakare

- avbrytande av é&terbdringen
av fordonskatt (dieselskatt)

BELAGGANDE MED FANGSEL

- anviindning av handklovar pd
en fénge i en vardsituation

172

173

173
173

174
175

145
146

162
168
172
174

182

182

182

183

183

202

178

208

119
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SAKREGISTER

BESKATTNING

- korrigering av ett sakfel i
skatterdttelsendmndens beslut

- dr6jsmal vid registrering och
behandlingen av skattebesvar

- anvisningar gdllande besvdrsforbud

- kvittning av skattedterbéring

BESLAG

- beslag av skjutvapen med stéd av jaktlagen
- upprdttande av protokoll 6ver beslag

- uffdrdande av intyg 6ver beslag

- hdvning av beslag eller anhdllan om for-
ldngning av fristen for vickande av &tal

BEVARING
- péverkande av militériakares avgéranden

- genomférande av férundersokning
inom férsvarsmakten

se dven forsvarsmakten

BILSKATTE

- faststdllande av skatteprocentsatser
for olika bilmodeller

- faststéllande av modellseriebaserade
skatteprocentsatser for bilar

- dréjsmél vid behandlingen av besvér och
rgttelseyrkanden géllande bilbeskattningen

BOSTADSKORT
- informationen pd en fdnges bostadskort

- fillférlitligheten av de anteckningar som
gjorts pd en féinges bostadskort

BROTTSANMALAN
- dréjsméil vid registreringen av

en brottsanmdlan 101,

CENTRALKRIMINALPOLISEN
- iakttagande av offentlighetslagens tidsfrister

DAGVARD
- dréjsmél vid ordnandet av en dagvdrdsplats

DATASYSTEM
- problem med utsdkningens datasystem

205

206
206
206

110
110
110

110

135

136

139
139

139

121

121

103

97

155

129

247
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- tillgodoseende av de sprékliga réttigheter-
na vid ibruktagandet av ett datasystem

- dréjsmél med redovisning av utmdtta
underhdlisbidragsfordringar

DELGIVNING
- spréket vid delgivning av en stimning

- bristande férutsattningar for
mellanhandsdelgivning

DISCIPLIN

- framstdlining om upphdvande av
en fanges disciplinstraff

- beslut i eft disciplindrt drende
som gdller en fénge

DOMSTOL

- lagstridig teleavlyssning vid utredning
av ett allvarligt dopningsbrott

- felaktigheter vid anvéndningen
av teletvéingsmedel pé& Aland

- utplénande av en éverflodig teleavlyssnings-

upptagning under en p&gdende réttegéing
- dr6jsmal vid domstolsbehandlingen
- en domares upptrddande
- fel i ett meddelande om eft domslut

- meddelande av anvisningar om sékande
av éndring fill malsdganden

- forfarandet vid byte av en jévig
tingsdomare mot en ojdvig

- férseende av den férlorande parten med
en giroblankett for betalning av réttegéngs-
kostnader i ett tvistemdl dér staten ér part

- misslyckad bandupptagning vid
en fingsrdtts sammantréde

- bristande férutsattningar fér
mellanhandsdelgivning

- eft offentligt réttsbitrddes skyldighet att
dra férsorg om sin huvudmans rattsskydd
vid domstolens huvudférhandling

- behandling av en begdran om ett avgérande

angdende rattshjdlp vid tingsratten

- forsummelse av aft avdra
hdktningstiden i domen

- verféring av ett drende fill
en annan tingsdomare

- stémningsansékans offentlighet vid
muntlig férberedelse i brottmail

- dréjsmal vid behandlingen av ett drende
gdllande Gterldmnande av barn

130

130

92
92

115

121

74
75

76
90
.92
91

91
91

91
91

92

92
92
92
93
94

174

- tillgodoseendet av den sprékliga
jamlikheten vid hovrétten

DROJSMAL
- dr6jsmal vid domstolsbehandlingen
- dréjsmél vid registreringen

av en brottsanmdlan 101,

- dréjsmél vid avbrytandet
av en férundersékning

- dr6jsmdl vid straffprocessen
- dréjsmél vid férundersékningen

- dr6jsmdl vid sdindandet av ett férunder-
sokningsprotokoll till dklagaren

- dr6jsmdl vid underrattandet om att
brottsmisstankarna har avskrivits

- dr6jsmdl vid avgérandet av ansdkningar
om skjutvapenstillsténd

- dr6jsmdl vid utdelningen av fdngars post
- dréjsmél vid registreringen
av utsékningsansokningar

- dréjsmél med redovisning av utmdtta
underhdlisbidragsfordringar

- dr6jsmal vid besvarandet av brev

- faststdllande av skatteprocentsatser
for olika bilmodeller
- dr6éjsmal vid behandlingen av besvér och
rgttelseyrkanden gdllande bilbeskattningen
- dréjsmél vid behandlingen av
ett medborgarskapsérende
- dréjsmél vid behandlingen
av utkomststédsansdkningar
- dr6jsmdl vid rattelse av utkomststodsbeslut
- dréjsméil vid verkstalligheten av forvalt-
ningsdomstolens utkomststodsbeslut
- dréjsmél vid behandlingen av
en ansékan om fardtjanst

- dr6jsmdl vid utfardandet av et dverklag-
bart beslut med anledning av en ansékan
om stdéd for nérstéendevdrd

- dréjsmél vid ordnandet av en dagvdrdsplats

- dréjsmal vid upprattandet av dokument
angdende utredning av dédsorsaken

- lansstyrelsens behandlingstid for en
ansdkan om tillstéind for tillhandahdllande
av privata hdlso- och sjukvérdstjdnster

- dréjsmél vid behandlingen av eft drende
vid Patientfdrsdkringscentralen

- dr6jsmal vid behandlingen av drenden
gdllande omhéndertagande

202

90
103

102
103
103

104
104

104
123

130

130
131

139
139
141

145
146

147
152
153
155

162

162
162

172



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN {5 19

SAKREGISTER
- dr6jsmdl vid forberedandet av - styrning av arbetet vid Folkpensionsan-
en ufredning angdende vdrdnad om staltens byr@er genom fdrmdnsanvisnin-
barn och umgdingesrétt 173 gar gdllande tilldmpningen av en EG-for-
- dréjsmal vid behandlingen av ett drende ordning och EG-domstolens praxis 184
gdllande Gterldmnande av barn 174 - avbrytande av dterbdringen av
- dréjsmal vid inhdmtandet av tilliggsutred- fordonsskatt (dieselskatt) 208
ning for behandlingen av en sjukdagpen-
nisﬁsonsgkon v1|<ii Ffo.IkTpensionsonsTolten 183 FAMILJEBESOK
- iakttagande av tidsfristerna havili 0 "
for dverféring av besvar 186 Enegtlil\]/(;?iiz (;\\// fser::llﬁk;er;ok 116
- dréjsmal vid behandlingen av ett drende i S aedl AN
gdllande arbetsléshetstérméner 189 Eﬂtfo,m'“ek;?mk fo[vogro?]" ) } 1?
- dréjsmal vid behandlingen av ett drende ) f' e"nerno oren ”“FF’ an ?”g .
gallande arbetsldshetsdagpenning 189,190 - Loggggég%?Fdﬁk\gg%lgt;gsﬁn%% s
- dréjsmail vid behandlingen 2
av en dokumentbegdran 193,223 ;Jénr?r?);?nnr?;nni?dp%nngen innan 17
- dréjsmdl vid registreringen och i 0 . i
behandlingen av skattebesvar 206 ng(!j”;r k(;(rejjoekobveglrfizebesék o basis av 17
: gr?!smg: V'g Etehrkro(;/l'ov miljostod 219 yarakidren av det brotf fangen begét 118
- arojsmal vid behanalingen av - beslutsprévningen vid beviljandet av
2g§yor Vl'd .anTEh-cegtl.ral 220 permissioner och familjebesok 118
- argjsmal vid behanalingen av - férviigrande av familjebesdk pé
en finansieringsansokan 221 basis av féngens upptrédande 118
- motivering av beslut om
ELEKTRONISK KOMMUNIKATION att familjebesok forvagras 118
- myndigheternas skyldighet att meddela om - faststdllande av schablonméssiga
mottagandet av elekironiska dokument 193 tidsfrister for nér en anhdllan om
familjebesok kan tas fill behandling
” och familjebesok tillétas 118
ENSKILD VAG . '
- anldggande av en friluftsled pd r
en enskild vig utan tillsténd 216 FASTIGHETSARENDEN
- magistratens tillsténd till ett fastighetskop 180
ENSKILT SAMTAL
- genomférande och protokollfdring FINANSMINISTERIET
av tullkontroller 140 - avbrytande av terbdringen av
fordonsskatt (dieselskatt) 208
E-POST
- aktsamhet vid hanteringen FISKE
av e-postmeddelanden 92 - en fiskedvervakares skotsel av
en offentlig uppgift 219
EU-RATTEN
- faststéllande av skatteprocentsatser FOLKPENSIONSANSTALTEN
for olika bilmodeller 139 - socialmyndigheternas rdtt till information 1585
- foststdillande av modellseriebaserade - fraktering mottagen av en generaldirektor 181
gkqﬂeprqcentsotser for"b|lor _ 139 _ jakttagande av seviceprincipen 181
- filldmpning av en EG-férordning - férmedling av information om
och EG-domstolens réittspraxis vid méjligheterna till rehabilitering 182
forsékringsdomstolen 184

- behovet av justering av pensioner 182
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- dréjsmail vid behandlingen av ett drende

gdllande tilldmpningen av bestdmmelserna
om bosdttningsbaserad social trygghet

- dr6jsmdl vid behandlingen av en

ansékan om specialersattning for
ett kliniskt ndringspreparat

- dr6jsmdl vid inhdmtandet av

tillaggsutredning for behandlingen
av en sjukdagpenningsansokan

- motivering av positiva pensionsbeslut
- motivering av ett beslut om rehabilitering
- styrning av arbetet vid Folkpensionsan-

staltens byréer genom férmdnsanvisnin-
gar géllande tillimpningen av en EG-for-
ordning och EG-domstolens praxis

- iakttagande av tidsfristerna for

Gverforing av besvér

- behandling av besvdr angéiende

arbetsmarknadsstod

- avgiftsbelagd telefonservice

FORDON

- flyttning av ett fordon utan dgarend vetskap

FORDONSFORVALTNINGESCENTRALEN

- avbrytande av dterbdringen av

fordonsskatt (dieselskatt)

FORDONSSKATT

- avbrytande av dterbdringen av

fordonsskatt (dieselskatt)

- rgttsskyddsproblem i samband

med fordonsheskattningen

FRIHETSBEROVANDE

- férsummelse av att avdra

hdkiningstiden i domen

- Overskridande av den maximala

hdkmingstiden

- bristfallig utredning av

grunderna for hdkining

- forutsdttiningarna for att ta en person

i férvar med stéd av polislagen

- registrering av de konkreta

grundemna fér frinetsberévandet

- grunderna for gripande
- frihetsberévande med anledning

av efterlysning

18

w

183

183
183
183

184
186

189
226

195

208

208

212

92
105
106
107

107
107

107

- observation av hdlsotillstdndet
hos anhélina

- frihetsberdvade méltider

FANGVARDEN

- framstdlining om upphévande
av en fanges disciplinstraff

- beviljande av familjebesok

- mofivering av beslut om
att familjebesok forvagras

- kriterierna fér en néra anhérig

- forvéigrande av familjebesdk pd basis av ett
Gktenskap som ingdtts under fngenskapen

- fértrogenhet med féngen innan
familjebesdk beviljas

- férvégrande av familjebesdk pé basis av
karaktdren av det brott fingen begétt

- beslutsprévningen vid beviljandet av
permissioner och familjebesok

- forvéigrande av familjebesok pd
basis av féngens upptrédande

- motivering av beslut om
att familjebesok férvagras

- faststdllande av schablonméssiga tidsfrister
for nar en anhdllan om familjebesok kan tas
till behandling och familjebesok tillétas

- besdk av en advokat
- byte av Idkemedel utan hérande av féngen

- l[dmnande av uppgifter om en fénges
hdlsotillstnd pd en drendeblankett

- anvdndning av handklovar pd
en fénge i en vérdsituation

- underréttelse om en fénges insjuknande

- mofivering av ett beslut om
isolering av en fénge

- mofivering av ett beslut om &terkallelse av
en flnges placering i en dppen anstalt

- Oppnande av ett brev frén
en flnges advokat

- hemlighéllande av dokument
géllande en fénge

- informationen pé en fnges bostadskort

- fillférlitligheten av de anteckningar som
gjorts pd en fdnges bostadskort

- behandling av en fdnges
anhdllan om permission

- beslut i et disciplindrt drende
som gdller en fange

- permission utanfér de nordiska Iénderna

108
108

115
116

116
117

117
117
118
118
118
118
118

119
119

119

119
119

120
120
120

120
121

121
121

121
122



- ersdttning for en fénges resekostnader

- fngelsernas drendeblankeft

- dréjsmdl vid utdelningen av fdngars post
- forhalande av en féinges post

- en fénges ratt fill ekonomiska forbindelser

- 6ppnande och ldsning av en flnges brev

- fngens yttrandefrihet

- en fénges deltagande i ett intrddesprov

- en fAnges mojligheter att tvéitta
hénderna under isolering

- anvandning av en vattenstréle i samband
med ett besok i en fénges cell

- begrdénsning av fdngens rdtt att byta och ta

emot egendom som férvaras i fingelset

- férbud mot anvéindning och innehav
av en Marimekkotrdja i féngelset

- forbud mot innehav av réttegéngs-
handlingar i fangelset

- ordnande av andlig verksamhet for féngar

- ansvaret for bevakningen under
en paus vid féngtransporten

FARDTJANST

- lagstridiga anvisningar om férdtjéinst
for gravt handikappade personer

- klientavgifter for fardtjanst

- dr6jsmdl vid behandlingen av
en ansodkan om férdfjanst

- rédgivning gdllande fardtjnst
for l[dngvardspatienter

FORHOR

- forhor av en minderdrig misstcnkt
utan vittne

- férundersékningens standard

- den brottsmissténktes stdlining vid
férundersékningsforhor

- forhdrsvittnens opartiskhet

- genomférande av férundersokning
inom férsvarsmakten

FORSAMLINGSTIDNING

- utdelning av religidsa tidningar till
personer som inte hor till forsamlingen

FORSVARSMAKTEN
- pdverkande av militdridkares avgéranden

122
122
123
123
123
123
123
124

124
124
125
125

126
126

127

150
151

152

162

110
110

110
111

136

227

135
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- genomférande av férundersékning
inom férsvarsmakten

- bristfélliga reglering av
férsvarsmaktens polisuppgifter

se dven bevdring

FORSAKRINGSBOLAG
- besvarande av forfrégningar

- behandlingen av et frafikférsékringsdrende

- motivering av ett beslut om
olycksfallsersdttning

FORSAKRINGSDOMSTOLEN
- behandlingstiden for ett besvérsérende

- filldmpning av en EG-férordning
och EG-domstolens réttspraxis

- motivering av eft beslut gdllande
muntlig férhandling

- motivering av eft beslut

FORUNDERSOKNING

- dr6jsmdl vid avbrytandet av
en férundersékning

- dréjsmdl vid straffprocessen

- dréjsmdl vid registreringen av en brotts-
anmdlan och vid férundersékningen

- dr6jsmdl vid sdindandet av ett forunder-
sékningsprotokoll ill 8klagaren

- inledande av férundersdkning

- motivering av ett beslut om att
forundersokning inte genomfdrs

- avslutande av férundersékning

- spréiket for avfattande av motiveringen
till eft férundersokningsbeslut

- registrering av omhdndertagen egendom
- férundersékningens standard

- den brottsmisstdinktes stdllning vid
férundersoékningsférhor

- forhorsvittnens opartiskhet
- en undersokningsledares jav

- genomférande av férundersékning
inom férsvarsmakten

- bristfdllig reglering av férsvarsmaktens
polisuppgifter

FORVALTNINGSDOMSTOLEN

- dr6jsmal vid verkstalligheten av férvalt-
ningsdomstolens utkomststodsbeslut

136

137

182
182

183

182
184

185
189

102
103

103

104
104

105
105

105
110
110

110
111
111

136

137

147

251
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FORVALTNINGSFORFARANDE

- Folkpensionsanstaltens
avgiftshelagda telefonservice

GOD FORVALTNING
- dréjsmdl vid besvarandet av brev
- besvarande av forfrégningar

- motivering av ett beslut om utkomststod

- dréjsmél vid behandlingen av
en dokumentbegdran

- anvisningar gdllande besvérsféroud

GOD VARD
- patientens ratt till god smdrtlindring
- diagnosticering av cancerdterfall

- ombesdrjande av patientens fortsatta
vérd efter utskrivningen frén sjukhuset

- utarbetande av en vérdplan
- v@rden av en tuberkulospatient

GRIPANDE

- forutséitiningarna for aft ta en person
i férvar med stod av polislagen

- registrering av de konkreta grunderna
for frinetsberévandet

- grunderna for gripande

- frihetsberévande med anledning
av efterlysning

GRUNDLAGGANDE
FRI- OCH RATTIGHETER

se Overvakning av de grundldiggande
fri- och rdttigheterna och de manskliga
rittigheterna (kapitel 3.1)

GRUNDLAGGANDE UTBILDNING

- Gvervakning av barnets rdtt
till grundléggande utbildning

GRANSBEVAKNINGSSEKTION
- awisning av en grupp georgier samt

myndigheternas informationsférmedling

HANDIKAPP

- beddémning av en handikappad
persons arbetsofdrmdga

226

131
131
149

193,223

206

159
159

159
160
164

107

107
107

107

35

173

142

206

HANDIKAPPSERVICE

- utlémnande av uppgifter om
handikappserviceklienter

- lagstridiga anvisningar om fardtjdnst
for gravt handikappade personer

- klientavgifter for fardtjénst
- klientavgifter for tolktjénst
- serviceavgifter for hemvérd

- dréjsmél vid behandlingen av
en ansékan om fdrdtjdnst

- serviceboende i form av hemservice

- motivering av beslut om handikappservice

- rédgivning gédllande férdtjanst
for langvardspatienter

HANDLING

- rdften att 6verklaga en dokumentbegdran

- stmningsansdkans offentlighet vid
muntlig férberedels i brottmal

150

150
151
150
151

152
152
152

162

92

94

- iakttagande av offentlighetslagens tidsfrister 97

- hemlighdllande av dokument
gdllande en fénge

- forbud mot innehav av réttegéngs-
handlingar i fangelset

120

126

- myndigheternas skyldighet att meddela om

mottagandet av elekironiska dokument

- dr6jsmél vid behandlingen av
en dokumentbegéran

- behandlingen av en dokumentbegdran

vid studentexamensndmnden
se Gven offentlighet

HEMSERVICE
- serviceboende i form av hemservice

HEMVARD
- serviceavgifter for hemvérd

HITAS-BOSTAD

- objekfiviteten vid faststéllandet av
maximipriserna for hitas-bostéder

HUSRANNSAKAN

- uppfyllande av villkoren fér husrann-
sakan och sékerhetsvisitation

- utférande av husrannsakan
- rGtten att ndrvara vid husrannsakan

193
193,223

199

152

151

196

108, 109
109
109



HUVUDSTABEN
- skriftvaxlingsspréket

HAKTNING

- Overskridande av den
maximala hékiningstiden

- bristféllig utredning av
grundemna foér hékining

- observation av hdlsotillstdndet
hos anhdlina

HALSO- OCH SJUKVARD
- byte av Idkemedel utan hérande av fdingen

- ldmnande av uppgifter om en flnges
hdlsotillstdnd p& en drendeblankett

- anvandning av handklovar pé&
en fdnge i en vardsituation

- underrdttelse om en fénges insjuknande

- bedémning av en dldre persons
vérdbehov vid beslutsfattandet angéende
dennes vérd och placering

- ordnande av tandvdrd
- utfdrdande av ldkarintyg for kérkort

- tillhandahéllande av hjdlpmedel
for medicinsk rehabilitering

- patientens ratt till god smdrtlindring
- diagnosticering av cancerdterfall

- ombesorjande av patientens fortsatta
vard efter utskrivningen frén sjukhuset

- utarbetande av en vérdplan
- patientens rdtt till information
- patientens sjdlvbestimmanderdtt

- patientjournalanteckningar och
utldmnande av patientuppgifter

- dr6jsmdl vid uppréttandet av dokument
angdende utredning av dddsorsaken

- lansstyrelsens behandlingstid for en
ansdkan om tillsténd for tillhandahéllande
av privata hdlso- och sjukvardstjénster

- dréjsmél vid behandlingen av eft drende
vid Patientférsdkringscentralen

- skyldigheten aft handleda den som
begdr uppgifter ur en patientjournal

- rédgivning gdllande fardtjanst
for ldngvardspatienter

- information om skolhdlsovérds-
tjéinsternas organisering

- rédgivning i eft drende géllande
en betalningsforbindelse

201

105
106

108

119
119
119
119

154
158
1568

159
159
159

159
160
160
160

160

162

162
162
162
162
162

162
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- fillgodoseende av patientens

sprakliga réttigheter

- anlitande av réttegéngsombud

vid svensksprékig behandling av
patientskadendmnden

- samtycke fill medicinsk forskning

- vérden av en tuberkulospatient

- intagning foér psykiatrisk sjukhusvérd
- fastspdnning av en patient

- eft Idkemedelsforetags trakfering

vid ett hdlsovdrdsseminarium

- behandlingstider for klagomdl

vid ldnsstyrelsen

- hemlighdllande av uppgifter om hélso-

fillstndet hos en person som stdr under
intressebevakning

HORANDE

- byte av lakemedel utan hdrande av féngen
- verkstdllighet av utmdtning fore utgdngen

av den betalningstid som reserverats for
gdldendren i betalningsuppmaningen

- sekretess for hélsouppgifter
- flyttning av ett fordon utan dégarens vetskap

INDRIVNING

- dréjsmél med redovisning av utmdtta

underhdlisbidragsfordringar

- beslut om avstdende frén indrivning av en

regressfordran gdllande underhélisbidrag
se dven dterkrav

INFORMATION

- awvnisning av en grupp georgier samt

myndigheternas informationsférmedling

- information om skolhdlsovards-

tjéinsternas organisering

- férmedling av information om

mojligheterna till rehabilitering

- information om invénarnas

pdverkningsmjligheter

INFORMATION, RATT TILL

- socialmyndigheternas rdtt ill information
- patientens rdtt till information

- patientens sjdlvbestdimmanderdtt

- infagning for psykiatrisk sjukhusvérd

163

163
163
164
166
167

168

168

180

119

131
180
195

130

155

142
162
182

215

155
160
160
166

253
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INNEHAV

- begréinsning av fdngens rdtt att byta och ta
emot egendom som férvaras i fingelset

- férbud mot anvéindning och innehav
av en Marimekkotrdja i féngelset

- forbud mot innehav av réttegéngs-
handlingar i féngelset

INTRESSEBEVAKNING
- jav fér en allmdn infressebevakare

- magistratens befogenheter att
férordna en infressebevakare

- framférande av férhandsuppfattningar
angdende ett drende i en tidningsintervju

- magistratens tillsténd till eft fastighetskép

- hemlighédllande av uppgifter om
hdlsotillstndet hos en person som
stdr under intressebevakning

ISOLERING

- motivering av ett beslut om
isolering av en fénge

- en fénges mojligheter aft tvatta
hénderna under isolering

JAKT
- beslag av skjutvapen med stéd av jaktlagen

JUSTITIEMINISTERIET
- problem med utsdkningens datasystem

JAMLIKHET
- beviljande av familjebesok

- motivering av beslut om att
familjebesdk forvéigras

- permission utanfér de nordiska I&énderna
- ersdiftning fér en fénges resekostnader

- tillgodoseende av de sprdkliga réttighe-
terna vid ibruktagandet av ett datasystem

- jamlik behandling av utsékningsgdldendrer

- faststdllande av modellseriebaserade
skatteprocentsatser for bilar

- klientavgifter for fardtjainst

- motstridighet mellan kommunala anvisnin-
gar och lagstiftningen om missbrukarvérd

- en TE-centrals beslut om gropférhéjningar

- objektiviteten vid faststéllandet av
maximipriserna for hitas-bostéder

125
125

126

178
178
179
180

180

120

124

110

129

116

116
122
122

130
132

139
151

155
189

196

- tillgodoseendet av den sprékliga
jamlikheten vid hovrétten

- bed®mning av en handikappad
persons arbetsforméga

- bevilja taxitillsténd utan att utlysa dem

- framkomligheten for rorelsehindrade
pd jérmvagsstationen

JARNVAG

- framkomligheten f6r rorelsehindrade
pd jarnvéigsstationen

JAV

- forfarandet vid byte av en jévig
tingsdomare mot en ojdvig

- en undersékningsledares jév

- jav fér en allmdn intressebevakare

KLIENTAVGIFT

- klientavgifter for fardtjainst
- klientavgifter for tolktjénst

- serviceavgifter for hemvérd

KOMMUNARENDEN

- arrangerande av lagstadgad ledighet
for en ndrstéendevardare

- motstridighet mellan kommunala anvisnin-
gar och lagstiftningen om missbrukarvérd

- beslut om avstdende frdn indrivning av

en regressfordran gdllande underhallsbidrag

- information om skolhdlsovdrds-
tjéinsternas organisering

- innehdllet i kommunala
organs protokoll

- myndigheternas skyldighet att
meddela om mottagandet av
elektroniska dokument

- dréjsmdl vid behandlingen av
en dokumentbegdran

- objektiviteten vid faststdllandet av
maximipriserna for hitas-bostéder

- information om: invénarnas
pdverkningsmajligheter
- dréjsmél vid aterkrav av miljéstod

KUNDBETJANING

- tillgodoseende av patientens
sprakliga rattigheter

202

206
223

223

223

91
111
178

151
151
151

152
155
155
162

192,193

193
193,223
196

215
219

163



KVITTNING

- kvittning av Gverbetald
arbetsldshetsdagpenning

- kvittning av skattedterbdring

LANTMATERIFORVALTNING

- prisséttningen av Lantmdteriverkets
telefonservice

LUFTFARTSVERKET

- dréjsmél vid behandlingen
av en dokumentbegdran

LAKARINTYG

- ldmnande av uppgifter om en flnges
hdlsotillstnd pd en drendeblankett

- utfdrdande av Idkarintyg fér korkort

LANSSTYRELSEN

- dréjsmal vid avgorandet av ansdkningar
om skjutvapenstillsténd

- lansstyrelsens behandlingstid fér en
ansdkan om tillsténd for tillhandahdllande
av privata hdlso- och sjukvardstjdnster

- behandlingstider for klagomél
vid ldnsstyrelsen

- bevilja taxitillstdnd utan att utlysa dem

MAGISTRAT

- magistratens befogenheter att
férordna en intressebevakare

- framférande av férhandsuppfattningar
angdende ett drende i en tidningsintervju

- magistratens tillsténd till et fastighetskép

- hemlighé&llande av uppgifter om
hdlsotillsténdet hos en person som
stir under intressebevakning

MAKTMEDEL

- anvaindning av en vattenstrdle i samband
med ett besok i en fénges cell

MEDBORGARSKAP

- dréjsmél vid behandlingen av
ett medborgarskapsdrende

- awisning av ett barn som hade rgft
att f& finskt medborgarskap

189
206

219

223

119
158

104

162

168
223

178

179
180

180

124

141

142
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MEDICINSK FORSKNING

- samtycke till medicinsk forskning

MILITARSKADA

- behandling av eft drende angdende

ers(ttning enligt lagen om skada, ddra-
gen i militartjénst

MILJO

- granskning av den massaméngd

som foreskrivits i fillsténdsvillkoren
for ett miljotillsténd

- fryggande av utomstéendes

rorelsefrinet under rallytévlingar

- information om invénarnas

pdverkningsmdéjligheter

- tillsténdsplikt for motorbdtstavlingar
- anldggande av en friluftsled péd

en enskild vig utan fillstdnd

MINDERARIG

- f0rhér av en minderdrig

misstdnkt utan vittne

MISSBRUKARVARD

- motstridighet mellan kommunala anvisnin-

gar och lagstiftningen om missbrukarvérd

MOTIVERING

- motivering av eft beslut om aft

forundersokning inte genomfdrs

- registrering av de konkreta grunderna

for frinetsberévandet

- mofivering av beslut om aft

familjebesok forvigras

- motivering av ett beslut om

isolering av en fénge

- motivering av ett beslut om &terkallelse av

en fénges placering i en dppen anstalt

- motivering av eft beslut om utkomststod
- motivering av beslut om handikappservice
- motivering av beslut om

stod for narstéendevérd

- mofivering av ett beslut om

begrdnsning av kontakterna

- motivering av eft beslut om

olycksfallsersattning

- motivering av positiva pensionsbeslut

163

182

214
215

215
216

216

110

155

1056
107
118
120

120
149
152

153
172

183
183

255



256
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- motivering av ett beslut om rehabilitering

- motivering av ett beslut géllande muntlig
férhandling vid forsdkringsdomstolen

- motivering av férsdkringsdomstolens beslut

- motivering av en arbetsléshets-
kassas beslut

- motivering av eft arbetskraftspolitiskt
utldtande

- vilseledande motivering av
ett beslut vid en TE-cenfral

MALSAGANDE

- meddelande av anvisningar om
sokande av éndring till mdlsdganden

NARINGSFRIHET
- bevilja taxitillstdnd utan att utlysa dem

NARSTAENDEVARD

- arrangerande av lagstadgad ledighet
for en ndrstéendevdrdare

- dr6jsmal vid utfdrdandet av ett Gverklag-
bart beslut med anledning av en ansdkan
om stod for ndrstéendevard

- motivering av beslut om stod
for ndrstdendevérd

- skyldigheten att utarbeta et avtal
om stdd for ndrstdendevérd

OFFENTLIGHET
- rtten att Gverklaga en dokumentbegdran

- stémningsansékans offentlighet vid
muntlig férberedelse i brottmdl

- iakttagande av offentlighetslagens tidsfrister

- dréjsmail vid behandlingen av en
dokumentbegdran

OFFENTLIG RATTSBITRADE

- eft offentligt réttsbitrddes skyldighet att
dra férsorg om sin huvudmans réttsskydd
vid domstolens huvudférhandling

se dven rattshjdlp

OFFENTLIG UPPGIFT

- en fiskedvervakares skotsel av
en offentlig uppgift

- korrekt postutdelning

183

185
189

189
189

221

91

223

152

153
163

153

92

94
97

223

92

219
223

OLYCKSFALLSERSATTNING

- mofivering av ett beslut om
olycksfallsersattning

OMBUD
- besdk av en advokat

- Oppnande av ett brev frén en finges advokat

OMHANDERTAGANDE

- fullens omhéndertagande av alkohol-
drycker som bestdllts via internet

- val av plats for vard utom hemmet
for omhdndertagna barn

- dréjsmél vid behandlingen av drenden
gdllande omhé&ndertagande

- ombesorjande av regelbundna terapi-
sessioner for ett omhdndertaget bamn

- ritten att f& eft beslut om umgdngesratt

OPARTISKHET

- korrektheten i friga om
mottagandet av ett kulturpris

- forhorsvittnets opartiskhet

- eft Iakemedelsforetags traktering
vid ett hélsovdrdsseminarium

- objektivitet vid genomférandet av
en utredning angdende vdrdnad om
barn och umgdingesréitt

- framférande av férhandsuppfattningar
angdende ett drende i en tidningsintervju

PARKERINGSOVERVAKNING
- flyttning av ett fordon utan dgarens vetskap

PART
- férseende av den férlorande parten med

en giroblankett fér betalning av réttegéngs-

kostnader i ett tvistemdl ddr staten ar part
- avslutande av férundersdkning
- rétten att f ett beslut om umgdngesratt

PATENT- COH REGISTERSTYRELSEN

- forsummelse av Gvervakningen
av en stiftelse

PATIENT
- byte av lakemedel utan horande av féngen

183

119
120

140
172
172

173
175

91
111

168

175

179

195

91
106
175

225

119



- lamnande av uppgifter om en féinges
hdlsotillsténd p& en drendeblankett

- ufférdande av sjukledighetsintyg
- patientens rdtt till god smartlindring
- diagnosticering av cancerdterfall

- ombesorjande av patientens fortsatta
vard efter utskrivningen fréin sjukhuset

- utarbetande av en vérdplan
- patientens rdtt till information
- patientens sjdlvbestimmanderdtt

- patientjournalanteckningar och
utldmnande av patientuppgifter

- skyldigheten aft handleda den som
begdr uppgifter ur en patientjournal
- rédgivning gdllande fardtjanst
for l[dngvardspatienter

- fillgodoseende av patientens
sprakliga rattigheter

- anlitande av rgttegdngsombud
vid svensksprdkig behandling av
patientskadedrenden

- v@rden av en tuberkulospatient
- intagning for psykiatrisk sjukhusvérd
- fastspénning av en patient

PATIENFORSAKRINGSCENTRALEN
- dréjsmél vid behandlingen av eft drende

- anlitandet av réttegéngsombud
vid svensksprdkig behandling av
patientskadedrenden

PATIENTJOURNAL

- patientjournalanteckningar och
utldimnande av patientuppgifter

- skyldigheten aft handleda den som
begdr uppgifter ur en patientjournal

- v@rden av en tuberkulospatient
- intagning for psykiatrisk sjukhusvrd

PENSION
- behovet av justering av pensioner

- dréjsmdl vid behandlingen av
etf pensionsbesvdrsdrende vid besvdrs-
nédmnden for arbetspensionsérenden

- motivering av positiva pensionsbeslut
- filldmpning av en EG-férordning
och EG-domstolens réttspraxis vid
forséikringsdomstolen

119
159
159
159

159
160
160
160

160
162
162
163
163
164

166
167

162

163

160

162
164
166

182

182
183

184
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PERMISSION

- beslutsprévningen vid beviljandet av

permissioner och familjebesdk

- behandling av en fanges

anhéllan om permission

- permission utanfér de nordiska Iénderna
- ersdftning fér en fénges resekostnader
- en fAnges deltagande i ett intrddesprov

PERSONLIG FRIHET

- forutsdtiningarna for aft ta en person

i férvar med stéd av polislagen

PERSONLIG INTEGRITET

- registrering av de konkreta grunderna

for frinetsberévandet

- utlémnande av uppgifter om

handikappserviceklienter

- fastspénning av en patient

POLISBROTT

- utredning av ett broft som

en polisman missténks for

POLISEN

- felakfigheter vid anvindningen

av teletvéingsmedel pé& Aland

- utpl@nande av en dverflédig

teleavlyssningsupptagning
under en pdgdende rdttegéng

- dréjsmél vid registreringen

av en brottsanmdlan

- dréjsmél vid avbrytandet av
en férundersékning

- preskription av Gtalsratten for
ett arbetarskyddsbrott

- dréjsmail vid straffprocessen
- dréjsmél vid férundersékningen

- dr6jsmdl vid sdindandet av ett férunder-
sokningsprotokoll till dklagaren

- dr6jsmdl vid underrattandet om att
brottsmisstankarna har avskrivits

- inledande av férundersékning

- mofivering av ett beslut om aftt
forundersokning inte genomfors

- innehdllet i eft beslut om att
forundersdkningen avslutas

- avslutande av férundersdkning

112,

101,

116

121
122
122
124

107

107

150
167

113

75

76
103
102

103
103
104

104

104
104

105

105
105

257
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- sprdket for avfattande av motiveringen

till eft férundersékningsbeslut

- Overskridande av den maximala

hdkmingstiden

- bristfdllig utredning av grundema

for hékining

- forutsétiningarna for att ta en person

i férvar med stéd av polislagen

- registrering av de konkreta grunderna

for frinetsberévandet

- grunderna for gripande
- frihetsberévande med

anledning av efferlysning

- observation av hdlsotillstdndet

hos anhdlina

- frihetsberévades méltider
- uppfyllande av villkoren fér husrann-

sakan och sdkerhetsvisitation

- utférande av husrannsakan
- rgtten att ndrvara vid husrannsakan
- upprdttande av protokoll Gver

husrannsakan

- beslag av skjutvapen med

stéd av jaktlagen

- upprdttande av protokoll 6ver beslag

- registrering av omhdndertagen egendom
- uffdrdande av intyg éver beslag

- hdvning av beslag eller anhdllan om

forliingning av fristen for viickande av dtal

- forhor av en minderdrig misstéinkt

utan vittne

- férundersékningens standard
- den brottsmissténktes stdlining vid

férundersékningsforhér

- férhérsvittnets opartiskhet
- en undersékningsledares jév
- utredning av eft brott som

en polisman missténks fér

- prov for yrkeskoértillstGnd ordnat

av en privat taxiférening

- ansvaret for bevakningen under

en paus vid féngtransporten

- bristféllig reglering av férsvars-

maktens polisuppgifter

- polisens agerande vid skotseln

av sina fjéinsteuppgifter

- sprékkunskapskraven for poliser

108,

112,

105
106
106
107

107
107

107

108
108

109
109
109

109

110
110
110
110

110

110
110

110
111
111

113
113
127
137

141
203

POST

- korrekt postutdelning

PRESKRIPTION

- preskription av &talsrétten for

ett arbetarskyddsbrott

PROPORTIONALITETSPRINCIPEN

- frinetsberévande med

anledning av efterlysning

PROTOKOLL

- upprdttande av protokoll 6ver beslag
- genomférande och protokollféring

av tullkontroller

- innehdllet i kommunala

organs protokoll

PSYKIATRISK SJUKHUSVARD

- intagning for psykiatrisk sjukhusvérd
- fastspénning av en patient

RANNSAKNINGSFANGELSE

- férsummelse av att avdra

hékiningstiden i domen

REGISTERING

- forfarandet vid byte av en jévig

tingsdomare mot en ojévig

- dréjsmél vid registreringen

av en brottsanmdlan

- registrering av de konkreta grunderna

for frihetsberévandet

- registrering av omhdndertagen egendom
- dréjsmél vid registreringen av

utsokningsansokningar

- registrering av tvngsdtgarder

vid ett servicecenter

- dréjsméil vid registreringen och

behandlingen av skattebesvar

REHABILITERING

- tillhandahdllande av hjdlpmedel

for medicinsk rehabilitering

- férmedling av information om

mojligheterna till rehabilitering

- motivering av ett beslut om rehabilitering

192,

101,

223

103

107

110
140

193

166
167

92

91
103

107
110

130
157

206

159

182
183



RELIGIONSFRIHET
- ordnande av andlig verksamhet for féngar

- utdelning av religiésa tidningar till
personer som inte hor till forsamlingen

RIKSAKLAGARAMBETET
- iakttagande av offentlighetslagens tidsfrister

RADGIVNING

- anmdlan om en anteckning i
kreditupplysningsregistret till géildenéren

- rédgivning for géldendren i
samband med utsdkning

- meddelande av anvisningar for
Gverklagande av utsékning

- besvarande av forfrgningar

- handledning och rédgivning for
utkomststodsklienter

- skyldigheten aft handleda den som
begdr uppgifter ur en patientjournal
- r@dgivning gdllande fardtjtinst
for l[dngvardspatienter
- rédgivning i ett drende gdllande
en betalningsférbindelse

- iakttagande av serviceprincipen
vid Folkpensionsanstalten

- férmedling av information om
mojligheterna till rehabilitering

- behovet av justering av pensioner

- behandlingstiden for ett besvérsérende
vid férsdkringsdomstolen

- behandlingen av ett frafikforsédkringsdrende
- anvisningar gdllande besvdrsforbud
se dven serviceprincipen och telefonrédgivning

RATTEGANG

- utpl@nande av en 6verflodig
teleavlyssningsupptagning under
en pdg&ende rattegéing

- Gverforing av Gtalsprévning och réttegding

- forbud mot innehav av
rittegdngshandlingar i fangelset

- anlitandet av réttegéingsombud vid svensk-
sprékig behandling av patientskadedrenden

RATTEGANGSKOSTNADER

- férseende av den férlorande parten med
en giroblankett for betalning av réttegéngs-
kostnader i ett tvistemdl dér staten ér part

126

227

97

131
131

131
131

149
162
162
162
181

182
182

182
182
206

76
97

126

163

91
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BERATTELSE AR 2006

RATTELSEFORFARANDE
- dréjsmdl vid rattelse av utkomststodsbeslut 146
RATTSHJALP
- réitten att 6verklaga en dokumentbegdran 92
- eft offentligt réttsbitrddes skyldighet att

dra férsorg om sin huvudmans rgttsskydd

vid domstolens huvudférhandling 92
- aktsamhet vid hanteringen av

e-postmeddelanden 92
- behandling av en begdran om ett avgdran-

de angdende rdttshjdlp vid tingsratten 92
se Gven offentlig rdttsbitrade
RORELSEFRIHET
- tryggande av utomstéendes

rorelsefrinet under rallytévlingar 215
- framkomligheten for rorelsehindrade

pd jarmvagsstationen 223
SAKFEL
- korrigering av ett sakfel i

skatterdttelsendmndens beslut 205
SAMTYCKE
- samtycke till medicinsk forskning 163
- brott mot tystnadsplikten 173
SEKRETESS
- ldmnande av uppgifter om en fdnges

hdlsotillstind pd en drendeblankett 119
- hemlighé&llande av dokument

gdllande en fange 120
- brotft mot tystnadsplikten 173
- rtten aft f& en informations-

begdran behandlad 174
- hemlighéllande av uppgifter om

hdlsotillstdndet hos en person som

st@ir under infressebevakning 180
SERVICEPRINCIPEN
- besvarande av forfrégningar 131
- iakitagande av serviceprincipen

vid Folkpensionsanstalten 181

se dven rédgivning och telefonrédgivning

259
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SJUKDAGPENNING

- dr6jsmdl vid inhdmtandet av tilliggsutred-
ning for behandlingen av en sjukdagpen-
ningsansokan vid Folkpensionsanstalten

SJOFARTSVERKET
- brister i hamnarnas sékerhetskontroller

SJOTRAFIK
- tillstGndsplikt for motorbdtstévlingar
- brister i hamnarnas sdkerhetskontroller

SKJUTVAPEN

- dr6jsmdl vid avgérandet av ansékningar
om skjutvapenstillsténd

SKOLA

- information om skolhdlsovérds-
tjéinsternas organisering

SKRIFTVAXLING

- Oppnande av ett brev fréin
en fanges advokat

- férhalande av en fdnges post

SKYDD FOR FAMILJELIVET
- permission utanfér de nordiska I&énderna

SOCIALFORSAKRING

- fraktering mottagen av Folkpensions-
anstaltens generaldirektor

- iakttagande av serviceprincipen
vid Folkpensionsanstalten

- férmedling av information om
mojligheterna till rehabilitering

- behandling av ett drende
angdende ersattning enligt lagen
om skada, ddragen i militartjainst

- besvarande av forfrégningar

- behandlingstiden for ett besvérsérende
vid forsékringsdomstolen

- behandlingen av ett trafikforsdkringsdrende

- oaktsamhet och dréjsmél vid
verkstdlligheten av forsékringsdom-
stolens Gterforvisningsbeslut

- dréjsmdil vid behandlingen av ett
pensionshesvdrstrende vid besvars-
némnden for arbetspensionsérenden

183

223

216
223

104

162

120
123

122

181
181
182
182
182
182
182

182

182

- dréjsmél vid behandlingen av ett
@rende gdllande bosattningsbaserad
social frygghet vid Folkpensionsanstalten

- dr6éjsmdl vid behandlingen av en ansékan
om specialersgtning for et kliniskt ndrings-
preparat vid Folkpensionsanstalten

- dréjsmél vid inhémtandet av filliggsutred-
ning fér behandlingen av en sjukdagpen-
ningsansokan vid Folkpensionsanstalten

- mofivering av ett beslut
om olycksfallsersdttning

- mofivering av positiva pensionsbeslut

- motivering av eft beslut om rehabilitering

- filldmpning av en EG-férordning
och EG-domstolens rdttspraxis vid
forsdkringsdomstolen

- styrning av arbetet vid Folkpensionsan-
staltens byr8er genom fdrmdnsanvisningar
géllande tilldmpningen av en EG-férordning
och EG-domstolens praxis

- mofivering av ett beslut gdllande muntlig
férhandling vid forsékringsdomstolen

- iakftagande av tidsfristerna for
Overforing av besvdr

SOCIALTRYGGHET

- iakttagande av serviceprincipen
vid Folkpensionsanstalten

- dréjsmél vid behandlingen av ett drende

géllande boséttningsbaserad social frygghet

vid Folkpensionsanstalten

SOCIALVARD

- dr6jsmdl vid behandlingen av
utkomststddsansdkningar

- dr6jsmdl vid rattelse av utkomststodsbeslut

- dr6jsmal vid verkstalligheten av forvalt-
ningsdomstolens utkomststdsbeslut

- studerandes rdtt till utkomststod
- stinkning av utkomststddets grunddel
- motivering av ett beslut om utkomststod

- handledning och rédgivning
fér utkomststddsklienter

- utlédmnande av uppgifter om
handikappserviceklienter

- lagstridiga anvisningar om férdtjainst
fér gravt handikappade personer

- klientavgifter for fardtjéinst
- klientavgifter for tolkfjdnst
- serviceavgifter for hemvdrd

182

183

183

183
183
183

184

184
185
186

181

182

146
146

147
147
148
149

149
150

150
151
151
151



- dréjsméil vid behandlingen av
en ansékan om fardtjdanst

- serviceboende i form av hemservice
- motivering av beslut om handikappservice

- arrangerande av lagstadgad ledighet
for en ndrstéendevdrdare

- dréjsmal vid utfdrdandet av ett Gverklag-
bart beslut med anledning av en ansékan
om stod for ndrstGendevard

- motivering av beslut om stod
for ndrstdendevérd

- skyldigheten att utarbeta ett avtal
om stod for nérstéendevérd

- fillsynen i ett servicehus
- dréjsmal vid ordnandet av en dagvérdsplats

- beslut om avstéende frén indrivning av en
regressfordran gdllande underhélisbidrag

- socialmyndigheternas rdtt ill information
- registrering av tvéngsdtgdrder
vid ett servicecenter

- begrdnsning av konfakterna for eft
barn som vardas utom hemmet

- val av plats for vard utom hemmet
fér omhdndertagna barn

- dr6jsmdl vid foérberedandet av
en utredning ang&ende vérdnad
om barn och umgdngesraft

- Overvakning av barnets rdt till
grundldggande utbildning

- brott mot tystnadsplikten

- objektivitet vid genomférandet
av en utredning angdende vérdnad
om barn och umgdngesraft

- begrdnsning av kontakterna mellan eft
omhéndertaget barn och barnets fordldrar

- underrdttelse om tjéinsteutndmningen

SPRAKARENDE

- felaktigheter vid anvandningen
av teletvdngsmedel pé& Aland

- sprdket vid delgivning av en stimning
- tillgodoseende av de sprdkliga réttigheter-
na vid ibruktagandet av ett datasystem

- fillgodoseende av patientens
sprakliga rattigheter

- anlitandet av rattegéngsombud vid svensk-
sprékig behandling av patientskadedrenden

- skriftvaxlingsspréket

- tillgodoseendet av den sprdkliga
jamlikheten vid hovrétten

- sprékkunskapskraven for poliser

152
152
152

152

153
1563

153
154
1565

155
155

157
172

172

173
173
173
175

175
195

75
92

130
163

163
201

202
203
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STARTPENNING
- mofivering av ett startpenningsbeslut

STATSKONTORET

- behandling av ett drende
angdende erséttning enligt lagen
om skada, ddragen i militartjainst

- oaktsamhet och dréjsmédl vid
verkstdlligheten av forsékringsdom-
stolens Gterforvisningsbeslut

STIFTELSE

- Patent- och registerstyrelsens férsummel-
se av dvervakningen av en stiftelse

STUDENTEXAMEN

- behandlingen av en dokumentbegéran
vid studentexamensndmnden

STAMNING
- sprdket vid delgivning av en stimning

- stédmningsansokans offentlighet vid
muntlig férberedelse i brottmail

SAKERHETSKONTROLL
- brister i hamnarnas sdkerhetskontroller

SAKERHETSVISITATION

- uppfyllande av villkoren fér husrann-
sakan och sékerhetsvisitation

TANDVARD
- ordnande av tandvérd

TAXITILLSTAND
- bevilja taxitillsténd utan att utlysa dem

TE-CENTRAL
- beslut om gropférhojningar
- dr6jsmdl vid behandlingen av besvér

- dréjsmdl vid behandlingen av
en finansieringsansékan

- vilseledande mofivering av ett beslut

TELEAVLYSSNING

- lagstridig teleavlyssning vid utredning
av ett allvarligt dopningsbrott

189

182

182

225

199

92

94

223

108,109

158

223

189
220

221
221

74

261
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SAKREGISTER
- utpl@nande av en dverflédig teleavlyssnings- - faststdllande av modellseriebaserade
upptagning under en pégdende rdttegdng 76 skatteprocentsatser for bilar 139
- dréjsmél vid behandlingen av besvér och
TELEFONRADGIVNING rgttelseyrkanden géllande bilbeskattningen 139
; 4 " - fullens omhdndertagande av alkohol-
- samfalsavgifterna for arbetskraftsférvalt- ) S
ningens avgiftsbelagda telefonservice 189 dryckerffom dbestorI]Hs VI10 |I<m|Tfr"n?T 140
- dréjsmél vid behandlingen av - genomtorande och profokoliiorning
en dokumentbegdran 193,203  Oviullkonfroller 140
- prissgttningen av Lantmdteriverkets
telefonservice 219 TULLKONTROLL
- Folkpensionsanstaltens avgifts- - genomférande och protokollféring
belagda telefonservice 226 av tullkontroller 140
se Gven radgivning och serviceprincipen
TVANGSATGARD
TELETVANGSMEDEL - registrering av tvdngsétgdrder
- felaktigheter vid anvéndningen vid eff servicecenter 157
av teletvéingsmedel pé& Aland 75
UMGANGESRATT
TIDSFRIST - rétten att f@ ett beslut om umgdngesrdtt 175
- iakttagande av offentlighets- se Gven vérdnad och umgdngesrdtt
lagens tidsfrister 97
- iakttagande av tidsfristerna for UNDERHALLSTRYGGHET
Gverforing av besvér 186 e -
- drjésmal med redovisning av
. . utmdtta underhélisbidragsfordringar 130
TJANSTEUTNAMNING - beslut om avsttende frdn indrivning av
- underrdttelse om tjéinsteutndmningen 195 en regressfordran gdllande underhallsbidrag 155
TJANSTELEDIGHET UNDERRATTELSESKYLDIGHET
- beddmning av en handikappad - underrgttelse om en féinges insjuknande 119
persons arbetsférmdga 206
. , UNDERVISNINGSVASENDET
TJANSTSPRAK - en forskolelevs rgft till fri fransport 199
- sprdket for avfattande av motiveringen
till eft férundersokningsbeslut 105
e nashestd UNIVERSITET
TOLKNING - universitetens nya I6nesdttningssystem 200
- klientavgifter for tolkfjénst 151 .
renavgiier forfotcians UPPRATTHALLANDE AV KONTAKTER
- mofivering av ett beslut om
TRAKTERlNG } . begrénsning av kontakterna 172
- eft Iakemedelsforetags frakering - beslut om begréinsning av kontakterna 172
vid ett hdlsovdrdsseminarium 168 o )
- begrdnsning av kontakterna for
eft barn som vérdas utom hemmet 172
TULLEN - begrdnsning av kontakterna mellan eft
- lagstridig teleavlyssning vid utredning omhéndertaget barn och barnets fordldrar 175
av ett allvarligt dopningsbroft 74
- faststdillande av skatteprocentsatser UPPTRADANDE
for olika bilmodeller 139 .
- en domares upptrddande 91,92



- férviigrande av familjebesok
pd basis av féngens uppférande

UTKOMSTSKYDD FOR ARBETSLOSA

- behandling av besvdr angéiende
arbetsmarknadsstod

UTKOMSTSTOD

- dr6jsmdl vid behandlingen av
utkomststddsansdkningar

- dr6jsmdl vid rdttelse
av utkomststédsbeslut

- drojsmél vid verkstdlligheten av férvalt-
ningsdomstolens utkomststédsbeslut

- studerandes rdtt till utkomststod
- stinkning av utkomststddets grunddel
- motivering av ett beslut om utkomststod

- handledning och rédgivning
for utkomststodsklienter

UTLANNING

- dréjsmél vid behandlingen av
ett medborgarskapsérende

- polisens agerande vid skotseln
av sina fjéinsteuppgifter

- awisning av en grupp georgier samt
myndigheternas informationsférmedling

UTLANNINGSVERKET

- dréjsmél vid behandlingen av
ett medborgarskapsérende

- awisning av ett barn som hade rgft
att f& finskt medborgarskap

UTREDNING AV DODSORSAKEN

- dréjsmdl vid uppréttandet av dokument
angéende utredning av dddsorsaken

UTSOKNING
- problem med utsékningens datasystem

- tillgodoseende av de sprékliga réttigheter-

na vid ibruktagandet av ett datasystem

- dréjsméil vid registreringen av
utsokningsansokningar

- dréjsmél med redovisning av utmdtta
underhdlisbidragsfordringar

- anmdlan om en anteckning i kredit-
upplysningsregistret till gldendren

118

189

145
146

147
147
148
149

149

141
141

142

141

142

162

129
130
130
130

131
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- rédgivning for galdendren i

samband med utsokning 131
- meddelande av anvisningar for

Gverklagande av utsékning 131
- dr6jsmdl vid besvarandet av brev 131
- besvarande av férfrgningar 131
- utmétningsmannens utredningsskyl-

dighet i forhdllande till gdldendren 131
- verkstdllighet av utmdtning fore utgdngen

av den betalningstid som reserverats for

gdldendren i betalningsuppmaningen 131
- verkstallighet av eff beslut om dterlm-

nande av ett barn till v@rdnadshavaren 132
- hantering av en vrdkt persons egendom 132
- korrekta adressupgifter 132
- jamlik behandling av utsékningsgdldendrer 132
VERKSTALLIGHET
- verkstdllighet av eft beslut om dterlém-

nande av ett barn till v@rdnadshavaren 132
- dréjsmél vid verkstdlligheten av férvalt-

ningsdomstolens utkomststdsbeslut 147
- oaktsamhet och dréjsmél vid

verkstdlligheten av forsdkringsdom-

stolens &terforvisningsbeslut 182
VRAKNING
- hantering av en vrdkf persons egendom 132
VARDNAD OCH UMGANGESRATT
- dréjsmal vid forberedandet av

en utredning angdende vérdnad

om barn och umgdngesratt 173
- objektivitet vid genomférandet av

en utredning angdende vdrdnad om

barn och umgdingesréitt 175
se dven umgdngesrdtt
YRKESKORTILLSTAND
- prov for yrkeskértillstind ordnat

av en privat taxiforening 113
YTTRANDEFRIHET
- fdngens yttrandefrihet 123
- utdelning av religiésa tidningar till

personer som inte hor till férsamlingen 227

263
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AKLAGARE
- Gverfdring av Gtalsprévning och rétteglng

- preskription av dtalsratten
for ett arbetarskyddsbrott

- dr6jsmal vid séndandet av ett forunder-
sékningsprotokoll ill 8klagaren

ALAND

- felaktigheter vid anvéndningen
av teletvéingsmedel pé& Aland

ALDRINGSVARD

- beddmning av en dldre persons vérd-
behov vid beslutsfattandet angdende
dennes vérd och placering

- fillsynen i ett servicehus

ATALSPROVNING
- Gverforing av Gtalsprévning och réttegéing
- preskription av dfalsratten

for ett arbetarskyddsbrott

- finnehdllet i eft beslut om
aft férundersékningen avslutas

ATERKRAV
97 - kvittning av éverbetald
arbetsldshetsdagpenning

103 - drojsmdl vid Gterkrav av miljostod

se dven indrivning

104
ANDAMALSBUNDENHET
- péverkande av militériakares avgéranden
75 . )

ANDRINGSSOKANDE

- meddelande av anvisningar om
sdkande av éndring till mdlsdganden

- meddelande av anvisningar for
Overklagande av utsdkning

154 et )

154 dr6jsmal vid utfdrdandet av eft Gverklag-
bart beslut med anledning av en ansékan
om stéd for nérstéendevard

97  OVERVAKNING
- fillsynen i ett servicehus

103 yrister | hamnarnas séikerhefskontroller

105 ° Patent- och registerstyrelsens férsum-
melse av dvervakningen av en stiffelse

ISSN 0356-3006

Tryckeri: Yliopistopaino, Helsingfors 2007
Layout: Matti Sipildinen / Meizo
Brytning: P&ivi Ahola och Virpi Salminen
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