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TILL LASAREN

Riksdagens justitiecombudsman har verkat fran och med den 7 november 2014 som
det nationella besdksorganet (NPM) som avses i det fakultativa protokollet till FN:s
konvention mot tortyr (OPCAT). Om denna verksamhet har sammanstillts egna
avsnitt i justitieombudsmannens berdttelser for dren 2015, 2016 och 2017. Dessutom
har en mer omfattande separat publikation pa engelska sammanstillts om verksam-
heten 2016.

I justitieombudsmannens berdttelse dr det inte mojligt att presentera alla inspek-
tionsobservationer fran det nationella tillsynsorganet och rekommendationer ut-
gdende fran dessa. Ddrfor har denna omfattande rapport om det nationella tillsyns-
organets verksamhet sammanstdllts separat. Den publiceras pa justitieombudsman-
nens webbplats pa finska, svenska och engelska.

I Finland har justitiecombudsmannen starkt mandat i fraga om de grundldggande
och maénskliga rittigheterna och justitieombudsmannen dr en del av Finlands natio-
nella institution for ménskliga rattigheter enligt Parisprinciperna. Inspektionerna
av de slutna anstalterna har varit justitieombudsmannens specialuppdrag redan fore
det nationella besdksorganets mandat. Overvakningen av behandlingen av de frihets-
berévade personerna har dock blivit dnnu mangsidigare i och med OPCAT. Jimte
laglighetsovervakningen har man nu fatt ett preventivt perspektiv och man for en
konstruktiv dialog med myndigheten och personalen pa anstalten. Aven om dessa
inslag redan féorekommit i justitiecombudsmannens inspektionsverksamhet fore
NPM-uppdraget, har deras betydelse framhdavts dnnu mer med det nya mandatet.

Inspektionsverksamheten dr inflytelserik och den betonas starkt vid justitieom-
budsmannens kansli. Enligt externa experter har inspektionerna vidgat NPM:s sak-
kunskap och framfort mangsidighet i perspektiven och i att fora dialog. Det interna-
tionella samarbetet och utbildningen har ocksa 6kat i en betydelsefull grad.

Det kan allmint konstateras att justitiecombudsmannens stdllningstaganden och
rekommendationer horsammas mycket vil. I de fall dir sa inte sker dr det i allmédnhet
fraga om antingen resursbrister eller brister i lagstiftningen.

Petri Jddskeldinen
Justitieombudsman

Iisa Suhonen
Opcat-koordinaator, dldre justitieombudsmannasekreterare
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JO:S UPPGIFT

1.1
Justitieombudsmannens uppgift
som nationellt besdksorgan

Riksdagens justitiecombudsman utsags den 7 november 2014 till nationellt besdksorgan
mot tortyr (NPM, National Preventive Mechanism) enligt det fakultativa protokollet
till Férenta Nationernas (FN) konvention mot tortyr och annan grym, omadnsklig eller
foérnedrande behandling eller bestraffning (OPCAT, Optional Protocol to the Conven-
tion against Torture). Mdnniskorattscentret (MRC), som har inrdttats i anslutning till
riksdagens justitieombudsmans kansli och dess manniskorittsdelegation uppfyller for
sin del de krav som stills pa det nationella bes6ksorganet i det fakultativa protokollet
med hdnvisning till de s.k. Parisprinciperna.

Besoksorganets uppgift dr att genomféra kontroller pa stéllen ddr personer &r el-
ler kan hallas frihetsber6évade. Avsikten har varit att ge det fakultativa protokollet ett
mycket brett tillimpningsomrdde. Tillimpningsomradet omfattar forutom fangelser,
polisinrdttningar och hikten, dven exempelvis forliggningar for utlinningar, psykiat-
riska sjukhus, skolhem, barnskyddsanstalter samt under vissa forutsdttningar vardin-
rdttningar och boendeenheter for dldre personer och utvecklingsstorda. Totalt omfat-
tas tusentals verksamhetsstdllen av protokollet. I praktiken kan det t.ex. handla om be-
sOk pa vardinrattningar for dldre personer med minnessjukdom, i syfte att férebygga
att dessa personer behandlas illa eller att deras sjdlvbestimmanderatt kranks.

I det fakultativa protokollet betonas det nationella besdksorganets uppgift att fore-
bygga tortyr och annan férbjuden behandling genom regelbundna inspektioner. Det
nationella besdksorganet har befogenheter att ge myndigheterna rekommendationer
i syfte att forbdttra behandlingen av och férhallandena for frihetsberévade personer
samt forebygga verksamhet som forbjuds enligt konventionen mot tortyr. Besksorga-
net ska dven kunna ge forslag och utlatanden om existerande eller planerad lagstiftning.

Enligt lagen om riksdagens justitiecombudsman har justitieombudsmannen redan
tidigare haft som sdrskild uppgift att inspektera slutna inrdttningar for att 6vervaka
hur de intagna behandlas. Det fakultativa protokollet medfér dock flera nya aspekter
och stiller nya krav pa inspektionerna.

I egenskap av nationellt bes6ksorgan dr justitieombudsmannens befogenheter na-
got mer omfattande dn i samband med annan laglighets6vervakning. Enligt grundla-
gen har justitiecombudsmannen behorighet Gver en privat aktor bara i det fallet att den-
na skoter ett offentligt uppdrag. Behorigheten som nationellt besoksorgan omfattar
ddremot ocksd andra privata aktorer som driver verksamhetsstdllen dér personer dr el-
ler kan hdllas frihetsberévade, antingen med stdd av ett beslut av en myndighet eller
pa dess uppmaning eller med dess samtycke eller medgivande. I denna definition ingar
t.ex. forvarsplatser for frihetsberévade personer ombord pa fartyg eller i anslutning till
vissa publikevenemang och flygplan eller andra fortskaffningsmedel i privata personers
besittning eller d4go som anvands for att transportera frihetsberévade personer.

Rekommendationen fran de internationella organen &r att det nationella beséksor-
ganet organiseras som en egen fristdende enhet. Pa justiticombudsmannens kansli har
det emellertid verkat lampligare att integrera besoksorganets uppgifter med hela kans-
liets arbete. Verksamhetsstdllen som ingar i tillimpningsomradet for det fakultativa
protokollet finns inom manga férvaltningsomraden. Stdllena och den tillimpade lag-
stiftningen samt grupperna av personer som dr frihetsberévade varierar. Detta gor att
ocksa den sakkunskap som kravs for olika inspektionsbesok dr olika frin fall till fall.
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En eventuell fristdende enhet skulle i varje fall bli mycket liten och i praktiken skulle
det inte vara majligt att fa ihop all den sakkunskap som krdvs och antalet inspektioner
skulle dven bli betydligt farre.

Inspektionsverksamheten och justitieombudsmannens 6vriga uppgifter, i synner-
het behandlingen av klagomdl, stoder varandra. Den information och erfarenhet som
inspektionerna ger kan tas till vara och utnyttjas ndr man behandlar klagomal och vice
versa. Aven pa grund av detta ir det viktigt att alla i kanslipersonalen vars uppgiftsom-
rade omfattar verksamhetsstillen som ingar i tillimpningsomradet for det fakultativa
protokollet ocksa deltar i det nationella besdksorganets uppgifter. I praktiken innebér
det alltsa majoriteten av kansliets foredragande, dv.s. cirka 25 personer.

I det fakultativa protokollet till konventionen foérutsitts att den fordragsslutande
staten stéller behdvliga resurser till det nationella besoksorganets forfogande med av-
seende pa dess verksamhet. I regeringens proposition till riksdagen om godkdnnande
av det fakultativa protokollet till konventionen (RP 182/2012 rd) konstaterades att effek-
tivt fullgérande av forpliktelserna i protokollet tillstyrker en 6kning av personalresurser
vid riksdagens justitieombudsmans kansli. Trots detta har justitiecombudsmannen inte
fatt storre personalresurser for uppgiften som nationellt besoksorgan.

I sin utredning efter sitt besok i Finland 2014 rekommenderade Europeiska kommit-
tén for forhindrande av tortyr och oménsklig eller férnedrande behandling eller bestraff-
ning (CPT, European Committee for the Prevention of Torture) att atgirder vidtas for
en avsevdrd 6kning av de ekonomiska resurserna och personalresurserna ndr riksdagens
justitieombudsmans kansli agerar i sin uppgift som nationellt besksorgan. Kommittén
framforde dven for 6vervagande, att det skulle grundas en separat enhet eller avdelning
i samband med justitieombudsmannens kansli som skulle ansvara for verksamheten
inom det nationella besoksorganet.

FN:s kommitté mot tortyr (CAT, Committee against Torture) var i sina rekommen-
dationer fran december 2016 angaende Finlands sjunde periodiska rapport bekymrad
Over att justitiecombudsmannen inte fatt tillrickliga ekonomiska resurser eller personal-
resurser for uppgiften som nationellt besdksorgan. Kommittén rekommenderade att
staten starker det nationella bes6ksorganet med tillrackliga resurser, for att organet ska
kunna skota sin uppgift sjalvstandigt och effektivt. Samtidigt rekommenderade kom-
mittén att man Overviger mojligheten att inrdtta en separat enhet fér uppgiften i an-
slutning till justitiecombudsmannen. Ett svar i drendet forvintades av staten fore den
7 december 2017.

Justieombudsmannen gav utrikesministeriet (UM) sitt utlitande om drendet den
13 oktober 2017. I utlatandet konstateras bl.a. att justitiecombudsmannen inte dnnu hit-
tills fatt mera personalresurser for det nationella besdksorganets uppgift, fast detta fo-
reslagits i budgetpropositionen for aren 2014 och 2016. Justitiecombudsmannen har in-
te ldmnat in ett forslag om saken till budgetpropositionen for 2017, eftersom inga nya
tjanster enligt riksdagens riktlinjer fatt grundas. Diremot foreslogs att anslagen for
verksamheten skulle 6kas, som till anlitandet av experter. I utldtandet konstateras att
redan langt innan uppgiften som nationellt besoksorgan har det i justitiecombudsman-
nens plikter ingatt att genomfora inspektioner pa slutna anstalter och att 6vervaka be-
handlingen av frihetsberévade personer. Som en f6ljd av detta har justitiecombudsman-
nen haft tillgang till resurser for denna verksamhet redan innan uppgiften som natio-
nellt besdksorgan.

For att utveckla verksamheten behovs dock tilliggsresurser. Vid justitieombuds-
mannens kansli har man genom interna tjanstearrangemang och genom att ta bort
resurser frdn annan laglighetskontroll fatt en féredragande i huvudsyssla som koordi-
nerar det nationella besdksorganets uppgifter. Férutom detta uppskattas att tva tjans-
ter till beh&vs, en tjanst som koordinator och en som bitrddande arbetstagare.
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Verksamhetsmodell

Justitieombudsmannen har organiserat det nationella bes6ksorganet sa att det inte
finns en egen separat enhet for tillsynsuppgiften inom kansliet. Justitieombudsman-
nen har tagit beslutet om att tva tjanstemdn inom kansliet skoter under en viss tid
koordineringen av besdksorganets uppdrag vid sidan om sitt eget arbete. Koordinato-
rernas uppgift dr att ansvara for besoksorganets internationella kontakter och kansliets
interna koordinering av besdksorganet. Foreldggandet gdllde till slutet av 2017. For att
effektivera koordineringen beslutade justitieombudsmannen att koncentrera en fore-
dragandes hela arbetsinsats pa det nationella bes6ksorganet. Man var tvungen att géra
detta genom att omorganisera arbetsuppgifterna, eftersom inga nya personalresurser
beviljats.

I inledningen av 2018 blev dldre justitiecombudsmannasekreterare Iisa Suhonen hu-
vudforedragande for det nationella bes6ksorganets koordineringsuppgifter och koor-
dinator i huvudsyssla. Fran och med den 1 januari 2018 har justitiecombudsmannen for-
utom henne tillsvidare utnamnt referendarierddet Jari Pirjola och radgivande jurist Pia
Wirta att vid sidan av sina 6vriga uppgifter skota de uppgifter som tillhor koordinatorn
for det nationella besdksorganet.

Justitieombudsmannen har dessutom utndmnt ett internt Opcat-team inom kans-
liet. I teamet ingar huvudféredragande fran de uppdragsomraden, inom vilka inspektio-
ner genomfors pa de verksamhetsstdllen som avses i det fakultativa protokollet. I tea-
met ingdr nio medlemmar och det leds av huvudkoordinatorn f6r det nationella bestks-
organet. Under 2017 har man i Opcat-teamet bl.a. bearbetat strategier, med andra ord
samlat in praxis och mal fran olika férvaltningsomraden nidr man genomfor det natio-
nella besgksorganets uppgift. Tanken dr att fortsdtta bearbetningen och pa basis av den
sammanstdlla hela det nationella besdksorganets strategi.

Aren 2016 och 2017 fick nya utomstaende experter sitta sig in i det nationella besoks-
organets inspektionsverksamhet. Det nationella besoksorganet har for tillfdllet mojlig-
het att anlita totalt atta utomstaende experter inom halso- och sjukvarden: tre specialist-
lakare i psykiatri (av vilka en specialistldkare i ungdomspsykiatri), en specialistldkare i
rattspsykiatri, tva specialistldkare i geriatrik och en ldkare for funktionsnedsatta samt
en psykiatrisk sjukskotare. Dessutom finns tillgang till fem erfarenhetsexperter insat-
ta i verksamheten. Tre av dem har erfarenheter av socialvardens slutna anstalter for
barn och unga. De tva 6vriga erfarenhetsexperterna kommer fran Manniskorattskom-
mittén for personer med funktionsnedsadttning (VIOK). Deras expertis ska anvandas
vid inspektioner genomf&rda av det nationella besdksorganet vid enheter ddr funktions-
nedsattas rdttigheter begrinsas.

Vid det nationella bestksorganets inspektioner har man allt oftare strivat efter en
konstruktiv dialog med personalen om god praxis och goda forfaranden. Tillsynsobjek-
ten kan redan i samband med besoket fa respons om iakttagelserna samt erhalla vigled-
ning och rekommendationer. Samtidigt har det varit mgjligt att i samforstand fora dis-
kussioner om t.ex. hur man vid inspektionsobjekten kan dndra férfaranden som kan
leda till dalig behandling.

Efter inspektionen sammanstills alltid ett protokoll 6ver inspektionsiakttagelserna.
Ofta ldmnas ett protokollutkast till inspektionsobjektet for att ge inspektionsobjektet
mojlighet att kommentera iakttagelserna och informera om atgirder som vidtagits som
en foljd av dessa. Aven direfter kan inspektionsobjektet ombes att inom utsatt tid med-
dela vilka atgdrder som vidtas med anledning av de iakttagelser som dnnu inte har atgar-
dats. Om det vid inspektionen uppdagas sadant som forutsitter en sdrskild utredning
har justitieombudsmannen sjilv tagit initiativ till utredningen och drendet har inte be-
handlats desto mer i protokollet.
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Information om verksamheten

Det nationella besoksorganet har en egen broschyr. Den finns att fa pa finska, svens-
ka, engelska, estniska och ryska. Vid behov kommer broschyren att 6versattas dven till
andra sprak.

Protokoll som sammanstillts 6ver det nationella besdksorganets inspektioner har
ivarierande grad lagts ut i sin helhet pd justitiecombudsmannens externa webbsidor. Vid
kansliet har man gemensamt kommit 6verens om att fran och med 2018 kommer alla
protokoll att publiceras i sin helhet eller sa att eventuella sekretessbelagda delar har ta-
gits bort innan publiceringen. Detta médl kommer ocksa att tas med i strategin for det
nationella besdksorganet.

Man stravar efter att slutfora arbetet med att se 6ver innehallet i justitieombuds-
mannens externa webbtjdnst under 2018. I samband med detta skapas ocksa webbsidor
om det nationella besoksorganets uppgift. Mdlet dr dessutom att man i fortsdttningen
dnnu aktivare dn tidigare kommer att informera om inspektioner och drenden som an-
sluter till dem i olika SOME-kanaler.

Fostran i grundlaggande och manskliga rattigheter

Justitieombudsmannen har tillsammans med Manniskordttscentret under 2017 pabdrjat
ett gemensamt projekt for att starka manniskorattsfostran och -utbildningen. Malgrup-
pen har utgjorts av utbildningsvasendet. Tjanstemdn fran justitiecombudsmannens kans-
li har tillsammans med experter fran Manniskordttscentret dkt runt och besokt skolor
pa olika hall i Finland.

Projektet och de tillhorande inspektionerna har haft som mal att bedéma och fram-
ja forverkligandet av fostran och undervisningen i de grundldggande fri- och rittighe-
terna och de manskliga rattigheterna 6vergripande i skolornas vardag. De erfarenheter
man fatt fran besoken har resulterat i ett utbildningspaket for ledningen och rektorer-
na inom bildningsvdsendet. Malet dr att under 2018 pabdrja ett samarbete om mannis-
kordttsfostran ocksa mellan det nationella bes6ksorganet och Manniskordttscentret.



12

SAMARBETE

1.2
Samarbete

Samarbete med olika aktorer

INOM POLISENS FORVALTNINGSOMRADE fOrs diskussioner om polisfingelserna och ins-
pektionerna av dem férutom med Polisstyrelsen ocksa vid méten hallna av polisens
ndtverk for laglighetsévervakning (Polisstyrelsens och polisinrdttningars enheter for
juridiska fragor). For alla atgiardsbeslut som galler polisen - och ocksa polisfaingelserna
- skickas ett sammandrag till bl.a. Polisstyrelsen (som distribuerar dem till inrdttningar-
na), CKP och Polisyrkeshogskolan. Inspektionsprotokoll fran inspektioner av polisfan-
gelser skickas alltid bade till Polisstyrelsen och till den aktuella polisinrdttningen samt
vid behov ocksa direkt till polisfingelset.

Polisens egen laglighetsdvervakning vid polisinrattningarna skots av enheterna for juri-
diska fragor. Det har betonats att enheterna ocksa ska inspektera polisfangelsernas verk-
samhet inom sitt omrade. Justitieombudsmannen fdr arligen den berittelse om laglig-
hetsévervakningen som sammanstdlls av ansvarsomradet for laglighetsévervakning
vid Polisstyrelsen.

FORSVARSMAKTEN och GRANSBEVAKNINGSVASENDET ldmnar ocksa arligen in en egen
rapport om den interna laglighetsdvervakningen.

Alla protokoll 6ver inspektioner vid BROTTPAFOLJDSBRANSCHEN sdnds for kinnedom
till Brottspaf6ljdsmyndighetens (Rise) centralférvaltning och ledningen for brottspa-
foljdsregion som saken giller samt till kriminalpolitiska avdelningen vid justitieminis-
teriet (JM). Oftast ombes ocksa centralforvaltningen och den regionala férvaltningen
informera om vilka atgdrder iakttagelserna vid inspektionerna har féranlett.

Justitiecombudsmannen far for sin del tillgang till protokoll 6ver inspektioner som
sammanstdllts av brottspafoljdsomradets interna laglighetsévervakning. Dartill ver-
limnar Rise varje manad statistik 6ver fangtalet och permissioner at justitieombuds-
mannen. Ur statistiken 6ver fangtalet framgar bl.a. antalet hiktade i fingelserna, an-
delen manliga och kvinnliga fangar samt andelen fangar under 21 ar.

I permissionsstatistiken kan man f6lja upp behandlingen av permissionsanséknin-
garna skilt for varje fangelse, alltsa i vilken utstrickning har fangarna ansékt om per-
mission och i vilken utstrackning har permission beviljats. Vid inspektionerna faster
man ocksa uppmdrksamhet vid behandlingen av permissionsansékningar och framfér
allt vid att besluten fattats individuellt baserat pa lagstiftningen och att de motiveras
pa behorigt sitt.

Under berittelsearet bjod man in Rises jurister inom laglighetsévervakning for att
diskutera samarbetet och problem som upptdckts i laglighetsévervakningen. I den av-
slutande diskussionen vid inspektionen av Vanda fangelse deltog tva representanter fran
Sodra Finlands brottspafoljdsregion.

Vankien omaiset rf:s representanter berattade vid ett besok i december 2017 om fére-
ningens verksamhet och iakttagelser ur de anhérigas perspektiv om Rises verksamhet.
Kriminaalihuollon tukisditio, som stodjer frigivandet av fangar, har fortsatt samarbetet
med informationsutbyte. Stodstiftelsen besoker arligen cirka tio fangelser, sa den sam-
lar in mycket information om hur fangarna behandlas samt om férhallandena och hdl-
so- och sjukvdrden. Fran stodstiftelsen far man virdefull information om de problem
som fangarna och deras anhdriga berdttar om.
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INOM HALSO- OCH SJUKVARDEN samarbetar man med Tillstdnds- och tillsynsverket for
social- och hdlsovarden (Valvira) och regionforvaltningsverkena. Fore en inspektion
haller man regelbunden kontakt med det behdriga regionforvaltningsverket for att fa
information om tillsynsmyndighetens iakttagelser av objektet. Fore inspektioner av
psykiatriska enheter har man kunnat vara i kontakt ocksd med en tredje part, som t.ex.
lokala foreningar for anhoriga till rehabiliteringsklienter inom mentalvarden. I septem-
ber 2017 holls ett samarbetsmdéte for justitieombudsmannen och Valviras ledning.

Dirtill meddelar Norra Finlands regionférvaltningsverk at justitiecombudsmannen
tillsynsplanerna for hilso- och sjukvédrden for fangar och berattelser om besok foretag-
na for att ge vigledning och utvirdera. P4 motsvarande sdtt lamnar justitieombudsman-
nen sina egna inspektionsplaner och -protokoll f6r kinnedom till Valvira och region-
forvaltningsverket. Forutom detta haller justitieombudsmannen, Valvira och Norra Fin-
lands regionfoérvaltningsverk regelbundet samarbetspalavers om drenden som galler
hélso- och sjukvérden for fangar.

Protokoll 6ver inspektioner INOM SOCIALVARDEN ldmnas ofta ocksa till regionforvalt-
ningsverket i fraga for kinnedom. Valvira har 2016 publicerat resultaten for sin enkat-
undersokning om illabehandling av dldre personer riktad till personalen vid enheter
som erbjuder dygnet runt service for dldre personer. Pa basis av enkdten verkade det
som att det vid enheterna inom dldreomsorgen i omfattande utstrickning finns brister
i egenkontrollen, identifieringen av illabehandling och i att ingripa i situationer. Valvi-
ra har inlett en reaktiv 6vervakning vid de enheter dédr Valvira baserat pa svaren fran en-
kiten anser att det finns skal att reda ut om klientsdkerheten allvarligt dventyras. Ock-
sa det nationella besdksorganet har majlighet att utnyttja dessa uppgifter ndr det viljer
inspektionsobjekt.

Valvira har 2017 publicerat en motsvarande utredning 6ver hur sjdlvbestimmande-
rdtten tillgodoses inom boende- och anstalttjdnster som tillhandahalls inom omsorgs-
tjdnsterna for personer med funktionsnedsittning. Uppgifterna om anvindningen av
och beslutsfattandet om begransningsatgdrder dr viktiga i det nationella besdksorga-
nets inspektionsverksamhet.

Internationellt samarbete

Underkommittén till kommittén mot tortyr

Det nationella bes6ksorganets rapport fran 2016 limnades till underkommittén till FN:s
kommitté mot tortyr SPT (The UN Subcommittee on Prevention of Torture) for kin-
nedom. Underkommittén framférde nagra iakttagelser och fragor angéende arsrappor-
ten till det nationella besdksorganet. Underkommitténs respons behandlades i Opcat-
teamet.

Det nationella bes6ksorganet triffade under ledning av justitieombudsmannen
i oktober 2017 underkommitténs ledamot Mari Amos, som &r landrapportor for Fin-
land. Vid moétet diskuterades bl.a. det nationella besdksorganets resurser och dmnen
som SPT hade stdllt fragor om med avseende péd den senaste rapporten berdrdes flyk-
tigt. Samtidigt gick man ocksa igenom f6ljande méte med SPT.

En delegation fran justitiecombudsmannen triffade i november 2017 representanter
fran SPT i samband med SPT:s generalférsamling i Geneve. I anslutning till detta hade
det nationella besoksorganet pa féorhand ldmnat in den av bestksorganet ifyllda utvar-
deringstabellen ("Assessment matrix for NPMs”), som utgick frdn det verktyg for natio-
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nella besgksorgan som utarbetats av underkommittén, "Analytical assessment tool for
national preventive mechanisms”. Efter méotet gav SPT respons och stéllde dnnu preci-
serande fragor. Justitieombudsmannen gav sitt svar pd responsen i april 2016.

Nordiskt samarbete

De nordiska nationella besdksorganen haller regelbundet moten tva ganger per ar. Fin-
lands nationella bes6ksorgan ordnade ett samarbetsmote i Helsingfors i januari 2017.

I moétet deltog forutom representanterna for Finland dven representanter fran de natio-
nella besoksorganen i Norge, Danmark och Sverige. For forsta gangen deltog ocksa en
representant fran Islands JO (Althing Ombudsman). Tema f6r motet var inspektions-
metodiken i olika ldnder samt intervjutekniker och anlitandet av utomstaende experter.
I samband med motet holls en separat utbildningsdag om intervjumetoder och anvind-
ningen av utomstaende experter. Dr. Clive Meux (Institute of Psychiatry London, UK)
holl en foreldsning.

Foljande mote holls i augusti 2017 i Oslo, med Norges nationella besdksorgan som
arrangodr. Temat var denna gang inspektioner av enheter for minderariga. Specialtema
var dessutom anvandningen av tvdng och begransande dtgdrder vid transport av min-
derariga till en sluten anstalt eller mellan anstalter. Vid métet fick man lyssna pa Oslo
universitets professor i juridik och medlem i FN:s kommitté for barnens rittigheter
Kristen Sandbergs presentation "The best interest of the child and reflections on the
NPM work”.

Samarbete mellan de nationella besoksorganen i EU:s medlemsstater

Koordinatorn for det nationella bes6ksorganet deltog i april 2017 i ett tva dagar langt
mote i Strasbourg, dir man inledde ett samarbete mellan de nationella besdksorganen
i Europeiska unionens medlemsstater (EU NPM Network).

Ovrigt samarbete

I mars 2017 var en representant fran Europeiska unionens ombudsman pé besok for
att under en veckas tid bekanta sig med justitieombudsmannens arbete. Representan-
ten fick ocksa i samband med detta bekanta sig med det nationella bestksorganets verk-
samhet.

En delegation fran Montenegros justitiecombudsman gjorde i september 2017 ett tva
dagar langt besok for att bekanta sig med Finlands justitieombudsmans kansli. Ett tema
var att fa information om verksamheten vid Finlands nationella bes6ksorgan och om
inspektionerna av slutna anstalter, sdrskilt da psykiatriska enheter.

Fyra representanter fran Estlands nationella besdksorgan deltog i september 2017
ien tva dagar lang inspektion genomford av Finlands nationella besdksorgan, ddr man
inspekterade psykiatrin vid Pdijainne-Tavastlands vilfirdssamkommun. For represen-
tanterna ordnades ocksd i samband med besdket mojlighet att bekanta sig med en bo-
endeenhet inom socialvarden diar minnessjuka vardades.



SAMARBETE | 15

Utbildning

I januari 2017 ordnade det nationella besdksorganet en utbildning om intervjumetoder
och anlitandet av utomstdende experter for de tjinstemadn vid kansliet som genomfér
inspektionerna och de utomstaende experterna.

Kansliets jurist deltog i en seminarieserie om mentalt vilbefinnande for flyktingar,
Pakolaisten mielen hyvinvointi, som ordnades i januari och februari 2017. Under semi-
narierna behandlades bl.a. hur flyktingars psykiska problem identifieras och virden
av flyktingar som upplevt svara trauman. Seminarierna ordnades bl.a. av Institutet for
hilsa och vilfiard (THL), HUCS Psykiatri och Féreningen for mental hilsa i Finland.

FN:s minimiregler fér behandling av fangar, ocksa kallade Nelson Mandela-regler-
na, reviderades i december 2015 i samband med FN:s generalfdrsamling. Reglerna dr re-
kommendationer med vilka man stravar efter att sdkerstdlla att alla fangar i hela varl-
den far en manniskovdrdig behandling som dr baserad pa allmdnt accepterade principer
och praxis. Reglerna och inledningen till dem publicerades pa finska i februari 2017. I
publikationsseminariet for den finska 6versattningen deltog flera féredragande frin jus-
titieombudsmannens kansli. FN representerades vid evenemanget av Mr Philipp Meiss-
ner (Crime Prevention and Criminal Justice Officer).

I mars 2017 ordnades en intern utbildning vid justitiecombudsmannens kansli. Am-
net for utbildningen var utvisning av personer och flyg for tillbakasindningar. Utbild-
ningen holls av representanter fran polisinrdttningen i Helsingfors och fran diskrimi-
neringsombudsmannens byra. I maj stod en utbildning om méanniskohandel i tur. Ut-
bildningen leddes av personer fran diskrimineringsombudsmannens byrd och Brotts-
offerjouren.

Justitieombudsmannens kanslis jurist deltog i april 2017 i ett seminarium i Kdpen-
hamn som handlade om isolering ("The Use of Solitary Confinement as a Disciplinary
Measure”), och som ordnades av Dignity — Danish Institute Against Torture. En annan
jurist deltog i augusti 2017 i en fyra dagar lang utbildning i Bristol. Amnet f6r utbildnin-
gen var tillimpningen av Nelson Mandela-reglerna i tillsynen av fangelserna ("Deten-
tion monitoring applying the UN Nelson Mandela Rules”).

Tva tjanstemdn fran justiticombudsmannens kansli deltog i september 2017 i en tre
dagar lang utbildning som ordnades fér de nationella beséksorganen i Wien av Osterri-
kes nationella besdksorgan (Austria NPM), IOI (International Ombudsman Institute)
och APT (The Association for the Prevention of Torture). Utbildningen var en fortsatt-
ning pa de utbildningar som ordnats i Riga och Vilnius aret innan. Nu var temat inter-
vjufardigheter och -tekniker ("Communication skills & techiniques”).

I oktober 2017 deltog tre féredragande i Brottspafoljdsomradets dndringssokande-
dagar (Rikosseuraamusalan muutoksenhakupdivit), som ordnades av Rise och JM:s
kriminalpolitiska avdelning. Mélgruppen for diskussions- och utbildningseveneman-
get var jurister fran Rise och férvaltningsdomstolarna och dmnet var fangarnas ratt
att soka dndring.

I november 2017 deltog justitieombudsmannens kanslis jurist i en utbildning om
sjalvbestimmanderitt for personer med utvecklingsstérning och anviandningen av be-
gransningsatgdrder ("Kehitysvammaisten itsemddrdamisoikeus ja rajoitustoimenpitei-
den kdytts”), som ordnades av Valvira och regionforvaltningsverken.

Vid kansliet ordnades under 2017 flera informationstillfillen som var avsedda for
hela personalen, ddr man presenterade vad man lrt sig under ovan nimnda utbildnin-
gar och moten. Dartill haller Opcat-koordinatorn vid behov informationstillfallen fér
nyanstdllda vid kansliet om det nationella besdksorganets uppgifter.
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2.1
Inspektioner

Arbetet som nationellt besdksorgan kraver regelbundna inspektionsbesdk. Inom vis-
sa férvaltningsomraden - som polisen och brottspaféljdsomradet - lyckas detta ocksa.
Inom socialvdrden och hilso- och sjukvarden dr dock antalet objekt sd stort att man
for dessa dr tvungen att prioritera vid val av inspektionsobjekt. Under berittelsearet har
man gjort flera uppfoljningsbesok dn tidigare for att reda ut hur det nationella besoks-
organets rekommendationer har beaktats i verksamheten. Férutom detta foljer man
upp hur rekommendationerna genomfors genom att inspektionsobjekten och andra
myndigheter anmaler at justitiecombudsmannen dndringar och forbdttringar som gjorts
i verksamheten.

Det nationella besoksorganet genomforde sammanlagt 70 inspektioner under ins-
pektionsaret. Av inspektionerna var 52 stycken oanmalda.

Inom vissa forvaltningsomraden borjar det vara vedertagen praxis att anlita utom-
stadende experter. Anlitandet av utomstaende experter i inspektionsverksamheten soker
dock dnnu sin form. Under 2017 anvidndes utomstdende experter vid totalt 19 inspektio-
ner. Vid inspektionen av ett specialungdomshem inom socialvarden anlitades en erfa-
renhetsexpert. Vid fem inspektioner av boendeenheter for personer med utvecklings-
storning deltog dartill forutom en ldkare ocksa en erfarenhetsexpert.

180 I och med det nationella besoksorga-
nets uppgift har allt stérre uppmark-
150 4 samhet fasts vid intervjuer med fri-
hetsberdvade personer vid inspektio-
nerna. Under inspektionerna har man
forsokt vélja intervjuobjekten bland
de mest utsatta, sasom utlindska per-
90 — soner. Detta har i praktiken inneburit
att anviandningen av tolkar har 6kat.
60 4 Tolkar har deltagit i bes6ken i synner-
het vid inspektioner av fingelser och
forvarsenheter for utlinningar. Ma-
let dr att skapa ett eget team av tolkar
for det nationella besdksorganets ins-
' ' pektioner. Till teamet skulle viljas
2015 2016 2o tolkar som dr fortrogna med forhal-
landena och terminologin kring ins-
pektionerna. Detta forbattrar ocksa
for sin del kvaliteten pa intervjuerna.
B oanmélda NPM-inspektioner Effektiva rattsmedel var vid jus-
titieombudsmannens kansli sdrskil-
Inspektioner 2015-2017 da teman f6r 2017 kring de grundldg-
gande fri- och rattigheterna och de
manskliga rattigheterna. Under inspektionerna fastes sirskild uppmarksamhet vid hur
kunderna och deras anhoriga kan anvinda de rattsmedel som kunderna har ratt till, sa-
som anmadrkningar, klagomal och besvdr. Justitiecombudsmannen har tills vidare inte in-
fort ndgot allmant tema for de inspektioner som det nationella beséksorganet genom-
for. Under individuella inspektioner har man ddremot kunnat fokusera pa sidrskilda te-
man eller fokusera pa vissa utsatta manniskogrupper.
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NPM-inspektioner under ar 2017. Stérsta delen av befolkningen och de inspekterade stdl-
lena finns i Sodra och Vistra Finland. En férteckning éver samtliga inspekterade stdllen
finns i bilaga 2.
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3.1
Polisens forvaringslokaler

Polisen skoter forvaringen av personer
som frihetsberévats av polisen, Tullen och
Grdnsbevakningsvdsendet. Berusning dr
orsaken till flest gripanden, drygt 60 ooo
per dr. Den ndst storsta gruppen dr perso-
ner som misstanks for brott. I polisfangel-
ser forvaras dartill ibland personer som ta-
gits i forvar med stod av utlanningslagen.
Frihetsber6vandets langd varierar beroen-
de pa grunden, fran nagra timmar till fle-
ra manader. Polisen har tillgang till cirka
femtio polisfingelser av mycket varieran-
de storlek och beldggningsgrad. For ndr-
varande genomfors ett omfattande reno-
veringsprogram pa de storsta polisstatio-
nerna.

Utover justitieombudsmannen har dven internationella tillsynsorgan i flera samman-
hang kritiserat i synnerhet forvaringen av haktade i polisens lokaler som inte limpar sig
for langre vistelse. De senaste dren har antalet hidktade som forvaras i polisens lokaler
dagligen varit under hundra. Hiktningslagen har dndrats sd att den hdktade inte far hal-
las i polisens forvaringslokal lingre dn sju dygn, om det inte finns exceptionellt vigande
skdl, som bedéms av en domstol. Dessutom har bestimmelserna om alternativ till hakt-
ning i tvangsmedelslagen kompletterats genom att till lagen fogats bestimmelser om
forstirkt resefdrbud och hiktningsarrest. Andringarna trider i kraft den 1 januari 2019.

I motiveringarna till regeringens proposition (RP 252/2016 rd) har man dartill bl.a.
med hédnvisning till CPT:s och riksdagens justitieombudsmans stdllningstaganden kon-
staterat att polisens forvaringslokaler inte dr lampliga for forvaring av hiktade. Saledes
ska det langsiktiga malet vara att man slutar forvara hdktade i polisens forvaringsloka-
ler. BJO har ocksa under inspektionsaret rekommenderat att fyra polisfangelser (Vasa,
Borgd, Kotka och Kouvola) helt upphér med att férvara hdktade. Dartill har BJO kons-
taterat for tva polisfangelsers del att deras lokaler och 6vervakningsarrangemang endast
lampar sig f6r kortvarig férvaring (Enare och Sodankyld).

Aven lagen om behandlingen av personer i forvar hos polisen haller pa att revideras.
I samband med detta ska Polisstyrelsen revidera sin anvisning om behandlingen av per-
soner i forvar hos polisen ("Poliisin sdilyttimien henkildiden kohtelusta”) och samtidigt
bestdms pa rubrikniva de delar om vilka man i ordningsstadgan kan ge noggrannare be-
stimmelser (s.k. modellordningsstadgan). Det betyder i praktiken att polisinrattningar-
na ska fornya polisfangelsernas ordningsstadga. BJO har med tanke pa detta rekommen-
derat polisinrdttningarna att bekanta sig med det avgérande som BJO gav i september
2017 (dnr 1154/2/ 16 som innehaller aspekter som ska tas i beaktande ndr ordningsstad-
gan utarbetas. Avgorandet finns pa justitiecombudsmannens webbplats www.ombuds-
man.fi.

Det nationella besoksorganet stravar efter att genomfora regelbundna inspektioner
atminstone av de storsta huvudpolisstationernas polisfangelser. Vid varje egentlig ins-
pektion av polisinrdttningar som BJO genomfor besdker man ocksa polisfangelset. For-
utom detta gors inspektionsresor som racker flera dagar ddr man besoker olika polisfan-
gelser. Temat for inspektionerna paverkas av klagomalen, men objekt for sarskild upp-
madrksamhet dr de mest utsatta grupperna, som utldnningar och minderariga.
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Pa basis av de inspektionsprotokoll som sidnds at den sammanstéllde Polisstyrelsen en
forteckning 6ver de faktorer som behéver forbdttras och skickade i november 2017 ett
brev at alla polisinrdttningar. Ocksd i 6vrigt har uppfoljningen av rekommendationerna
visat att de aspekter som det nationella bes6ksorganet lyft fram har tagits pa allvar och
att man har tagit itu med dem. Det brev som Polisstyrelsen skickat at polisinrdttningar-
na visar att Polisstyrelsen haller pa att ta det aktiva grepp om styrningen av polisfangel-
serna som Onskats av den. Samarbetet med Polisstyrelsen och dess laglighetsovervak-
ning redogors i punkt 1.2.

Ar 2017 foretogs atta inspektioner vid polisfingelser. I samband med inspektionen
av Esbo polisfingelse genomfordes en inspektion av Esbo tillnyktringsstation. De iakt-
tagelser som gjordes i samband med inspektionen redogdrs under den punkt som hand-
lar om inspektioner inom halso- och sjukvarden.

De av polisens férvaringslokaler som inspekterades var:

- Esbo polisfingelse (42 celler), Polisinrdttningen i Vastra Nyland

- Vasa polisfingelse (32 celler), Polisinrittningen i Osterbotten

- Borga polisfingelse (22 celler), Polisinrittningen i Ostra Nyland

- Kotka polisfangelse (25 celler), Polisinrattningen i Syddstra Finland

- Kouvola polisfangelse (25 celler), Polisinrdttningen i Sydostra Finland
- Rovaniemi polisfingelse (22 celler), Polisinrdttningen i Lappland

- Sodankyld polisfangelse (7 celler), Polisinrdttningen i Lappland

- Enare polisfingelse (4 celler), Polisinrdttningen i Lappland

Tre inspektioner (Esbo, Vasa och Borgd) genomfordes vid objekten inom ett ar sedan
den senaste inspektionen. For dessa var ett syfte att ta reda pa vad BJO:s stdllningstagan-
den och rekommendationer i praktiken lett till.

Inspektionerna av polisfingelser foretas i regel oanmadlda. Under inspektionsaret
genomfordes dock tva pa forhand anmalda inspektioner av polisfingelser (Sodankyld
och Enare). Orsaken till att inspektionen anmaldes pa foérhand var att man ville forsdkra
sig om att nagon som kunde presentera verksamheten fanns pa plats. I huvudsak finns
det inte nagon i forvar i dessa forvaringslokaler och darfor inte heller nagon personal.

I inspektionen av Esbo polisfingelse och tillnyktringsstationen vid Esbo stad deltog
en utomstdende rattspsykiatrisk expert. Dessa inspektioner foretogs kvallstid.

De mest centrala inspektionsiakttagelserna och rekommendationerna:

Personalresurser

* vid tvd polisfangelser var man varje vecka tvungna att anvanda polismdn som vak-
tare. Vid tva andra polisfangelser hade poliserna ensamma hand om &vervakningen.

\—6 BJO héanvisade till Polisyrkeshogskolans utlatande, enligt vilken grund-
examen for polis ger fardigheter att i polisens forvaringslokaler bista
en erfaren vdktare, men inte att sjalvstandigt arbeta som vaktare. En-
ligt BJO ar detta skal att beakta i vaktararrangemangen. Det handlar
om sdkerhet och rattigheter for dem som ar i forvar hos polisen, samt
om vaktarnas rattsskydd. BJO rekommenderade att man forsdkrar sig
om att de polisman som fungerar som vaktare har fatt tillrackligt med
tillaggsutbildning for uppgiften. Detta innebar bl.a. att den utbildning
i dispensering av ldkemedel som ska ges at alla vaktare under varen
2018 ocksa borde omfatta polisman som har vaktaruppgifter.
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Bemotandet av minderariga gripna

under inspektionen kom man med en minderarig gripen till faingelset. Under tiden
man vantade pa socialmyndigheterna stingdes den minderarige in i en cell vid polis-
fangelset.

k.a Det forblev oklart for inspektorerna pa vilka grunder den minderari-
ga placerades i cellen, om man férde behoriga anteckningar 6ver
haktningen och om man meddelade den gripne om dennes rattighe-
ter och skyldigheter samt hur den gripnas unga alder togs i beaktan-
de i bemotandet. BJO beslot att undersoka drendet pa eget initiativ.

Forvar av haktade i polisfangelse

i samband med fyra inspektioner av polisfangelser konstaterades att de hdktade
forutom vistelse utomhus inte hade mojlighet att delta i aktiviteter utanfor celler-
na och att polisfingelsets omrade for utomhusvistelse inte erbjod majligheter till
nagon form av motion. De hdktade var tvungna att tillbringa sin tid i cellerna med
endast liten tillging till sysselsdttning.

k_a BJO konstaterade att under tiden for inspektionen dverskred inte
forvaringstiden for haktade i forvar i polisfangelserna den maximala
tiden pa fyra veckor, som faststéllts i haktningslagen. BJO ansag dock
att forhallandena i polisfangelserna var sadana att man omgdende
borde strava efter att upphdra med att férvara haktade dar.

Uppféljning:
Polisstyrelsen meddelade BJO i december 2017 att det inte dr i polisens intresse att for-
vara hdktade i polisfdngelser ldngre tid dn den som av utredningsmdssiga skdl i sam-
band med brottmal absolut forutsdtts. I och med den lagdndring som trdder i kraft den
1januari 2019 kommer forvaringstiderna troligtvis att bli dnnu kortare dn de dr nu.
Nir polisfdngelserna renoveras strdvar man efter att fasta uppmdrksamhet vid
att 6ka de hdktades majligheter till stimulerande sysselsdttning genom att ocksa byg-
ga utrymmen for olika aktiviteter. I samband med ombyggnaderna har man ocksa for-
bdttrat mdojligheterna att se pa TV och lyssna pa radio i cellerna, i och med att man
Okat antalet el- och antennuttag. Att ordna aktiviteter utanfor cellen férsvdras dock
av de begrdnsade viktarresurserna vid polisfangelserna. Resurserna gor det i regel
omdjligt att tillhandahalla annat dn de mest nédvdndiga funktionerna.
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Brottsutredarnas deltagande i férvaringsuppgifter

¢ vid polisfingelserna var tillgangen till litteratur och tidningar liten, och de frihetsbe-
rovade hade inte mojlighet att besdka nagon kantin. Man berattade for inspektorer-
na att brottsutredarna ibland kunde skaffa tidningar at de frihetsberévade och ordna
sa att de frihetsberévade kunde handla utanfor polisfingelset samt att de tog delvis
hand om de frihetsberdvades 6verenskomna méten.

k_a BJO héanvisade till CPT:s stallningstagande om Finland om att ansvaret
for att halla en frihetsberévad person i forvar och for undersékningen
av ett misstankt brott ska finnas pa olika hall. Enligt CPT finns det risk
for missbruk om man blandar ansvaret for undersékningen och for for-
varingen. BJO ansag det vara problematiskt att den polisman som un-
dersoker ett brottmal som géller den frihetsberévade ocksa deltar i
forvaringsuppgifter i polisfangelset som ror frihetsberévade. BJO re-
kommenderade polisinrattningarna att uppgifter inom undersdkning
av brottmal och uppgifter inom forvar av en frihetsberévad person
tydligt skiljs fran varandra. BJO konstaterade att aven om man inte
upptackt nagot missbruk ger redan den 6verhangande faran orsak
till kritik.

Uppfoljning:
I oktober 2017 gjordes pa befallning av polisinrdttningen en anvisning om precisering
och begrdnsning av uppgifter inom undersékning av brottmal och uppgifter inom fér-
var av en frihetsberévad person. I anvisningarna konstateras bl.a. att de personer som
har hand om undersékningen av en frihetsberdévad person inte far ingripa i den dagli-
ga verksamheten i stérre utstrdckning dn vad som dr nédvdndigt for att trygga under-
s6kningen. Om man begdr nagot av den brottsutredare som har hand om fallet, och
begdran inte har ndgot med det som undersoks att gora, ska brottsutredaren meddela
en behérig viktare om begdran.

Ett polisfdngelse meddelade att man inte har tillrdckligt med personalresurser vid
férvaringslokalen for att personalen ska gora uppkdp a de frihetsberdvades vignar.

Vid en annan polisinrdttning, som ocksd hade knappa personalresurser, hade man
overgatt till att endast polisfdangelsets vdktare deltar i forvaringsuppgifter som gdller
frihetsberévade personer. Utredarna kan bista viktarna t.ex. genom att himta tidnin-
gar, tobak o.s.v. at de gripna, men vdktarna fattar beslut om éverldmnandet.

* ien frihetsberdvad persons cell fanns en tv-apparat. Enligt personalen vid polisfin-
gelset fattar den som undersoker fallet beslut om att ge en tv-apparat it den gripna.

k_a BJO betonade att enligt lagen om behandlingen av personer i férvar hos
polisen fattar en polisman eller vaktare beslut om innehav av egendom.
BJO ansag det vara viktigt att de personer som har ansvar fér undersok-
ningen inte fattar beslut om forhallandena for frinetsberévade perso-
ner i polisfangelserna, annat an till de delar som uttryckligen bestams
i lag. BJO rekommenderade att det skulle vara befogat att personalen
vid polisfangelset fattar beslut om innehav av tv-apparater.

Uppfoljning:
Polisinrdttningen meddelade att man kommer att ge personalen vid polisinrdttningen
och polisfingelset noggrannare anvisningar om beslutsfattande om frihetsberévades

egendom.
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vid ett polisfangelse var det oklart vem som fattar beslut om innehav av egendom:
enligt vaktarna fattar utredarna beslut om innehav, medan denna uppgift enligt ord-
ningsstadgan hor till viktaren.

k_a BJO faste uppmarksamhet vid att personalen vid polisfangelset ska
kunna tillampa de férfaranden for beslutsfattande och andringssékan-
de som forutsatts i lagstiftningen.

Information om rattigheter samt om
omstandigheterna i forvaringslokalen

pa basis av intervjuer med frihetsber6vade verkade det inte som att alla i samband
med ankomsten fitt information om omstindigheterna och verksamheten vid for-
varingslokalerna.

k_a BJO rekommenderade att personalen i samband med ankomsten for-
utom att ge den skriftliga informationen ocksa pa eget initiativ infor-
merar den frihetsberdvade bl.a. om maltider, vistelse utomhus, dusch-
mojligheter och anvandning av telefon.

Uppféljning:

Polisinrdttningen meddelade att man effektiverat informeringen om reglerna och om-
stdndigheterna i férvaringslokalerna. Personalen vid polisfdngelset har fatt anvisnin-
gar om att i samband med frihetsberévandet muntligt informera den frihetsberévade

om de viktigaste basfunktionerna.

all information fanns tillgianglig endast pa finska

L,; BJO konstaterade att eftersom det i polisfangelse kan finnas frihets-
berévade som har ett annat modersmal &n finska, ska informationen
ocksa Oversattas till de sprak som vanligtvis behovs.

Uppféljning:

Polisinrdttningen meddelade att dagsprogrammet placerats pa en synlig plats i varje
gripnas férvaringslokal. I programmet kan man t.ex. kontrollera tiderna fér tvdttmoj-
ligheter och vistelse utomhus. Dagsprogrammet kommer att 6versdttas till de vanli-
gaste sprdaken (svenska, engelska och ryska)

i samband med inspektioner har noterats att personalen vid polisfingelset (ocksa de
lakare som besoker polisfangelset) inte dr medvetna om den frihetsberévades rétt
att pd egen bekostnad med tillstand av en ldkare som polisen ordnar fa hdlsovard i
forvaringslokalen. Man kan saledes inte heller informera om denna rdttighet at den
frihetsberévade personen.

k_a BJO har kravt att alla frihetsberévade vid ankomsten far information om
sina rattigheter att pa egen bekostnad fa halsovard i forvaringslokalen.

Uppfoljning:
Polisstyrelsen har gett polisinrdttningarna anvisningar om att alla frihetsberévade vid
ankomsten ska fa information om sin rdttighet att pd egen bekostnad med tillstand av

en ldkare som polisen ordnar fa hdlsovard i férvaringslokalen.
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¢ polisfangelserna har i allmanhet inte skriftlig information om de myndigheter som
Overvakar verksamheten att ge till de frihetsberévade

k_a BJO har konstaterat att det i lagen om behandlingen av personer i for-
var hos polisen inte finns bestammelser om en sadan skyldighet, men
enligt statsradets forordning om haktning ska de haktade ha tillgang
till en férteckning 6ver de myndigheter som utdvar tillsyn dver verk-
samheten. BJO har ansett det vara motiverat att daven alla frihetsbero-
vade i polisens forvaringslokaler ska ha tillgdng till en férteckning dver
de myndigheter som 6vervakar verksamheten.

Uppfoljning:

Polisstyrelsen gav polisinrdttningarna anvisningar om att det i polisfangelserna ska
finnas en skriftlig forteckning éver de myndigheter som dvervakar den mest centrala
verksamheten vid polisfidngelserna. Vid behov kan férteckningen ges at den frihetsbe-
révade. Forteckningen dr bifogad till styrbrevet.

Forfarande for andringssokande;
beredskap och utbildning

e under inspektionerna har man noterat att man vid polisfangelserna inte haft bered-
skap att tillimpa bestimmelserna om dndringssdkande enligt lagen om behandling
av personer i forvar hos polisen. Bestimmelserna gidller bl.a. innehav av egendom.

I forvaringslokalerna har det inte funnits tillgang till de blanketter som behovs for
beslutsfattande och dndringsstkande.

k—% BJO har rekommenderat att utbildningen i forfarandet for andringsso-
kande och tillgangen till blanketter for andringssokande ska forbattras.

Uppfoljning:

Polisstyrelsen har i ett brev till polisinrdttningarna férutsatt att personalen vid polis-
fingelset ska kunna tillimpa de férfaranden for beslutsfattande och dndringssékande
som forutsdtts i lagstiftningen. Vid polisfingelserna ska det finnas blanketter for dnd-
ringssékande. En dokumentmall fér dndamalet dr bifogad till styrbrevet.

Integritetsskydd/ konfidentialitet

* man hade inte tagit integriteten vid toalettbesok i beaktande i kameradvervaknin-
gen av forvaringslokalerna.

k_a BJO konstaterade att man inom laglighetsévervakningen fast uppmark-
samhet vid hur integriteten skyddas i samband med toalettbesék och
ocksa Polisstyrelsen har forutsatt detta. BJO rekommenderade att man
ordnar kameradvervakningen sa att toalettbesoket inte syns. Samtidigt
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ska man dock sdkerstalla att sdkerheten vid forvaringen inte hotas, allt-
sa att vaktaren har tillrackligt med mojligheter att 6vervaka den som
tagits i forvar.

Uppféljning:

Polisstyrelsen har gett polisinrdttningarna anvisningar om att kamerorna vid kame-
radvervakning ska justeras sa att en frihetsberévad persons integritet skyddas i sam-
band med toalettbesdk.

vid vissa polisfangelser hotades konfidentialiteten, ndr de frihetsberévade var tvung-
na att samtala i telefon med sitt bitrdde sa att vaktaren hade mojlighet att hora at-
minstone den frihetsberdvades del av telefonsamtalet.

ka BJO betonade att enligt lagen om behandlingen av personer i forvar
hos polisen far telefonsamtal mellan bitrdde och huvudman inte av-
lyssnas. Konfidentialiteten maste tillgodoses i samtalet mellan bitra-
de och huvudman.

Uppfdljning:

Enligt Polisstyrelsens anvisningar ska samtalen mellan en frihetsberévad person och
dennes bitrdde ordnas sa att man kan vara sdker pa att konfidentialiteten tillgodoses,
t.ex. med hjdlp av Bluetooth-hérlurar.

hdlso- och sjukvardspersonal hade inte anvisats ett skilt rum i férvaringslokalerna
for mottagning av frihetsber6vade. I allmadnhet sker besoket i den frihetsberévades
cell med en viktare ndrvarande for att trygga sdkerheten.

k_a BJO rekommenderade polisfangelset att 6vervakningspersonalen fas-
ter uppmarksamhet vid den frihetsberdvades integritetsskydd i sam-
band med vard eller undersékning. Detta ska tas i beaktande utan att
den frihetsberdvade skilt maste begara att mottagningen ska ske utan
vaktarens narvaro. Nar det av sdkerhetsskal kravs att en vaktare ar
narvarande ska man strava efter att i samarbete med vardpersonalen
ordna situationen sa att den frihetsbertévades integritetsskydd kranks
sa lite som mojligt. BJO rekommenderade att man nar man planerar
ombyggnaden av forvaringslokalerna forsoker hitta en l6sning, sa att
yrkesutbildade inom halso- och sjukvard kan ta emot patienter nagon
annanstans an i cellen.

Uppféljning:

Polisinrdttningen meddelade att man i samband med en mera omfattande ombyggnad
av polisinrdttningen planerat ett skilt mottagningsrum fér hdlso- och sjukvarden. Po-
lisinrdttningen kommer ocksd att instruera personalen vid polisfdngelset om att fista
sdrskild uppmdrksamhet vid den frihetsberévades integritetsskydd i samband med
vdrdsituationen.
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Begransning av kontakter

* ndr man gick igenom handlingar uppdagades att vid manga polisfingelser verkade
motiveringarna till begransning av kontakter som polisen férordnat ofta vara brist-
filliga eller saknas helt och hallet.

k_a BJO betonade att nar man férordnar begransning av kontakter ska
man anteckna de konkreta motiveringar som beslutet om begrans-
ning av kontakter grundar sig pa.

Uppfoljning:

Polisinrdttningen meddelade att beslutet jimte motiveringar fattas av en anhadllnings-
berdttigad polisman. Polisinrdttningen har uppmanat undersékningsledarna och de
allmdnna ledarna att vara mera noggranna i drendet och att se till att beslutets moti-
veringar antecknas korrekt och omfattande i tvangmedelsblanketten. Hur utbildnin-
gen och anvisningarna omsdtts i de praktiska datgdrderna féljs under 2018 upp genom
dvervakning utférd av cheferna och inspektioner genomforda av polisinrdttningens
juridiska enhet.

Vistelse utomhus och utrymmen for utomhusvistelse

e utrymmena for utomhusvistelse vid
polisfangelserna dr ofta oansenliga
och inte alltid ens limpliga for vis-
telse utomhus. Vid ett polisfangelse
som inspekterades under berdttelse-
aret bestod utrymmet fér utomhus-
vistelse av ett omoblerat omrade
med betongplattor pa marken och
man kunde skymta himlen 6ver tak-
gransen. Vid ett annat inspekterat,
ombyggt polisfingelse bestod ut-
rymmet for utomhusvistelse av en
liten bur vid sidan av kérrampen
11 polisfingelset. Det var inte moj-
ligt att utdva motion i utrymmet och det fanns inte heller andra méjligheter till mo-
tion eller rekreation vid fingelset. Vid ett polisfingelse som inspekterades saknades
utrymmen for utomhusvistelse helt och hallet.

k_,a BJO betonade att bestdmmelsen om vistelse utomhus i lagen om be-
handlingen av personer i forvar hos polisen ar ovillkorlig och att om
utrymmen for utomhusvistelse saknas vid polisfangelset berattigar
inte detta till att avvika fran att erbjuda majligheten till en timmes
vistelse utomhus.
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Larmsystem i cellerna

vid polisfangelset anvindes tva slutna celliknande finkor. Det fanns inte ndgon larm-
anordning i dem och i det ena inte heller nagon kameradvervakning. Enligt den in-
formation som erhélls och de iakttagelser som gjordes under inspektionen var inte
Overvakningen av den frihetsberévade person som placerats i utrymmet utan kame-
radvervakning systematisk eller 6verenskommen.

k_a BJO konstaterade att det inte i ndgondera av utrymmena fanns en
sadan larmanordning som ovillkorligen forutsatts i lagen om behand-
lingen av personer i férvar hos polisen, genom vilken omedelbar kon-
takt med anstéllda kan nas.

Uppfoljning:

Polisinrdttningen meddelade att man hade for avsikt att installera larmanordningar
i de celliknande finkorna i samband med ombyggnaden av polisfidngelset. Pd grund
av att ombyggnaden férsenats har man vid polisinrdttningen prioriterat bradskande
och nddvdndiga dndringar, som man har for avsikt att fardigstdlla innan utgangen
av 2017. Larmanordningarna ingdr i dessa dtgdrder. Innan de installerats instrueras
personalen att placera frihetsberévade personer i andra rum. Om detta inte dr méjligt
ska 6vervakningen vara regelbunden och systematisk.

Bemotande och forhallanden

under en intervju med frihetsber6vade personer framgick att man inte slickt lam-
porna i cellen till natten, trots att man hade 6nskat detta. Enligt ordningsstadgan
ska belysningen sldckas under nattvilan, om inte 6vervakningsmadssiga skal forutsat-
ter att belysningen dr pa eller den frihetsberévade sa 6nskar. I ett annat polisfangel-
se hade man i samband med ombyggnaden fatt kameror med bl.a. rorelsedetektor
och man kunde filma trots att belysningen var sldckt i forvaringslokalerna. Ofta ldt
man dock ett svagt ljus vara pa i dessa celler, som framst var avsedda for berusade
personer.

intervjuade frihetsber6vade berdttade att de hade mojlighet att duscha ungefir tre
ganger per vecka, i ett annat polisfingelse hade de frihetsberdvade mojlighet att
duscha en gang per vecka och vid ett polisfangelse fick man duscha endast om man
bad om detta.

k_a BJO konstaterade att det féljer normalitetsprincipen att en frihets-
berévad person som utgangspunkt har mojlighet att duscha dagligen.
BJO ansag det motiverat att en frihetsberévad person dagligen tillfra-
gas om denne dnskar duscha.

Uppféljning:
Polisstyrelsen har meddelat polisinrdttningarna att man ska strdva efter att ordna sa
att en frihetsberévad person har mdjlighet att tvdtta sig dagligen.
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de frihetsber6vade tilldelades sin frukost redan dagen innan sd att den forvarades
i cellen. Frukosten inneholl produkter som fort blir daliga.

k_a BJO rekommenderade att man ordnar utdelningen av frukosten sa
att den kan forvaras i enlighet med livsmedelslagstiftningen.

Uppfoéljning:

Polisstyrelsen har gett polisinrdttningarna anvisningar om att utdelningen av mellan-
mal (frukost eller kvdllsmal) ska ordnas sa att produkter som fort blir daliga kan
forvaras i kylskap dnda tills de avnjuts. En frukost som innehaller produkter som fort
blir daliga kan inte delas ut i cellerna redan pa eftermiddagen, t.ex. i samband med
middagen.

inspektorerna faste uppmarksamhet vid att en cell
var ostddad och framfor allt vid att den frihetsberdva-
de forvarade sina mat pa golvet, bl.a. ndra toaletten.

k_a BJO ansag att maten forvarades
osakligt.

Uppfoljning:

Polisinrdttningen meddelade att man dndrat de dag-
liga rutinerna vid polisfdngelset sa att de frihetsberd-
vade uppmanas att stdda sin cell dagligen. For lang-
variga klienter kommer en stddare och gor en mera
grundlig stddning.

hiktade ges sdnglinnen av tyg, men under en inspek-
tion framgick att en hdktad som redan tillbringat
over en vecka i polisfangelset fortfarande hade en-
gangslakan. Den hidktade berdttade ocksa att denne
fros om ndtterna. Inspektorerna namnde under inspektionen detta for vaktaren,
som hdmtade ett ticke och sdnglinnen av tyg. I ett annat polisfingelse fanns en
hiktad som inte hade nigra lakan alls, och viktaren ombads ge den hiktade sadana.
Man konstaterade vid samma polisfingelse att dynorna, madrasserna och tickena
var mycket smutsiga.

k_a BJO konstaterade att det hor till mansklig behandling och féljer nor-
malitetsprincipen att forutom att madrasser, dynor och tacken ska
vara rena, att den frihetsberdvade inte behdver sova utan rena sang-
linnen och i en sédng som den féregdende klienten eventuellt smutsat
ner. BJO rekommenderade att polisinrattningen ser till att alla frihets-
berdévade ges rena sanglinnen.

Uppfoljning:

Polisinrdttningen meddelade att man inte ldngre anvdnder de smutsiga sdngkldderna.
Dessutom har man dndrat rutinerna vid polisfdngelset sa att man i huvudsak slutar
anvdnda papperslakan, eftersom man konstaterat att deras skydd av dynor, tédcken
och madrasser dr daligt. Enligt det nya férfaringssdttet ger man den gripne tyglakan

i samband med att personen anldnder till fangelset.

Enligt Polisstyrelsens anvisningar kan man inte limna bytet av sdnglinnen sd att
det sker pa den hdktades eget initiativ. Viktarna ska ocksa sjdlvmant se till att sdng-
linne som anvdnds av de hdktade och andra frihetsberévade dr rent och helt samt vid
behov byts ut.
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Héalso- och sjukvard

endast ett fatal polisfingelser har egen hilso- och sjukvardspersonal och dédrfor har
man i samband med inspektionerna regelbundet fast uppmarksamhet vid hur vl
fortrogna viktarna dr med att dispensera ldkemedel. Den allménna iakttagelsen har
varit att vaktarna inte har fitt utbildning eller blivit insatta i detta.

k_a BJO har ansett att den radande situationen ar problematisk och beto-
nat att det inte enbart handlar om patientsakerhet, utan ocksa om
arbetstagarens ratts- och arbetarskydd, eftersom en person som del-
tar i lakemedelsbehandling alltid bar ansvaret for sitt eget agerande.
Arbetsgivaren ska se till att arbetstagaren har blivit insatt i sina arbets-
uppgifter.

Uppféljning:

Polisstyrelsen har meddelat polisinrdttningarna att under varen 2018 genomférs en
utbildning i dispensering av ldkemedel, som dr obligatorisk for alla viktare vid polis-
inrdttningarna.

under inspektionerna har man ocksa fast uppmadrksamhet vid hur man férvarar
lakemedel och kunnat konstatera att forfaringssatten varierar.

k_a BJO har rekommenderat att man vad galler forvaringen foljer principer-
na i THL:s handbok om trygg lakemedelsvard, Turvallinen lddkehoito.

Uppfoljning:
Polisstyrelsen har gett polisinrdttningarna anvisningar om att de frihetsberévades
ldkemedel ska forvaras i lasta skap eller fack sa att inga obehdriga kommer dt att
hantera dem.

ocksa i dokumenteringen av férvaringen och dispenseringen av likemedlen har det
forekommit variationer mellan polisinrdttningarna.

k_a BJO har rekommenderat att man alltid gér de behériga anteckningar-
na om hantering av lakemedel.

Uppfoljning:

Polisstyrelsen har gett polisinrdttningarna anvisningar om att man i anslutning till
férvaringsplatsen for likemedlen ska ha en likemedelsbok eller ett hdfte, ddr varje
atgdrd for att férvara eller dispensera likemedel antecknas pa behorigt stt.

inte vid nagot av polisfingelserna genomgar frihetsberévade personer en hilso-
undersékning vid ankomsten och halsotillstandet granskas i 6vrigt ocksa under
tiden for frihetsberdvandet endast pa begdran

L,; BJO har rekommenderat att polisfangelserna stravar efter att alla fri-
hetsberovade som tagits i forvar i mer an ett dygn far traffa en yrkes-
utbildad person inom halso- och sjukvard.

Uppfoljning:

Polisstyrelsen har inte gett polisinrdttningarna anvisningar om detta, eftersom det
inte forpliktigas i lag. Man har konstaterat att man ocksd i fortsdttningen kan agera
enligt den situationsbundna behovsprévningen.
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3.2
Forsvarsmaktens forvaringslokaler

Det nationella besoksorganet genomf6rde 2017 fyra inspektioner av forsvarsmaktens
forvaringslokaler. Alla inspektioner var oanmadlda. Inspektionerna genomférdes vid
Pansarbrigadens enheter i Tavastehus och Riihimaki, Kajanalands brigad och Jagarbri-
gadens enhet i Sodankyld. Vid tidpunkten for inspektionerna fanns det inte frihetsbe-
rovade i forvaringslokalerna. I allmdnhet férvarades personer endast da och da i forva-
ringslokalerna. I enheten i Riithimdki hade bara en person forvarats i lokalerna det se-
naste halvaret och i Kajanalands brigad hade tretton personer férvarats under de senas-
te tio manaderna. De vanligaste orsakerna till gripande var berusning eller rymning.

Lagen om behandlingen av personer i férvar hos polisen tillimpas pa behandlingen
av frihetsber6vade i forsvarsmaktens forvaringslokaler. Under inspektionerna fistes upp-
madrksamhet vid forhallandena for de frihetsberévade och behandlingen av dem, samt
vid informeringen om rattigheter och sdkerheten.

Av alla som tagits in i forvaringslokalerna gors en ankomstgranskning och i sam-
band med den antecknas eventuella sjukdomar och skador. Frantagen egendom och
likemedel som tagits i forvar forvarades i alla inspekterade objekt i en skild lada eller
ett lasbart skap.

I alla inspekterade objekt hade man sett till att den frihetsberévade hade tillgdng
till en sammanstillning av de bestimmelser som giller frihetsberévade personer. De
frihetsberovade kunde ta sammanstdllningen med till sitt forvaringsrum.

Vid alla férvaringslokaler anvandes kameradvervakning och dartill gjordes person-
liga besok for att granska rummet dér den som tagits i forvar férvarades. Intervallerna
for den personliga granskningen varierade fran fall till fall mellan tio och trettio minu-
ter. I alla forvaringslokaler fanns larmanordningar och under nagra inspektioner testa-
de man hur anordningarna fungerade. Om &vervakningen eller atgdrder som vidtagits
under tiden for férvar gors anteckningar i vaktarberittelsen eller motsvarande.

I en del av férvaringsrummen fanns inga fonster och mébleringen verkade annars
ocksa variera beroende pa om forvaringsrummet var avsett for en berusad person eller
en person som gripits pa grund av brott. I forvaringslokalerna fanns sanitetsutrymmen
eller sa hade de frihetsberévade mgjlighet att fa ga till sanitetsutrymmet genom att
trycka pa en anropsknapp.

Uppfoljning:
Vid Kajanalands brigad hade man sedan den féregdaende inspektion som JO gjort fdst
uppmdrksamhet vid integriteten i samband med toalettbesdk.

Det fanns inte vid nagot av de inspekterade objekten sirskilda utrymmen for de frihets-
berdvades vistelse utomhus. Vistelsen utomhus ordnades pa ett avstdngt garnisonsom-

rade. Mojlighet till vistelse utomhus ordnades i allmédnhet pa begdran men i princip ha-
de alla mojlighet att vistas utomhus en timme.

Under inspektionsaret gavs inga skilda rekommendationer som gillde férvarings-
lokalerna. Diremot hade man édret innan lagt marke till att det i forvaringslokalerna vid
Kajanalands brigad saknades de larmanordningar som forutsitts i lagen om behandlin-
gen av personer i forvar hos polisen, genom vilka den frihetsberévade kan fa kontakt
med personalen.

Uppfoljning:
Enligt Huvudstabens meddelande har man efter inspektionen av Kajanalands brigad
installrat larmsystem.
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3.3
Gransbevakningsvasendets
och Tullens forvaringslokaler

Grdnsbevakningsvdsendet har cirka femton forvaringslokaler for frihetsberévade per-
soner. Ofta anvands forvaringslokalerna gemensamt av Gransbevakningsvisendet och
Tullen. Tullen har ocksa pa tre olika stéllen lokaler som anvidndes endast av den. Forva-
ringslokalerna anvinds vid kortvarig forvaring av frihetsberévade personer, innan de
overfors till ett polisfingelse, en forvaringsenhet eller en forliggning. Lagen om be-
handlingen av personer i forvar hos polisen tillimpas pa behandlingen av frihetsber6-
vade. Forvaringstiderna i dessa rum varierar fran cirka en timme till nagra timmar. Den
maximala tiden dr i alla fall tolv timmar.

Lokalernas lage, standard och utrustning varierar. Staben fér Gransbevakningsva-
sendet har godkant de lokaler som Gransbevakningsvasendet anviander och gjort upp
den ordningsstadga som anvands i forvaringslokalerna. Pa motsvarande séitt har Tullen
for sin del godkdnt de forvaringslokaler som den anvinder och gjort upp den ordnings-
stadga som anvénds i tullens egna foérvaringslokaler. Hur omfattande tullens ordnings-
stadga dr undersoks som bdst pd eget initiativ av justitieombudsmannen.

Under inspektionsaret i mars 2017 gjorde besdksorganet en pa férhand anmald ins-
pektion av forvaringslokalerna vid Norra Karelens grinsbevakningssektion vid grans-
overgangsstallet i Niirala. Lokalerna anvindes tillsammans med Tullen sd att det ena for-
varingsrummet i forsta hand var reserverat for personer i Tullens forvar. Vid tidpunkten
for inspektionen uppfyllde forvaringslokalerna dock inte for Tullens del bestimmelser-
na och dirfor forvarades inte personer som tagits i forvar av tullen i dem, utan de férdes
till polisens forvaringslokaler.

Det var planerat att lokalerna skulle géras om sa att de kunde anvidndas och motsva-
rar Tullens behov i december 2017. Tanken var att ordningsstadgan fér anvandningen
av lokalerna och det material som delas ut till den som tagits i forvar skulle bli fardigt
samtidigt. Avsikten dr att Tullen efter detta star for bevakningen av personen i de fall
da den som ska forvaras har berovats sin frihet i ett drende som hor till tullens behorig-
hetsomrade.

Vid tidpunkten for inspektionerna fanns det inte frihetsberévade personer i férva-
ringslokalen. Forvaringslokalen hade sdllan anvants. Under 2016 hade endast en person
hallits i férvar och i bérjan av 2017 hade ocksa endast en person forvarats av Gransbe-
vakningsvdsendet.

Lokalernas ordningsstadga finns 6versatt till svenska, engelska, ryska och arabiska.
I ordningsstadgan finns sdrskilda bestimmelser om forvar av personer gripits med stod
av utlanningslagen och deras rittigheter. I samband med ankomsten informeras den fri-
hetsber6évade om sina rittigheter och skyldigheter samt far den s.k. kundens version av
forvaringslokalens ordningsstadga, ddr man tagit med de mest centrala reglerna.

I samband med sdkerhets- och ankomstgranskningen dokumenterar man ocksa den
frihetsber6vades eventuella sjukdomar och skador. Egendom som ska tas i forvar place-
ras i ett lasbart skdp.

Den frihetsberévade 6vervakas i forvaringsrummet med inspelande kameraévervak-
ning. Dartill sker 6vervakningen genom att man bestker forvaringsrummet och iakt-
tar den frihetsber6vade via luckan som finns i dorren till rummet. I férvaringsrummen
finns en alarmknapp via vilken den frihetsberévade far kontakt med forvaringslokalens
personal. Det finns inga fonster i forvaringsrummen och de dr m&blerade med en sdng.
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Det finns brandvarnare i rummen. I ndrheten av férvaringslokalen finns toalett avsedd
for de frihetsberdvade. Daremot fanns det inga tvattmojligheter i utrymmena. Den fri-
hetsber6vade far under 6vervakning duscha i personalens omklddningsrum.

Garden pé framsidan av férvaltningsbyggnaden fungerar som utrymme for utom-
husvistelse och den dr inte inhdgnad eller skyddad fran forbipasserande. Mgjlighet till
vistelse utomhus ordnas pa den frihetsberévades begdran. Man berdttade for inspekto-
rerna att i princip hade alla frihetsberévade personer majlighet att vistas utomhus un-
der 6vervakning, men med tanke pa frihetsberévandets kortvarighet har man inte ut-
nyttjat moéjligheten till vistelse utomhus.
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34
Brottspafoljdsbranschen

Brottspdfoljdsmyndigheten (Rise), som
lyder under justitieministeriet (JM), har
hand om verkstilligheten av fangelse-
straff och samhallspafoljder. Rise har 26
fangelser. En fange avtjanar sitt straff an-
tingen i ett slutet fangelse eller i en 6ppen
anstalt. I Finland finns 15 slutna fingelser
och 11 6ppna anstalter. Ddrtill finns det en
Oppen avdelning vid vissa slutna fangelser.
Vid inspektionerna prioriteras de slutna
fingelserna. Ar 2017 uppgick antalet fan-
gar till i genomsnitt 3 0oo.

Under berittelsearet foretogs sex ins-
pektioner av fingelser, av vilka en vid en
Oppen anstalt (Kervo). Inspektionen av S:t
Michels fangelse var en uppfoljning av ett
besok i november 2016, under vilket allvarliga lagstridigheter i verksamheten upptack-
tes. Vid inspektionen av Vanda fingelse inspekterades ocksa tillgdngligheten och poli-
kliniken i Vanda vid Enheten for hdlso- och sjukvard for fingar. Alla inspektioner utom
en anmadldes pa forhand.

De fangelser som inspekterades var:

- Helsingfors fangelse (232 fangplatser)

- Kervo fangelse (94 fangplatser)

- Vasa fingelse (59 fangplatser av vilka tre fér kvinnor och tolv for man
i 6ppen avdelning)

- S:t Michels fingelse (110 fangplatser)

- Satakunta fingelse, enheten i Kjulo (76 fangplatser)

- Vanda fingelse (183 fangplatser)

Dirtill gjordes en oanmald inspektion av férvaringslokalerna for frihetsberévade och
transporterna av frihetsberévade vid Helsingfors tingsratt.

Som f6ljande centrala iakttagelser i samband med inspektionerna av fangelser samt
stdllningstaganden och rekommendationer som getts pa basis av dem. For en del av des-
sa har inspektionsobjektet inte hunnit limna in kommentarer till iakttagelserna eller
hunnit ge slutgiltiga rekommendationer.
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Bemo&tandet av fangar och atmosfaren vid fangelset

i samband med inspektionen kunde man notera att férhallandena och vaxelverkan
mellan personalen och fangarna var goda och naturliga. Atmosfiren vid fangelset
var lugn. Det fanns inget som tydde pa att man skulle behandla fangarna illa eller
inte respektera deras manniskovirde. Under inspektionen berdttade fangarna sjalv-
mant att personalen uppforde sig sakligt.

i ett annat fangelse upplevde en del av de utlindska fangarna att de finlandska fin-
garna upptradde fientligt och begransade hur de umgas med den 6vriga fanggemen-
skapen. Inspektorerna fick den uppfattningen att om en fange med utlandsk bak-
grund pa grund av sitt brott eller kulturella aspekter stravar efter att halla sig undan,
kan denne avskdrma sig utan att personalen i storre utstrickning ingriper.

k—% BJO rekommenderade att man vid fangelset faster uppmarksamhet
vid den otrygghet som utlandska fangar upplever och stravar efter att
hitta handlingsmodeller som ingriper i en diskriminerande atmosfar.

bide personalen och fangarna lyfte i de konfidentiella diskussionerna fram att det dr
svart att hindra anviandningen av berusningsmedel i faingelset.

k_a BJO ansag att berusningsmedelssituationen vid fangelset var oro-
vackande. BJO konstaterade att fangarnas anvandning av berusnings-
medel skapar en risk for verkstallandets sdakerhet och gor situationen
svarare for fangar som vill sluta anvanda berusningsmedel. BJO ansag
det nédvandigt att man inom Rise gor en noggrannare bedémning av
situationen och vidtar nodvandiga atgarder. BJO ansag det vara sar-
skilt nédvandigt att granska de grunder pa vilka fangar placeras i det
aktuella fangelset samt hur avdelningarna indelas och storleken pa
personalstyrkan. BJO betonade dartill att eventuella atgarder som
vidtas for att forbattra sakerheten vid fangelset ska genomforas sa
att forhallandena for fangarna, som maojligheten att spendera tid
utanfor cellen, inte méarkbart férsamras.

Information som ges at fangarna

fangarna ska ha tillgang till information om vilka myndigheter som 6vervakar verk-
samheten i faingelserna. Rises centralforvaltningsenhet har ocksa gjort upp och de-
lat ut en forteckning till fangelserna 6ver dessa myndigheter. Férteckningen borde
placeras sd att alla fangar har tillgang till den, t.ex. pa avdelningarnas anslagstavla.

k—% BJO rekommenderade tva fangelser att se till att kontaktuppgifterna
till de myndigheter som 6vervakar verksamheten ar aktuella.

Uppfoljning:

Fingelset meddelade att man pa anslagstavlorna i alla fangelseavdelningar satt upp
nya forteckningar dver de 6vervakande myndigheternas kontaktuppgifter pa finska,
svenska och engelska och ocksd adressen till de myndigheter som dvervakar hdlso-
och sjukvdrden for fangar.
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fangarna ska ha tillgang till bestaimmelser som gdller dem samt information om
verksamheten och rutinerna vid fiangelset, sa att de inte forblir oklara for fangarna.

k_a BJO konstaterade vid tva fangelser att saval fangarna som personalen
ska veta var man kan hitta bestammelserna. Dartill ska fangarna ha
tillgang till en ankomstguide, ordningsstadgan och avdelningens dag-
ordning. Fangen har de basta mojligheterna att satta sig in i informa-
tionen om denne far ett eget exemplar av handlingarna i samband
med ankomsten. BJO rekommenderade att fangelset ser 6ver vems
ansvar det ar att handleda en fange som anlander och att ge denne
handlingarna.

Uppfdljning:

Fingelset meddelade att man delat ut mappar till alla fangavdelningar som innehdller
bestimmelser som gdller fangarna, dagordningen samt en férteckning dver Rises anvis-
ningar och foreskrifter och information om att man kan fa en kopia av dem. Man hal-
ler pa att uppdatera fdngelsets ankomstguide och i fortsdttningen ska den ges dt alla
fangar som anldnder till fangelset. Dessutom kommer man i fortsdttningen att kont-
rollera att alla fangar intervjuas och fdr en introduktion i samband med ankomsten.

Kvinnliga haktades stallning

vid fangelset hade man i en sluten avdelning reserverat tva celler for tre kvinnliga
hdktade. I den ena cellen inkvarteras alltsd vid behov tva kvinnor. Den cell som var
avsedd for tva fangar konstaterades vara ytterst liten till och med f6r en fange och
det fanns ingen dorr mellan toaletten och boendeutrymmet. Det fanns inte heller
skilda omraden utanfor cellerna som var avsedda endast f6r kvinnor. I diskussionen
mellan det nationella bes6ksorganet och fangelsedirektdren konstaterades att pla-
ceringen av de kvinnliga hdktade i praktiken motsvarade isolering.

k_a BJO konstaterade att enligt haktningslagen ska de hiktade bemétas
rattvist och med aktning for manniskovardet. Att tillbringa nastan dyg-
net runt instangd i ett litet rum tillsammans med en annan person
uppfyller inte kravet pa ett manniskovardigt bemo6tande. Ett gott be-
motande av fangen innebar ocksa majlighet till toalettbesok utan att
integriteten kranks. BJO rekommenderade att toalettutrymmet av-
skiljs fran boendeutrymmet med en dorr eller liknande insynsskydd.
Enligt BJO:s asikt ska det endast inkvarteras en fange per cell i de cel-
ler som ar reserverade for kvinnliga haktade.

Uppfdljning:

Fingelset meddelade att Rise fattat beslut om att det framéver kommer att finnas
endast tva platser for kvinnor vid fdngelset. I vardera cellen finns det numera bara
en sdng. Fingelset uppger att dérrarna till toalettutrymmena i cellerna under tiden
fér inspektionen var borttagna for att malas och repareras och att de nu installerats
pd sina platser.

— BJO ansag att placeringen av kvinnliga haktade i de nuvarande utrym-
mena ar ohallbar och ska upphéra. Om man vill att det ska finnas plat-
ser for kvinnliga hdktade vid fangelset, ska deras boendeférhallanden,
deras mojligheter att spendera tid med andra kvinnliga haktade samt
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moijlighet till fritidssysselsattning och annan verksamhet ordnas sa-
kenligt och jamlikt i forhallande till manliga fangar. BJO konstaterade
att fangelsets mojligheter att ordna saken verkade sma. | sista hand
handlar det om hur Rise faststaller fangplatserna och hur rannsak-
ningsfangelserna faststalls, vilket hor till JIM:s omrade.

Uppfoljning:

Fingelset meddelade att brottpdfdljdsregionen kommer att géra en framstdllning
om att fdngelset inte ldngre skulle vara ett rannsakningsfdngelse for kvinnliga hdktade.

Enligt vad Rises centralférvaltningsenhet uppgett omprévar man for tillfdllet ock-
sd i storre omfattning hur hdktade placeras pa anstalter, eftersom den lagreform som
trdder i kraft den 1 januari 2019 betydligt kommer att forkorta den tid som en hdktad
kan férvaras i polisens férvaringslokaler. Verkstdllandet av lagen férbereds av en ar-
betsgrupp, som bl. a. har till uppgift att reda ut till vilka fdngelser och regioner man
kan forvdnta sig flera hdktade och att se till att det finns tillrdckligt med platser. I ar-
betsgruppen tar man fram olika l6sningar for att forbdttra de hdktades forhallanden
och rdttsskydd, samtidigt som man beaktar férutsdttningarna for att polisen forun-
dersékningar ska kunna genomféras pa behorigt stt.

Minderariga fangars stallning

vid tidpunkten for inspektionen fanns det inga minderariga fangar i fingelset, men
man berdttade it inspektorerna att det inte fanns mojlighet att halla de minderariga
fangarna skilda frdn de 6vriga fingarna. Enligt fangelselagen och hiktningslagen
ska fadngar/hdktade som inte fyllt 18 ar hallas avskilda fran vuxna fangar, om inte
deras fordel kraver ndgot annat.

Lfa JO har i sin avgérandepraxis konstaterat bl.a. att motiveringen till kra-
vet pa att barnen halls atskilda ar att man ska kunna garantera barnets
sakerhet och barnets behov av skydd. Mojligheterna att avvika fran be-
stdammelsen ska tolkas snavt. Utgangspunkten ar att man inte regelbun-
det eller t.o.m. som den enda l6sningen kan placera minderariga och
fullvuxna tillsammans. Minderariga ska ha egna inkvarteringsrum, dit
de fullvuxna fangarna inte har tilltrade. Dock far inte kravet pa skild in-
kvartering innebara att de minderarigas forhallanden paminner om iso-
lering. Nar aktiviteter utanfor cellen ordnas tillsammans for minderari-
ga och fullvuxna fangar ska évervakningen ovillkorligen vara tillracklig.

k_a BJO betonade att placeringen av minderariga fangar ska andras sa att
den motsvarar kraven i lagstiftningen och i internationella rekommen-
dationer. Detta verkar vara en mycket svar, for att inte sdga en helt
omojlig, uppgift for fangelserna. BJO ansag att ocksa brottpafoljdsre-
gionen och centralférvaltningsenheten borde vidta de atgarder som
problemet forutsatter.
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Utlandska fangars stallning

man berdttade att fangelset deltog i ett pilotférsok och att fingarna bl.a. hade moj-
lighet att genomf6ra videosamtal via Skype. Alla utlindska fangar var dock inte med-
vetna om denna méjlighet och de hade inte haft maojlighet att vara i kontakt med
sina ndrstdende utomlands. Utifran iakttagelserna verkade det som att atminstone
en del av de utlindska fangarna inte annars heller fatt tillrickligt med information
om anstaltens verksamhet.

k_a BJO betonade att man i fangelserna ska se till att utldandska fangars ratt
till information tillgodoses, vid behov genom att anvénda tolktjanster.

Uppfoljning:

Fangelset meddelade att man i fortsdttningen kommer att informera alla utldndska
fangar om majligheten att ringa telefonsamtal till utlandet och ocksa att Skype-sam-
tal dr méjliga. Fingelset kommer att i stérre utstrdckning anlita tolkar i samband med
att fangarna introduceras till fangelset och reglerna dar.

vid ett annat fingelse verkade det som att man inte férmdadde ge utlindska fangar
en tillracklig introduktion i avdelningens verksamhet och att detta delvis berodde
pd att man inte anvidnde tolktjdnster vid introduktionen.

k_a BJO rekommenderade att man vid fangelset ser 6ver rutinerna for
introduktionen av fangar som talar ett fraimmande sprak och skapar
en vedertagen praxis som sakerstaller att alla fangar far en tillracklig
introduktion.

Avskiljande av haktade

under varen 2017 hade man tagit i anvindning en avdelning for hiktade med 8-10
platser. Antalet hiktade vid fingelset varierade dock mellan 15 och 45. En hiktad
kan placeras pa samma avdelning som straffangar endast om de villkor som fast-
stélls i lag uppfylls. Det verkade som att det ocksa efter att man grundat avdelnin-
gen var svart att uppfylla kravet pa att haktade ska placeras avskilt.

k_a BJO konstaterade att placeringen av hdktade skilt fran andra fangar
har en klar utgangspunkt saval i lagstiftningen som i internationella
rekommendationer. Bakom kravet ligger oskyldighetspresumtionen.
BJO betonade att ocksa till dessa delar ska lagen efterlevas. Proble-
met kan inte |6sas ensamt av ett enda fangelse, utan det forutsatter
samarbete mellan brottpafdljdsregionens regioncentrum och utvar-
deringcentrumet samt Rises centralforvaltningsenhet.

Tillgangligheten i fangelsets lokaler

inte nagonstans i fingelsets lokaler hade det installerats induktionsslingor for hor-
selskadade (t.ex. i motesrummen) och i fingelset fanns heller ingen mobil induk-
tionsslinga.
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* isoleringsavdelning &r i princip helt oldmplig f6r en person som anvéinder rérelse-
hjdlpmedel.

e ifdngelset fanns tre celler avsedda for personer med rorelsenedsittning och fangar
som anvander hjdlpmedel. Av dessa inspekterades tva celler som var likadana till
utrymme och utrustning. Cellerna och toalett- och duschutrymmena var storre
dnien vanlig cell. I utrymmena observerades dock flera brister och saker som bor
utvecklas. T.ex. var det viktarlarm som finns bredvid dorren f6r hogt upp for en
person som anvander rullstol. Dessutom konstaterade man att ett viktarlarm som
monterats pa viggen inte motsvarar de behov en finge med rorelsenedsittning har,
utan det maste ocksa vara mgijligt att tillkalla hjdlp dven om fangen inte kan ta sig
till alarmknappen (t.ex. ett mobilt larm). Handduschens slang rickte inte dnda till
toalettstolen och var annars ocksa svar att anvanda, eftersom tvittfatet och kranen
var placerade langt ifran toalettstolen. Alarmknappen i toalett- och duschutrym-
met hade monterats pd den bakre viggen och kunde inte nds om man sitter pa toa-
lettstolen.

k_a BJO uppmanade Rises centralférvaltningsenhet att vid planering och
ombyggnad av fangelser beakta de inspektionsiakttagelser som gjorts
av det nationella besdksorganet.

Forhallandena i isoleringsrum

¢ fangelsets isoleringscell var oméblerad och pa golvet fanns endast en tunn madrass.
Isoleringscellen anvindes ocksa till verkstdllande av disciplinstraff i form av place-
ring i enrum (straff i enrum). Enligt lagen ska straff i enrum inte innebéra forhallan-
den som dr strangare dn och avviker fran de normala férhallandena for fangenskap,
tex. genom att finge placeras i en omoblerad cell ddr denne maste sova pa golvet
och inte kan dta sittande vid ett bord. I ett annat fingelse fanns for straff i enrum en
straffcell med en sdng, stol och ett bord i betong, samt en isoleringscell som var helt
omoblerad. Det verkade som att man vid fangelset inte ndrmare funderat pa vilken
av cellerna som ska anvandas till straff i enrum. En utldndsk fange som pa grund
av sjdlvdestruktivitet placerats i isoleringscell berdttade at inspektdrerna att denne
matvdgrat for att han inte ville dta fran golvet.

k_a BJO ansag att straff i enrum inte ska verkstallas under férhallanden
som paminner om isolering. P4 motsvarande satt ar forhallanden som
paminner om isolering olampliga for att halla en fange avskild medan
en ordningsforseelse utreds, om inte fangens uppférande undantags-
vis sa forutsatter. BJO konstaterade ocksa att det for observation och
observation i isolering i regel inte heller &r motiverat att det inte finns
nagons slags, inte ens fast, moblering i cellen. BJO konstaterade att
den aktuella isoleringscellen inte ska anvandas under nagra andra om-
standigheter an nar det ar klart motiverat att inte anvanda mabler.

Uppfoljning:

Fingelset meddelade att man dndrat platsen for verkstdllande av disciplinstraff och
att straffet genomférs i en normal boendecell utan television. I fortsdttningen placeras
en fdnge i isoleringscell endast om dennes uppforande férutsdtter férhallandena i iso-
leringscellen. Enligt fdngelset anvdnds inte cellen vid observation i isolering. For detta
dndamadl finns en annan cell med fast sdng.
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Specialcellen i Vanda fdngelse dr inte ldmplig for personer med svdr funktionsnedsdttning
och personer som anvdnder hjdlpmedel (vdnster). De tillgidnglighetsanpassade cellerna dr
rymliga men larmknappen i badrummet var bortom rdckhall.

* det fanns mojlighet till kameradvervakning i isoleringscellen och fangen informera-
des om att man anvander kameradvervakning ndr belysningen ar pa.

k_a BJO konstaterade att kameradvervakning kranker fangens integritets-
skydd och darfér ar mojlig endast nar det finns en uttrycklig bestam-
melse om detta i lagen. Kameradvervakning av en cell dar det bor en
fange ar mojligt endast som en sakerhetsatgard. En fange som avtja-
nar ett straff i enrum kan inte 6vervakas med kamera. BJO ansag det
i sig som en bra sak att fangarna sjalva hade majlighet att konstatera
om de 6vervakas med kamera eller inte. BJO rekommenderade dock
att man slutar anvanda cellen for disciplindra atgarder, eftersom re-
dan det att kameran finns dar vacker misstankar hos fangarna.

Uppféljning:

Fangelset meddelade att den omoblerade kameraforsedda cellen endast anvinds om
det dr motiverat. Da klargér man for fangen att denne sjdlv kan se ndr kameradver-
vakningen dr pa. Kamerabvervakningen anvdnds inte i stérre utstrdckning dn vad

som dr dndamalsenligt.
* igvervakningens kamera kunde man obehindrat iaktta toalettstolen i isoleringscellen

k_a BJO konstaterade att inte ens i sddana situationer dar kameraévervak-
ning ar tilldten kan man anse det godtagbart att man iakttar fangen
i samband med toalettbesok. Detta ar godtagbart endast nar fangen
ar placerad under observation i isolering, alltsa vid misstanke om att
fangen har forbjudna @mnen eller foremal i sin kropp. Ocksa i dessa
fall ska man stréva efter sddana arrangemang som atminstone i ndgon
man bevarar fangens integritet vid toalettbesoket. | manga fangelser
ar bilden dimmig vid toaletten for att skydda fangens integritet. BJO
rekommenderade att fangelset skulle genomféra motsvarande be-
gransningar for sin dvervakning.
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Avskilt boende pa egen begaran

* man hade inte vid fangelset fattat beslut om avskilt boende pa egen begiran trots
att det uppdagades att fangarna hade fatt bo i isoleringscellen av sin egen vilja. Pla-
ceringarna hade pagatt i hogst fyra dygn.

k.a BJO konstaterade att enligt fangelselagen och haktningslagen ska en
fdnge beredas mojlighet att pa egen begdran helt eller delvis bo av-
skild fran andra fangar, om fangen har grundad anledning att tro att
hans eller hennes personliga sakerhet ar hotad eller om det finns na-
gon annan godtagbar anledning till avskilt boende. Rattigheterna for
fangen far dock inte begransas mer an vad som ar nodvandigt till foljd
av placeringen i avskilt boende. Lagen kanner dock inte till uttrycket
"isolerad pa egen begdran”. BJO konstaterade att man inte vid fangel-
set fattat tillborliga beslut om avskilt boende pa egen begaran. BJO
betonade att isoleringsavdelningen inte dr avsedd som boende for
fangar och att avskilt boende pa egen begéran inte innebar att fangen
pa grundval av den placeras pa isoleringsavdelning.

Reseceller

Resecellen dr dmnad enbart for kortvarig inkvartering da en fange anlinder till eller av-
ldgsnar sig fran fangelset. Resecellen anvadnds dven da en fange boér 6vernatta under en
resa till tingsrdtten eller till ett annat fingelse.

e ifangelset fanns tre reseceller med 4-6 baddplatser. Resecellerna verkade till sin stor-
lek vildigt smad i forhdllande till antalet baddplatser, och uppfyllde inte bestimmel-
serna som getts av Rises centralforvaltningsenhet (5,5 m?per fange). Enligt bestam-
melserna raknas resecellerna inte som inkvarteringsplats och man far inte perma-
nent inkvartera fangar i dem. I verkligheten blir dock fangar inkvarterade i dem.
Enligt fingelsets personal dr man tidvis tvungna att inkvartera fangar i resecellerna
pa grund av att det inte finns tillriackligt med rum pa boendeavdelningarna.

Lfa BJO konstaterade att alla rum som anvands till inkvartering ska vara
tillrackligt rymliga. Fangelsets reseceller var inte lampliga for att inkvar-
tera det antal fangar som motsvarade antalet baddplatser som place-
rats i dem. BJO betonade att for resecellernas del ar behovet av utrym-
me annu storre, eftersom fangarna i allmanhet inte har mojlighet att
spendera tid utanfor cellen. Placering i resecell far inte vara en foljd
av att det inte finns plats pa boendeavdelningarna. Placering i resecell
kan endast bli aktuellt om det ar nddvandigt pa grund av en tillfallig
orsak, som att man anlander till fangelset eller forflyttas darifran.

Uppfoljning:

Fingelset meddelade att man i princip hela tiden dr dverbelastade. Fdngelset och ut-
vdrderingcentrumet férmar inte hela tiden halla styrkan vid fdngelse i enlighet med
antalet platser. Detta inverkar oundvikligen pa hur fangarna placeras i fdngelset.
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¢ vid ett annat fangelse var resecellerna i synnerligen daligt skick. Teckningar och
klotter pa viggarna gav ett ostddat intryck. Ndgon hade skrivit att en viss med namn
niamnd fange var en "tjallare”.

s

BJO rekommenderade att man ska strava efter att halla cellernas vag-
gar rena, t.ex. genom att mala dem oftare dn man nu gér. Om nagon
fanges namn skrivs pa vaggen ska detta omedelbart avlagsnas.

* under en inspektion intervjuades en utlindsk fange, som hade tillbringat ndstan en
manad i resecellen. Fangen berdttade att han dagligen bad om att bli flyttad till en
boendeavdelning. Man berattade for det nationella bes6ksorganet att orsaken till
den langa tiden i resecell var att fangen var icke-rokare och att det inte fanns nagon
ledig cell for icke-rokare pa boendeavdelningen. Nir man horde personalen pa avdel-
ningen framgick inte nagot, med vilket man skulle kunna motivera att fangen place-
rats under sa lang tid i resecell. Man meddelade den bitrddande direktdren om detta,
som 4 sin sida under inspektionen meddelade att fingen flyttats till en boendeavdel-
ning. I anslutning till inspektionsiakttagelsen redde man dnnu skilt ut lingden pa
och orsakerna till placering i resecell.

s

BJO konstaterade att man inte i alla enskilda fall forflyttar fdngarna
fran resecell till boendeavdelning tillrdckligt snabbt. BJO betonade att
fangelset ska ordna placeringen pa avdelningarna sa att man dagligen
gor en bedémning av placeringen, for att undvika situationer dar fan-
gen ar tvungen att tillbringa anmaérkningsvart lang tid i resecell.

Umgangesratt

* §vervakade besok vid fangelset rickte 30 minuter, ndr det vid andra fangelser varie-
rar mellan 40 och 60 minuter. Enligt fangelsedirektoren var det inte majligt att for-
linga besokstiderna.

s

BJO konstaterade att de som kommer pa besck kan ha kommit langa
vagar ifran och att det ar otvetydigt att langden pa besoket ocksa ar
vasentligt for forverkligandet av umgangesratten. Ett besok kan inte
vara hur kort som helst, trots att det inte finns bestammelser om be-
sokets langd. Av utredningen som lamnades in efter inspektionen
framgick att belaggningsgraden fér métesrummen varierade, sa att
det under formiddagarnas besok ofta fanns till och med mycket ledig
plats. Enligt BJO borde detta ge fangelset mojlighet och spelrum att
forlanga besokstiderna. BJO konstaterade att det inte fanns motivera-
de grunder for fangelsets undantagsvisa korta besokstider, som ocksa
avvek fran praxis vid de 6vriga fangelserna.
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Rum avsedda for besok av barn

e utrymmet for 6vervakade besok vid
fangelset bestod av ett stort, lingsmalt
rum. Den enda mdbleringen var stolar
och ett langt bord med ett plexiglas i
mitten. I rummet fanns dértill ett litet
skap avsett for leksaker, men i ovrigt
hade inte barn beaktats i inredningen.
Enligt fingelselagen och hiktningsla-
gen ska ett mote med barn ordnas i ett
rum avsett for 6vervakade besok och
i slutna fangelser ska det finnas ett
lampligt utrymme f6r dandamalet.

k_a Enligt BJO motsvarade inte rummet for 6vervakade besok ett sadant
utrymme som ar lampligt for besok av barn, som man avsag nar lagen
stiftades. BJO rekommenderade att man ordnar ett rum som ar mera
trivsamt och som mera paminner om ett vanligt bostadsrum for besok
av barn.

Uppfoéljning:
Fingelset meddelade att rummet fér besék malats och att man installerat ljudddm-
pande skivor. Man har ocksa bestdllt mébler som dr mera limpliga fér rummet.

* iettannat fingelse hade man ett rum for besok av barn, dir man beaktat att rum-
met ska vara barnvanligt. Dessutom hade man sammanstallt en bilderbok avsedd
for besokarna och sdrskilt dd for barnen. Med bilderboken kan fangen visa for beso-
karna hur det ser ut inne i fingelset och hurudana férhallandena deras ndrstaende
lever under. Detta kan a sin sida minska de ndrstaendes oro for fangens situation.

k_a BJO ansag att det var en mycket bra idé att gora en bilderbok om fan-
gelset och 6nskade att man ska ta till sig forfarandet ocksa vid de 6v-
riga fangelserna.

e

Bildboken dr framtagen av tva hdktade tillsammans med fingelsets psykolog och social-
arbetare.
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Utrymmena for utomhusvistelse och vistelse utomhus

* det fanns inga regnskydd for fangarna pa fingelsets gardar for utomhusvistelse.

ka JO har flera ganger tagit stallning till avsaknaden av regnskydd pa fan-
gelsernas gardar for utomhusvistelse. BJO betonade att fangelset ska
framja fangarnas mojligheter att vistas utomhus oberoende av vadret
och att fangarna nér de vistas utomhus ska ha maojlighet att soka skydd
mot daligt vader. BJO rekommenderade att man bygger regntak pa gar-
darna for utomhusvistelse eller att fangelset erbjuder fangarna regn-
klader.

Uppfoljning:

Fangelset meddelade att det finns
planer och kostnadsberdkning for
regntak pa garden for utomhusvis-
telse. Man har fatt finansiering for
projektet och det framskrider i den
takt byggprojekten tilldter.

* det fanns manga hiktade i fangelset,
som pa grund av undersdknings-
madssiga skal holls dtskilda. Det var
en utmaning att tillgodose dessa fan-
gars rdtt att vistas utomhus. Man
erbjod vistelse utomhus endast tva
ganger per dag och vistelsen var en
timme lang, vilket verkade lite med
tanke pa antalet fingar (47). En del
av fingarna vistades utomhus i ett
utrymme for utomhusvistelse pa
fangelsets tak. Det var inte mojligt
att motionera i utrymmet, ndrmast
bara att vistas utomhus.

k_a BJO konstaterade att det i drendet forblev oklart varfor man endast
ordnade tva tidpunkter for vistelse utomhus och om man vid fangel-
set rett ut mojligheterna att 6ka antalet tidpunkter for vistelse utom-
hus. Det laga antalet tiderpunkter for vistelse utomhus vackte ocksa
frdgan om hur de av domstolen bestamda begréasningarna av kontak-
ter i praktiken kan verkstéllas, nar man har ett sa litet antal tiderpunk-
ter for vistelse utomhus. BJO konstaterade ocksa att det med tanke pa
mojligheterna att utéva motion ar motiverat och viktigt att man ord-
nar mojlighet for dem som vistas utomhus pa taket att ibland ocksa
vara i utrymmena pa garden avsedda for isolerades utomhusvistelse.
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Forhadllandena under fangtransporter

* man hade skaffat tva nya sektionerade fangtransportfordon till fingelset, dédr fin-
garna placeras i sina egna avdelningar, avskilda fran andra fangar och personalen.
Efter att man fatt de nya transportfordonen har man enligt personalen inte lingre
behovt anvinda fingsel pa faingarna under transporterna till domstolen

k—% BJO konstaterade att det enligt fangelsela-
gen och haktningslagen dr mojligt att belag-
ga en fange med fangsel under transport
endast i enskilda fall efter provning. Att
man systematiskt anvander fangsel utan
enskild prévning i samband med transport
fran det fangelse som Gvervakat fangen till
domstolen har lange utgjort ett problem
och forfarandet har fortfarande konstate-
rats vara lagstridigt. BJO konstaterade att

i och med de nya bilarna har man antligen
fatt en positiv I6sning pa problemet.

Overvakningspersonalens deltagande
i lakemedelsbehandling

* overvakningspersonal deltog i ldkemedelsbehandlingen av fangarna genom att dis-
pensera likemedel. Under veckosluten dispenserade brottspaf6ljdscheferna substi-
tutionslikemedel. Det fanns tva olika slags utbildningar avsedda for 6vervaknings-
personalen i dispensering av ldkemedel. I den nya yrkesexamen for viaktare ingar
utbildning i dispensering av likemedel, som motsvarar den utbildning som férut-
satts i THL:s handbok om trygg likemedelsvard, Turvallinen lddkehoito, som en
skild del. Denna forutsitts ndr nagon annan dn en person med yrkesutbildning
inom hilso- och sjukvard dispenserar likemedel. Fér dem som inte avlagt den nya
yrkesexamen for viktare finns det en internetbaserad utbildning i dispensering av
likemedel, som dock inte till alla delar uppfyller kraven i handboken. Vid inspektio-
nen framgick att det vid fangelset ocksd fanns viktare som inte avlagt nagondera
av utbildningarna.

k_a BJO betonade att det inte i utbildningen och anvisningarna for dispen-
sering av lakemedel enbart handlar om patientsdkerhet, utan ocksa
om arbetstagarens ratts- och arbetarskydd. Var och en som deltar i
lakemedelsbehandling bar alltid ansvaret for sitt eget agerande, dven
om den behandlande ldkaren har helhetsansvaret for |lakemedelsbe-
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handlingen. BJO konstaterade att denne inte ens efter tilldggsutred-
ningen hade majlighet att konstatera om brottspaféljdschefernas ut-
bildning i dispensering av lakemedel motsvarade den utbildning for
dispensering av substitutionslakemedel som férutsatts enligt handbo-
ken Turvallinen ldakehoito. Uppgifter som man fatt under inspektio-
ner och fran rapporter om tilloud om hur vaktarna i praktiken agerar
i samband med dispensering av lakemedel, vackte ocksad misstankar
om att det ar nédvandigt att fasta uppmarksamhet vid anvisningarna
for och utbildningen i dispensering av Idkemedel. BJO betonade att
de eventuella bristerna i utbildningen inte endast galler det inspekte-
rade fangelset utan troligtvis den storsta delen av fangelserna.

S:t Michels fangelse

Vid uppféljningsbesdket i S:t Michels fdngelse var avsikten att reda ut vilka dtgarder
man vidtagit vid fangelset med anledning av BJO:s rekommendationer och vilka
faktorer som dnnu behovde utvecklas. Samtidigt utreddes verksamheten for att
Overvaka lagenligheten i fingelset vid brottspafoljdsregions regioncentrum vid
Ostra och Norra Finlands brottpaféljdsregion.

k.a BJO konstaterade att regioncentrumet hade forsummat att dvervaka
och sakerstélla att lagenlighet forverkligas i fangelset. BJO betonade
att regioncentrumet maste effektivisera sin verksamhet gallande lag-
lighetsovervakning och ge fangelseledningen den juridiska handled-
ning och radgivning som den behdover.

De viktigaste andringarna som iakttagits vid inspektionen

i fingelset hade betydande dndringar for att 6ka fangarnas aktiviteter och cellernas
Oppettider genomforts. Samtidigt hade atmosfaren vid fingelset blivit mera 6ppen.
Forhallandena mellan fangar och personalen verkade ha forbattrats och atmosfaren
pa fangelset var lugn,

man hade grundat egna avdelningar f6r hdktade och det iakttogs inte ldngre nagot
att anmadrka pa i deras placering pa avdelningen,

innehavet av rattegangshandlingar begransades inte lingre och fangarna hade dnda-
malsenliga mojligheter att forbereda sig infor rattegang,

fingarna hade tillging till de bestimmelser som giller dem och bestimmelserna
hade oversatts till de vanligaste spraken som fangarna anviander,

man hade vid fingelset borjat fatta férvaltningsbeslut och ge anvisningar for and-
ringssokande,

fangelsets ordningsstadga samt praxis for permissioner, disciplindra dtgdrder och
besok avvek inte lingre fran andra fingelsers,

fingarnas forhallanden vid vistelse utomhus, motionsmdjligheter och anvindnin-
gen av biblioteket har forbdttrats.
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Aspekter som fortfarande ska utvecklas

man konstaterade fortfarande brister i besluten om innehav av egendom,
verksamheten pa mottagningsavdelningen borde fortfarande férbdttras, sarskilt
gillande fragor i anknytning till 6verlimnande av egendom

avsaknaden av ett ordentligt gym.

Atgarder som vidtagits enligt rekommendationerna
som gavs efter uppféljningsbesdket

brottspafdljdsregionens regioncentrum har ordnat en utbildning at fangelset i hur
man ger anvisningar om dndringssékande och om motiveringar i innehavsbeslut,
fangelsets representanter har deltagit i en utbildning som ordnades av regioncent-
rum och som riktade sig till personalen vid mottagningsavdelningarna. Verksam-
heten vid mottagningsavdelningen har omorganiserats,

i fangelset har man fast uppmarksamhet vid nya brottspafoljdschefers utbildning,
sa att de har forutsdttningar att ta till sig de forvaltningsmadssiga forpliktelser som
hor till chefspositionen,

personalen ordnas workshopar i introduktion av fangar,

man har framjat genomférandet av odvervakade besok genom att dndra pa bok-
ningssystemet och att aktivt f6lja med avbokningarna,

mojligheterna till motion samt anvindningen av gymnastiksalen har 6kats och nya
motionsredskap har skaffats. En ny fast tjanst for organisering och genomférande
av fangarnas motion har inrdttats,

anvisningar for anvindningen av isoleringsceller har utarbetats.

Forvaringslokalerna for frihetsberdvade
vid Helsingfors tingsratt

i rummen i cellavdelningen noterade man teckningar pé cellernas viggar som gav
ett ostadat intryck, samt en ingrodd lukt av tobak.

k_a Enligt BJO ska man strava efter att halla cellernas vaggar rena, t.ex. ge-
nom att mala dem oftare an man nu gor. Dartill rekommenderade BJO
att man dvervager om det finns mojlighet att ordna atminstone en cell
for personer i forvar som inte roker dar det inte alls ar tillatet att roka.

pa olika vaningar fanns det ocksa mindre férvaringsrum, som endast anvinds om
cellavdelningen dr fullsatt. Det saknades larmanordningar i dessa reservceller och
atminstone i en fungerade inte belysningen.

L,; BJO konstaterade att reservcellerna till storleken var mycket sma fast
man tar i beaktande att tiden som en frihetsberdvad forvaras dar ar
kortvarig och att cellerna endast anvands nu och da. BJO betonade
att ocksa under en kortvarig forvaring ar det befogat att det finns ett
larmsystem trots att man 6vervakar den frihetsberévade utifran cel-
len. Aven i reservceller ska belysningen fungera.
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e rummet avsett for mdten mellan personerna i férvar och deras rattegangsbitraden
hade delats i tva delar med en vdgg vars 6vre del bestod av plexiglas.

s

Enligt BJO ska moten mellan personen i férvar och dennes rattegangs-
bitrade i forsta hand ske sa att de befinner sig pa samma sida av plexi-
glaset. BJO ansag det vara problematiskt att det endast fanns ett mo-
tesrum. BJO konstaterade ocksa att det for tingsrattens utrymmen var
oklart om de krav pa foérhallanden i samband med och 6vervakningen
av ett méte med ett ombud som faststalls i fangelselagen och hakt-
ningslagen kan tillampas.
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3.5
Utlanningsarenden

I slutet av 2017 fanns det cirka 13 500 asyls6kande i Fin-
land, och de var bosatta i 56 flyktingférldggningar. En
asylsokande kan enligt 121 § i utldnningslagen tas i for-
var exempelvis for att utreda dennes identitet eller for
att trygga verkstdlligheten av beslut om avligsnande ur
landet. I Finland finns tva férvarsenheter for utlinnin-
gar, i Joutseno och i Kramertsskog i Helsingfors. Den
forvarsenhet som finns i anslutning till flyktingforlagg-
ningen i Joutseno lyder under Migrationsverket. Annu
under inledningen av 2017 hade enheten 30 platser, men
under dret grundades sammanlagt 38 nya forvarsplatser
dit. De sista nya platserna togs i bruk i januari 2018. For-
varsenheten i Kramertsskog upprattholls fram till slu-
tet av 2017 av Helsingfors stad. Frdn den 1 januari 2018 blev enheten en del av Migra-
tionsverket. Vid Kramertsskogs forvarsenhet finns 4o forvarsplatser - pa grund av en
renovering i slutet av 2017 minskades antalet platser till 30.

Forlaggningar har inte ansetts hora till de anldggningar som det nationella bestks-
organet 6vervakar. Inspektioner av forlaggningar har hittills genomforts pa justitieom-
budsmannens mandat. Situationen kan dndras med anledning av dndringar som gjorts i
utlinningslagen. I borjan av februari 2017 tridde bestimmelser om nya sdkringsatgérder
som giller boendeskyldighet och boendeskyldighet f6r barn i kraft. En utlinning som
sOker internationellt skydd ska enligt forslaget kunna alaggas att bo pa en angiven for-
laggning och att anmaila sig pa forlaggningen en till fyra ganger per dygn. Fér myndiga
personer dr forutsdttningarna for att aldggas boendeskyldighet lindrigare dn forutsatt-
ningarna for tagande i forvar. For barnens del har ocksa faststdllts att barnet ska stanna
pa forliggningens omrade. Boendeskyldighet for barn kan paféras ndr férutsdttningar-
na for tagande i forvar av barn uppfylls, sa det handlar alltsd om ett alternativ till tagan-
deiforvar.

Justitieombudsmannen 6vervakar inte heller i egenskap av nationellt bes6ksorgan
tillbakasdandningar av utldnningar, trots att han har behorighet till detta. Orsaken till
det dr att diskrimineringsombudsmannen har fatt tillsynen 6ver avliagsnanden ur lan-
det som ett sdrskilt uppdrag. Daremot har justitiecombudsmannen fitt ta emot klago-
mal med kritik i fragor som galler avvisningsflygningar for asylsokande, som t.ex. poli-
sens forfarande.

Vid forlaggningarna och forvarsenheterna kan finnas personer som har blivit offer
for manniskohandel. Det dr en utmaning att identifiera dem. Hjalpsystemet for offer
f6r manniskohandel drivs i samband med forldggningen i Joutseno. Enligt ett medde-
lande fran Migrationsverket godkdndes 127 nya klienter till hjilpsystemet 2017. De rep-
resenterade 31 olika medborgarskap. Fjorton av dem var minderariga. Antalet klienter
i hjdlpsystemet blev hogre dn det nagonsin varit tidigare. I slutet av 2017 omfattades
sammanlagt 322 personer av tjdnster som ingdr i hjdlpsystemet.

Malet dr att besoka bada forvarsenheterna regelbundet. Det nationella beséksorga-
net genomforde ett inspektionsbesok vid forvarsenheten i Joutseno forliggning i feb-
ruari 2017 och forvarsenheten i Kramertsskog inspekterades i december 2017. Dartill
gjorde BJO en oanmald inspektion av boendeenheten i Kajana for asylsdkande barn
och unga som anldnt ensamma.
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Forvarsenheten i Joutseno

Inspektionen vid férvarsenheten i Joutseno
var anmadld pd férhand och pagick i tva dagar.
En utomstaende rattspsykiatrisk expert deltog
i inspektionen. I samband med inspektionen
anlitades tolkar for spraken ryska, arabiska,
turkiska och dari, for att intervjua dem som
har tagits i férvar. I samband med inspektio-
nen bekantade man sig ocksd med hjilpsyste-
met for offer fér manniskohandel.

I forhallande till den foregaende inspektio-
nen hade situationen vid férvarsenheten dnd-
rats pa sa sdtt att den varit fullsatt hela tiden.
Pa grund av detta hade man varit tvungen att
placera utldnningar som tagits i férvar ocksa i
polisens lokaler. Ocksa det att bland dem som
tagits i forvar fanns det allt oftare och allt fler
utlinningar som kommer direkt fran fangel-
se, var en annan mdrkbar aspekt. I manga

Garden for utomhusvistelse vid forvarsenheten
i Joutseno var rymlig och barnen hade ocksd
tagits i beaktande.

fall har man inte paborjat forberedelserna for avldgsnande ur landet under den tid som
fangelsestraffet verkstdllts, utan man har paborjat processen forst efter frigivningen
fran fangelset. Detta dr inte dandamalsenligt eftersom det forlanger tiden for forvar.
Som foljande centrala iakttagelser i gjorda vid inspektionerna, stdllningstaganden
och rekommendationer som getts pa basis avdem och granskningsobjektets kommen-

tarer:

Atmosfaren

* madnga av dem som tagits i forvar beromde personalen for upptridandet och bemo-
tandet. En av dem som intervjuades kdnde sig otrygg, eftersom det bland dem som
tagits i forvar ocksa fanns sadana som begatt allvarliga brott. Inverkan pa atmosfa-
ren av det 6kade antalet personer som tagits i forvar fran att ha suttit i fingelse kun-

de fornimmas ocksa av inspektorerna.

Omedvetenhet om den rattsliga stallningen
och missndje med den juridiska radgivningen

* ndstan ingen som intervjuades visste hur drendet for att avldgsna dem ur landet fort-
skrider. Manga kinde inte heller till grunderna till att de tagits i forvar och var omed-
vetna om sin rdttsliga stdllning och osdkra om sin framtid. En av de intervjuade be-
rdttade att de inte i ndgot skede nir asyl- eller uppehallstillstdndsdrendet behandlats
haft tillgang till bitrdde. Médnga hade inte heller forstatt motiveringarna i sitt beslut,
de visste endast att de fatt avslag. En av de intervjuade hade synnerligen déliga erfa-
renheter av sitt bitrdde. Vid forvarsenheten ordnades det inte nagon allmadn juridisk

rddgivning for dem som tagits i forvar.

s

JO konstaterade att ocksa personer som tagits i forvar i vantan pa ut-

visning kan behdva juridisk radgivning och hjalp i asyl- och uppehalls-
tillstdndsarenden. Enligt JO var det mojligt att det bland dem som ta-
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gits i forvar fanns allt flera som inte fatt nagon juridisk handledning
alls i samband med forfarandet eller vars sarbara stéllning inte identi-
fierats. Om det gatt en Iang tid sedan beslutet fattats kan det ha skett
en betydande forandring i situationen eller rattspraxisen i den sékan-
des hemland, som inverkar pa arendet.

Uppfoéljning:

Enligt Migrationsverket har personalen vid férvarsenheten regelbundet ordnat kun-
derna allmdn juridisk radgivning om olika processer. Radgivningen har ordnats pa
begdran eller om det framkommit att kunden varit i behov av radgivning. Dessutom
informeras alla i samband med informationstillfdllet for nyanldnda om rdtten till
rdttshjdlp, rdtten att 6verklaga beslut och de praktiska forfaringssdtten for att fa
rdttshjdlp. Enligt Migrationsverkets uppfattning uppfyller den allmdnna juridiska
radgivning som ges vid férvarsenheterna kraven i lagstiftningen

Kameradvervakning av isoleringsrum

det nationella besoksorganet faste under inspektionen uppmarksamhet vid att det
fanns en 6vervakningskamera i duschen. I den bild som 6verfordes till kontrollrum-
met kunde man se den duschande personens nakna &verkropp. Under inspektionen
diskuterade man med personalen om det var absolut nddvindigt att ha en kamera
iduschen.

Uppfoéljning:

Migrationsverket meddelade att man dndrat kameradvervakningen i duschen sa att
man pa bilden inte ldngre ser den duschande personens éverkropp. Man har ocksa satt
upp en skylt pa viggen i duschen, som informerar om vilka delar av duschen som syns
i kameradvervakningen. Man ansdg att kameradvervakning var nédvdndig i rummet
sdrskilt med tanke pa sjdlvdestruktiva kunders sdkerhet och for att hindra eventuell
skadegorelse.

Att genomfora ankomstgranskning och blankett for samtycke

hilsovardens ankomstgranskningar hade blivit rutin, men f6ljde inte intervjumodel-
len. Med tanke pa detta lyfte inspektorerna fram de intervjublanketter som anvands
av hdlso- och sjukvérden for fangar i samband med ankomst, och som finns pa flera
sprak. Inom hilso- och sjukvirden hade man bérjat anvidnda en blankett, pa vilken
personen som tagits i férvar ger sitt skriftliga samtycke till att vissa, specifika halso-
uppgifter limnas ut till handledarna vid forvarsenheten. Blanketten fanns bara pa
finska.

k_a JO rekommenderade att ankomstgranskningen av en person som
tagits i forvar gors sa snabbt som mojligt efter att denne anlant. Dess-
utom ska alla iakttagna tecken pa fysiskt eller psykiskt vald dokumen-
teras och det skulle vara bra att fraga den nyanlande om det even-
tuellt forekommit valdsamma situationer i samband med transporten
eller gripandet. Det skulle vara viktigt att i samband med ankomst-
intervjun fraga om den person som tagits i forvar eventuellt utsatts
for tortyr eller upplevt annan typ av grym och kréankande behandling.
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k% JO ansag att blanketten for samtycke var en god praxis. JO rekommen-
derade att den Oversatts till flera sprak. Da kan man foérsdkra sig om
att personen verkligen forstar vad han eller hon ger sitt samtycke till,
fast man gatt igenom blanketten med personen och en tolk.

Uppféljning:
Migrationsverket meddelade att man vid férvarsenheten i huvudsak gér ankomst-
granskningen inom ett dygn fran att en ny kund anldnt. Med de nuvarande resurser-
na dr detta dock inte mdéjligt pa veckosluten, eftersom hdlso- och sjukvardspersonalen
dr pd plats endast pd vardagar. I praktiken sker helt klart storsta delen av tagandet i
férvar pa vardagar. Om en kund som anldnder pd veckoslutet konstateras ha tydliga
fysiska eller psykiska symtom ordnar den évriga personalen vard dt kunden.
Férvarsenhetens nya blankett fér ankomstintervju kommer att anvdndas fran hos-
ten 2017. Avsikten dr att samtidigt fa tillgang till 6versatta blanketter fér samtycke.

Beaktande av s.k. tysta klienter

* under inspektionen lyfte man fram att en person som tagits i férvar oundvikligen
upplever en 6kad angest. Detta framgick ocksa vid intervjuerna. Man 6nskade att
man sdrskilt inom hdlso- och sjukvarden skulle fista uppmarksamhet vid detta, och
aktivt halla kontakt ocksa med personer som en langre tid hallits i forvar for att f6l-
ja upp hur personen mar, &ven om personen inte sjilv soker sig till hilso- och sjuk-
varden.

Forvarsenheten i Kramertsskog

Vid forvarsenheten i Kramertsskog gjordes en oanmaild inspektion. Inspektionen hade
tva sdrskilda tyngdpunkter. Delvis var inspektionen en uppfoljning av den tidigare ins-
pektionen i december 2016. Helsingfors stads social- och hilsovardsverk hade i maj 2017
meddelat justitiecombudsmannen om vilka dtgdrder iakttagelserna vid inspektionerna
hade foranlett. Nu ville man ta reda pa hur justitieombudsmannens rekommendatio-
ner tagits i beaktande i verksamheten vid forvarsenheten. Den andra prioriterade om-
radet var tillgodoseendet av hilso- och sjukvard. I allmédnhet berdttade de som tagits
i forvar ndr de intervjuades av det nationella bescksorganet att de behandlats val i for-
varsenheten.

Som f6ljande centrala jakttagelser i samband med inspektionerna samt stallnings-
taganden och rekommendationer som getts pa basis av dem:

Omedvetenhet om den rattsliga stallningen
och missndje med den juridiska radgivningen

* Helsingfors stads social- och hilsovirdsverk och det offentliga bitradet vid Helsing-
fors rattshjdlpsbyrd kom 6verens om att halla ett samarbetsmote sommaren 2017.
Syftet med motet var att ta fram flera metoder for att forbattra radgivningen och
kundens medvetenhet om sin réttsliga stillning. Personer som tagits i forvar berit-
tade att de fortfarande inte kdnde till sin réttsliga stdllning och var missnéjda med
den juridiska radgivning som de fatt. Enligt uppgifter som personer som tagits i for-
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var uppgett hade datminstone en del av dem blivit informerade om sina réittigheter
och skyldigheter i samband med ankomsten. Ingen av dem hade dock med sin un-
derskrift bekrdftat att de fatt informationen. Detta forutsdtts i lagen om bemétan-
de av utlinningar som tagits i férvar och om forvarsenheter.

k_,a JO rekommenderade att man utvecklar ett system for att fa effektiv
och hogklassig juridisk radgivning i forvarsenheterna. JO faste ocksa
uppmarksamhet vid att en person som tagits i forvar omedelbart ska
informeras om sina rattigheter och skyldigheter samt om forvarsen-
hetens ordningsregler. Dessa uppgifter ska i den man det ar mojligt
ges skriftligen pa personens modersmal eller pa ett sprak som han
eller hon skaligen kan antas forsta. Vid behov kan uppgifterna dven
ges muntligen. Den som tagits i forvar bekraftar med sin underskrift
att han eller hon har fatt uppgifterna.

Otrivsamma utrymmen for utomhusvistelse
och misstankar om inomhusluftens kvalitet

e efter det nationella besoksorganets
foregaende besok vid forvarsenheten
hade man latit undersdka inomhusluf-
ten. Vid tidpunkten f6r denna inspek-
tion pagick ombyggnad i lokalerna.

Uppfoljning:

Enligt Helsingfors stad blev det Migra-
tionsverkets sak att bedéma behovet av
och mdjligheterna att bygga om garden
for utomhusvistelse, ndr verksamheten i
inledningen av 2018 dvergick till staten.

Avbrott i overvakningskamerornas funktion

e Helsingfors stad holl med om att bristerna i sdkerhetsteknikens funktion innebar en
stor sdkerhetsrisk. Hosten 2016 hade Migrationsverket meddelat staden att man tar
over sdkerhetsarrangemangen vid forvarsenheten. I samband med den ombyggnad
som pagick under tidpunkten f6r inspektionen hade man f6r avsikt att ocksa fornya
kameradvervakningen i lokalerna.

Verksamhet for stodjande av livskompetensen
for dem som tagits i forvar

* Helsingfors stad medgav att personaldimensioneringen inte lingre racker till for
att ordna den verksambhet for att stodja livskompetensen som avses i lagen om be-
métande av utlinningar som tagits i forvar och om férvarsenheter. A andra sidan
har den tid som en person hdlls i férvar blivit markbart kortare, vilket kan minska
behovet av att ordna denna typ av verksamhet. Man hade dock for avsikt att reda
ut mojligheterna att 6ka den verksamhet som ordnas av frivilliga. Staden meddela-
de att man kommer att foresla for Migrationsverket att man gor en noggrann kart-
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liggning av det kommande personalbehovet. I samband med inspektionen fram-
gick att man vid enheten ordnat nagon form av aktiviteter for de personer som
tagits i forvar, som olika temakvillar om mat.

Hélso- och sjukvard

vad giller hdlso- och sjukvard fick det nationella besdksorganet den allmdnna upp-
fattningen att man var engagerade i vardarbetet och beredda att utveckla det, men
att de tillgdngliga resurserna inte gjorde detta mojligt.

k—% JO betonade sarskilt att yrkesutbildade personer inom hélso- och sjuk-
vard har en betydande roll for att férebygga illabehandling.

enligt Helsingfors stad dr det en utmaning att med en vardpersonalresurs f6lja re-
kommendationerna fér ankomstgranskningen och ett dagligt besdk hos kunder
som forvaras skilt. Detta ska utvdrderas pa nytt ndr forvarsenheten 6vergar till sta-
ten. I samband med inspektionen framgick att man fortfarande inte automatiskt
genomfor ankomstgranskning pa de personer som tagits i férvar, utan behovet pro-
vas fran fall till fall. Om personens hilsotillstand dr daligt kan denne skickas till en
lakare direkt. I 6vriga fall gors ankomstgranskningen inom tre till fyra dagar. Den
intervjuade hilsovdrdaren var medveten om JO:s rekommendation, men personal-
resurserna gjorde det inte mojligt att inom 24 timmar efter ankomst géra en an-
komstgranskning av alla anldnda.

k_,; JO upprepade sin tidigare rekommendation om ankomstgranskningen.
En yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvard ska traffa alla nyan-
landa och med deras samtycke genomfdra en undersdkning. Ankomst-
granskningen ska goras sa fort som majligt efter att den person som
tagits i forvar anlént, senast inom 24 timmar. Det ar da mojligt att sam-
tidigt dokumentera alla eventuella tecken pa vald som den person som
tagits i forvar har. Enligt JO ar det i fortsattningen Migrationsverket
som har ansvaret for att se till att hdlso- och sjukvarden vid Kramerts-
skogs forvarsenhet har tillrdckligt med resurser.

identifiering av offer for tortyr eller annan grym eller krinkande behandling och
deras tillgang till vard

k-a JO rekommenderade att efter att sjukvardaren i journalhandlingarna
dokumenterat alla skador som kunnat konstateras och den berattelse
om skadornas uppkomst som den person som tagits i férvar lamnar,
skickas personen utan drojsmal till Idkarmottagning, sa att man kan
undersdka skadorna och dokumentera dem mera noggrant.

k_a JO rekommenderade att man for att garantera en jamn niva pa an-
komstgranskningen anvander den blankett som ar avsedd for anda-
malet eller en intervjumodell som annars utarbetats for andamalet.
JO rekommenderade att det i blanketten finns en sarskild punkt dar
man antecknar alla iakttagna tecken pa vald och de fragor man stallt
den som intervjuas om eventuella valdsamma situationer i samband
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med transporten eller gripandet. Det skulle ocksa vara viktigt att i sam-
band med ankomstintervjun fraga den intervjuade om denne even-
tuellt utsatts for tortyr eller upplevt annan typ av grym och krankan-
de behandling.

* man hade inte tillgang till psykiatriska/psykologtjinster vid forvarsenheten, utan
man var tvungen att kdpa dem utifran. JO hade inga uppgifter om hur manga av de
personer som tagits i forvar som hade ett sadant behov av dessa tjanster att forvars-
enheten var forpliktigad att ordna dem.

k—% JO rekommenderade att om behovet av psykiatriska eller psykolog-
tjanster ar stort eller fortgaende, ska man 6vervaga att ordna dessa
tjdnster vid forvarsenheten. Detta har ocksa rekommenderats av CPT
i samband med besdket vid forvarsenheten i Kramertsskog 2014.
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3.6
Socialvard / enheter for barn

Vard utom hemmet som avses i barnskyddslagen
ordnas for ett omhdndertaget barn, ett i bradskan-
de ordning placerat barn eller ett barn som place-
rats med stod av ett interimistiskt domstolsfor-
ordnande (gdller barn i aldrarna 0-17 ar) vid en
anstalt, i ett s.k. familjehem med anstaltstillstand
samt i familjevard. Enligt statistik fran institutet
for hilsa och valfard var antalet vid anstalt eller
motsvarande placerade, frimst omhdndertagna
barn, 2016 ungefdr 6 300 samt i yrkesmassiga fa-
miljehem ungefar 2 0oo och i familjehem ungefar
7 000 barn. Enligt barnskyddslagen kan begran-
sande atgdrder som avses i lagen tillgripas endast
mot barn inom sadan vard utom hemmet (ocksa
brddskande placering) som ordnas som anstalts-
vard eller motsvarande. Enheter som ger vard
utom hemmet kan vara kommunens egna enhe-
ter eller enheter som drivs av en privat servicepro-
ducent av vilka den kommun som dr ansvarig for
placeringen kdper tjdnster i anslutning till vard
utom hemmet. Av de enheter som tillhandahaller vard utom hemmet har Valvira upp-
gifter endast om privata serviceproducenter. Dessa dr 110 verksamhetsenheter (69 servi-
ceproducenter).

Det nationella besdksorganets inspektionsbesok har riktats mot anstalter eller mot-
svarande. Det dr dock sannolikt att likadana begransande atgarder enligt barnskyddsla-
gen ocksd anvands inom vard utom hemmet som ordnas som familjevard i privata hem.
Att ordna tillsynen 6ver familjevirden genom det nationella besksorganet eller pa jus-
titieombudsmannens mandat dr indirekt. Justitieombudsmannen har majlighet att via
behandlingen av klagomal 6vervaka ocksa familjevirden. I 6vrigt hor tillsynen av famil-
jevarden till placerarkommunen, vars socialarbetare har mojlighet att besoka familje-
hemmen.

Vid barnskyddsinspektionerna har man stravat efter att regelmassigt och omfattan-
de hora barnen innan man hér personalen vid inrdttningen. Ndr barnen hors blir de
upplysta om att de kan kontakta inspektdrerna om de utsitts for bestraffningsatgdrder
eller motsvarande som en f6ljd av inspektionen. Ocksa personalen paminns under ins-
pektionens gang om férbudet mot repressalier.

Inspektionerna foretas som utgangspunkt oanmalda och racker en dag. I allmédnhet
tillbringar man 10-11 timmar vid enheten. Om det i anslutning till anstalten ocksa finns
en skola eller jakttagelser under inspektionen sa forutsdtter har man anvént tva dagar
till inspektionen, sa att den andra inspektionsdagen i allmédnhet har genomférts inom
en vecka. Den andra inspektionsdagen anmals pa férhand - ocksé de barn som redan ti-
digare horts meddelas. Detta har upplevts vara till nytta, eftersom inspektdrerna redan
varit bekanta fér barnen och genom dem har man kunnat fa mojlighet att hora ocksa
andra sadana barn som vid den tidigare inspektionen inte velat eller kunnat diskutera
med inspektorerna. Dessa extra besok har inte statistikforts skilt utan de har setts som
en del av helhetsinspektionen av anstalten.
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Under inspektionerna fésts sdrskild uppmarksamhet vid begransande atgarder som rik-
tas mot barnet och beslutsfattandet kring dem - bl.a. hérande av barnet och motiverin-
garna i begransningsbesluten. Sarskilt vad gdller begransning av rorelsefriheten och i
forhallandet mellan barnets ratt att halla kontakt och begransningen av den verkar det
forekomma oklarheter vid anstalterna. Néstan vid alla anstalter forekom problem med
delgivning av beslut at barnen. Man identifierar inte heller alltid gransen mellan god-
tagbara fostringsmetoder och begransande atgarder. Man forsoker begransa barnet ge-
nom att hdnvisa till fostran trots att situationen ofta forutsitter ett begransningsbeslut.
Vid inspektionerna har man observerat att ordnandet av barnets psykiatriska vard och
samarbetet mellan anstalten, socialvarden och hilso- och sjukvarden inte alltid funge-
rar enligt barnets basta. Man fdster ocksa uppmarksambhet vid barnets skolgang och
kommunernas satsning pa undervisning i anslutning till anstalten.

Alla inspektionsprotokoll skickas at det inspekterade objektet och det regionala re-
gionforvaltningsverket, till vilket den regionala tillsynen och styrningen av socialvar-
den hor. I vissa situationer skickas inspektionsprotokollet for kinnedom &t Valvira, till
vilket den riksomfattande tillsynen och styrningen av socialvarden hor. Efter inspektio-
nen skickas protokollet ocksa alltid &t den kommun som placerat barnet vid enheten.
BJO anser det nédviandigt att ocksa de ansvariga socialarbetarna fér de barn som place-
rats vid enheten delges inspektionsiakttagelserna och de rekommendationer som getts.
Dirtill har BJO férutsatt att socialarbetarna diskuterar protokollets innehall tillsam-
mans med det placerade barnet.

Oftast forhaller man sig vid anstalterna konstruktivt till BJO:s stillningstaganden
och foljer rekommendationerna. Ofta reagerar man pa dem vid anstalterna redan i det
skede ndr man diskuterar med anstalten under inspektionen eller ndr man sander an-
stalten utkastet till inspektionsprotokollet for att kommenteras. Som ett exempel pa
detta en anstalt dir man noterade att inskrivningsanteckningarna for begransande at-
gdrder var bristfilliga eller saknades helt och hallet. Direktoren for anstalten meddela-
de att man tillsammans med personalen gatt igenom inskrivningsanteckningarna och
betydelsen av dem samt Gvat pa att fatta begransningsbeslut. Forutom detta planerade
man att i fortsdttningen halla regelbunden utbildning for de anstallda, sa att motsvaran-
de brister i anteckningarna undviks.

Under inspektionsdret genomfordes tolv inspektionsbesok vid barnskyddsenheter.
Vid ett objekt genomfordes den egentliga inspektionen och dnnu en skild uppf6ljning
ett par minader senare. Alla inspektioner var oanmalda. Om uppféljningsbesok under-
rattades pd forhand. Med tanke pa objektens natur genomférdes inspektionerna ocksa
andra tidpunkter dn under kontorstid, t.ex. pa sondagar. Vid en inspektion, som genom-
fordes vid en barnskyddsanstalt for barn och unga med neuropsykiatriska stérningar,
deltog en utomstaende expert (en specialistldkare i ungdomspsykiatri). Vid inspektio-
nen av ett specialungdomshem anlitades dessutom en erfarenhetsexpert.

Inspektlonsobjekten var:
Peiponpesd, Hyvinge (21 platser, privat serviceproducent)

- Outamo barnhem, Lojo (37 platser, drivs av staden)

- Lukkarila barnhem, Perdseindjoki (7 platser, privat serviceproducent)

- Ungdomshem Nummela, Lappo (4 platser, privat serviceproducent)

- Harjulakoti, Kajana (7 platser, privat serviceproducent)

- Barnhemmet Salmela, Kajana (14 platser, drivs av kommunen)

- Barn- och ungdomshem Kimppa, Paltamo (7 platser, privat serviceproducent)

- Villa Junior, Y16jirvi (7 platser, privat serviceproducent)

- Specialenheten f6r barnskydd Honkalyhty, Kangasala (7 platser, privat service-
producent)

- Varatie Tervakoski, Janakkala (16 platser, privat serviceproducent)

- Tukikoti Tasapaino, Forssa (7 platser, privat serviceproducent)
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Mangsidigt hobbyrum pd barn- och ungdoms-
hemmet Kimppa i Paltamo. Vissa boende kan
dessutom ha hobbyer utanfor anstalten.

Som f6ljande centrala iakttagelser i samband med inspektionerna samt stillningstagan-
den och rekommendationer som getts pa basis av dem:

Resurser/ ansvar for anordnande och kostnader

* BJO fiste stadens uppmarksamhet vid att flertalet av de brister i enhetens verksam-
het som upptdckts under inspektionen verkade bero pa otillrdckliga personalresur-
sef.

k.a BJO inledde pa eget initiativ en undersdkning om tillracklig dimensio-
nering av enhetens personal i forhallande till barnens vardberoende.

Atmosfar/behandling

* ndr barnen hordes fick man av dem alla en bild av att de var néjda med forhallande-
na vid anstalten, med atmosfiaren och med personalen. Barnen berittade att de triv-
des vid anstalten, nagot som ocksa bekrdftades av iakttagelserna vid inspektionen.

k_a BJO konstaterade att till en hégklassig vard utom hemmet hor ocksa
det att barnen upplever atmosfaren vid anstalten som positiv och att
personalen kan skapa goda, fostrande forhallanden till barnet.

L,a BJO faste allvarligt enhetens uppmarksamhet vid dess skyldighet att
se till att behandlingen av de placerade barnen ar dndamalsenlig och
hogklassig. Om personalen behandlar barnen illa, fortryckande eller
nedvarderande eller har ett sddant arbetssatt, ska arbetsgivaren in-
gripa omedelbart med de metoder som star till buds. BJO betonade
ocksa att ndr man samtalar med barnet eller talar om detta ska man
anvanda ett sakligt sprak.

k_g JO betonade att barnen ska bemotas som jamlika individer och man
ska anvanda ett sprak som respekterar barnet.
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Information som ges at barnet/ delgivande av beslut

inspektionen gav en bild av att en del av barnen var omedvetna om sina rittigheter,
anstaltens rattigheter och skyldigheter eller sin egen socialarbetares skyldigheter
och uppgifter.

k.a Enligt BJO har barnet oberoende av sin alder alltid ratt att fa informa-
tion om vilka rattigheter och skyldigheter myndigheten eller platsen
for vard utom hemmet har och framfor allt vilka rattigheter barnet
har. BJO besl6t att pa eget initiativ undersoka pa vilket satt man fram-
jar det omhandertagna barnets ratt att traffa den socialarbetare som
barnet tilldelats och barnets kunskapsmassiga rattigheter.

begransningsbeslut hade delgivits socialarbetarna och vdrdnadshavarna, men inte
av ett enda beslut framgick om det delgivits ocksd barnet officiellt.

k—% BJO konstaterade att begransningsbeslutet ocksa ska ges at barnet,
endera i original eller som en kopia, och att en anteckning om utlam-
nande av handling ska goras i klienthandlingarna om barnet. Man ska
tillrackligt utforligt beskriva orsakerna till den begrasande atgarden,
syftet med och langden pa atgarden samt vad atgarden i verkligheten
innebar for barnet. Dartill ska barnet fa anvisningar i hur man anfér
ett eventuellt besvar eller far tillracklig juridisk radgivning.

Begransande atgarder / fostringsatgarder

vid enheten anvdndes s.k. rumsarrest. I samband med en inspektion som genomfor-
des av placerarkommunen fiste man uppmadrksamhet vid detta och konstaterade att
pafdljdspraxisen ska preciseras sa att man vid avdelningen oberoende av arbetstaga-
ren haller sig till vad som dr rimligt enligt situationen. Den atgdrd man ska vidta i
forsta hand dr att diskutera med barnet.

k—% BJO faste enhetens uppmarksamhet vid att barnets omstandigheter
och hur dndamalsenliga de fostringsmetoder som riktas mot barnet
ar och metodernas proportionalitet standigt ska omprovas.

vid enheten hade man som praxis att om ett barn rymde blev paféljden automatiskt
en minst en dag lang begransning av rérelsefriheten, som man vid enheten ansag
vara en fostrande begridnsning.

k_A BJO faste uppmarksamhet vid att grunderna till begransning av rorel-
sefriheten, dess omfattning och langd alltid ska prévas individuellt
och att en schematisk fostrande begransning av roérelsefrineten som
racker en dag paminner om ett straff. BJO paminde om att ocksa de
fostringsmetoder som man anvander ska valjas och dimensioneras
fran fall till fall och att begransande atgarder aldrig far anvandas som
straff eller en f6ljd av barnets uppférande.
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s

BJO konstaterade att om ett beslut om begransning av rorelsefrihe-
ten i praktiken ocksa begransar kontakterna, ska ett skilt beslut om
begransning av kontakter fattas.

vid enheten hade man inf6rt en sadan praxis att ett barn inte kan ga i skola, om det
fattats beslut om begrinsning av barnets rorelsefrihet.

s

Enligt BJO grundade sig forfarandet inte pa lag och utgangspunkten
ar att barnet ska ordnas samma mojligheter till undervisning och hob-
byer som annars ocksa. Dessa ska alltid ordnas efter enskild prévning
och enligt barnets situation och med beaktande av pa vilka grunder
begransningsbeslutet fattats. BJO undersokte pa eget initiativ enhe-
tens férfarande for att fatta beslut om begransningsatgarder.

Socialarbetarnas roll

i samband med inspektionerna framgick att en del socialarbetare valdigt sdllan traf-
fade de barn vars drenden de har hand om eller inte personligen triffar barnet pa tu
man hand. Man svarar inte ens alltid pd barnets kontaktbegdran.

s

BJO beslot att pa eget initiativ undersoka pa vilket satt man vid en-
heten genomfér det omhandertagna barnets ratt till personliga sam-
tal och konfidentiell diskussion med sin egen socialarbetare, som
faststalls i barnskyddslagen. BJO beslot ocksa att pa eget initiativ un-
dersoka pa vilket satt socialarbetarna svarar pa kontaktbegaran eller
andra meddelanden som lamnas av de barn som socialarbetaren har
ansvar for.

ndr ett omhandertaget barn som placerats vid en anstalt hordes framgick att barnet
inte under flera manader haft nagon utnamnd socialarbetare och att barnet inte pa
ndstan fyra manader vistats hemma, eftersom man inte gjort ndgon aktuell klient-
plan for barnet.

s

BJO undersokte separat varfor socialvasendet vid placeringskommu-
nen inte sett till att barnet hela tiden hade en utndmnd ansvarig so-
cialarbetare. BJO beslot samtidigt att pa ett allmannare plan under-
soka pa vilket satt den aktuella kommunen ser till att rattigheterna f
or de barn som placerats i vard utom hemmet tryggas och framijas.

BJO ansag att barnets rattigheter tillgodoses battre och framjas av
ett forfarande dar saval anstalten som socialarbetaren antecknar nar
man traffat barnet, hur motet genomférts och om man traffat barnet
personligen pa tu man hand i handlingarna som berér barnet.
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i borjan av placeringen i vard utom hemmet lamnade inte alla socialarbetare tillrdck-
ligt snabbt in en uppdaterad klientplan till anstalten. Som en f6ljd av férdréjningen
hade en del av barnen inte fatt vistas hemma sa som man kommit 6verens om tidi-
gare.

Lfa BJO betonade att klientplanerna ska ldmnas in i tid till anstalten,
sa att en andamalsenlig vard utom hemmet kan ordnas. Ett fordrojt
utarbetande av klientplanen far inte inverka pa hur barnets ratt att
halla kontakter tillgodoses.

Hélso- och sjukvard / integritetsskydd

enligt enhetens psykolog var ett sdrskilt problem att det saknades beddmningar av
barnens rehabilitering. Ett annat problem var att de neuropsykologiska tjanster som
barnen behdover inte ordnas av staden sa som forutsdtts i barnskyddslagen. Nastan
alla barn vid anstalten hade trots allt olika koncentrationssvarigheter, utmaningar
inom sprakfardigheterna och inldrningssvarigheter.

k—/) BJO undersokte pa eget initiativ hur de neuropsykologiska tjansterna
for de barn som placerats vid enheten rackte till och hur de ordnades.

barn som placerats vid enheten var tvungna att for personalen berdtta orsakerna till
likarbesok innan det bokas, trots att saken géllde ndgot personligt som barnet sjilv
kan fatta beslut om och som inte anknyter till ordnandet av varden utom hemmet.

Forutom detta var en handledare i allmdnhet med vid besdket pa mottagningen.

k—% BJO faste allvarligt enhetens uppmarksamhet vid tillgodoseendet av
barnets sjalvbestammanderatt i samband med att man genomfor at-
garder inom hélso- och sjukvarden.

Hantering av barnets penningmedel

enligt anstaltens regler ger barnet sina pengar at anstalten, som forvarar dem for
barnets del. Anstalten for dock inte nagon som helst bokféring 6ver barnets pen-
ningmedel eller hur de hanteras.

k_a BJO faste anstaltens uppmarksamhet vid att man ska ha noggrann
praxis for och bokféring av hanteringen av barnens penningmedel
och bad det behoriga regionférvaltningsverket att tillsammans med
anstalten noggrannare reda ut hanteringen av penningmedilen.



62

SOCIALVARD — ENHETER FOR DE ALDRE

3.7
Socialvard / enheter for de aldre

Malsidttningen dr att den dldre ska bo i sitt eget
hem med hjdlp av den hemvard som behdvs.
Nar detta inte lingre dr maijligt, flyttar den dld-
re till en anstalt eller till en vard- och boende-
enhet med heldygnsomsorg, ddr den dldre far
vard dygnet runt. Vid behov omfattar varden
ocksa vard i livets slutskede. I Finland finns det
ungefdr 2000 enheter med heldygnsomsorg av-
sedda for dldre personer. Inspektionerna riktas
i forsta hand mot slutna enheter med heldygns-
omsorg for personer med minnessjukdomar.
Forutom detta besoker man psykogeriatriska
enheter, dir man anvander begrdnsningsatgar-
der, sd som lasta dorrar, hygienoverall samt ke-
miskt eller annat fingsel. Malet dr att man pa
samma ort besdker enheter som drivs bide av privata och av offentliga tjansteleveran-
torer. Pa sa sdtt dr det mojligt att upptacka skillnader i servicenivan.

Inom social- och hilsovarden, ocksa inom dldreomsorgen, finns det en ikraftvaran-
de lagstadgad plan for egenkontroll. I den antecknas alla centrala atgdrder som tjdnste-
leverantorerna sjdlva vidtar for att 6vervaka sina verksamhetsenheter, personalens verk-
samhet och kvaliteten pa de producerade tjinsterna. Personalen har en lagstadgad skyl-
dighet att meddela missférhallanden som upptacks i varden. I planen for egenkontroll
forbjuds negativa repressalier mot den som berittat om sin oro.

Vid inspektionerna av enheter for de dldre fésts alltid uppmarksamhet vid anvind-
ningen av begransningsatgdrder, hur linge de pagar, hur de registreras och hur man fat-
tar beslut om dem. Ett annat centralt tema dr om den vard och omsorg de dldre far res-
pekterar mdnniskovérdet. Detta betonas sdrskilt i hur man sk&ter de dldres hygien och
hur varden i livets slutskede ordnas.

Vid inspektionerna bedéms den hélsovard och den smadrtlindring som de dldre far
samt deras fysioterapi/rehabilitering, munhygien och munhalsa, ndrings- och vitske-
intag, personliga hygien samt motion utomhus. Mingden personal och lokalernas dn-
damalsenlighet behandlas ocksd. Utdver dessa utreds dessutom alltid hur de boendes
sjdlvbestimmanderdtt och integritet forverkligas. Ddrtill fasts uppmadrksamhet vid den
allmdnna trivseln, tillgdngligheten och méjligheter till rekreation. Vid inspektionerna
foljer man ocksa upp personalens utbildningsniva samt hur uppdaterade brandradd-
ningsplanerna dr.

De protokoll som gors upp vid inspektionerna dr beskrivande, eftersom det dr fra-
gan om den dldres hem, ddr han eller hon tillbringar sina sista levnadsar. Alla protokoll
publiceras pa justitieombudsmannens webbplats. Genom att publicera inspektionspro-
tokollen meddelas offentligt att enhetens verksamhet 6vervakas. Via dem far a andra
sidan ocksa de boende, de anhoriga och de anstillda information om iakttagelser som
gjorts i samband med inspektionen. Vid inspektionen kan man ocksa forutsitta att pro-
tokollet under en manads tid ska finnas pa enhetens anslagstavla tillganglig for alla.
Milet dr att de boende, de anhoriga och andra ingriper i missférhallanden som forbli-
vit oupptdckta och meddelar dem &t tillsynsmyndigheten.
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I samband med inspektionerna har man noterat att det skett en positiv utveckling i be-
motandet av och forhédllandena for de dldre. T.ex. har integriteten forbéttrats, ndr den
stérsta delen av de ildre har egna rum med egna badrum i virdhemmen. Aven nivan pa
varden har forbdttrats och anvandningen av likemedel minskat. Kvaliteten pd maten
och luften samt renligheten vid vardhemmen har ocksa blivit béttre. De brister som
oftast observeras under inspektionerna har déremot varit hur lite dldringarna har moj-
lighet att vistas utomhus, brister i tandvarden, for lite satsning pd rehabilitering och pa
rekreation. Brister har dven konstaterats i varden i livets slutskede.

Under inspektionsdret gjordes alla inspektioner vid enheter for de dldre pa det na-
tionella besksorganets mandat. Ar 2017 foretogs nio inspektioner vid dessa objekt Alla
inspektioner foretogs utan férhandsanmalan. Bland inspektionsobjekten drevs fem en-
heter av privata tjinsteleverantorer.

Inspektionsobjekten var:

- Grondals minnescentral, Esbo (48 langtidsplatser, drivs av staden)

- Dévits minnescentral, Esbo (46 boendeplatser, drivs av staden)

- Antinkoti, Helsingfors (94 boendeplatser, drivs av en stiftelse)

- Kannelkoti, Helsingfors (93 boendeplatser, drivs av en stiftelse)

- Arvola-koti, Kajana (54 boendeplatser, drivs av en férening)

- Hoivakoti Menninkdinen, Kajana (30 boendeplatser, drivs av ett privat familje-
foretag)

- Vanhusten palvelukoti Aamurusko, Suomussalmi (14 boendeplatser,
drivs av en stiftelse)

- Palvelutalo Marttila, Orimattila (45 boendeplatser, drivs av en vélfirdssamkommun)

- Palvelutalo Timontalo, Nastola (24 boendeplatser, drivs av en valfardssamkommun)

De rekommendationer som ges i protokollen f6ljs bra. Som f6ljande centrala iakttagel-

ser i samband med inspektionerna samt BJO:s stidllningstaganden och rekommendatio-
ner:

Atmosfar / behandling

* vardpersonalens férhallanden till de boende verkade vara nira och personalen tog
de boendes behov i beaktande.

® positivt var att man i vardplanen kunde se de boendes asikter om hur virden ska
genomforas och andra tjdnster.

Begransningsatgarder

* man ansag det vara bra att anvisningarna for anvindning av hygienoverall holl
pd att dndras, sd att anvdndningen i framtiden forutsdtter beslut fattat av likare.

* dd begransningsatgirder riktas mot en person (t.ex. singkanter, hygienoverall), ska
beslut fattas om dtgarderna och behovet av dem ska provas regelbundet. Man ska
genast sluta anvidnda begransningsatgdrder nir de inte lingre behdvs.
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Genomforande av vard i livets slutskede / integritet

* de boendes integritet eller en virdig vard i livets slutskede tillgodosags inte i ett fyra-
personers rum pa en avdelning fér dementa.

* med tanke pa integritetsskyddet var det problematiskt att det fanns fonster i dorrar-
na till de boendes rum och man kunde obehindrat se in i rummen fran korridorerna.

* man ansag det viktigt att enheten far mera resurser nattetid, eftersom en vardare
inte hinner ge en person som far vard i livets slutskede det stod som denne behéver.

Uppfdljning:
Socialndmnderna har meddelat att de vidtar atgdrder bl.a. for att bdttra integritets-
skyddet eller for att anvinda mera personal i varden i livets slutskede.

Anvandning av toalett

* enligt arbetstagarna hade kvaliteten pa blojorna blivit simre efter konkurrensutsatt-
ningen.

* man rekommenderade att de boende far bestka toaletten regelbundet, ocksa pa per-
sonalens initiativ, for att bevara de boendes funktionsférmaga.

Mun- och tandvard

* med tanke pa munhalsans betydelse for en dldre persons allmdnkondition ska man
dagligen anteckna utférda mun- och tandvérdsédtgdrder i vardplanen.

* en munhygienist ska besoka enheten for att granska de boendes munnar och ge per-
sonalen anvisningar om munvarden.

Vistelse utomhus

* man forde inga anteckningar 6ver
vistelse utomhus, trots att man i
planen for egenkontroll betonar be-
tydelsen av utomhusvistelse i den
dldres vardag.

® det ordnades ingen daglig utomhus-
vistelse vid enheten och ingen av de
boende hade férmaga att sjalvstan-
digt vistas utomhus.

) Antinkoti erbjuder serviceboende med heldygns-
* man hade vid enheten satsat pa att de  omsorg for dldre personer med minnessjukdom.

boende vistas utomhus dret runt och [ bild en rymlig balkong med blomplanteringar
foljde med hur detta forverkligades.  yid Antinkoti.
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Tillganglighet / tillgang / lokaler

den branta rampen vid huvudingingen behovde atgardas. Sarskilt vintertid var den
en utmaning for boende eller anhoriga som t.ex. anviander rollator.

en forutsdttning for personalens och de boendes trivsel och sikerhet dr att det i de
allmdnna utrymmena finns tillracklig belysning.

tillgdngligheten galler ocksa atkomsten till webbplatsen. Samkommunen bor gora
webbplatserna for servicehus som tillhandahaller omsorg dygnet runt for aldringar
lattare att hitta, tydligare och mera informativa.

Rehabilitering / aktiviteter

det skulle vara bra att 6ka den regel-
bundna fysioterapin for dldre perso-
ner med minnessjukdom, for att for-
battra livskvaliteten och forebygga
den stelhet som minnesjukdomen
orsakar.

for att bevara och forbéttra de boen-
des funktionsférmaga skulle man vid
enheten kunna ordna mera 6vningar
ddr man ror pa sig.

det var positivt att enheten hade tva
egna fysioterapeuter och att den ena
fysioterapeutens arbete fokuserade
pa personalen, med tanke pa hur fy-
siskt tungt arbetet dr.

Grondals minnescentral har en ljus motionssal..

det var positivt att man vid enheten hade ett rehabiliterande arbetssdtt och att man
regelbundet ordnade stimulerande aktiviteter och gymnastikstunder f6r de boende.

ndr man tog hand om de dldre verkade man fokusera pa varden. Detta kunde leda
till att det inte fanns tillrackligt med tid for annan samvaro eller stimulerande akti-
viteter.

Lakartjanster

ndr man beaktar antalet boende pa enheten for effektiverat serviceboende (34 boen-
deplatser), ska besok av den egna ldkaren en gang per méanad anses vara lite.

ldkare besokte virdhemmet endast 4-5 ganger per ar. Detta ansags vara en brist i
synnerhet eftersom dndamalsenligheten med de begransningsatgarder som anvan-
des endast granskades i samband med dessa besok.
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3.8
Andra inspektionsobjekt
inom socialvarden

Justitiecombudsmannen inspekterar ocksa servicecenter och olika stédhem for bostads-
16sa patienter inom missbrukar- och mentalvarden. Klienterna vid dessa enheter hor
till en sdrskilt utsatt manniskogrupp och dérfor har justitieombudsmannen ansett att
det dr viktigt att reda ut under vilka férhallanden dessa personer bor, vilka tjanster de
erbjuds och hur de beméts. Inspektionerna har gjorts med justitieombudsmannens
mandat, eftersom man i dessa enheter atminstone inte som utgangspunkt far rikta
begransningsdtgarder mot de boende.

De enheter som inspekterades under berittelsearet drivs av Helsingfors stad:
- Sanduddsgatans servicecentral (60 platser),

- Brdndo (Kulosaari) stodhem (22 platser) och

- Baggbdle (Pakila) stodhem (28 platser).

Alla inspektioner foretogs utan forhandsanmadlan. Inspektionerna foranledde inga
atgdrder. BJO konstaterade dock vad giller Sanduddsgatans servicecentral att ndr nod-
inkvartering ordnas ska det f6r dem som behéver och anvinder tjansterna tryggas
mojligheten till andamalsenliga utrymmen for Gvernattning. De tjanster som erbjuds
(6vernattning i gemensamma rum, en del pa madrasser) var lampliga fér 6vernattning
endast i undantagsfall, ndr inga andra utrymmen langre finns tillgidngliga.

Foton av lokaliteterna pd Brdndé stodhem.
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3.9

Boendeenheter for personer med
utvecklingsstorning eller funktions-
nedsattning

I statsradets principbeslut om tryggande av individuellt boende och tjdnster for perso-
ner med utvecklingsstorning fran 2012 faststilldes som huvudmal att inte en enda per-
son med funktionsnedsittning ska bo pa institution efter 2020. I Finland finns det upp-
skattningsvis cirka 40 000 personer med utvecklingsstorning. Enligt statistikrapporten
fran Institutet for hilsa och vdlfard (42/2017) fanns det i slutet av 2016 sammanlagt 920
klienter inom institutionsvard for personer med utvecklingsstorning (bland dem 191
minderariga), av vilka sammanlagt 795 personer var langvariga klienter (131 minderari-
ga) Som ldngvariga klienter raknas de klienter for vilka det har fattats ett beslut om
langvarig vard eller som har fatt vard 6ver 9o dygn. Inspektionsobjekt for det nationel-
la besoksorganet, dv.s. enheter dir begransningsatgdrder kan riktas mot de boende, var
sammanlagt 856. Bland dem fanns sammanlagt 830 enheter med vard dygnet runt (397
privata tjinsteleverantorer och 433 offentliga tjansteleverantorer). Dessutom bor 920
personer vid 26 olika anstalter.

Vid inspektionerna av enheter inom anstaltsvarden och boendeserviceenheter for
personer med funktionsnedsittning fastes sarskild uppmadrksamhet vid anvindningen
av de begransningsatgiarder som avses i lagen angaende specialomsorger for utveck-
lingsstorda (och som trddde i kraft den 10 juni 2016) och hur de antecknas och forfa-
randena for beslutsfattande och dndringss6kande. Enligt forarbetet for lagen angden-
de specialomsorger for utvecklingsstorda ska en begransningsatgird anvindas i verkli-
ga undantagsfall och som sista atgard. Om en person som far specialomsorger upprepat
utsdtts for begransningsatgarder, bér man 6vervidga om enheten i fraga dr en lamplig
och dndamalsenlig plats for personen. Det dr viktigt att alltid bedéma rutinerna vid en-
heten ocksa ur ett helhetsperspektiv. En begransningsatgird ska anvdndas bara ndr det
ar nodvandigt for att trygga en annan grundliggande fri- och rattighet som har storre
vikt dn den fri- och rittighet som begransningsitgdrden riktas mot. En begransnings-
atgard far saledes aldrig anvandas i fostrande eller disciplinart syfte. Vid inspektioner-
na bedoms férutom begriansningsitgarderna ocksa boendeférhéllandena och verksam-
hetsutrymmenas tillganglighet och dndamalsenlighet. Man faster ocksa uppmadrksam-
het vid hur de funktionsnedsatta personernas sjilvbestimmanderitt tillgodoses och
om de far tillrickligt med hjilp och omsorg.

I och med ratificeringen av FN:s konvention om rattigheter for personer med funk-
tionsnedsdttning (10 juni 2016) blev riksdagens justiticombudsman den mekanism som
avses i artikel 33.2 i konventionen, vars uppdrag det ir att framja, skydda och 6vervaka
tillgodoseendet av réttigheterna for personer med funktionsnedsdttning. Darfor faster
justitiecombudsmannen vid inspektionerna sarskild uppmarksamhet vid tillgodoseen-
det av de rdttigheter som faststillts i konventionen.

Totalt 19 boendeenheter for personer med utvecklingsstorning eller funktionsned-
sattning inspekterades under berattelsedret. Ett av objekten var en enhet for service-
boende dygnet runt for personer med funktionsnedséittning. De andra var enheter av-
sedda for personer med utvecklingsstorning. I tre av de inspekterade boendeenheterna
fanns klienter som omfattades av specialomsorger som dr oberoende av en persons vil-
ja. En majoritet av inspektionerna (11) var oanmadlda. Bland inspektionsobjekten drevs
tre enheter av privata tjansteleverantorer. En inspektion foretogs kvallstid.



68

ERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING

Inspektionsobjekten var:

boendeenheten Sirkunkuja (14 platser), Kajanalands samkommun fér social- och
hilsovard, Kajana

servicehus Leivola (13 platser), Kajanalands samkommun f6r social- och hilsovard,
Kajana

enheten for institutionsvard Pikkupihlaja (6 platser), Eskoos samkommun for
socialtjanster, Seindjoki

boendeenheterna Kotomarkki och Helakoti for personer med utvecklingsstérning
(20 och 21 platser), Eskoos samkommun for socialtjdnster, Seindjoki

enheterna for institutionsvard Tuulentupa och Neliapila (19 och 20 platser),
Eskoos samkommun for socialtjdnster, Seindjoki

barn- och ungdomshem Vanamo (12 platser), Eskoos samkommun f6r social-
tjdnster, Seindjoki

grupphem Aurinkolahti (13 platser), Helsingfors stads social- och hilsovardssektor,
Helsingfors

psykiatriska undersdknings- och rehabiliteringsenhet for utvecklingsstorda Turva
(8 platser), stiftelsen Rinnehemmet, Esbo

smagrupphemmet Annala fér barn med utvecklingsstorning (10 platser),
stiftelsen Rinnehemmet, Esbo

servicehem inom varden av utvecklingsstdrda Koivukaarre (8 platser),

Betanian lastenkodin sditi6, Suomussalmi

enheten for effektiverat serviceboende Honkatdhti (20 platser), Samkommunen
for social- och hilsovérdstjinster i Norra Karelen (Siun sote), Joensuu
avdelningsvard for personer med utvecklingsstorning Tuulikello (11 platser), Sam-
kommunen f6r social- och hdlsovardstjidnster i Norra Karelen (Siun sote), Joensuu
avdelningsvard for personer med utvecklingsstorning Muksula - Pauliina - Majakka
(sammanlagt 16 platser), Samkommunen for social- och hilsovardstjdnster i Norra
Karelen (Siun sote), Joensuu

bostadstjansterna Leppald (20 platser), Samkommunen fér social- och hilsovards-
tjdnster i Norra Karelen (Siun sote)

rehabiliteringsenheten fér unga Luotain (9 platser), Vaalijala ssmkommun,
Pieksdmaki

elevhemmet for barn Jolla (6 platser), Vaalijala samkommun, Pieksdmaki
rehabiliteringsenheten for vuxna Satama (20 platser), Vaalijala samkommun,
Pieksamaki

rehabiliteringsenheten for vuxna Reimari (10 platser), Vaalijala samkommun,
Pieksdmaki

undersoknings- och rehabiliteringsenheten f6r vuxna Kaisla och radhusenheten
(10 och 3 platser), Vaalijala ssmkommun, Pieksdmaki

En ldkare for utvecklingsstorda deltog som utomstdende expert vid sammanlagt nio ins-
pektioner. Vid fem inspektioner deltog férutom en ldkare for utvecklingsstérda ocksa
en erfarenhetsexpert. Dartill deltog en expert frain Manniskordttscentret i nagra inspek-
tioner.

Som foljande centrala jakttagelser i samband med inspektionerna samt stéllnings-

taganden och rekommendationer som getts pad basis av dem:
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Atmosfaren

* vid boendeenheten férekom vald och med den nuvarande personalstyrkan var det
svart att ingripa i valdet. Ocksa vid tidpunkten for inspektionen upptradde en av de
boende oroligt. Det var oklart hur en ensam handledare klarar av att ta hand om alla
fem boende i enheten i en utmanande situation.

k_a JO konstaterade pa ett allméant plan att en verksamhetsenhet for spe-
cialomsorger ska, med tanke pa sin verksamhet och de sarskilda be-
hov som personer som ges specialomsorger har, ha tillrdckligt med
yrkesutbildad personal inom social- och hélsovard och 6vrig personal.
JO betonade att det ar arbetsgivarens ansvar att se till att endast sa-
dana personer som har tillrdckliga yrkesfardigheter deltar i anvand-
ningen av begransningsatgarder.

* atmosfdren vid boendeenheten var avslappnad och lugn och man kunde inte kon-
statera betydande hot om vald.

® det nationella besdksorganet noterade att det i enhetens verksamhet och strukturer
gick att rona anstaltliknande drag, fast man stravat efter hemliknanden férhallan-
den med leksaker och viggmalningar. Ndstan alla arbetstagare, som kallades varda-
re, var dock klddda i vardklader.

k—% JO konstaterade att man vid enheten behover aktiva utvecklingsat-
garder for att minska de anstaltliknande rutinerna och strukturerna.

Nedvarvningsrum pa elevhemmet
Luotain, en del av kompetens- och
stédcentret Vaalijala.
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Ingripande i daligt bemo6tande

* man hade ordnat en mojlighet for personalen att anonymt lyfta fram tekniska eller
inredningsmadssiga missforhallanden i lokalerna och att ge 16sningar pa dessa. Vid
en enhet fanns en brevlada for detta dndamal.

k—% JO ansag att detta var god praxis och rekommenderade att man vid
enheten ocksa skulle ha ett system fér anmalningar om daligt bemo-
tande av de boende. JO ansag det viktigt att ledningen for enheten
informerar alla arbetstagare om att man omedelbart ska anmala da-
ligt bemotande at ledningen.

* iplanen for egenkontroll konstaterades att man ingriper i osaklig behandling en-
ligt samkommunens verksamhetsmodell, men det direkta forfaringssattet fram-
gick inte.

ka JO betonade att det av planen for egenkontroll ska framga anvisnin-
gar for forfarandet for hur personalen inom socialvarden ska agera
om man i sina uppgifter lagger marke till eller far vetskap om osaklig
behandling.

* man ansag det vara positivt att det pd enhetens anslagstavla fanns samkommunens
anvisningar om den plikt att anmadla missfoérhallanden eller hot om missférhallan-
den som personalen inom socialvarden har.

Begransningsatgarder och anvandning
av begransande anordningar

* vid boendeenheten anvindes anordningar (bl. a. armband) som gjorde det mojligt
att 6vervaka hur boende som lider av minnessjukdom ror sig. I och med att man an-
vande anordningarna behdvde man inte begransa de 6vriga boendes rorelsefrihet
och man behovde inte 1dsa enhetens ytterdorrar inifran.

* en boende tillbringade ndstan hela dygnet med sina hinder bundna till sdngen eller
rullstolen, fér annars skadade den boende sig sjdlv genom att klosa sig i bl.a. 6ronen
och 6gonen. I samband med maltider tog man bort spannbaltena, men den boendes
fotter bands med kardborrband for att hindra denne fran att sparkas. Man satte ock-
sa en hjdlm pd den boendes huvud. Den sakkunnigldkare som deltog i inspektionen
tog upp ndrvard som en alternativ metod till spinnbdlten. Vid ndrvdrd dr man hela
tiden bredvid den boende, och om ingen vdrdare &r tillgdnglig kan man anvidnda
tyngdtacke.

k—% JO faste enhetens uppmarksamhet vid bestammelserna i lagen an-
gdende specialomsorger om utvecklingsstorda, enligt vilka en person
far bindas fast bara nar andra metoder inte racker till. Personen far
vara fastbunden bara s3 lange det ar nédvandigt, och hogst atta tim-
mar utan avbrott eller upprepade géanger. Under den tiden ska den
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behandlande ldkaren bedéma forutsattningarna for fastbindning pa
nytt varannan timme. Dartill ska den fastbundna personens tillstand
fortlépande foljas upp genom att en yrkesutbildad person inom halso-
och sjukvarden befinner sig inom syn- och héravstand fran personen.

JO faste ocksa uppmarksamhet vid att i allvarliga risksituationer ska
ett beslut om aterkommande anvandning ange hur lange en begran-
sande anordning eller ett begransande kladesplagg maximalt far an-
vandas per gang och varfor andra medel inte ar lampliga eller tillrack-
liga i den givna situationen. Om fastbindning ska géras en anmalan till
regionforvaltningsverket senast tva veckor efter anvandningen.

k_a JO ansag det viktigt att man omedelbart vidtar atgarder vid boende-
enheten, eftersom de begransningsatgarder som riktades mot den
boende inte foljer lagen angaende specialomsorger om utvecklings-
storda. Vid enheten ska man utan fordréjning omprova de orsaker
som lett till anvdandningen av begransningsatgarder och utvardera
olika metoder for att avbryta det regelbundna fastbindandet av den
boende, som redan pagatt en lang tid. JO bad att det behoriga region-
forvaltningsverket fortsatter att undersoka drendet.

¢ av handlingarna framgick att en boende nattetid under flera ndtter varit inldst i sitt
rum i ungefdr tolv timmar.

k_a JO betonade att lagen angaende specialomsorger om utvecklings-
storda gor det majligt att halla dorren till en persons rum last hogst
atta timmar pa natten.

* vid en enhet som erbjuder institutionsvard och vid tvd enheter som erbjuder effekti-
verat serviceboende anvinde man singburar dt en del personer med utvecklingsstor-
ning. Vid enheten for institutionsvard gillde det en minderarig.

JO har dnnu inte hunnit ge
sitt slutgiltiga stallningsta-
gande och sina rekommen-
dationer for anvandningen
av sangburar. Vad géller
denna typ av sangar (cage
bed) har CPT tagit stallning
genom att konstatera att
man motsatter sig katego-
riskt all anvdandning av sang-
burar oberoende av hur
lang eller kort tid sangbu-
ren anvands.

Bursdng som anvdnds pd en
av de inspekterade enheterna.
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Rum avsedda for isolering och deras utrustning

man hade inget skilt sikerhets- eller isoleringsrum, utan man stravade efter att l6sa
utmanande och valdsamma situationer med andra metoder.

det nationella besoksorganet faste uppmadrksamhet vid utrustningen i grupphem-
mets sdkerhetsrum och vid den madrass som 1ag pa golvet. Man hade med silvertejp
tejpat fast ett rdddningslakan i madrassen. Det fanns inte heller nagon direkt till-
gang till toalett och badrum i sdkerhetsrummet.

k_,a JO konstaterade att manniskovardig behandling och god vard forutsat-
ter att en person som ar isolerad alltid har méjlighet att ga pa toalet-
ten och aktivt ska erbjudas mojlighet att ga pa toaletten utan att sjalv
alltid behéva be om det. Aven av den anledningen méste personen
kunna fa kontakt med personalen utan drojsmal. Dessutom ska det
finnas en klocka i rummet, sa att den isolerade personen kan halla
koll pa tiden.

Uppfoljning:

Efter inspektionen meddelade man dt JO att
man hade bytt madrass i sdkerhetsrummet till
en som uppfyller sdkerhetsforeskrifterna.

Beslutsfattande

det nationella besdksorganet konstaterade att en privat tjdnsteleverantdr inte fattat
de 6verklagbara beslut som lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstérda
forutsitter, trots att man varit tvungen att begrdnsa de boendes sjdlvbestimmande-
rdtt. Enligt enhetens utredning hade man inte heller latit gora den sakkunnigutvar-
dering om behovet och genomférande av begransningsatgirderna som forutsatts

i lagen angdende specialomsorger om utvecklingsstorda, trots att man vid enheten
anvant sig av begransningsatgdrder sedan inledningen av 2016.

k_,a JO konstaterade att de brister och missforhallanden som upptackts
i beslutsfattandet och i att utan fordrojning lata gora en sakkunnigut-
vardering var betydande och forutsatte omedelbara atgarder och att
missforhallandena réattas till. JO faste allvarligt enhetens uppmarksam-
het vid de konstaterade forsummelserna och beslutade att pa eget ini-
tiativ undersoka beslutsfattandet for anvandningen av begransnings-
atgarder vid enheten.
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Boendeforhallanden

® varje ung person hade sitt eget rum, men sanitetsutrymmena fanns i avdelningens
korridor.

k_a JO ansag det vara en brist att det inte fanns egna toaletter och
badrum i de ungas rum.

Tillgodoseende av sjalvbestammanderatt /
mojligheter till delaktighet / tillracklig hjalp
och omsorg

¢ vid kommunens socialtjinster finns ett klientrad. Klientradet har som syfte att
forbattra samarbetet mellan klienterna, de nirstaende och de anstilla vid boende-
enheterna. Varje boendeenhet dr representerad och medlemmar &r personer med
utvecklingsstorning och deras ndrstdende.

* man samlar regelbundet in respons fran de boende och deras narstaende. P basis
av responsen viljer man olika utvecklingsobjekt.

¢ vistelse utomhus hade antecknats som en handelse for varje dag i veckoprogrammet
och all genomford vistelse utomhus dokumenteras.

e det forekom brister i ordnandet av vistelse utomhus aret runt for de boende.

k_a JO betonade vikten av daglig vistelse utomhus och att en tillracklig
utomhusvistelse ar en del av att tillgodose basbehoven och ingar ock-
sa i respekten for manniskovardet. JO rekommenderade att vistelse
utomhus tas med som en del av den boendes vard- och serviceplan.

Integritetsskydd

® det fanns inspelande kameradvervakning i de allmdnna utrymmena vid boende-
enheten.

k_,; JO faste enhetens uppmarksamhet vid att aven om man installerat
overvakningskameror vid enheten, innebar detta inte att de nédvan-
digtvis behover anvandas vid en boendeenhet inom 6ppenvard och
att kamerorna annars ocksa kan ifragasattas med tanke pa de boen-
des integritetsskydd.
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* enenhet som erbjod langvarig anstaltsvard for dldre personer med utvecklingsstor-
ning erbjod i princip egna rum f6r alla boende, men i ett rum bodde tva personer.

k_a BJO faste uppmarksamhet vid bristen pa integritetsskydd i rummet
for tva personer.

* ndr anhoriga till de boende kommer pa besok ordnas dessa besok utanfor enheten,
for att skydda de 6vriga boendes integritet.

* vid ett skilt radhus som horde till enheten fanns kameradvervakning utan inspel-
ningsfunktion. Tva kameror var placerade i vardags- och matrummet, sa att det inte
fanns nagra déda vinklar i 6vervakningsbilden. Pa sovrumssidan tdckte kameran ett
ungefdr en meter stort omrade fran dorroppningen, sa att singen inte syntes.

k_a JO faste enhetens uppmarksamhet vid HFD:s arsboksavgoérande
(HFD 2017:132), dar man ansett att det med stod av lagen angaende
specialomsorger om utvecklingsstorda inte ar tillatet att anvanda ka-
meradvervakning i rum eller toaletter som ar i den utvecklingsstorda
personens personliga anvandning.
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3.10
Halso- och sjukvard

Inom hadlso- och sjukvarden finns ingen exakt
uppgift att tillgd om antalet hilso- och sjuk-
vardsenheter som hor till inspektionsobjek-
ten for det nationella besdksorganet. For att
kartldgga objekten har man sint SHM en be-
gdran om handlingar (1164/2/2016). Enligt den
uppgar antalet psykiatriska enheter ddr man
anvdander tvang till ungefir 50. Riktgivande dr ocksa statistiken fran Institutet for hdl-
sa och vilfdrd, enligt vilken 26 561 patienter fick psykiatrisk specialsjukhusvard i Fin-
land under 2013 och de hade drygt 38 ooo vardperioder pa biddavdelning. Férutom det-
ta finns det ocksa andra enheter inom hilso- och sjukvard dir man ger psykiatrisk spe-
cialsjukhusvard och didr man anvander tvang (jourenheterna vid somatiska sjukhus) el-
ler dir man vardar frihetsberévade (Enheten for hilso- och sjukvérd for fangar). Det na-
tionella besoksorganet gjorde under berdttelsedret ocksa en inspektion vid en tillnykt-
ringsstation. Inspektionen anknoét till fragan om att anvidnda personalen vid tillnykt-
ringsstationen i viarden av frihetsberévade personer som forvaras i polisfangelser.

Pa grund av det stora antalet inspektionsobjekt dr man tvungen att prioritera mot
vad man riktar de begransade resurserna. Inspektionerna adr ocksa i huvudsak riktade
mot de enheter ddr man anvdnder mest tvang och ddr patientmaterialet &r mest utma-
nande. Dessa dr statens mentalsjukhus (Niuvanniemi och Gamla Vasa sjukhus) och
andra enheter som ger rattspsykiatrisk vard. Man strdvar efter att regelbundet inspek-
tera dessa objekt, vilket i praktiken innebdr att man besdker dem med nagra ars mellan-
rum. Vid statens mentalsjukhus vardas den storsta delen av de rattspsykiatriska patien-
terna i Finland. Dessutom flyttar man svarbehandlade patienter fran andra psykiatris-
ka enheter dit. Vardtiderna for rattspsykiatriska och svirbehandlade patienter dr dartill
lingre. Malet dr ocksa att regelbundet inspektera enheterna for sdrskilt svarbehandlade
minderariga (enheterna i Tammerfors och Kuopio). Annars paverkas valet av inspek-
tionsobjekt av ndr man senast inspekterat enheten och om det kommit manga klago-
mal om enheten.

Vid inspektioner av hilso- och sjukvardsenheter deltar i regel alltid en utomstaen-
de medicinsk expert. Under berattelsedret genomfordes utan expert endast inspektio-
nen av polikliniken i Vanda vid enheten for hilso- och sjukvard for fangar. I och med
att en medicinsk expert borjat delta i inspektionerna har det blivit méjligt att i samband
med dem mangsidigare dn tidigare inspektera bl.a. anvindningen av begrdnsande atgdar-
der och mojligheterna att forebygga dem. Pa samma sdtt som inom socialvarden ska
man under 2018 bdrja ta med erfarenhetsexperter pa inspektioner inom halso- och sjuk-
varden.

Under berittelsearet foretog det nationella besoksorganet sammanlagt atta inspek-
tioner av olika enheter inom hdlso- och sjukvarden. Som en del av forberedelserna infér
de inspektioner som genomfordes i Osterbotten gjordes dirtill ett bestk vid social- och
hilsovardsavdelningen vid regionforvaltningsverket i Vastra och Inre Finland. Endast
den inspektion som genomf6rdes vid Pdijanne-Tavastlands valfardssamkommun anmadl-
des pa férhand. Detta berodde pa att det i inspektionsgruppen ingick en delegation fran
Estlands nationella bestksorgan, vilket forutsatte vissa specialarrangemang ocksa vid
inspektionsobjektet. I dvrigt var inspektionerna endera helt oanmalda, eller sa meddela-
des objektet att det nationella bes6ksorganet inom en viss tid kommer att beséka enhe-
ten, dock utan att den exakta tidpunkten meddelades.
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De objekt som det nationella besdksorganet inspekterade var:

Gamla Vasa sjukhus (sammanlagt 155 vardplatser)

psykiatriska avdelningen vid Vasa centralsjukhus, (sammanlagt 68 vardplatser)
psykiatriska verksamhetsomradet i S6dra Osterbottens sjukvardsdistrikt
(sammanlagt 88 vardplatser)

de psykiatriska avdelningarna vid Pdijanne-Tavastlands vilfirdssamkommun
(sammanlagt 72 vardplatser)

Enheten f6r hilso- och sjukvard for fangar, polikliniken i Vanda

Akuten vid Vasa centralsjukhus

Akuten vid Seindjoki centralsjukhus

Esbo stads tillnyktringsstation

Som foljande centrala jakttagelser i samband med inspektionerna samt stillningstagan-
den och rekommendationer som getts pa basis av dem. For en del av dessa har inspek-
tionsobjektet dnnu inte limnat in slutgiltiga rekommendationer eller respons om iakt-
tagelserna.

Atmosfar / behandling

det allmdnna intrycket under inspektionen var att det radde en lugn och saklig
atmosfdr pa avdelningarna och att den allménna principen var "patienten forst”.

forhallandet mellan personalen och patienterna foref6ll gott och avspént. Vid sam-
tal med patienterna framkom inga uppgifter om krankande eller osaklig behandling.
Patienterna upplevde att de fick god vard.

under inspektionen dok det inte upp tecken pa att patienterna skulle ha behandlats
illa eller att patienterna kdnner sig otrygga. Man hade dock inte ndgra sarskilda an-
visningar vid sjukhuset om hur personalen kan anmila illabehandling.

k_a JO anser att personalen ska ha anvisningar for hur man gar tillvaga nar
man upptacker att nagon behandlas illa och ocksa om hur man ingri-
per ndr nagon behandlas illa. Detta forutsatter samtidigt att man iden-
tifierar och definierar illabehandling och ett klart stallningstagande
fran ledningen att illabehandling inte ar tillatet och att illabehandling
medfor féljder. Aven patienterna och deras nirstdende ska ha anvis-
ningar om hur de kan gora en anmalan om de blivit illa behandlade.

Isoleringsrum

den enda utrustningen i isoleringsrummet var gul, 1dg madrass pa golvet. Rummet
saknade golvbrunn. Det var ocksd varmt i rummet och luften var unken.

k_a JO konstaterade pa ett allmant plan att ett isoleringsrums dndamals-
enlighet har avsevard betydelse ndar man bedémer om isoleringen av
patienten som helhet har genomforts sa att den rdknas som mannis-
kovardig behandling samt halso- och sjukvard av hog kvalitet enligt
lagen om patientens stallning och rattigheter. JO konstaterade att for-
hallandena i isoleringsrummet inte var adekvata.
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¢ forhdllandena i avdelningens isoleringsrum paminde mera om en polisfinka dn om
ett isoleringsrum for en psykiatrisk patient.

k_a JO konstaterade att dven om man sallan anvander isoleringsrummen,
ska de vara sdkra och ha en tillborlig utrustning. JO ansag att det var
fornedrande om den isolerade patienten maste inta sina maltider
staende eller sittande pa en tunn madrass pa golvet. JO konstatera-
de att man under maltiden kunde ta in ett underlag for matbrickan,
om det inte ar mojligt att Iata patienten ata utanfér isoleringsrum-
met. JO rekommenderade att det skulle vara bra med skilda anvisnin-
gar for maltider for patienter i isoleringsrum.

k_,a JO rekommenderade ocksa att man faster mera uppmarksamhet vid
utrustningen och mobleringen i isoleringsrummen och att man nar
man planerar nya lokaler faster uppmarksamhet vid sakerheten och
inredningen i isoleringsrummen, foér att en manniskovardig behand-
ling av de isolerade ska ga att genomfora battre an i nulaget.

¢ det fanns ingen nattbelysning i isoleringsrummet. For att géra 6vervakning mojligt
hade man ocksa nattetid belysningen péslagen.

ka JO ansag det inte vara lampligt att belysningen i isoleringscellen inte
gar att justera nattetid och att patienten pa grund av 6vervakningen
ar tvungen att sova i full belysning.

* enligt sjukhusets anvisningar far en isolerad patient besoka toaletten vid behov och
om situationen sa kraver anvands urinflaskor och bicken.

La JO konstaterade att en méanniskovardig behandling och god vard av en
isolerad patient forutsatter att patienten alltid har mojlighet att ga pa
toaletten. JO rekommenderade att man uppdaterar sjukhusets hand-
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lingsplaner och att man i dem ger personalen tydligare anvisningar
om att man aktivt ska se till att alla isolerade patienter har mojlighet
till toalettbesok.

* isoleringsrummen saknade ringklocka, kameradvervakning och medel fé6r kommu-
nikation mellan patient och personal. Vid den avslutande diskussionen framholl per-
sonalen att kontinuerlig tillsyn dr att foredra framom kameraévervakning. Persona-
len ser till patienten med trettio minuters mellanrum.

k—% JO hanvisade till THL:s handbok om atgarder for att minska tvanget
inom psykiatrin. | denna konstateras bl.a. att 6vervakningen for isole-
ringsrum ska vara ordnad s3a att man kontinuerligt ser och hor patien-
ten. JO konstaterade att kameradvervakning aldrig kan ersatta person-
lig kontakt, men den kan vara ett gott hjalpmedel. Enligt Valvira ar det
inte god klinisk praxis att tillsynen enbart sker med hjalp av kamera
utan mojlighet for patienten att kommunicera med personalen. JO
rekommenderade att alla isoleringsrum omedelbart férses med ring-
klocka eller motsvarande anordning med hjalp av vilken patienten
omedelbart kan fa kontakt med personalen. JO rekommenderade
ocksa att isoleringsrummen forses med mébler som ér tillverkade
av sadant material att patienterna inte kan skada sig.

Uppféljning:

Sjukhuset meddelade att man bestdllt en sdngliknande madrass till isoleringsrummen
vid tvd avdelningar. I rummen fanns redan ett bord och en pall. Teknisk apparatur fér
kommunikation kommer att installeras under 2017. Ddrtill konstaterade sjukhuset att
i planeringen av det nya sjukhuset kommer sdrskild uppmdrksamhet att fdstas vid ar-
kitektoniska l6sningar som kan minska behovet av isolering.

Ovriga utrymmen

* endel av patienterna bodde i tva-
eller trepersoners rum

k_a JO konstaterade att | ﬁﬁ!mmﬂmﬂm
- £

nar man beaktar de
langa vardtiderna for
rattspsykiatriska pa- _l ‘.:1
tienter (i medeltal 8
ar och 17 dagar) ska

man allmant strava

efter att patienterna
placeras i enkelrum.
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bdde pa rehabiliterings- och akutavdelningen var patienterna i regel placerade i tva-
personers rum.

k—% JO héanvisade till Valviras stéllningstagande, enligt vilket risken for vald
och begransningsatgarder minskar och rehabiliteringen paskyndas om
patienterna atminstone i sjukdomens akuta skede placeras i enkelrum.
JO rekommenderade att man nar man planerar nya utrymmen tar det
allmanna malet att placera dessa patienter i enkelrum, som presente-
ras i Valviras stallningstagande, i beaktande.

man ansag det vara positivt att det fanns extra rum f6r samtal och besok fran an-
horiga och nirstdende, men en brist att patienterna ofta dr tvungna att dela rum
med en eller flera andra patienter. Sjukhuset hade inte heller nagot inhdgnat utrym-
me for utevistelse for patienter som behéover sarskild tillsyn.

Uppféljning:

Sjukhuset meddelade efter inspektionen att i det planerade nya sjukhuset kommer alla
patienter fa egna rum. Ddremot anser sjukhuset att slutna rastgardar inte ingdar i mo-
dern och patientcentrerad vard. Med hjdlp av tillrdcklig personal och egenvdrdare ska
alla ges méjlighet att vistas ute.

Vistelse utomhus

sjukhuset hade inte ndgon skild gird eller inhdgnad for patienter som behover sar-
skild tillsyn. De olika avdelningarna verkade ha olika praxis for vistelse utomhus
och det férblev under inspektionen oklart hur vistelsen utomhus i verkligheten ge-
nomfors for patienter med olika status och om patienter som frivilligt dr i vard alltid
far vistas ute ndr de sa 6nskar. I manga avdelningars veckoprogram saknades tid for
vistelse utomhus helt.

k_a JO konstaterade att vistelse utomhus &r en del av god vard och att
personalen ska uppmuntra patienterna att vistas utomhus. JO anser
det vara viktigt att félja med hur vistelse utomhus forverkligas och
vistelse utomhus kan ocksa tas med som en del av patientens vard-
plan. JO betonade vistelse utomhus inte far begransas bara darfor att
utrymmena for utomhusvistelse inte ar lampliga fér sadana patienter
som har begransad rorelsefrihet eller att det inte finns tillrackligt med
personal for att ordna vistelse utomhus. Detta galler ocksa nar halso-
tillstandet tillater patienter som tagits in for observation eller som ar
isolerade. JO rekommenderade att man vid sjukhuset faster uppmark-
samhet vid praxisen for vistelse utomhus vid olika avdelningar och ser
till att patienternas utomhusvistelse inte begransas mera dn vad som
ar absolut nédvandigt. JO rekommenderade ocksa att man vid sjuk-
huset borjar félja upp hur patienternas vistelse utomhus genomférs,
sarskilt for de patienter som inte sjalvstandigt kan vistas ute.
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Gard for utevistelse vid de
psykiatriska avdelningarna
vid Pdijanne-Tavastlands
vdlfdrdssamkommun.

i dagsprogrammet pd psykogeriatriska avdelningen hade endast 45 minuter reserve-
rats fér utomhusvistelse. Pa ungdomsavdelningen ordnas utomhusvistelse i 15 mi-
nuter per gang.

k_,; JO framholl att alla patienterna bor ges en maojlighet att visats ute
minst en timme dagligen, om inte deras tillstand i enskilda fall for-
hindrar detta.

Uppféljning:
Sjukhuset meddelade efter inspektionen att man dndrat sina rutiner sa att méjlighe-
terna till att vistas ute 6kas.

ndr det nationella besdksorganet bekantade sig med journalhandlingarna konstate-
rades att en person som varit isolerad under en lang tid under knappt tre ars tid hade
fatt vistas ute i genomsnitt endast en gang per manad.

k—% JO betonade vikten av daglig vistelse utomhus, som ingar i vard av
god kvalitet. Enligt JO ska en patient dagligen ges majlighet att vistas
utomhus minst en timme, om inte patientens hélsotillstand eller ett
sarskilt vagande skal som hanfor sig till ordningen eller sakerheten i
sjukhuset utgor ett hinder. JO rekommenderade att vistelse utomhus
tas med som en del av patientens vardplan. JO undersokte pa eget
initiativforhallandena for en patient som varit isolerad lange.
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Minskad anvandning av begransningsatgarder

* uppgifter fran sjukhuset tydde pa att tvangs- och begransningsatgdrder anvindes
relativt sdllan vid sjukhuset, men det var svart att bilda sig en uppfattning pa vilket
sdtt uppgifterna anvands i sjukhusets verksamhet annat dn att uppgifterna samman-
stélldes i drsredovisningen.

k—% JO hanvisade till CPT:s standarder, enligt vilka varje sjukhus bor ha
ett program for att férebygga anvandningen av tvang i varden. JO re-
kommenderade att sjukhuset kontinuerligt féljer upp anvandningen
av atgarderna och utarbetar ett program for att forebygga anvand-
ningen av tvang i varden.

Uppfoljning:

Sjukhuset berdttade om de dtgdrder som man vid sjukhuset anvinder for att minska
tvdnget inom vdrden. Dessa var bl.a. utbildning av personalen i bemétandet av agg-
ressivt beteende, avlastningssamtal med patienter efter isolering och fastspdnning
samt Safewards-modellen. Ddrtill motsvarar sjukhusets handbok fér tillimpningen
av begrdnsningsatgdrder (Kdsikirja vaihtoehdoista sekd mielenterveyslain mukaisis-
ta pakotteista ja rajoituksista) enligt sjukhuset CPT:s rekommendationer.

Anvisningar for begransningsatgarder och samférstand

¢ vid avdelningarna fanns anvisningar och férekom praxis som begransade patienter-
nas rattigheter mera dn vad lagen tillater. T.ex. kunde man vid avdelningen vid behov
ta blod- eller urinprov samt genomfora kroppsvisitering av patienten.

k_a BJO betonade att patientens rattigheter inte kan begransas genom
avdelningarnas egna anvisningar, utan begrasningarna maste grunda
sig pa lagen och de maste genomféras utgdende fran individuella
overvagningar.

* vid sjukhuset stravar man efter samforstind med patienten i stdllet for att vara
tvungna att ta till begransningar av sjédlvbestdmmanderitten.

L_a | sitt stéllningstagande gick JO pa en allman niva igenom i vilka situa-
tioner man 6verhuvudtaget kan vidta begrasningar av de grundlaggan-
de fri- och rattigheterna i samforstand och vad detta forutsatter av
den som ger sitt samtycke. JO betonade att endast ett samtycke som
ar frivilligt och som baserar sig pa att patienten fatt tillrackligt med
information kan beréttiga till att man inkréktar pa den fysiska integri-
teten eller andra vardatgarder. Samtycket ska dessutom kunna dras
tillbaka ndr som helst. JO konstaterade att t.ex. metalldetektor kan
anvandas om patienten ger sitt samtycke till detta. | 6vriga fall kan en
patient kroppsvisiteras om det finns férutsattningar for detta enligt
mentalvardslagen.
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e isjukvardsdistriktets blankett for vardavtal samtycker en patient i frivillig vard till
att dennes grundldggande fri- och rittigheterna begransas, nir denne kommer till
en rusmedelsfri vardperiod.

(N

JO rekommenderade att man pa blanketten for vardavtal satter till
information om att patienten om han eller hon sa 6nskar kan saga
upp overenskommelsen och vilka foljder uppsagningen leder till.

* en patient intagen for vard oberoende av sin vilja berdttade for det nationella bestks-
organet att livsmedel som patienten kopt placerades i avdelningens lasta kylskdp
och att patienten inte alltid fick livsmedlen nar denne bad om dem.

s

JO konstaterade att ocksa en patient som far vard oberoende av sin
vilja kan komma éverens om hur patientens egendom ska forvaras
under tiden for varden. Det handlar da inte om omhandertagande av
egendom enligt mentalvardslagen. Patienten ska ocksa klart och tyd-
ligt informeras om att han eller hon har ratt att fa ett 6verklagbart be-
slut om omhandertagande av egendom, om patienten inte godkdanner
avdelningens praxis. | svartolkade situationer ska man fraga patienten
om denne vill ha ett beslut i fragan. JO rekommenderade att man tar
med ett ndmnande om detta i anvisningarna fér begransning.

Intagning for observation

* vid genomgangen av journalhandlingar framgick att besluten om intagning for ob-
servation inte inneholl en beddmning av forutsittningarna for tvangsvard utgaende
fran kriterierna i mentalvardslagen.

s

Uppféljning:

JO betonade att intagning for observation innebar ett frihetsberévan-
de i hogst fyra dagar. Beslutet kan inte dverklagas om inte patienten
efter observationstiden intas for vard. Med tanke pa patientens ratts-
sakerhet ar det vasentligt att det i efterhand kan konstateras att for-
utsattningarna for intagningen varit lagliga. JO konstaterade att det
fanns ingen blankett for intagning for observation sa som for ovriga
skeden i intagningsforfarandet. Enligt mentalvardslagen ska den laka-
re som beslutar om intagning for observation géra en bedémning av
om det sannolikt finns forutsattningar for beslut om vard oberoende
av patientens vilja. JO rekommenderade att besluten om intagning for
observation i framtiden disponeras sa att det framgar pa vilket satt
lakaren bedomer att forutsattningarna enligt mentalvardslagen san-
nolikt uppfylls i det aktuella fallet.

Sjukvardsdistriktet meddelade att man kommer att férutsdtta att likarna féljer JO:s
rekommendation.
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Medicinering oberoende av patientens vilja

e det konstaterades brister i hur man antecknar dispenseringen av ldkemedel oberoen-
de av patientens vilja och reder ut forutsittningarna fér medicineringen.

k_a JO konstaterade att en ldkare pd forhand kan fatta beslut om att lake-
medel under en begransad tid ska dispenseras at en patient oberoen-
de av patientens vilja, men beslutet kan fattas for hogst ett dygn och
lakaren ska i samband med atgarden fatta beslut om begransningsat-
garder.

¢ pdavdelningen hade man tillgripit tvangsmedicinering, endera i akutsituationer i
samband med ankomsten eller mera planenligt, nir en patient varit i mera langvarig
vard och vdgrat medicinering.

k_,; JO betonade att en patient som vardas eller ar under observation obe-
roende av sin vilja kan medicineras oberoende av sin vilja endast om
utebliven medicinering vasentligt skulle forvarra patientens eller and-
ras halsa eller sdkerhet allvarligt skulle dventyras. JO hanvisade till
THL:s handbok om atgarder for att minska tvanget inom psykiatrin.
| den avses med medicinering mot personens vilja sadan medicine-
ring (injektion, tablett, [6sning m.m.) som patienten vagra ta emot
och det betyder ocksa en medicineringssituation dar man informerar
patienten om att ifall han eller hon vagrar ta lakemedlet oralt kommer
patienten att fa det som injektion mot sin vilja.

Begransningar som riktas mot minderariga

® barnen pd barnavdelningen var i huvudsak i frivillig vard och om barnet uppforde
sig valdsamt anvinde man vid avdelningen fasthéllande.

Lfa JO hanvisade till tidigare avgorandepraxis och konstaterade att pa
fasthallning av en person i psykiatrisk sjukhusvard tillampas mental-
vardslagen. Daremot kan man inte mot ett barn i frivillig vard rikta
begransningar som utgar fran menatalvardslagen, som fasthallning i
vardsyfte. Enligt JO maste man dock pa nagot satt kunna reagera nar
ett barn uppfor sig valdsamt, sa att barnet inte skadar sig sjalvt eller
nagon annan. Om situationen kan jamstallas med nédvarn kan man
ingripa i den med sadana atgarder som ar i ratt forhallande till hur
barnet uppfor sig. Om det i stéllet handlar om att halla fast barnet
i famnen for att det ska lugna ner sig, ska detta ses som en del av
innehallet i den barnpsykiatriska varden och inte som en begrasning.
JO ansag det nodvandigt att man utarbetar anvisningar for fasthall-
ning, sa att personalen har en klar uppfattning om vilka befogenhe-
ter den har.
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Begransningsatgarder som inte
stodjer sig pa mentalvardslagen

pa flera avdelningar hade man f6r vana att hindra patienterna fran att pa for- och
eftermiddagarna ga till sina rum genom att lasa dorrarna till patientrummen.

k_a BJO besl6t att som eget initiativ underséka @ndamalsenligheten av
denna s.k. korridorterapi.

man verkade ha goda personalresurser vid sjukhuset. Detta gjorde det mojligt att
man vid avdelningen som begridnsningsatgard mest anvidnde 100 % &vervakning
(s.k. ndrvard). I ndrvarden fokuserar vardaren i forsta hand pa virden av den patient
som behdver Gvervakning och befinner sig hela tiden bredvid patienten eller at-
minstone inom synhall.

k_a Enligt JO verkade det som att 100 % Gvervakning ofta anvandes i sa-
dana situationer dar det andra alternativet skulle ha varit isolering
av patienten. Man kunde ocksa pa basis av forteckningarna over be-
gransningsatgarder dra den slutsatsen att man med hjalp av 100 %
overvakning lyckats minska pa anvandningen av isolering. Detta sag
JO som en positiv utveckling. JO konstaterade ocksa att denna typ av
overvakning inte innehdll begransningsatgarder enligt mentalvards-
lagen, men ansag det vara lampligt att anvandningen var dokumente-
rad och genomskinlig och att om patienten motsatte sig dvervakning,
antecknas detta i forteckningen dver begransningsatgarder.

vid en avdelning hade man anvént en jacka/overall som hindrar patienten fran att sla
och pad sa sdtt inte behovt sdtta patienten i isolering. Pa psykogeriatriska avdelningen
anvande man dartill i sdllsynta fall s.k. hygienoveraller. Det fanns inga anvisningar
om anvdndningen av dessa begransande klddesplagg.

k—% JO konstaterade att om man vid sjukhuset har begransande kladsel
ska det alltid ges anvisningar om anvdandningen av dem och om sadan
kladsel anvands ska detta alltid antecknas i forteckningen éver begran-
sande atgarder. JO rekommenderade att man gor en bedémning av
om det skulle vara mgjligt att helt sluta anvdanda begransande kladsel,
om man redan anvander dem ytterst sallan.

vid sjukhuset anvidndes i olika situationer brost- och grenbilten. Det hade getts skil-
da anvisningar om anvdndningen av dem.

k_a JO konstaterade att det i mentalvardslagen inte finns bestammelser
som direkt gar att tillampa pa anvandningen av brost- eller grenbélte
och med de maktmedel for att halla fast patienten som avses i lagen
avses endast anvandning av s.k. spannbalten. Ofta anvands denna typ
av balten pa patienter som inte ar i vard oberoende av sin vilja, men
man vill anda kontrollera deras rorlighet for patientens egen saker-
hets skull. JO hadnvisade till Valviras anvisning om anvandning av saker-
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hetsredskap som begransar rérligheten och principerna i den for be-
gransning av rérligheten hos en person i frivillig vard. JO betonade att
varje gang begrasning anvands bor man overvaga om den ar nodvan-
dig eller om andra sakerhetsframjande medel kan anvandas.

\_,3 JO rekommenderade att sjukhuset utvarderar de anvisningar man
gett till de delar anvisningarna géller fastbindning med brost- eller
grenbalte av en patient i vard oberoende av sin vilja. JO rekommen-
derade ocksa att sa lange det inte finns lagstiftning i drendet ska man
ocksa i sina anvisningar inkluderar principerna i Valviras anvisningar
for begrasning av rorligheten hos en patient i frivillig vard.

Diskussion med patienten efter
den begransande atgarden (avlastningssamtal)

¢ enligt sjukhusets anvisningar erbjuds pa-
tienten mojlighet att efter en isolering
eller efter att ha varit fastspand diskutera
atgdrden och detta antecknas i journal-
handlingarna.

k—% Enligt JO ska man erbjuda
denna mojlighet ocksa

efter andra begransande
atgarder.

Integritetsskydd

® pavissa avdelningar vid sjukhuset anvinde man kameradvervakade rum
(s.k. rumsoévervakning).

k_,; JO konstaterade att man med kameradvervakning alltid ingriper i pa-
tientens integritet, men det finns ingen skild lagstiftning om kamera-
Overvakning pa psykiatriska sjukhus. JO beslot att pa eget initiativ
undersoka anvandningen av rumsovervakning och begéara en utred-
ning bl.a. dver hur rumsévervakning anvands och hur anvandningen
motiveras av sjukhuset.

® idorrarna till patientrummen fanns ett fonster som gav direkt insyn i patientens
rum och &ver patientens sing.

ka JO ansag detta problematiskt med tanke pa integritetsskyddet och
konstaterade att patienten ska ha mojlighet att tacka for fonstret om
patienten sa 6nskar.
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¢ paavdelningen hade man 6vervakningska-
mera i de allmdnna utrymmena, men kame-
ran var riktad mot fonstret i dorren till en
patients rum, sd att patienten upplevde att
integriteten kranktes.

Uppfdljning:

Under inspektionen meddelade man det na-
tionella beséksorganet att kameran kommer
att flyttas sa fort som méjligt.

Information som ges till patienterna och de anhoriga

* isjukhuset fanns informationsblad, men av dem framgick inte klart att olika pa-
tientgrupper har olika stdllning.

k—% JO konstaterade att informationsbladen ar av betydelse for att tillgo-
dose patienternas rattsskydd och rekommenderade att man utarbe-
tar egna informationsblad fér dem som ska sinnesundersdkas och
olika patientgrupper enligt deras rattsliga stallning. JO konstaterade
ocksa att det i informationsbladet for anhoriga skulle vara lampligt
att informera om begrasning av patientens grundlaggande fri- och
rattigheter.

* pasjukhusets olika avdelningar fanns i varierande utstrackning information om
patientens rattigheter, stillning och tillgiangliga rattsmedel.

k_,a JO konstaterade att for att patienternas rattigheter ska tillgodoses ar
det viktigt att patienterna och deras narstaende kanner till patientens
rattigheter och de rattsmedel som finns tillgéngliga for patienten (an-
markning, klagomal, anmalan om patientskada). JO rekommenderade
att man pa alla avdelningar bade muntligt och skriftligt delar ut infor-
mation pa klarsprak om patientens rattighet till patienterna och deras
narstaende nar de kommer till avdelningen. Ocksa personalen ska for-
djupa sig i materialet, sa att de pa ett lattforstaeligt satt kan beratta
om patientens rattigheter for patienten och dennes narstaende.

Beaktande av barnets basta

* barnavdelningen var 6ppen endast under vardagarna. I allmanhet dker barnen hem
under veckosluten. Om det finns barn pé avdelningen som inte kunde dka hem, ord-
nades varden pa den barnpsykiatriska avdelningen vid ett universitetssjukhus.

k_a JO hanvisade till FN:s konvention om barnets rattigheter. Enligt den
ska barnets basta komma i framsta rummet vid all tjansteverksamhet
som ror barn. JO konstaterade att det ovan ndmnda arrangemanget
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innebar att barnen ar tvungna att for nagra dagar aka éver 300 kilo-
meter till en frammande miljé och férdldrarna har nédvandigtvis inte
mojlighet att besdka dem.

Uppfoljning:

Sjukhuset meddelade att man ytterst sdllan tillgrep férfarandet. Barnen kommer trots
detta inte ldngre att kategoriskt sdndas till universitetssjukhuset. I stdllet strdvar man
efter den individuella lésning som dr bdst for barnet. En lésning kan vara att barnet
vdrdas pd en ungdomsavdelning vid ett ndrmare beldget sjukhus.

Somatiska undersokningar vid ankomsten

vid psykogeriatriska avdelningen gjorde man vid ankomsten en somatisk undersok-
ning av patienten. Vid avdelningen hade man dessutom anvisningar om hur man
identifierar vald i hemmet och om screening av néringstillstand (Mini Nutritional
Assessment).

Lfa JO ansag det vara en mycket bra sak att man vid avdelningen under-
soker och vardar patienten ur ett helhetsperspektiv. JO ansag det va-
ra viktigt att man screenar aldre patienters naringstillstand och upp-
muntrade till att reda ut orsakerna till daliga resultat.

patienterna undersoks inte rutinmadssigt somatiskt da de anlédnder till sjukhuset.

k_a JO konstaterade att det ar allmant ként att personer med psykossjuk-
domar lider av kroppsliga sjukdomar i hogre utstrackning dn andra,
och det &r viktigt att dessa sjukdomar noteras och beaktas i behand-
lingen. JO rekommenderade att patienterna vid ankomsten till sjuk-
huset ocksa undersoks for somatiska sjukdomar.

vid ankomsten reder man inte ut om patienten eventuellt har fatt skador eller har
andra tecken som en f6ljd av vald.

k—% JO konstaterade att en del patienter kommer ledsagade av polis, som
ibland varit tvungen att anvanda maktmedel som kan orsaka skador.
Ocksa CPT har vid sin inspektion som riktades till Finland fast upp-
marksamhet vid forfarandet for dokumenterandet av skador som upp-
ges vara orsakade av osaklig behandling. JO rekommenderade att ska-
dor eller andra tecken pa vald som uppstatt vid transporten dokumen-
teras sa snart detta ar majligt med tanke pa patientens tillstand.
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Rehabilitering

* vid sjukhuset hade man som en ny form av er-
goterapi borjat anvinda hundassisterad ergote-
rapi. I denna terapiform 6var man bl.a. pa inter-
aktionsfardigheter och att std ut med beroring
samt kognitiva fardigheter. Man har ocksa till-
sammans med hunden besékt patienter i isole-
ringsrummen.

k_a JO ansdg det vara en positiv ut-
veckling att man efter CPT:s stall-

ningstaganden Okat ergoterapin
vid sjukhuset.

Sakerhetsrum vid jourenheterna

Justitieombudsmannen har precis som tidigare ar ansett det vara viktigt med inspek-
tionsbesok vid jourenheterna vid somatiska sjukhus, dir man anvander s.k. sdkerhets-
rum. I sikerhetsrummen placeras patienter som kommit till jouren och som exempel-
vis pa grund av aggressivitet eller forvirring maste hallas avskild fran de 6vriga jour pa-
tienterna. Situationen dr problematisk eftersom isolering inte har stadgats i lag inom
den somatiska hilso- och sjukvarden.

Isolering kan emellertid ibland vara berittigad enligt bestimmelserna om nédvérn
eller nodtillstand. I allmanhet handlar det i de hir situationerna om noédvirn, d.v.s. att
en patients frihet maste begrdnsas fOr att trygga antingen patientens egen eller en an-
nan persons hilsa eller sikerhet. Utover det har justitiecombudsmannen i praktiken
krdvt att man i en situation beaktar de rattsnormer och etiska normer som styr en lika-
res eller annan yrkesutbildad hilsovardspersonals verksamhet. En atgard far inte heller
kranka méanniskovardet. Ett isoleringsrums dndamalsenlighet har avsevird betydelse
ndr man beddmer om isoleringen som helhet har genomforts sa att den raknas som
manniskovérdig behandling samt hdlso- och sjukvard av hog kvalitet.

Minimikraven som ett sikerhetsrum maste uppfylla kan vara de omstdndigheter
som kravs enligt mentalvardslagen for att trygga isoleringen av en psykiatrisk patient.
En person som placerats i ett sikerhetsrum ska sta under stindig 6vervakning. Det in-
nebdr att en patient som dr isolerad ska foljas personligen genom att bestka isolerings-
rummet samt gora observationer via kameradvervakning som fungerar sa att patienten
kan bade ses och horas. Tillborliga anteckningar ska alltid géras om 6vervakningen.

Det finns sdkerhetsrum vid méanga olika jourenheter och de anvidnds regelbundet.
Trots det klagar patienterna sillan infor justitiecombudsmannen pa att de har placerats
i sdkerhetsrummet eller pa den behandling de far dir. Uppmarksamhet fastes under be-
soken ocksa vid integritetsskyddet hos patienter som placerats i jourutrymmena. JO
har betonat att man ocksa vid jourer med livlig verksamhet genom olika arrangemang
och lokallgsningar ska strava efter att se till att patientuppgifter inte avslojas for utom-
staende. JO har ansett det viktigt att man lyfter fram integritetsskyddet i samband med
personalutbildningen och att man faster uppmarksamhet vid integriteten ocksa i det
dagliga arbetet.
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Ar 2017 inspekterade det nationella besdksorganet jourenheterna vid tva centralsjukhus.

Bada inspektionerna foretogs oanmalda och pa kvallstid. En utomstaende expert deltog
iinspektionerna.

Halso- och sjukvarden for fangar

Hilso- och sjukvarden for fangar 6verfordes i borjan av 2016 till SHM:s férvaltnings-
omrade. Enheten for hilso- och sjukvard for fangar verkar i samband med Institutet for
hilsa och vilfiard (THL). Samtidigt utvidgades Valviras och regionforvaltningsverkets
behorighet till att omfatta ocksa organisationen av hilso- och sjukvéirden for fangar. I
praktiken har tillsynen centraliserats till Regionforvaltningsverket i Norra Finland, som
pd egen hand eller tillsammans med Valvira gor viglednings- och utvirderingsbesok till
polikliniker och sjukhus inom hilso- och sjukvéarden for fangar. Vid slutet av aret hade
dessa besok genomforts vid tretton enheter. Malet dr att regionforvaltningsverket in-
nan utgingen av 2018 skulle ha besokt alla enheter inom Enheten inom hilso- och sjuk-
varden for fangar.

Under berittelsedret foretog det nationella besksorganet inspektioner av poliklini-
ken i Vanda vid Enheten for hilso- och sjukvérd for fangar. Inspektionen hade slagits
samman med inspektionen av Vanda fingelse, vilket gjorde det méjligt att innan ins-
pektionen av polikliniken hora fangarna om den hilso- och sjukvard som de erhallit.
Under berittelsedret inspekterads dessutom under ledning av JO styrningen av verk-
samheten vid Enheten for hilso- och sjukvard for fangar. JO faste vid inspektionen av
polikliniken bl.a. uppmadrksamhet vid att hdlsotillstandet hos en fange som anses sjdlv-
destruktiv ska undersokas sa fort som det dr mojligt, fast ett mote med fangen skulle
ha skett inom en kort tid innan observationen.

Tillnyktringsstationer

Under inspektionsdret genomforde det nationella besdksorganet ocksa en inspektion
vid en tillnyktringsstation som drivs av staden. Besoket anslot till den inspektion av
polisfangelse som refereras i avsnittet om inspektioner av polisfangelser. Inspektionen
genomfordes kvillstid och en utomstaende expert deltog. Vid inspektionen fokuserade
man i stor utstrickning pa tillnyktringsstationens personals befattningsbeskrivning
med tanke pa varden av frihetsberévade personer som placerats i polisens forvarings-
lokaler. Det nationella besdksorganet var sdrskilt intresserat av personalens roll da po-
lisfingelsets personal anvinde biltessdng. Polisfangelset slutade anvdnda béltessing ef-
ter BJO:s stdllningstagande och JO har inte lingre haft behov av att bedéma forfarings-
sdtten for anvindning av bdltessdng. Daremot kom JO med f6ljande stillningstaganden
och rekommendationer:

¢ JO fdste uppmadrksamhet vid integritetsskyddet for en frihetsberévad person i polis-
fingelse ndr en vardare vid tillnyktringsstationen traffar personen. JO ansag att det
dr viktigt att man ser till att yrkesutbildade personer inom hilso- och sjukvéirden ar
sdkra. Behovet av att ha en viktare ndrvarande ska dock avgoras fran fall till fall och
férhallandena ska ordnas sd att man kranker integriteten sa lite som mgjligt.
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* JOrekommenderade att i alla de fall ddr tillnyktringsstationens vardare far kdnne-
dom om skador som den frihetsberévade fatt ska dessa skador och den frihetsbe-
rovades berdttelse om hur de uppstatt dokumenteras i journalhandlingarna. Efter
detta ska den frihetsberdvade utan dréjsmal hdnvisas till en ldkare sa att man kan
undersoka skadorna och dokumentera dem mera noggrant. JO betonade att ska-
dorna inte behdver vara sddana som kréaver vard utan det handlar om tillborlig do-
kumentation.

* JO betonade att det inte far vara oklart for klienterna vid tillnyktringsstationen vil-
ken deras rdttsliga stdllning dr och att de inte dr tagna i férvar av polisen, utan att
de har rdtt att om de sa 6nskar avldgsna sig. JO paminde om att det ar tillnyktrings-
stationens personals uppgift att informera klienterna om att inte har tagits i forvar
av polisen.
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4.1
Utlatanden och egna initiativ

Utlatanden

Brottspaféljdsomradet

Inom brottspafoljdsomradet gavs under berdttelsedret utlatanden till lagutskottet och
grundlagsutskottet om fangelselagen, hiktningslagen och lagen om verkstillighet av
samhadllspaféljder (RP 263/2016 rd) samt regeringens proposition med forslag till lag-
stiftning om kombinationsstraff (RP 268/2016 rd).

Arenden som undersdktes pa eget initiativ

Fanges sjalvmord

I samband med en inspektion av Vanda fingelse uppdagades att en fange endast nigra
veckor tidigare hade begatt sjalvmord ddr. Fangen hade kommit fran S:t Michels fan-
gelse med fangvagn och vintade pa fortsatt transport till Psykiatriska fingelsesjukhu-
sets enhet i Abo. BJO beslutade att skilt utreda fallet.

Kroppsbesiktning av fange vid privat ldkarstation

I samband med utredningen av ett klagomal framgick att kroppsbesiktningen av en
fange hade gjorts vid en privat ldkarstation. BJO beslutade att pa eget initiativ gora en
utredning pa allmdnt plan om det i samband med kroppsbesiktning handlar om sadan
uppgift inom det allmédnna som ska utforas av en tjinsteldkare eller om dtgarden kan
utforas ocksa av en allmdn ldkare.

Anvandning av koptjanstlakare i hdlso- och sjukvarden for fangar

I en inspektion av verksamhetsstyrningen vid enheten for hilso- och sjukvard for fan-
gar uppdagades att koptjanstlikarnas andel i 6ppna vaden av fangarna uppgick till half-
ten. JO ansag det problematiskt att man inom halso- och sjukvarden f6r fangar i stor ut-
strackning och uppenbarligen permanent dr tvungna att ty sig till tjansterna vid foretag
som hyr ut ldkararbetskraft. JO beslutade att pa eget initiativ underséka anvindningen
av koptjdnstlikare i hilso- och sjukvarden for fangar.

Anvandning av privata transporttjanster inom barnskyddet
I samband med inspektioner och behandlingen av klagomal kom det fram att ett privat

foretag erbjod transporttjdnster for transport av omhdndertagna barn och unga i kra-
vande situationer, som i huvudsak gillde situationer da barnet eller den unga rymt fran
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vardplatsen. En misstanke uppstod om att samma aktdr atminstone i vissa situationer
agerat pd eget initiativ utan socialmyndigheterna. Aven privata bevakningsféretag an-
litades for transport av barn. Man har bett Valvira att i drendet reda ut i vilken omfatt-
ning privata aktorer anlitas som en del av ordnandet av vard utom hemmet, vilken typ
av verksamhetsformer dessa foretag har och under vilka forutsittningar tjansterna kan
anvandas och hur tillsynen 6ver verksamheten ordnas.

Avgoranden i arenden som utretts pa eget initiativ

Anvandning av baltessang
i Esbo polisfangelse

Enligt iakttagelser vid inspektionen
anvandes i Esbo polisfangelse en bdl-
tessang ddr personen kunde spannas
fast vid hdnderna och fétterna med
ansiktet nerat. Under tiden personen
ar fastspand kan hand- och fotfingsel
anvdndas. I badden finns en 6ppning
for munnen, sa att den fastspanda per-
sonen kan krdkas. Den fastspanda kan
dessutom spannas fast vid singen med
balten som kan dras &ver personen
(ocksa 6ver huvudet) och som helt
hindrar personen fran att rora sig.
BJO ansdg att den gillande lagstift-  Vid inspektionen av Esbo polisfdngelse bekantade
ningen inte gor det mojligt att anvin- ~ man sig med en bdltessdng och hur den anvdnds.
da biltessing i polisfingelser. Bruket ~ Enfastspdnd expert som deltog i inspektionen.
av bdltessdng borde regleras pa mot-
svarande sitt som fastspanning regle-
ras i mentalvardslagen, om man i fortsittningen vill anvinda biltessing. Aven da bér
man anvanda den typ av sing med spannbailten som anvands inom den psykiatriska var-
den i stdllet for en sddan sing som fanns i polisfangelset i Esbo. BJO ansag 6ver huvud
taget inte att bruket av bdltessdng var befogat i polisfingelser och instdmde i stdllnings-
tagandet av CPT om att bruket av biltessdng i polisfingelser borde upph6ra. Dirmed
jamforbara atgarder borde baseras endast pa ldkares bedomning och genomforas av hil-
so- och sjukvardspersonal.

Uppfoljning:

Polisstyrelsen meddelade att man skickat ett brev till alla polisinrdttningar med an-
visningar om att avbryta bruket av bdltessdng i polisfdngelserna. Polisinrdttningen
i Vistra Nyland hade redan dessférinnan upphort med bruket av bdltessdng. Biltes-
sdngar anvdnds enligt Polisstyrelsen inte ldngre i ndgot polisfdngelse. Enligt inrikes-
ministeriet kommer bdltessdngar enligt planerna inte heller i framtiden att hora till
den utrustning som dr avsedd for fastspdnning.
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Bristfalliga sakerhetsbalten i polisbilarna

BJO konstaterade att bestimmelserna i och for sig majliggor att polisbilens transport-
utrymme saknar sikerhetsbilten. Situationen dr dnda inte tillfredsstillande, eftersom
en person som transporteras i bilen kan skadas vid olyckor och andra oférutsedda situa-
tioner i trafiken om sdkerhetsbdlten saknas. De personer som transporteras dr ocksa
ofta of6rmdgna att ta hand om sig sjdlva.

Uppfoljning:

Polisstyrelsen meddelade att man i samband med ndsta konkurrensutsdttning 2018
kommer att planera transportutrymmet i de nya patrullbilarna av skdpbilsmodell sa
att det dr mdjligt att montera sdkerhetsbdlten.

Ordningsstadgan i polisfangelserna vid polisinrattningen i Ostra Nyland

BJO konstaterade bl.a. att man ndr ordningsstadgan gjordes upp till viss del inte hade
beaktat om vilka omstdndigheter man kan reglera i ordningsstadgan. I ordningsstadgan
ingick dven bestimmelser som stred mot lagstiftningen. Dessutom hade man inte i till-
racklig utstrickning beaktat att ordningsstadgan dr ett fristdende regelverk och inte en
sammanstdllning av bestimmelser. Frdgan om vilka omstdndigheter man kan reglera
i en ordningsstadga och vilka foreskrifter man kan meddela om dessa omstdndigheter
dr inte alltid entydig.

BJO ansag med anledning av detta att det dr viktigt och motiverat att varje enskild
polisinrittning inte férsdker 16sa problemen i fraga separat, utan att uppgoérandet av
ordningsstadgor i stillet styrs pa riksniva.

Uppféljning:

Arendet diskuterades vid inspektionen hos Polisstyrelsen. Polisstyrelsen kommer att
ge anvisningar om innehdllet i ordningsstadgan, ndr den uppdaterade lagen om be-
handlingen av personer i forvar hos polisen har faststdllts.

Behandlingen av en fange som bott 6ver tva ar pa isoleringsavdelning

BJO ansag att tillrdckliga och lagenliga grunder inte hade getts for att en fange som pa
egen begdran bott pa isoleringsavdelning i cirka tva ar och tre manader placerats separat
fran de 6vriga fangarna. Det borde ha ingripits effektivare i personens situation som en
fange som var radd for andra fangar. Isoleringsavdelningen och dess utrymmen fér ut-
omhusvistelse limpade sig inte for boende pa samma sdtt som boendeavdelningen, och
inget formellt beslut hade gjorts i saken pa det sitt som lagen kréiver. Det egna initiati-
vet baserade sig pa iakttagelser som gjorts i samband med inspektionen av fingelset.

Tid som tillbringas utanfor cellen

Utgangspunkten for bestimmelserna och de internationella rekommendationerna om
fangar har som utgangspunkt att rehabilitera fingen, sa att han eller hon kan anpassa
sig till samhallet efter frigivningen. Fangarna och de hiktade bor siledes ha mojlighet
att vistas utanfor cellen rimligt mycket, minst dtta timmar per dygn. Under den tiden
ska de erbjudas meningsfull och utvecklande verksambhet, t.ex. arbete, utbildning och
motion.
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Vid en inspektion av Riihimaki fangelse upptacktes att mojligheterna till detta var sma
for fangarna vid vissa avdelningar. Fingelset hade senare strivat efter att atgdrda situa-
tionen. BJO delgav fangelset sin uppfattning om att under veckosluten var mojligheter-
na for fangarna att tillbringa tid utanfor cellen fortfarande smd. Dessutom faste BJO
ocksa uppmarksamhet vid att man borde strava till att ordna mojlighet att spendera tid
utanfor cellen for fangar som inte omfattas av nagon sysselsdttning.

Jamlikt bemotande av fangar

Mojligheten for fangar att skaffa vitaminer och ndringstillskott samt ritten att inneha
dessa varierar fran fiangelse till faingelse. BJO konstaterade att det till dessa delar dr n6d-
vandigt att forenhetliga fingelsernas ordningsstadgor.

Uppfoljning:

Rises centralforvaltningsenhet meddelade att man vid centralférvaltningsenheten an-
hdngiggjort grundandet av en arbetsgrupp for ordningsstadgan. I arbetsgruppen for
ordningsstadgan kunde man se 6ver praxisen for att skaffa vitaminer och ndringstill-
skott samt rdtten att inneha dessa. Centralférvaltningsenheten har genom ett beslut
fattat i december 2017 tillsatt en arbetsgrupp for ordningsstadgan, vars uppgift dr att
bl.a. utreda ordningsstadgornas enhetlighet samt férenhetligandet av fangelsernas
praxis vad gdller likabehandlingen av fangar.

Brister i beslut som kravs enligt lagen
angaende specialomsorger om utvecklingsstorda

I samband med ett inspektionsbesok framgick att man vid servicecentret Kuusanmaki
inte fattat de beslut som lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstérda forut-
sdtter bl.a. om anvandningen av begransande anordningar eller klddesplagg eller rorelse-
frihet under 6vervakning. JO konstaterade att servicecentret hade misskott beslutsfat-
tandet om begransningsatgdrder. Misskotsel i beslutsfattandet forekom inom hela so-
cial- och hilsovardssektorn i Kajanaland.

JO konstaterade pa samma sdtt som Norra Finlands regionforvaltningsverk att det
konkreta genomforandet av lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstorda har
fatt for lite uppmarksamhet och att resurserna for att genomfora lagen inte varit till-
rickliga. Aven informeringen har varit bristfillig. JO gav Kajanalands samkommun f6r
social- och hélsovard och servicecentret Kuusanmaki en anmdrkning for lagstridigt for-
farande.
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4.2
Lagstiftningsforslag och
framstallningar om gottgorelse

Lagstiftningsforslag
Domstolarnas forvaringslokaler

Vid en inspektion av forvaringslokaler for frihetsberévade vid Helsingfors tingsritt
konstaterade BJO att det i Finland inte finns bestimmelser specifikt pa lagstiftningsni-
va som giller domstolarnas forvaringslokaler. Regeringens proposition till riksdagen
med forslag till lagstiftning om fangtransport, som gavs 2010, har forfallit och nagon
motsvarande proposition har inte sedan dess givits. BJO ansag detta vara problematiskt
och delgav JM sitt stdllningstagande.

Transport av patient

I mentalvardslagen finns inga bestimmelser om handrickning vid transport av patien-
ter annat dn vid transport till verksamhetsenheter inom hilso- och sjukvérden och in-
te heller bestimmelser om bemétandet och férhallandena under transporten. I lagen
finns inte heller bestimmelser om att vardpersonalen kan anvinda maktmedel f6r att
begrdnsa patientens rorelsefrihet utanfor sjukhusomradet eller om att utanfor sjukhus-
omrdadet hamta patienten till sjukhuset. For tillfillet bestims vardpersonalens mojlig-
heter att anvinda maktmedel i transportsituationer nirmast enligt strafflagens bestdm-
melser om nddtillstand och nodvérn.

Enligt JO borde man specifikt bestimma i lag om patienttransporter, patientens
bemoétande och forhallanden under transporten samt om foljeslagarnas befogenheter.
Eftersom bristerna i lagstiftningen i praktiken stdndigt orsakar problem och eventuel-
la farosituationer, har JO ansett att behovet av att reformera lagen ir bradskande. Dar-
for foreslog JO for social- och hilsovardsministeriet (SHM) att lagstiftningen precise-
ras. JO upprepade sin framstéllning i det avgérande som getts under berittelsearet i det
klagomalsdrende dar sjukhuset ansags ha agerat felaktigt genom att ge ett privat bevak-
ningsforetag i uppdrag att trygga en patienttransport utan nagon lagstiftning som be-
rdttigar till detta.

Framstallningar om gottgorelse

Justitieombudsmannens tillsynsuppgifter gillande de grundldggande rattigheterna ger
rdtt att gora framstillningar om gottgorelse pa grund av krankning av de grundliggan-
de fri- och rattigheterna och ménskliga rittigheterna. Nér ett drende inte lingre kan
korrigeras, kan justitieombudsmannen foresla f6r myndigheterna att dessa ber den
krankta parten om ursdkt eller 6vervéger att betala en ersittning. Framstéllningarna
har oftast lett till ett positivt slutresultat. Som f6ljande ges ett exempel pa en framstall-
ning om gottgorelse som getts 2017 och som géllde krankning av en frihetsberévad
persons manniskovirde.
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BJO foreslog att den finska staten ska ersitta en fange for osaklig behandling som krank-
te dennes manniskovarde. Fangen hade tvingats vara under observation i en isolerings-
cell i Jokela fingelse naken och utan tdcke. Forfarandets klandervirdighet 6kades av
dess langa varaktighet - fem timmars nakenhet - samt att det dgde rum under kame-
rabvervakning. Dessutom var det inte lagligt att fingsla fangens hander och fotter till
isoleringscellens galler.

Uppfoljning:
Statskontoret beslt genom sitt beslut givet i juli 2017 att som ersdttning for krdnkning
av de grundldggande rdttigheterna betala 2 500 euro till klaganden, samt 1 000 euro

som ersdttning for sveda, vdrk och andra tillfdlliga men.
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Bestammelser i Finlands grundlag
gallande justitieombudsmannen (11.61999/731)

27§
Valbarhet och behorighet for uppdraget som riksdagsledamot

Valbar i riksdagsval dr varje rostberdttigad som inte dr omyndig.

Till riksdagsledamoter kan dock inte viljas personer som innehar militdra tjanster.

Justitiekanslern i statsradet, riksdagens justitieombudsman, ledamoterna av hogsta
domstolen och hogsta forvaltningsdomstolen samt riksaklagaren kan inte vara riks-
dagsledamoter. Om en riksdagsledamot viljs till republikens president eller utndmns
eller vdljs till nagot av dessa dmbeten, upphor uppdraget som riksdagsledamot den dag
han eller hon valdes eller utnimndes. Uppdraget upphor ocksd, om en riksdagsledamot
forlorar sin valbarhet.

38§
Riksdagens justitieombudsman

Riksdagen viljer for en mandattid pa fyra ar en justitieombudsman samt tva bitradan-
de justitieombudsman, som skall ha utmarkta lagkunskaper. De bitrddande justitieom-
budsméannen kan ha en stéllforetrddare enligt vad som ndrmare bestdms i lagen. An-
gdende de bitridande justitiecombudsménnen och stéllféretradaren for dem galler i till-
lampliga delar vad som bestdms om justitiecombudsmannen. (24.8.2007/802)

Riksdagen kan, efter att ha inhdmtat grundlagsutskottets stdllningstagande, av syn-
nerligen vigande skal befria justititombudsmannen fran uppdraget fére mandattidens
utgang. Beslutet skall fattas med minst tva tredjedelar av de avgivna résterna.

48 §
Ministrarnas samt justitiecombudsmannens
och justitiekanslerns ratt att narvara

Ministrarna har rdtt att ndrvara och delta i debatten i plenum &ven om de inte dr riks-
dagsledamoter. En minister kan inte vara medlem i ett riksdagsutskott. En minister
som enligt 59 § skoter republikens presidents uppgifter fir inte samtidigt delta i riks-
dagsarbetet.

Riksdagens justitiecombudsman och justitiekanslern i statsradet far vara ndrvaran-
de och delta i debatten i plenum ndr deras egna berdttelser eller andra drenden som
vackts pa deras initiativ behandlas.

109 §
Justitieombudsmannens uppgifter

Justitiecombudsmannen skall 6vervaka att domstolarna och andra myndigheter samt
tjdnstemdnnen, offentligt anstdllda arbetstagare och ocksd andra, nér de skoter offent-
liga uppdrag, foljer lag och fullgér sina skyldigheter. Vid utévningen av sitt dmbete 6ver-
vakar justitieombudsmannen att de grundlidggande fri- och rattigheterna samt de
manskliga rattigheterna tillgodoses.
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Justitieombudsmannen ger arligen till riksdagen en berdttelse om sin verksamhet
samt om rattskipningens tillstand och om de brister i lagstiftningen som justitieom-
budsmannen har observerat.

10§
Justitiekanslerns och justitieombudsmannens
atalsratt och fordelningen av uppgifter mellan dem

Beslut om vickande av atal mot en domare for lagstridigt forfarande i en dmbetsatgard
fattas av justitiekanslern eller justitiecombudsmannen. Dessa kan utfora dtal eller forord-
na att atal skall vickas ocksa i andra drenden som omfattas av deras laglighetskontroll.

Bestimmelser om fordelningen av uppgifter mellan justitiekanslern och justitieom-
budsmannen kan utfdrdas genom lag, dock sd att ingenderas behorighet i friga om lag-
lighetskontrollen far begrédnsas.

me
Justitiekanslerns och justitieombudsmannens ratt att fa upplysningar

Justitiekanslern och justitieombudsmannen har rdtt att av myndigheterna och av and-
ra som sOker offentliga uppdrag fa de upplysningar som de behover for sin laglighets-
kontroll.

Justitiekanslern skall vara niarvarande vid statsradets ssmmantriden och vid fore-
dragning for republikens president i statsradet. Justitieombudsmannen har ratt att vara
ndrvarande vid dessa sammantrdden och foredragningar.

12§
Laglighetskontrollen i fraga om statsradets
och presidentens @mbetsatgarder

Om justitiekanslern finner att lagligheten av ett beslut eller en atgdrd av statsradet eller
en minister eller republikens president ger anledning till anmarkning, skall justitiekans-
lern framstdlla en motiverad anmarkning. Om den ldimnas obeaktad, skall justitiekans-
lern lata anteckna sin standpunkt i statsradets protokoll och vid behov vidta andra at-
gdrder. Ocksa justitieombudsmannen har motsvarande rdtt att framstédlla anmérkning
och vidta andra dtgdrder.

Om ett beslut av presidenten ar lagstridigt, skall statsradet efter att ha fatt yttrande
av justitiekanslern meddela att beslutet inte kan verkstillas och foresla presidenten att
beslutet dndras eller atertas.

13§
Presidentens straffrattsliga ansvar

Om justitiekanslern, justitiecombudsmannen eller statsradet anser att republikens pre-
sident har gjort sig skyldig till landsforraderibrott, hogforraderibrott eller brott mot
manskligheten, skall detta meddelas riksdagen. Om riksdagen dd med tre fjardedelar av
de avgivna rosterna beslutar att atal skall vickas, skall riksaklagaren utfora atal vid riks-
rdtten och presidenten under tiden avhalla sig frin dmbetsutdvning. I andra fall far atal
inte vdckas mot presidenten med anledning av en dmbetsatgird.
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114 §
Atal mot minister

Atal mot en medlem av statsradet for lagstridigt forfarande i imbetet behandlas i riks-
rdtten enligt vad som ndrmare bestdms genom lag.

Beslut om vickande av dtal fattas av riksdagen sedan grundlagsutskottet tagit stdll-
ning till lagligheten av en ministers dmbetsatgdrd. Fore beslutet skall riksdagen bereda
medlemmen av statsradet tillfille att avge férklaring. Ndr utskottet behandlar drendet
skall utskottet vara fulltaligt.

Atal mot en medlem av statsradet utfors av riksiklagaren.

15§
Inledande av undersokning som galler ministeransvarighet

En unders6kning av fragan om en ministers dmbetsatgird dr laglig kan inledas i riks-

dagens grundlagsutskott genom

1) enanmadlan till grundlagsutskottet av justitiekanslern eller justitiecombudsmannen;

2) enanmadrkning som undertecknats av minst tio riksdagsledaméter, samt genom

3) en begdran om undersokning som framstdllts till grundlagsutskottet av ndgot annat
riksdagsutskott.

Grundlagsutskottet kan ocksa pa eget initiativ borja undersoka lagligheten av en minis-
ters dmbetsatgdrder.

17§
Justitiekanslerns och justitiecombudsmannens juridiska ansvar

Angdende undersokning av lagligheten av justitiekanslerns och justitiecombudsmannens
dmbetsatgdrder, vackande av atal mot justitiekanslern och justitiecombudsmannen for
lagstridigt férfarande i tjansteutdvning samt behandlingen av sddana atal giller vad som
i114 och 115 § sdgs om medlemmarna i statsradet.
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Lag om riksdagens justitieombudsman
14.3.2002 (197)

1 KAP
Laglighetskontroll

18

Riksdagens justitieombudsmans dvervakning

Med 6vervakade avses i denna lag i enlighet med 109 § 1 mom. grundlagen domstolar
och andra myndigheter samt tjansteman, offentligt anstdllda arbetstagare och andra
som skoter offentliga uppdrag.

Justitieombudsmannen &vervakar ocksa lagligheten i fraga om beslut och atgérder
av statsradet, medlemmarna av statsradet och republikens president, enligt vad som
bestdms i 112 och 113 § grundlagen. Vad som nedan foreskrivs om de 6vervakade galler
itillimpliga delar ocksd statsradet, medlemmarna av statsradet och republikens presi-
dent.

28

Klagomal

Klagomal till justiticombudsmannen kan i ett drende som omfattas av justitiecombuds-
mannens laglighetskontroll framstdllas av var och en som anser att nagon &vervakad i
skotseln av sin uppgift har forfarit lagstridigt eller underlatit att fullgéra sin skyldighet.

Klagomalet bor framstallas skriftligen. Av klagoskriften skall framga klagandens
namn och kontaktinformation samt behovliga uppgifter om det drende som klagoma-
let giller.

3 § (20.5.2011/535)
Behandling av klagomal

Justitieombudsmannen undersoker ett klagomal, om det drende som klagomalet gil-
ler omfattas av justitieombudsmannens laglighetskontroll och det finns anledning
att misstdnka att den 6vervakade har forfarit lagstridigt eller underlatit att fullgora sin
skyldighet eller om justitieombudsmannen pa nagon annan grund anser det motiverat.

Med anledning av ett klagomal som anforts hos justitieombudsmannen vidtar jus-
titleombudsmannen de atgirder som han eller hon anser vara befogade med tanke pa
efterlevnaden av lagen, rattsskyddet eller tillgodoseendet av de grundldggande fri- och
rattigheterna och de manskliga rittigheterna. I drendet inhdmtas sadana utredningar
som justitiecombudsmannen anser behdovliga.

Justitieombudsmannen behandlar inte ett klagomal som giller ett drende som dr
dldre dn tva ar, om det inte finns sirskilda skal till det.
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Justitieombudsmannen ska utan drjsmal informera klaganden om drendet inte leder
till atgarder pa grund av 3 mom. eller for att det inte hor till justitieombudsmannen, for
att det behandlas vid en behorig myndighet eller kan 6verklagas genom ordindra rétts-
medel eller om det finns nagot annat skal. Justitieombudsmannen kan samtidigt infor-
mera klaganden om vilka rattsmedel som star till buds och ge annan behéovlig handled-
ning.

Justitieombudsmannen kan 6verféra behandlingen av ett klagomal till en behorig
myndighet om det dr motiverat med hédnsyn till drendets art. Klaganden ska informeras
om detta. Myndigheten ska inom den tid som justitieombudsmannen bestimmer un-
derritta justitiecombudsmannen om sitt beslut eller sina andra atgarder i saken. I fraga
om 6verforing av klagomal mellan riksdagens justitieombudsman och justitiekanslern
i statsradet foreskrivs sdrskilt.

48
Eget initiativ

Justitieombudsmannen kan ocksa pa eget initiativ besluta behandla ett drende som om-
fattas av justitiecombudsmannens laglighetskontroll.

5§ (28.6.2013/495)
Inspektioner

Justitieombudsmannen gor vid behov inspektioner for att gora sig fortrogen med an-
geldgenheter som omfattas av justitiecombudsmannens laglighetskontroll. Justitieom-
budsmannen ska i synnerhet inspektera fingelser och andra slutna inrdttningar for att
overvaka hur de intagna behandlas samt férsvarsmaktens olika enheter och Finlands
militdra krishanteringsorganisation for att ge akt pa hur bevéringar och andra som full-
gor militartjanst samt krishanteringspersonalen behandlas.

Vid en inspektion har justitieombudsmannen och en av justiticombudsmannen
forordnad tjansteman vid riksdagens justitiecombudsmans kansli rdtt att fa tilltrade till
alla den 6vervakades lokaler och tillgang till den 6vervakades alla datasystem samt att
enskilt fa samtala med inspektionsobjektets personal och med dem som tjanstgor eller
dr intagna dér.

6§

Handrackning

Justitieombudsmannen har ratt att av myndigheterna avgiftsfritt fa den handrackning
som han eller hon anser behovlig samt behdvliga kopior eller utskrifter av handlingar
och datafiler hos myndigheter och andra 6vervakade.

78
Justitieombudsmannens ratt att fa upplysningar

Bestaimmelser om justitiecombudsmannens ritt att fd de upplysningar som justitieom-
budsmannen behover for sin laglighetskontroll finns i 111 § 1 mom. grundlagen.
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8 §(22.7.2011/811)
Forordnande om polis- eller forundersékning

Justitieombudsmannen kan bestimma att polisundersokning enligt polislagen (872 /2011)
eller féorundersokning enligt forundersokningslagen (805/2011) ska verkstallas for utred-
ning av ett drende som justitieombudsmannen provar.

9%

Horande av Overvakadealvottavan kuuleminen

Om det finns anledning att anta att ett drende kan ge anledning till kritik mot den &ver-
vakades forfarande, skall justitiecombudsmannen innan drendet avgors ge den 6vervaka-
de tillfdlle att bli hord med anledning av drendet.

10 §
Anmarkning och uppfattning

Om justitieombudsmannen i ett drende som omfattas av justitiecombudsmannens lag-
lighetskontroll anser att en 6vervakad har forfarit lagstridigt eller underlatit att fullgora
sin skyldighet, men justitieombudsmannen anser att atal dock inte behover vickas eller
disciplindrt forfarande inledas i drendet, kan justitiecombudsmannen ge den 6vervakade
en anmarkning for framtiden.

Om det finns orsak, kan justitiecombudsmannen delge en 6vervakad sin uppfattning
om det forfarande som lagen kraver eller uppmarksamgora den 6vervakade pa de krav
som god forvaltningssed stdller eller pa synpunkter som framjar tillgodoseendet av de
grundldggande fri- och rittigheterna samt de manskliga rattigheterna.

Om justitiecombudsmannens i 1 mom. avsedda avgdrande innehaller tillrdknande
av ett brott, har den som fitt en anmarkning rétt att fora avgorandet av skuldfragan
till domstol. Ett yrkande pa domstolbehandling ska ges in till justiticombudsmannen
skriftligen inom 30 dagar fran den dag da anmérkningen delgavs. Har anmdrkningen
delgetts per post med brev, anses delgivningen ha skett den sjunde dagen fran det bre-
vet sindes, om inte annat visas. Den som fatt anmarkningen ska utan dr6jsmal under-
rdttas om rattegangens tidpunkt och plats samt om att malet kan avgoras dven om han
eller hon dr franvarande. Vid behandlingen av malet iakttas i Ovrigt gdllande bestimmel-
ser om rattegang i brottmal. (22.8.2014/674)

1n§
Framstallning

I ett drende som omfattas av justitiecombudsmannens laglighetskontroll kan justitieom-
budsmannen rikta en framstillning till en behorig myndighet om att ett fel skall rattas
eller ett missforhallande avhjilpas.

Justitieombudsmannen kan vid skotseln av sitt uppdrag gora statsradet eller nagot
annat organ som svarar for beredning av lagstiftning uppmarksamt pa brister som han
eller hon observerat i bestimmelser eller foreskrifter samt gora framstdllningar om
hur dessa skall utvecklas och bristerna avhjalpas.
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1a KAP (28.6.2013/495)
Nationell forebyggande mekanism mot tortyr

1 a §(28.6.2013/495)
Nationellt besdksorgan

Riksdagens justitiecombudsman dr ett sddant nationellt bes6ksorgan som avses i artikel
3 idet fakultativa protokollet till konventionen mot tortyr och annan grym, omansklig
eller férnedrande behandling eller bestraffning (FérdrS 93/2014).

1 b §(28.6.2013/495)
Inspektionsuppdrag

Vid utférandet av uppdraget som nationellt besksorgan inspekterar justitieombuds-
mannen platser ddr personer dr eller kan hallas frihetsberévade antingen med stdd av
ett beslut av en myndighet eller pd dess uppmaning eller med dess samtycke eller med-
verkan (verksamhetsstille).

For att géra en inspektion har justitiecombudsmannen och en av justitieombudsman-
nen forordnad tjansteman vid riksdagens justitiecombudsmans kansli ritt att fa tilltrade
till alla verksamhetsstillets lokaler och tillgang till verksamhetsstillets alla datasystem
samt att fora enskilda samtal med de frihetsberévade och med verksamhetsstillets per-
sonal och med andra personer som kan ldimna upplysningar som dr relevanta for ins-
pektionen.

1 c §(28.6.2013/495)
Ratt att fa uppgifter

Vid utférandet av uppdraget som nationellt besdksorgan har justitieombudsmannen
och en av justitiecombudsmannen férordnad tjansteman vid riksdagens justitieombuds-
mans kansli, oberoende av sekretessbestimmelserna, ritt att av myndigheter och av
dem som driver verksamhetsstdllena, fa uppgifter om hur manga de frihetsberévade
ar, hur manga verksamhetsstillen det finns och var dessa ligger samt om behandlin-
gen av de frihetsberdvade och under vilka férhéallanden de halls i forvar, liksom dven
andra uppgifter som behovs for uppdraget som nationellt besksorgan.

1d § (28.6.2013/495)
Utlamnande av uppgifter

Utover vad som foreskrivs i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet
(621/1999) far justitieombudsmannen oberoende av sekretessbestimmelserna limna
ut uppgifter om frihetsberévade och om behandlingen av dem och under vilka for-
hallanden de halls i férvar till den underkommitté som avses i artikel 2 i det fakulta-
tiva protokollet till konventionen mot tortyr och annan grym, omansklig eller for-
nedrande behandling eller bestraffning.
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Me §(28.6.2013/495)
Rekommendationer

Justitiecombudsmannen kan vid utférandet av uppdraget som nationellt bes6ksorgan
lamna de 6vervakade rekommendationer som syftar till att forbdttra behandlingen av
frihetsberdvade och de férhallanden under vilka de halls i forvar samt till att férebygga
tortyr och annan grym, omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning.

11§ (28.6.2013/495)
Ovriga tillampliga bestammelser

Pd justitieombudsmannens verksamhet som nationellt besdksorgan tillimpas dess-
utom vad som foreskrivs i 6 och 8-11 § om den verksamhet som utgoér laglighetskont-
roll.

Mg §(28.6.2013/495)
Sakkunniga

Justitieombudsmannen kan anlita sakkunniga vid utférandet av uppdraget som natio-
nellt besoksorgan. Justitieombudsmannen kan till sakkunnig utse en person som gett
sitt samtycke till det och som har relevant sakkunskap med tanke pa det nationella
besoksorganets inspektionsuppdrag. Den sakkunnige kan delta i inspektioner som av-
sesi11b §, varvid den paragrafen och 11 c § tillimpas pa den sakkunniges befogenheter.

Nir den sakkunnige utfér uppdrag som avses i detta kapitel tillimpas bestimmel-
serna om straffrdttsligt tjansteansvar pa honom eller henne. Bestimmelser om skade-
stdndsansvar finns i skadestandslagen (412/1974).

1 h §(28.6.2013/495)
Forbud mot pafoljder

Den som har lamnat uppgifter till det nationella besdksorganet far inte paforas straff
eller andra paféljder pa grund av detta.

2 KAP
Berattelse till riksdagen och
redogorelse for bindningar

12§
Berattelse

Justitieombudsmannen ger arligen till riksdagen en berittelse om sin verksamhet samt
tillstandet inom rdttskipningen, den offentliga forvaltningen och skotseln av offentliga
uppdrag samt om de brister i lagstiftningen som justitieombudsmannen har observerat.
Justitieombudsmannen skall hirvid fasta sdrskild uppmarksamhet vid att de grundldg-
gande fri- och rittigheterna och de manskliga rittigheterna tillgodoses.
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I ett drende som justitiecombudsmannen anser vara viktigt kan han eller hon ocksa
ge en sdrskild berittelse till riksdagen.

I anslutning till sina berdttelser kan justitieombudsmannen ligga fram forslag for
riksdagen om avhjilpande av brister i lagstiftningen som han eller hon observerat. Om
bristen har anknytning till ett drende som behandlas av riksdagen, kan justitieombuds-
mannen ocksa annars delge ifrdgavarande riksdagsorgan sina iakttagelser.

13 § (24.8.2007/804)
Bindningar

Den som valts till justitiecombudsman, bitradande justiticombudsman eller stillfore-
trddare for de bitridande justitieombudsmadnnen skall utan dréjsmal ge en f6r riksda-
gen avsedd redogorelse for sadan ndringsverksamhet och formégenhet samt for sa-
dana uppdrag och andra bindningar som kan ha betydelse vid bedémningen av hans
eller hennes verksamhet som justitieombudsman, bitrddande justitieombudsman
eller stallforetrddare for de bitradande justitiecombudsménnen.

Justitieombudsmannen, de bitradande justitiecombudsmannen och stallféretrddaren
for de bitrddande justitieombudsmannen skall under sin mandattid utan dréjsmal anma-
la om dndringar i de uppgifter som avses i 1 mom.

3 KAP

Allmanna bestammelser om justitieombudsmannen,
de bitradande justitiecombudsmannen och Mannisko-
rattscentrets direktor (20.5.2011/535)

14 §
Justitieombudsmannens och de bitradande justitieombudsmannens
beslutanderatt

Justitieombudsmannen har ensam beslutanderitt i alla drenden som enligt lag skall
skotas av justitiecombudsmannen. Justitiecombudsmannen beslutar ocksd, sedan han
eller hon hort de bitridande justitiecombudsménnen, om férdelningen av uppgifter
mellan justitiecombudsmannen och de bitradande justitieombudsmadnnen.

De bitradande justitiecombudsméannen behandlar och avgér med samma befogen-
heter som justitiecombudsmannen de laglighetskontrollirenden som justitieombuds-
mannen har bestimt att de skall avgora eller som de pa eget initiativ har beslutat un-
dersoka.

Om en bitrddande justitiecombudsman anser att ett drende som han eller hon be-
handlar ger anledning till anmarkning till f6ljd av ett beslut eller en atgird av statsradet,
en medlem av statsrddet eller republikens president eller orsak att vicka atal mot presi-
denten vid hogsta domstolen eller vid hogsta forvaltningsdomstolen eller en ledamot
vid nagon av dessa domstolar, skall den bitrddande justitieombudsmannen 6verfora
drendet till att avgdras av justitieombudsmannen.
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15§
Justitieombudsmannens bestlutsfattande

Justitieombudsmannen och de bitridande justitiecombudsméannen avgor drendena pa
foredragning, om de inte i enskilda fall beslutar nagot annat.

16 § (24.8.2007/804)
Vikariat

Om justitieombudsmannen avlider eller avgar fran sitt uppdrag under mandattiden och
riksdagen inte har valt ndgon ny justitiecombudsman, skots justitieombudsmannens
uppgifter av den bitridande justitiecombudsman som dr dldst i tjansten.

Den bitradande justitiecombudsman som dr dldst i tjdnsten skdter ocksa justitieom-
budsmannens uppgifter ndr denne dr javig eller av nagon annan orsak dr forhindrad att
skota sitt uppdrag, enligt vad som nidrmare bestims i arbetsordningen for riksdagens
justitieombudsmans kansli.

Efter att ha mottagit grundlagsutskottets standpunkt véljer riksdagens justitieom-
budsman en stéllforetradare for de bitrddande justitieombudsmdnnen fér en mandattid
pa hogst fyra ar.

Nir en bitrddande justitiecombudsman dr javig eller av nagon annan orsak &r férhind-
rad att skota sitt uppdrag, skots hans eller hennes uppgifter av justitieombudsmannen
eller den andra bitrddande justitieombudsmannen, enligt vad som ndrmare bestims i ar-
betsordningen for kansliet, om inte justitiecombudsmannen med stdd av 19 a § 1 mom.
kallar stdllféretrddaren for de bitrddande justitiecombudsmaénnen till uppdraget. Nar
stdllforetradaren for de bitradande justitieombudsmédnnen skoter uppdraget som bitrd-
dande justitiecombudsman tillimpas pd honom eller henne inte vad som i1 och 2 mom.
foreskrivs om de bitridande justitiecombudsméannen.

17§
Ovriga uppgifter och tjanstledighet

Justitieombudsmannen och de bitrddande justitiecombudsménnen far inte under sin
mandattid skéta nagon annan offentlig tjanst. De far inte heller ha nagot sadant offent-
ligt eller privat uppdrag som kan dventyra fortroendet for att laglighetskontrollen ut-
Ovas opartiskt eller annars forsvara skotseln av uppdraget som justitieombudsman eller
bitrddande justitieombudsman.

Om den som vidljs till justiticombudsman, bitrddande justitieombudsman eller di-
rektor for Manniskordttscentret innehar en statlig tjanst, befrias han eller hon frin sin
skyldighet att skota tjansten under den tid uppdraget som justitieombudsman, bitra-
dande justitieombudsman eller direktor f6r Manniskorattscentret varar. (20.5.2011/535)

18 §
Arvoden

Justitieombudsmannen och de bitrddande justitieombudsmaénnen far arvode for sitt
uppdrag. Justitiecombudsmannens arvode bestdms enligt samma grunder som avlénin-
gen for justitiekanslern i statsradet och bitrddande justitieombudsménnens arvode en-
ligt samma grunder som bitrddande justitiekanslerns avléning.
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Star den som valts till justitieombudsman eller bitrddande justitiecombudsman i ett
offentligt eller privat anstdllningsférhallande, skall han eller hon for sin mandattid av-
std fran de med detta anstdllningsférhallande forknippade 16neférménerna. Justitieom-
budsmannen och de bitrddande justitieombudsmdnnen skall for sin mandattid ocksa
avsta fran sadana andra med anstéllningsforhallanden eller fértroendeuppdrag forknip-
pade formaner som kan dventyra fortroendet for att laglighetskontrollen utévas opar-
tiskt.

19§
Semester

Justitieombudsmannen och de bitrddande justitieombudsmdannen har var och en ritt
till en och en halv manads semester.

19 a § (24.8.2007/804)
Stallforetradaren for de bitradande justiieombudsmannen

Stéllféretradaren for de bitradande justitieombudsmdnnen kan skota en bitrddande
justitieombudsmans uppgifter, om denne &r forhindrad att skota sitt uppdrag eller om
uppdraget dr obesatt. Justitieombudsmannen beslutar ndr stillforetrddaren ska kallas
att skota en bitrddande justitiecombudsmans uppgifter. (20.5.2011/535)

Vad som i denna eller i ndgon annan lag féreskrivs om de bitrddande justitieombuds-
ménnen galler i tillimpliga delar ocksa deras stallféretradare ndr han eller hon skoter
uppdraget som bitradande justitieombudsman, om inte ndgot annat féreskrivs sarskilt.

3 a LUKU (20.5.2011/535)
Manniskorattscentret

19 b § (20.5.2011/535)
Manniskorattscentrets syfte

For framjande av de grundldggande fri- och rattigheterna och de ménskliga rittigheter-
na finns Mdnniskordttscentret i samband med riksdagens justitiecombudsmans kansli.

19 ¢ § (20.5.2011/535)
Manniskorattscentrets direktor

Mainniskordttscentret har en direktor som ska vara vil fortrogen med de grundliggan-
de fri- och rittigheterna och de manskliga rttigheterna. Efter att ha fatt grundlags-
utskottets stdllningstagande utndmner riksdagens justitieombudsman direktoren for
en mandatperiod om fyra ar.

Direktorens uppgift ar att leda och representera Midnniskordttscentret och att av-
gora de drenden som ankommer pd Mdnniskoridttscentret och som inte enligt denna
lag ska avgoras av mdnniskordttsdelegationen.
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19 d § (20.5.2011/535)
Manniskorattscentrets uppgifter

Mainniskordttscentret ska

1) frdmja informationen, fostran, utbildningen och forskningen samt samarbetet
i anslutning till dem i fraga om de grundldggande fri- och rittigheterna och de
madnskliga rdttigheterna,

2) utarbeta rapporter om hur de grundldggande fri- och rdttigheterna och de mansk-
liga rdttigheterna tillgodoses,

3) tainitiativ och ge utlatanden for frimjande och tillgodoseende av de grundliaggan-
de fri- och réttigheterna och de manskliga réattigheterna,

4) deltaidet europeiska och det internationella samarbetet for frimjande och tryggan-
de av de grundldggande fri- och rdttigheterna och de manskliga rattigheterna,

5) skota andra motsvarande uppgifter som anknyter till fraimjandet och tillgodoseen-
det av de grundldggande fri- och rittigheterna och de ménskliga rattigheterna.

Minniskordttscentret behandlar inte klagomal.
Mainniskordttscentret har ratt att av myndigheterna avgiftsfritt fd de uppgifter och

utredningar som centret behover for att skota sina uppgifter.

19 e § (20.5.2011/535)
Manniskorattsdelegationen

Minniskordttscentret har en manniskordttsdelegation som riksdagens justitieombuds-
man tillsdtter for fyra ar i sander efter att ha hort centrets direktor. Ordférande for de-
legationen dr Manniskordttscentrets direktor. Delegationen har dessutom minst 20 och
hogst 40 medlemmar. Delegationen bestar av representanter for det civila samhallet,
forskningen kring de grundldggande fri- och rittigheterna och de ménskliga rittighe-
terna och andra aktorer som deltar i frimjandet och tryggandet av de grundlaggande fri-
och rittigheterna och de ménskliga rittigheterna. Delegationen viljer inom sig en vice
ordférande. Om en medlem av delegationen avgar eller avlider under mandatperioden,
utser justitiecombudsmannen en ny medlem i hans eller hennes stille for den aterstaen-
de mandatperioden.
Riksdagens kanslikommission faststdller arvodet for delegationens medlemmar.
Delegationen ska
1) behandla vittsyftande och principiellt viktiga fragor som giller de grundlaggande
fri- och rattigheterna och de manskliga rdttigheterna,
2) drligen godkdnna Manniskordttscentrets verksamhetsplan och centrets verksam-
hetsberittelse,
3) vara ett nationellt samarbetsorgan for aktorerna inom féltet for de grundliggande
fri- och rittigheterna och de ménskliga rittigheterna.
Delegationen &r beslut for nir ordféranden eller vice ordféranden och minst hilften
av medlemmarna dr ndrvarande. Som delegationens beslut gdller den mening som fler-
talet har understott. Vid lika rostetal avgor ordférandens rost.
For organiseringen av sin verksamhet kan delegationen ha ett arbetsutskott och
sektioner. Delegationen far anta en arbetsordning.
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3 b KAP
Ovriga uppgifter

19 f § (10.4.2015/374)
Framjande, skydd och 6vervakning av genomforandet av konventionen
om rattigheter for personer med funktionsnedsattning

Riksdagens justitiecombudsman, Manniskorattscentret och dess manniskorattsdelega-
tion sorjer for uppgifterna enligt artikel 33.2 i den i New York den 13 december 2006
ingangna konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsittning.

4 KAP
Riksdagens justitieombudsmans kansli
och narmare bestammelser

20 §(20.5.2011/535)
Riksdagens justitieombudsmans kansli

For beredning av de drenden som ska avgoras av justitieombudsmannen och for skot-
seln av justitiecombudsmannens 6vriga uppgifter samt for skétseln av Manniskoritts-
centrets uppgifter finns riksdagens justitieombudsmans kansli, som leds av justitieom-
budsmannen.

21§ (20.5.2011/535)
Instruktion for riksdagens justitiecombudsman och
arbetsordning for riksdagens justitieombudsmans kansli

Bestimmelser om tjdnsterna vid riksdagens justitiecombudsmans kansli och om de sir-
skilda behorighetsvillkoren for tjansterna finns i instruktionen for riksdagens justitie-
ombudsman.

I arbetsordningen for riksdagens justitiecombudsmans kansli meddelas ndrmare be-
stimmelser om fordelningen av uppgifter mellan justitieombudsmannen och de bitra-
dande justitiecombudsmaénnen. I arbetsordningen meddelas dven bestimmelser om vi-
kariearrangemangen for justitieombudsmannen, de bitrddande justiticombudsmannen
och Minniskorittscentrets direktor, uppgifterna for kanslipersonalen samt det sam-
arbetsforfarande som ska iakttas vid kansliet.

Justitiecombudsmannen faststdller arbetsordningen for kansliet efter att ha hort de
bitrddande justitieombudsmdnnen och Mdnniskorittscentrets direktor.
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5 KAP
Ikrafttradelse- och 6vergangsbestammelser

22§
Ikrafttradande

Denna lag trdder i kraft den 1 april 2002.
23§
Overgangsbestammelse

De som skdter uppdragen som justitiecombudsman och bitrddande justitieombudsmdn
skall inom en manad fran det att lagen har tratt i kraft ge en i13 § avsedd redogoérelse for
sina bindningar.

Ikrafttradelsestadganden:

24.8.2007/804:
Denna lag tradde i kraft den 1 oktober 2007.

20.5.2011/535:
Denna lag trddde i kraft den 1 januari 2012 (3 § samt 19 § 1 mom. den 1 juni 2011).

22.7.2011/811:
Denna lag tradde i kraft den 1 januari 2014.

28.6.2013/495:
Denna lag trddde i kraft den 7 november 2014 (5 § den 1 juli 2013).

22.8.2014/674:
Denna lag tradde i kraft den 1 januari 2015.

10.4.2015/374:
Denna lag trddde i kraft den 10 juni 2016.
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Inspektioner

* = inspektionsprotokoll pa JO:s webbplats #) = oanmild inspektion

Domstolar

- 26.9 Helsingfors tingsrdtt, Forvaringslokalerna for frihetsberévade och transport
av frihetsberdvade®) (5560/2017* pa finska)

Polisforvaltningen

- 14.3 Polisfingelset vid huvudpolisstationen i Esbo®) (1382/2017)

- 215 Polisfingelset vid huvudpolisstationen i Vasa*) (3243/2017)

- 47 Polisfingelset i Borga polisstation®) (3854/2017)

- 47 Polisfingelset i Kotka polisstation® (3855/2017)

- 4.7 Polisfingelset vid huvudpolisstationen i Kouvola®) (3856/2017)

- 1212 Polisfingelset vid huvudpolisstationen i Rovaniemi®) (6794/2017)
- 12.12 Polisfingelset i Sodankyld polisstation (6795/2017)

- 13.12 Polisfangelset i Inari polisstation, Ivalo (6796/2017)

Forsvarsmakten och Gransbevakningsvasendet

- 28.3 Norra Karelens gransbevakningssektion, Forvaringslokalerna for frihets-
ber6vade vid Niirala granskontrollstation (2213/2017)

- 276 Pansarbrigaden, Férvaringslokalerna for frihetsberévade i Tavastehus enhet™)
(4034/2017)

- 27.6 Pansarbrigaden, Forvaringslokalerna for frihetsberdvade i Rithimiki enhet®)
(4128/2017)

- 25.10 Kajanalands brigad, Férvaringslokalerna for frihetsberdvade®, Kajana
(6306/2017)

- 12.12 Jagarbrigaden, Forvaringslokalerna for frihetsberévade i Sodankyld
verksamhetsstille®) (7119/2017)

Brottspafdljdsbranschen

- 22.3 Helsingfors fingelse (2052/2017)

- 4.4 Kervo fingelse (2359/2017)

- 225 Vasa fangelse (2705/2017* pa finska)

- 29-30.5 S:t Michels fangelse (3005/2017* pa finska)

- 7.9 Satakunta fingelse, Enheten i Kjulo® (3733/2017* pa finska)
- 28ja30.11 Vanda fingelse (6206/2017* pa finska)

Utlanningsforvaltningen

- 5-6.4 Forvarsenhet vid Joutseno forldggning (1868/2017)
- 14.12 Helsingfors stad, Férvarsenhet vid Krimertsskogs férliggning®, Helsingfors
(6966/2017* pa finska)
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Socialvard / barn

8.3 Familar Oy, Peiponpesd (privat, kravande barnpsykiatrisk anstaltsvard),
Hyvinge (619/2017)

20.9 Helsingfors stad, Outamo barnhem® (barnskyddsanstalt), Lojo (5500/2017*
pa finska)

15.10 Vaahteramiki Oy, ungdomshem Lukkarila®) (privat barnskyddsanstalt),
Perdseindjoki (5727/2017* pa finska)

16.10 Familar Oy, ungdomshem Nummela®) (privat specialungomshem),
Lappo (5681/2017* pa finska)

24.10 Kajana Ridda Barnen rf, barnhem Harjula®) (6182/2017)

24.10 Kajanalands samkommun for social- och hdlsovard, Barnhem Salmila -
Salmijirvi Barnskyddsenhet®), Kajana (6184/2017)

25.10 Barn- och ungdomshem Kimppa® (privat barnskyddsenhet), Paldamo
(6183/2017)

8.1 Helsingfors stad, Outamo barnhem (barnskyddsanstalt), Lojo (5500/2017*
pa finska)

21.11 Nauha rf, Villa Junior®) (barnskyddsenhet fér 15-17 -dringar), Y16jirvi
(6545/2017* pa finska)

22.11 Specialbarnskyddsenhet Honkalyhty") (privat barnskyddsanstalt),
Kangasala (6546/2017* pa finska)

14.12 Familar Oy, Varatie Tervakoski® (privat barnskyddsanstalt f6r barn med
neuropsykiatriska symtom), Tervakoski (7024/2017* pa finska)

19.12 Stdédhemmet Tasapaino®) (neuropsykiatrisk barnskyddsanstalt for barn
och unga), Forssa (7015/2017)

Socialvard / personer med funktionsnedsattning

3.3 Kajanalands samkommun fér social- och hilsovérd, boendeenheten Sirkunkuja*)
(serviceboende for personer med utvecklingsstorning), Kajana (1191/2017* pa finska)
3.3 Kajanalands samkommun f6r social- och hilsovérd, Leivola bostider®) (service-
boende for personer med utvecklingsstorning), Sotkamo (1193/2017* pa finska)

5.4 Eskoos samkommun f6r socialtjanster, Tuulentupa och Neliapila (institutions-
vard for personer med utvecklingsstorning), Seindjoki (2398/2017* pa finska)

5.4 Eskoos samkommun fr socialtjinster, Pikkupihlaja®) (institutionsvard fér barn
med utvecklingsstorning), Seindjoki (2413/2017* pa finska)

5.4 Eskoos samkommun for socialtjdnster, Barn- och ungdomshemmet Vanamo
(barnskyddsanstalt), Seindjoki (2526/2017)

5.4 Eskoos samkommun f6r socialtjanster, Kotomarkki (servicehem fér vuxna
personer med utvecklingsstorning och Helakoti (boendeservice for unga vuxna
med utvecklingsstorning), Seindjoki (628/2017* pa finska)

13.7 Helsingfors stad, Solviks grupphem® (effektiverat serviceboende f6r vuxna
med utvecklingsstorning) (4378/2017* pa finska)

10.10 Stiftelsen Rinnehemmet, undersdknings- och rehabiliteringsenhet Turva®)
(psykiatrisk anstaltsvard for personer med utvecklingsstorning), Esbo (5794/2017*
pé finska)

10.10 Stiftelsen Rinnehemmet, Annala® (grupphem f6r barn md utvecklings-
storning), Esbo (6006/2017* pa finska)

25.10 Barnstiftelsen Betanian lastenkodin siitio, Koivukaarre®) (servicehem for barn
med funktionsnedsittning), Suomussalmi (6295/2017)
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- 26.10 Samkommunen for social- och hilsovardstjdnster i Norra Karelen Siun Sote,
Honkatihti®) (enhet f6r effektiverat serviceboende for personer med utvecklings-
storning), Libelits (5920/2017)

- 26.10 Samkommunen for social- och hilsovéardstjianster i Norra Karelen Siun Sote,
Leppild® (enhet for effektiverat serviceboende for personer med utvecklingsstor-
ning), Libelits (6670/2017* pa finska)

- 26.10 Samkommunen for social- och hilsovardstjdnster i Norra Karelen Siun Sote,
Tuulikello® (anstaltvard inom tjinster for personer med funktionsnedsittning),
Libelits (5922/2017* pd finska)

- 26.10 Samkommunen for social- och hilsovéardstjanster i Norra Karelen Siun Sote,
enheterna Muksula, Pauliina ja Majakka®) (anstaltsvard fér barn och unga med
funktionsnedsdttning), Libelits (6311/2017* pa finska)

- 22.11 Vaalijala ssmkommun, elevhemmet Luotain (psykiatrisk och psykosocial
rehabiliteringsenhet for 12-18 -dringar), Pieksdmdki (5662/2017* pa finska)

- 22.11 Vaalijala ssmkommun, elevhemmet Jolla (psykiatrisk rehabiliteringsenhet
for barn och unga), Pieksamaki (6421/2017* pa finska)

- 22.11 Vaalijala ssmkommun, Satama (psykiatrisk kris- och rehabiliteringsenhet
for vuxna) och Luoto-enheten (sluten enhet f6r vuxna som behdéver sarskilt psy-
kiatriskt och psykosocialt stod), Pieksdmaki (7007/2017%)

- 23.11 Vaalijala samkommun, Kaisla (psykiatrisk och psykosocial rehabiliterings-
och undersokningsenhet for vuxna), Pieksamaki (6800/2017* pa finska)

- 23.11 Vaalijala samkommun, Reimari (psykiatrisk och psykosocial rehabiliterings-
enhet for vuxna), Pieksdmdki (7006/2017* pa finska)

Socialvard / aldre

30.3 Davits minnescentral® (vardboende dygnet runt fér personer med minnes-
relaterade sjukdomar), Esbo (2066/2017* pa finska)

- 30.3 Esbo stad, Gréndals minnescentral®) (vardboende dygnet runt fér personer
med minnesrelaterade sjukdomar), Esbo (2065/2017* pa finska)

- 47 hemmet Antinkoti®) vid Helsingfors seniorstiftelse (Helsingin Seniorisiitid)
(serviceboende for personer med minnesjukdom) (4210/2017* pa finska)

- 47 hemmet Kannelkoti*) vid Helsingfors seniorstiftelse (Helsingin Seniorisitio)
(alderdomshem) (4211/2017* pa finska)

- 24.10 Kajana Arvola-hem tf, servicehus™ (serviceboende for ildre), Kajana
(6198/2017* pa finska)

- 24.10 Vardhem Menninkiinen® (privat serviceboende for ildre), Kajana
(6199/2017* pa finska)

- 25.10 Barnstiftelsen Betanian lastenkodin s#iti6, servicehem Aamurusko®
(serviceboende for dldre), Suomussalmi (6185/2017* pa finska)

- 28.1 Vilfardssamkommunen for Pédijanne-Tavastland, Servicehus Marttila,
grupphem Piivinsini®) (effektiverat serviceboende for personer med minnes-
sjukdom), Orimattila (6712/2017* pa finska)

- 28.11 Vilfirdssamkommunen for Piijinne-Tavastland, Servicehus Timontalo®)
(effektiverat serviceboende for personer med minnessjukdom), Nastola (6713/2017*
pa finska)
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Halso- och sjukvard

- 14.3 Esbo stads Tillnyktringsstation®) (1606/2017* pa finska)

- 25-26.4 Gamla Vasa sjukhus® (rittspsykiatriskt sjukhus), Vasa (2147/2017)

- 27.4Jouren vid Vasa centralsjukhus® (2149/2017)

- 27-28.4 Psykiatrisk enhet vid Vasa centralsjukhus® (2148/2017%)

- 6.6 Jouren vid Seinijoki centralsjukhus® (2151/2017)

- 6-7.6 Psykiatriska verksamhetsomradet i S6dra Osterbottens sjukvardsdistrikt®),
Seindjoki (2150/2017* pd finska)

- 19-20.9 Vilfirdssamkommunen f6r Pdijanne-Tavastland, psykiatriska avdelnin-
garna vid centralsjukhus, Lahti (5338/2017)

- 29.11 Hilsovardsenheten for fangar, polikliniken vid Vanda fingelse (6454/2017)
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